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Dotyczy: Postepowania na dostawg kart platniczych - zn. TGZ/01/2026.

Zgodnie z postanowieniami Art. 286 ust. 1 i 3 ustawy Prawo zamdwiefi publicznych z dnia
11 wrzesnia 2019 r. (Dz.U. z 2022 r., poz. 1710 ze zm.) i w zwiazku z zadanymi pytaniami do w/w
postgpowania — wyjasniam co nastgpuje:

I. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wprowadzenie do postanowien Specyfikacji Warunkow
zamoOwienia oraz wzoru umowy postanowienia dodatkowego w zwiazku z obowigzujacymi
regulacjami prawnymi oraz zasadami dystrybucji kart przez Wykonawce ,,Zamawiajacy w zwiazku
z obowigzujacymi regulacjami prawnymi oraz zasadami dystrybucji kart przez ...(Wykonawce),
wyraza zgode i o$wiadcza, ze przy wykonaniu zaméwienia stosowne bedg Ogdlne Warunki
Sprzedazy Karty oraz Regulamin Korzystania z Karty, ktére dostepne sa na stronie internetowej
Wykonawcy?

TAK, Zamawiajgcy wyraza zgodg¢ na wprowadzenie proponowanych zapisow do umowy.

2. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na przeprowadzenie przez Wykonawce procesu identyfikacji
klienta biznesowego (KYB) stosownie do przepiséw ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o
przeciwdziataniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2023 r. poz. 1124,
1285, 1723 i 1843 oraz z 2024 r. poz. 850 i 1222), zwana tez ustawa AML? Przepisy dotyczace
przeciwdziatania praniu pienigdzy i finansowaniu terroryzmu majg na celu ochrong systemu
finansowego oraz gospodarki przed naduzyciami i dziatalnoscia przestepcza. Stosowanie tychze
procedur przede wszystkim zwigksza bezpieczenstwo naszych Klientow, tak aby mieli pewno$é, ze
ich srodki sg chronione i ze podejmujemy odpowiednie kroki, aby zapobiegaé naduzyciom
finansowym. W ramach naszych procedur przegiwdziatania praniu pieniedzy (AML) oraz poznania
Klienta (KYB), jesteSmy zobowiazani do identyfikowania naszych Klientéw przez pozyskanie
danych wymaganych przepisami prawa i okreslonych w wyzej wskazanych procedurach oraz
przeprowadzania weryfikacji ich tozsamosci. Jako dystrybutor pieniadza elektronicznego i
odpowiedzialny partner biznesowy zobowiazujemy si¢ do przestrzeganie najwyzszych standardéw
bezpieczenstwa i zgodnosci z przepisami majac na celu bezpieczenstwo srodkéw finansowych
naszych Klientow.

TAK, Zamawiajacy podda si¢ procesowi identyfikacji klienta biznesowego.
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3. W § 3 ust. 1 Wzoru umowy zapisano “Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w
wysokosci 3% wartosci brutto zaméwienia za kazdy dzien zwloki w dostawie lub w przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy.” W zwiazku z wysoko$cia kary znaczaco
odbiegajaca od standardow rynkowych oraz standardow obowigzujacych u ...(Wykonawcy),
zwracam si¢ z prosba o obnizenie wysokosci kary w do poziomu 1 %.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmian¢ obnizenia kary umownej do 1%. W ocenie
Zamawiajacego obecnie wskazana warto$¢ kary umownej nie jest wygdrowana oraz odpowiada
wartosciom rynkowym.

4. Prosz¢ o zmian¢ lub rezygnacj¢/usunigcie kryterium wyboru ofert ,zakres akceptacji kart /
dostepnos¢ punktéw handlowych”. W praktyce sie¢ akceptacji kart przedptaconych — niezaleznie
od wykonawcy i dostawcy kart, jest tozsama, a takze oparta o te same rozwigzania technologiczne,
tj. terminale platnicze, jak rowniez nawet operatora systemu kartowego typu Mastercard/Visa. Stad
tez liczba punktéw akceptujacych na terenie calego kraju jak i poszczegdlnych wojewodztw i miast
co do zasady jest identyczna. Wiarygodnym i ogdlnodostgpnym zrédtem ilosci punktow s3 te
cyklicznie aktualizowane i publikowane przez NPB na stronie https:/nbp.pl/system-
platniczy/dane-i-analizy/karty-platnicze/.W zwiazku z tym, iz szczegétowe wykazy punktow
akceptujacych karty platnicze sa tajemnica handlowa operatoréw terminali i Wykonawcy jak i
banki bedace wydawca kart nie posiadaja pelnych, wiarygodnych i aktualnych wykazow. Jedyna
ogolnie dostepna informacja jest kwartalny raport Narodowego Banku Polskiego (NBP)
przedstawiajacy tylko ogodlna liczbe terminali i placowek akceptujacych karty platnicze na terenie
Polski (bez danych adresowych). Jednoczesnie informuje, ze od koniecznosci skiadania wykazu
placéwek handlowo-ustugowych w ktérych mozna realizowac zakupy za karty przedplacone.karty
bedace przedmiotem Zamowienia sg akceptowane przez wszystkie punkty handlowe i ustugowe
posiadajace terminal, czyli informacja podawana przez NBP jest jak najbardziej wiarygodna. W
zwigzku z powyzszym zwracam si¢ z prosba o odstgpienie.

Zamawiajacy informuje o odstapieniu od stosowania kryterium: Kryterium B zakres akceptacji
kart / dostgpnos¢ punktdw handlowych - sposéb obliczania .

#
W zwiazku z powyzszym, Zamawiajacy modyfikuje kryteria na ponizsze:

Zamawiajgcy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty wedilug nastepujgcych kryteriow
i sposobu liczenia punktéw:

Kryteria oceny ofert:

a) Cena ofertowa —waga 60 %
c) Okres waznosci kart —waga 40 %

Kryterium A Cena - sposoéb obliczania

cena oferty najnizszej
Cena = x 60 pkt
cena oferty badanej




Kryterium C Okres waznosci kart

Minimalnym okresem waznosci kart jest 12 miesiecy liczac od dnia ich dostawy do
siedziby Zamawiajgcego.

Za wskazanie okresu waznosci 18 miesiecy Zamawiajgcy przyzna 10 pkt,

Za wskazanie okresu waznos$ci 24 miesiecy Zamawiajacy przyzna 20 pkt,

Za wskazanie okresu waznosci 30 miesiecy Zamawiajgcy przyzna 30 pkt,

Za wskazanie okresu waznosci 36 miesiecy Zamawiajgcy przyzna 40 pkt.

1. Oferty oceniane beda w skali 100 pkt.
2. Zamawiajgcy za najkorzystniejszg uzna oferte, ktéra uzyska tgcznie najwyzsza
liczbe punktéw w ramach kryteriéw oceny ofert.
LP = suma punkt kryteriéw (A+C)
3. Wartosci punktowe w poszczegélnych kryteriach zostang obliczone z doktadno$cig
do dwoch miejsc po przecinku, zgodnie z obowigzujgcymi zasadami arytmetyki.
4. Przyjmuje sie, ze 1% réwna sie 1 pkt.

DYRE)(@CNBOP-PIB
st. bryg. dr fdb. InZ. Paﬁjanik




