Zatgcznik Nr 3
do Regulaminu udzielania zamdéwien
o wartosci ponizej 130 000 zt netto w CNBOP-PIB

Jozefdéw, dn. 29.09.2025 r

Zapytanie ofertowe
o wartosci nieprzekraczajacej 130 000 zt netto

Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Przeciwpozarowej im. Jozefa Tuliszkowskiego — Parstwowy Instytut
Badawczy (zwane dalej: CNBOP-PIB lub Zamawiajgcy) zwraca si¢ z zapytaniem ofertowym na ustugi
kafeteryjne dla pracownikéw i funkcjonariuszy PSP odbywajacych stuzbe w ramach delegowania do
CNBOP-PIB (zwanych dalej: pracownikami) $wiadczone poprzez dostep do cyfrowej platformy swiadczen
pozaptacowych umozliwiajacej administrowanie $wiadczeniami pozaptacowymi.

1.

Przedmiot zamoéwienia:

Przedmiotem zamowienia sg ustugi kafeteryjne dla pracownikéw Zamawiajgcego $wiadczone poprzez dostep
do cyfrowej platformy $éwiadczen pozaptacowych umozliwiajgcej administrowanie swiadczeniami
pozaptacowymi, uwzgledniajacej co najmniej nastepujgce kategorie:

1. sportirekreacja w ramach miesigcznych abonamentéw,

2. kultura, o$wiata, wypoczynek i inne, w tym zakup kodow wartosciowych (voucheréw),

3. dodatkowe (finansowane ze srodkéw wlasnych pracownikow).
Przez ustugi kafeteryjne Zamawiajacy rozumie udostepnienie ustug przez wielu dostawcow poprzez platforme

internetowa bez podpisywania poszczegdlnych umoéw z zewnetrznymi dostawcami.

Termin wykonania przedmiotu zamoéwienia:

— od 1 stycznia 2026 r. do 31 grudnia 2026 r.

Opis przedmiotu zamodwienia:

Sport i rekreacja w ramach miesiecznych abonamentéw.

1.1.Usluga polegajaca na zapewnieniu dostepu do obiektéw i zaje¢ sportowych lub Swiadczenie ustug
w tym zakresie w ramach miesiecznych abonamentéw udostepnionych przez Wykonawce dla:
a) pracownikow Zamawiajgcego,
b) osob towarzyszgcych (mozliwosé zamowienia karty innego rodzaju niz dla pracownika);

Zamawiajacy wymaga aby pracownik mégt zgtosi¢ 2 osoby towarzyszace.

¢) dzieci pracownikéw do 15 roku zycia (w tym karta basenowe),
d) dzieci pracownikéw pomiedzy 16 - 26 rokiem zycia,
€) seniorow (powyzej 60 roku zycia).

1.2.Poprzez dostep do obiektow i zaje¢ sportowo-rekreacyjnych, o ktérym mowa w pkt 1 rozumie sig
dostep bezposredni (nie wirtualny, nie online) do minimum 2500 obiektoéw sportowo-rekreacyjnych na
terenie catego kraju w szczegoéinoséci $wiadczacych nastepujace ustugi: wstep do Aquaparku, aqua
aerobic, basen, lodowisko, saune, $cianke wspinaczkowa, aerobic/fitness, sitownie, sztuki walki, taniec,
nordic walking, miejskie rowery publiczne w sezonie ich funkcjonowania, i inne. Zamawiajgcy wymaga,
aby minimalna liczba obiektéw sportowo-rekreacyjnych, o ktéorych mowa wyzej, na terenie

wojewadztwa mazowiackiego — co najmniej 400,



1.3.Wymieniony powyzej zakres ustug jest zakresem podstawowym wymaganym przez Zamawiajgcego,

poza tym Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ korzystania przez uczestnikow zinnych nieodptatnie

oferowanych ustug, ktére zapewniajg obiekty, z ktérymi Wykonawca ma podpisang umowe wspdipracy.

Wykonawca w ramach realizacji zamoéwienia umozliwi takze korzystanie z nowo dostepnych ustug

swiadczonych przez obiekty, z ktérymi nawigze wspétprace w trakcie realizacji zamowienia.

1.4.Dostep do obiektéw musi by¢:

a) nieograniczony czasowo tj. dajgcy dostep do wybranej ustugi przez 7 dni w tygodniu oraz

jednorazowo nie krécej niz przez 45 minut, chyba, ze ze wzgledu na bezpieczenstwo uczestnika

czas ten powinien byé krotszy lub zostat z gdry okreslony przez obiekt;

b) zwolniony z dodatkowych opfat (za korzystanie, za szafki, optaty wpisowej, kaucji itp.).

1.5.Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wystgpienia dopiaty do takich ustug sportowo-rekreacyjnych

jak np. squash/ricochet, tenis, kregle, narty, badminton.

1.6.Ustugi wskazane w pkt 1 bedg $wiadczone w ramach nastepujgcych rodzajéw abonamentow

(w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego):

a)

9)

Karta nielimitowana dla pracownika/osoby towarzyszacej dajgca mozliwoé¢ kilkukrotnego wejscla
do réznych obiektéw tego samego dnia, bez koniecznoéci deklaracji korzystania z okreslonej
lokalizacji oraz mozliwosci korzystania przez uczestnika z ustug w innym obiekcie wtym samym
dniu. Jedyne przerwy w korzystaniu z ustug, jakie sg dopuszczone mogg wynikac tylko i wytgcznie
z faktu, ze dane obiekty sportowo-rekreacyjne wprowadzajg limity lub przerwy migdzy zajeciami
wynikajgce z obowigzujgcych przepiséw prawa, zasad bezpieczenstwa korzystania z obiektow
i urzadzen sportowo-rekreacyjnych lub obowigzujgcych w obiektach regulaminéw i godzin pracy.
Powyzsze nie wyklucza jednak mozliwosci korzystania przez uczestnika z ustug w innym obiekcie
w tym samym dniu.

Karta umozliwiajaca jedno wejécie na dzieri dla pracownika/osoby towarzyszgcej dajgca
mozliwos¢ korzystania jeden raz dziennie z réznych ustug w réznych obiektach.

Karta umozliwiajaca wejscie 8 razy w miesiagcu dla pracownika/osoby towarzyszacej dajaca
mozliwo$¢ korzystania z réznych ustug w réznych obiektach raz dziennie.

Karta dla dziecka pracownika do lat 15 dajgca mozliwos¢ kilkukrotnego korzystania z réznych
basenow/Aquaparkéw w tym samym dniu, bez koniecznosci deklaracji korzystania z okreslonej
lokalizacji (karta basenowa).

Karta dla dziecka pracownika do lat 15, dajgca mozliwos¢ kilkukrotnego wejscia do roznych
obiektow tego samego dnia, bez koniecznosci deklaracji korzystania z okreslonej lokalizacji. Karta
umozliwiajaca korzystanie z ustug takich jak: basen, aquapark, $ciana wspinaczkowa, park linowy,
sala zabaw, sztuki walki, taniec, lodowisko.

Karta dla dziecka pracownika od 15 do 26 roku zycia, dajgca mozliwos¢ kilkukrotnego wejscia do
réznych obiektéw tego samego dnia, bez koniecznosci deklaracji korzystania z okreslonej lokalizacji
oraz mozliwosci korzystania przez uczestnika z ustug w innym obiekcie, w tym samym dniu.

Karta dla seniora (powyzej 60 roku zycia) dajgca mozliwos¢ korzystania jeden raz dziennie

z roznych ustug w réznych obiektach do godziny 16.00.

1.7.Dostep do ustug $wiadczonych w ramach pakietu odbywa sie na podstawie imiennych kart

magnetycznych (chipowych), aktywnych w danym okresie rozliczeniowym weryfikowanych poprzez

okazanie dokumentu tozsamosci ze zdjeciem. Zamawiajgcy dopuszcza dodatkowg mozliwose



weryfikacji oséb za pomoca aplikacji mobilnej pod warunkiem, ze karta bedzie podstawowym,
sposobem weryfikacji. Sposéb weryfikacji wejs¢ do obiektéw podczas korzystania z programu
sportowego nie moze pociggaé za sobg zadnych dodatkowych kosztéw naktadanych na uczestnika,
w tym koniecznosci posiadania telefonu stacjonarnego lub komoérkowego, ani dostepu do Internetu,
wymagacé od niego podawania innych danych oprdcz imienia i nazwiska (takich jak np.: numer telefonu,

adres e mail, PESEL, odciski linii papilarnych itp.).

1.8.Zamawiajgcy nie ponosi zadnej dodatkowe]j opfaty za wydanie kart/duplikatow kart uprawniajgcych do

korzystania z ustug sportowo-rekreacyjnych.

1.9.Dopuszcza sie pobieranie dodatkowej optaty bezposrednio przez obiekt sportowo-rekreacyjny
w przypadku gdy operatorzy programéw sportowych, z uwagi na koszt niektdrych ustug (np. squash,
park linowy), zapewniajg do nich dostep na warunkach dofinansowania czesci kosztow lub na zasadzie

rabatu, a zatem korzystanie z nich moze wigzac sie z dodatkowg optatg.

1.10. Z uwagi na dobrowolne uczestnictwo w dostgpie do ustug sportowo-rekreacyjnych nie jest mozliwe
precyzyjne ustalenie liczby uczestnikéw w danym miesigcu, bedzie ona uzalezniona od ceny
abonamentu, zainteresowania ustugami oraz pozostatych warunkéw $Swiadczenia ustug sportowo-
rekreacyjnych przez Wykonawce. Liczba kart zgtaszana bedzie za pomocg Platformy w oparciu

0 zgtoszenia dokonane przez pracownikow.

1.11. Zamawiajgcy zastrzega mozliwo$¢ zmniejszenia lub zwiekszenia liczby os6b korzystajacych z ustug
sportowo-rekreacyjnych w okresie rozliczeniowym (jeden miesigc kalendarzowy). Ceny brutto
abonamentow miesiecznych wskazane w ofercie Wykonawcy dla pracownika, osoby towarzyszacej
oraz dziecka pracownika, seniora nie ulegng zmianie przez caty okres obowigzywania umowy.
Wykonawca nie moze oferowa¢ na koncie pracownika innych cen abonamentdéw niz ztozone

w ofercie.

Kultura i o$wiata, wypoczynek i inne, w tym zakup kodéw wartosciowych (voucheréw):

2.1.Ustuga polegajaca na mozliwosci korzystania z licznych obiektdw i wydarzen kulturalno-oswiatowych
i rozrywkowych (jak: projekcje filmowe, spektakle teatralne, operowe, operetkowe, muzea, koncerty,
wystawy itp.) realizowana poprzez jeden system kafeteryjny bez podpisywania umoéw z zewnetrznymi
dostawcami.

2.2.Poprzez dostep do obiektow kulturalno-o$wiatowych i rozrywkowych rozumie sie dostep do obiektow na
terenie catego kraju. llos¢ obiektow $wiadczacych usiugi kulturalno-o$wiatowe i rozrywkowe bedgcych
partnerami Wykonawcy nie moze by¢ mniejsza niz 300 w skali catego kraju.

2.3.Poprzez dostep do wypoczynku, rozumie sie w szczegoélnosci dostep do wakacyjnych pobytow
wypoczynkowych, hoteli, pensjonatow, osrodkéw wypoczynkowych, obiektow agroturystycznych,
kolonii dla dzieci. Zamawiajgcy wymaga aby minimalna liczba obiektéw turystycznych na terenie catego
kraju, o ktérych mowa wyzej wynosita co najmniej 300.

2.4.Zakupy w kategorii kultura i o$wiata, wypoczynek i inne realizowane poprzez elektroniczne kody
wartosciowe (vouchery) do sklepdw internetowych oraz stacjonarnych.

2.5.Wykonawca przedtozy do wglgdu wykaz $wiadczen kafeteryjnych (dopuszczalny link do strony).



3. Dodatkowe (finansowane ze srodkéw wiasnych pracownikéw):
3.1.Usluga polegajagca na mozliwosci korzystania z licznych obiektéw i wydarzen o charakterze
rozrywkowym i innych m.in.: masaze relaksacyjne, spa, elektroniczne kody wartoéciowe do sklepow
internetowych oraz stacjonarnych, realizowana poprzez jeden system kafeteryjny.
3.2.Zamawiajgcy wymaga, aby minimalna liczba obiektow $wiadczgcych dodatkowe s$wiadczenia

pozaptacowe na terenie catego kraju, o ktérych mowa wyzej wynosita co najmniej 500.

4. Dodatkowe informacije:

4.1.Liczba obstugiwanych uzytkownikéw: okoto 174 osoby.

4.2.Zamawiajgcy nie zobowigzuje sie do wykorzystywania okreslonego limitu $wiadczeh przez
pracownikéw oraz nie ponosi z tego tytutu zadnych opfat. Rozliczenia z Wykonawcg bedg realizowane
po zakonczonym okresie rozliczeniowym (co miesigc) na podstawie dokumentow ksiggowych
wystawionych za faktycznie zrealizowane $wiadczenia ze $rodkéw obrotowych Zamawiajgcego.

4.3.7aptata wynagrodzenia nastapi na podstawie faktury VAT, w terminie 14 dni od dnia dorgczenia
Zamawiajacemu prawidiowo wystawionej faktury VAT, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze.

4.4.System umozliwi obstuge i finansowanie $wiadczen z nastepujgcych zrédet:
a) $rodki wlasne pracownika (ptatnos¢ karta/przelewem/blikiem);
b) srodki obrotowe;
c) wspotfinansowanie zakupu $wiadczen przez Zamawiajgcego ($rodki obrotowe) oraz pracownika

(ptatnosé karta/przelewem/blikiem).

4.5.Raportowanie na biezgco (w zakresie wydatkowania kwoty przeznaczonej dla danego pracownika ze

$rodkéw obrotowych), dostepne dla pracownikéw wskazanych przez Zamawiajgcego wraz

z uwzglednieniem ewentualnych potracen z wynagrodzenia.

4.6.Proces zamawiania $wiadczen pozaptacowych z zakresu:
a) ,sport i rekreacja”: do 20-go dnia miesigca poprzedzajgcego okres rozliczeniowy;
b) ,kultura i oéwiata”, ,wypoczynek’ oraz ,nne" na biezaco (dystrybucja $wiadczen online
z mozliwoscig realizacji od razu po zamdwieniu).
4.7.Wysokos¢ $wiadczen pochodzacych ze srodkow obrotowych bedzie przyznawana pracownikom

w cyklach miesiecznych ($rednio 50,00 PLN).

4.8.Informacja o stanie konta pracownika w ramach $rodkéw obrotowych — aktualizowana w czasie
rzeczywistym;
4.9.Funkcjonalno$¢ systemu:
a) mozliwos¢ umieszczenia logo Zamawiajgcego;
b) mozliwosé¢ otwarcia kafeterii dla nowozatrudnionych co miesigc przez Zamawiajgcego,
c) w przypadku pracownikéw odchodzacych, po zgloszeniu przez Zamawiajgcego kasowanie
$wiadczen pozaptacowych abonamentowych;
d) system zapewniajgcy samoobstugowe nadawanie nowego hasta;
e) logowanie przy pomocy unikatowego loginu przypisanego dla kazdego pracownika;
f) administracja systemem zamawiania $wiadczen po stronie Wykonawcy;,

g) rozliczanie za faktycznie realizowane $wiadczenie w ramach $rodkéw obrotowych.



v,

V.

4.10. Kontakt i wsparcie ze strony Wykonawcy przy uruchomieniu platformy oraz jej

funkcjonowania:

a)

c)

d)

zapewnienie pomocy Dzialu Obstugi Klienta Wykonawcy wraz z dedykowanym opiekunem
(szczegdtowa procedura zostanie uzgodniona pomiedzy Wykonawcg i Zamawiajgcym na etapie
uruchamiania platformy w celu zapewnienia koordynacji i ptynno$ci korzystania z platformy), w tym
w szczegdlnosci:

- zapewnienie przez Wykonawce kompetentnego personelu do obstugi telefonicznej i e-mailowej
uzytkownikéw platformy (m.in. dokonywania opfat za $wiadczenia pozaptacowe, rozliczania
$wiadczen ze srodkow obrotowych, prowadzenia sprawozdawczo$ci) w dni robocze, w godzinach
pracy, minimum 8 godzin dziennie,

- udostepnienie numeru telefonu oraz adresu e-mail do obstugi uzytkownikow platformy. Potaczenie
i rozmowa z konsultantem bedg optacane przez osobge dzwonigcg zgodnie z cennikiem operatora
sieci telefonicznej,

Wykonawca bezptatnie przeszkoli pracownikéw, ktérzy bedg obstugiwac Platforme w CNBOP-PIB
po jego wdrozeniu. Szkolenie odbedzie sie w siedzibie Zamawiajgcego lub on-line w terminie nie
pozniej niz 15 dni roboczych od dnia zaakceptowania platformy;

zapewnienia mozliwosci prowadzenia sprawozdawczoéci imiennej oraz  wg komorek
organizacyjnych, w podziale na rodzaje ustug;

przekazanie Zamawiajacemu, w przypadku zaoferowania przez Wykonawce kart wstepu dla ustug

sportowo-rekreacyjnych, kart dla Pracownikéw w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

Kryteria wyboru oferty:

Zamawiajgcy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty w oparciu o ponizsze kryteria wyboru ofert.

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujgcymi kryteriami:

1
2
3.
4

o

cena brutto w PLN pakietow na osobe,

cena za wdrozenie, uruchomienie i udostepnienie systemu,
optata miesieczna za utrzymanie systemu,

zakres ustug dostepnych w ramach kart sportowych,

liczba obiektow — zgodnie z formularzem ofertowym.

Zamawiajgcy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada¢ bedzie wszystkim wymaganiom

przedstawionym w zapytaniu i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria wyboru.

Opis sposobu przygotowania oferty:

1. Oferta musi zawiera¢:

a) date sporzadzenia i czytelny podpis osoby upowaznionej do sktadania ofert,

b) petng nazwe Wykonawcy, jego adres lub siedzibe.

2. Oferta powinna by¢ sporzadzona na dotgczonym formularzu ofertowym.

3. Zaoferowana przez Wykonawce cena powinna obejmowac wszystkie koszty, ktére Wykonawca poniesie przy

realizacji niniejszej ustugi.

W przypadku watpliwosci co do tresci zapytania lub warunkdw realizacji zaméwienia, Wykonawca moze

kierowa¢ do Zamawiajacego pytania celem wyjasnienia watpliwosci. Zamawiajgcy udzieli niezwlocznie

odpowiedzi na zadane pytania.

Cena brutto (i wszystkie jej sktadniki) powinna by¢ wyrazona w zilotych z doktadnoscig do dwdch miejsc



po przecinku. Wyliczenie zaokraglern winno by¢ dokonane zgodnie z zasadami przyblizen dziesigtnych
z uwzglednieniem zaokraglen.
6. Koszt przygotowania oferty ponosi w catosci oferent.

VI. Miejsce skiadania ofert oraz kontakt w sprawie:

Oferty nalezy sktadaé e-mailem na adres: cnbop@cnbop.pl w terminie do 14.10.2025 r. do godz.

14:00.
Informacji w powyzszej sprawie udziela: Anna Lelen tel. 22 7693378 e-mail: alelen@cnbop.pl oraz Monika

Szymczak tel. 22 7693223 e-mail: mszymczak@cnbop.pl

VIl. Obowiazek informacyiny RODO:

Spetniajac cigzacy na nas obowigzek wynikajacy z art. 13 ust. 1- 3 ogéinego Rozporzgdzenia o Ochronie
Danych osobowych 2016/679 z dnia 27 kwisetnia 2016 r. (RODQ) informujemy, ze Administratorem Pana/Pani
danych osobowych jest Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Przeciwpozarowej - Parnstwowy Instytut
Badawczy (CNBOP-PIB) z siedzibg ul. Nadwislanska 213, 05-420 Jézeféw. W sprawach zwigzanych
z Pana/Pani danymi osobowymi prosimy kontaktowac¢ sie z wyznaczonym w CNBOP-PIB Inspektorem Ochrony
Danych, adres e-mail: iod@cnbop.pl. Wiecej o tym, jak przetwarzamy dane osobowe oraz o przystugujgcych
prawach dowie sie Pan/Pani z naszej Polityki Prywatnosci znajdujgcej sie na stronie internetowej CNBOP-PIB
hitps:/lwww.cnbop.pl/pl/o-centrum/polityka-prywatnosci.

UWAGA:

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odwofania badZ uniewaznienia zapytania ofertowego iponownego
skierowania zapytari ofertowych zawierajgcych uzupeinione lub zmodyfikowane przez Zamawiajgcego warunki.
O takim fakcie wszyscy Wykonawcy, ktérzy terminowo ztozyli kompletng i prawidiowg pod wzgledem formalnym
oferte, zostang poinformowani oraz zaproszeni do zfozenia nowej oferty.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo negocjacji z wybranymi oferentami, w szczegéino$ci w przypadku zfozenia
ofert o takiej samej cenie, a w uzasadnionych przypadkach prawo do nie wybrania zadnej z ofert.

KIERGV/NIK ;Zjli\.hU
SPRAW PRACOWNICZYCH
| ORGA HCYINYCH

OQ‘? 0 9 »202 § mgr Anna Lelen

data i podpis kierownika komérki organizacyjnej



