i Konce pqa
SvsTE“U
MTMICZEGO

bryg. dr inz. Dariusz Wrdoblewski

O : R
'\\\é_/: Wydawnictwo CNBOP-PIB

CNBOP-PIB



Koncepcja

SYSTEMU
RATOWNICZEGO

w perspektywie dlugookresowej

bryg. dr inz. Dariusz Wréblewski



Recenzenci:
dr hab. inz. Bogdan Kosowski, prof. WSZOP
plk dr hab. Tadeusz Szczurek, prof. WAT
gen. bryg. w st. spocz. Wiestaw Lesniakiewicz

Redakcja jezykowa i korekta:
Anna Golinska
Julia Pinkiewicz

Tlumaczenie:
Biuro tlumaczen TUTOR

Projekt okladki:
Julia Pinkiewicz

Ilustracje i grafiki na okladce: Archiwum CNBOP-PIB, freepik.com

© Copyright by
Wydawnictwo Centrum Naukowo-Badawczego Ochrony Przeciwpozarowej
im. Jozefa Tuliszkowskiego Panstwowego Instytutu Badawczego
Jozefow 2016

ISBN 978-83-61520-63-4
DOI:10.17381/2016.3

Wydawca:
Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Przeciwpozarowe;j
im. Jézefa Tuliszkowskiego
Panstwowy Instytut Badawczy
05-420 Jozefow k. Otwocka,
ul. Nadwislaniska 213
www.cnbop.pl

Sktad, druk i oprawa: Drukarnia EXPOL
Liczba arkuszy wydawniczych: 21

Naktad: 100 egz.



The concept

OF THE RESCUE SYSTEM
in the long term

bryg. dr inz. Dariusz Wréblewski

CNBOP-PIB



Reviewers:
prof. Bogdan Kosowski, Ph.D.
brig. gen. (retd.) Wiestaw Le$niakiewicz
prof. Tadeusz Szczurek, Ph.D.

Text editing and proofreading:
Anna Golinska
Julia Pinkiewicz

Translation by:
“TUTOR” Translation Agency

Cover design by:
Julia Pinkiewicz

Mlustrations and graphics on the cover: CNBOP-PIB archive, freepik.com

© Copyright by
Wydawnictwo Centrum Naukowo-Badawczego Ochrony Przeciwpozarowej
im. Jozefa Tuliszkowskiego Panstwowego Instytutu Badawczego
Jozefow 2016

ISBN 978-83-61520-63-4
DOI:10.17381/2016.3
Publisher:
Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Przeciwpozarowej
im. Jézefa Tuliszkowskiego
Panstwowy Instytut Badawczy
05-420 Jozefow k. Otwocka,
ul. Nadwislaniska 213
www.cnbop.pl
Typesetting and text makeup, printed and bound by: Drukarnia EXPOL

Number of author’s sheets: 21

Circulation: 100 copies



SPIS TRESCI

WPTOWAAZENIE ..ottt bbbt sese e

1. Trzecia Fala Nowoczesnosci — charakterystyka strategii w kontekscie

wyzwan dla bezpieczenstwa powszechnego i systemu ratowniczego .........
1.1. Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju - Polska 2030 ...................
1.2, SPrawne PanStWO .....c.cccovvererurerieieieieiereceieeeeeee s seseees

1.2.1. Ustugi publiczne ........cccoovviuiimriiiiciciiiiceccceen.

1.2.2. Wyzwania zwigzane z deregulacjg ........c.ccocceuveccurevevunccrnecunnnes
1.3.  Kapital spoleczny - inicjatywy spoteczne i obywatelskie ..................
1.4, Polska CYfIOWa ......ccoviviiiiiiiiiiccc s
1.5.  Transport i MODIINOSE ....cceueuririniiieiriricceer s
1.6. Rozwdj regionalny — relacja miasto — Wie$ ......ccocccvevcererceeerecurecunnnes
1.7.  Bezpieczenstwo energetyczne i Srodowisko — nowe Zrédla energii ...

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

2.1.

2.2.
2.3.

Kapital TUdZKi ...c.cueveeiieee e
1.8.1. Wyzwania zwigzane ze starzeniem sie spoteczenstwa ............
1.8.2. Wyzwania zwigzane z imigracjg .........ccovvvvnrnninisiniinenenenenes
Innowacyjno$¢ gospodarki i indywidualna kreatywnos¢ .................
1.9.1. Wyzwanie zwigzane z nowymi technologiami ...........ccco.....
1.9.2. Wyzwanie zwigzane z finansowaniem nauki

oraz dzialalnos$ci B4R ...,
1.9.3. Wyzwania w obszarze edukacji — edukacja obywatelska .......
Bezpieczenstwo powszechne ...,
Podsumowanie i Wnioski ........ccccveuviiiciiinicincniiccccce

System ratowniczy — komponenty wWspOHWOIzace ..........cccveeveeevcuneerecncnnes

Model komunikacji masowej w kontekscie dziatan ratowniczych ..
2.1.1. Wybrane przyktady wykorzystania nowych mediéow

na potrzeby bezpieczZenstwa .........ccccveeuriverrinecinicininciniceenen
2.1.2. Ograniczone mozliwosci publikowania w §rodkach

MASOWEZO PIZEKAZU ...coueveiiiiicieic e
2.1.3. Powszechnos$¢ wytwarzania informacji i powszechnos¢

dostepu do Informacji .....c..ccveveueeveecerecerencernceecreceeeeenens
2.1.4. Poréwnanie modeli .........cccoeuriueieuniinieincrninieeeeceeees
Model polaryzacyjno-dyfuzyjny w ochronie przeciwpozarowe;j .....
Krajowy system ratowniczo-gasniczy ..........cccceeeeverererererererererererunnenes



6 Spis tresci
2.3.1. Organizacja systemu na poszczegdlnych szczeblach
administrowania PanStWem ........ccccveeveuerneercunerneeenenseeenenne 86
2.3.2. Struktura podmiotéw tworzacych system ratowniczy ........... 89
2.3.3. Organizacja stanowisk Kierowania ..........cccoeeeeeeveeenecurencerenenes 92
2.3.4. Reagowanie sit krajowego systemu ratowniczo-gasniczego .. 93
2.3.5. Dokumentacja SYStEMU .......c.ceeueureucremreremreerneerenerenseeseecsennenes 98
2.4.  Straze pozarne W POISCe ..ot 100
2.4.1. DIagNOZa ..ottt 103
2.4.2. Ochotnicze straze pozarne obecnie ...........cccoveeeeerererercsennenes 104
2.4.3. Rozwdj teleinformatyki a kryzys ochotniczych strazy
POZATNYCH . 106
2.44. Latwos¢ i szybkos¢ przemieszczania si¢ a kryzys
ochotniczych strazy pozarnych ..., 107
2.4.5. Ochotnicze straze pozarne w przyszlosci ........ccoceeceuveecuvnnes 108
2.4.6. Samorzadowe straze pozarne w przysztosci .......c.oeccvevcerunenee 109
2.4.7. Dyrektywa o czasie pracy a problem strazy pozarnych ......... 110
2.4.8. UWagi KONCOWE .....oiuiiriciicicicciicieiceeceeeseiesesesenenes 111
2.5.  Zarzadzanie KIYZYSOWE .......cccooveereecurecunmncueinieeinecineeseeesesseeessesesenenes 113
2.5.1. Fazy zarzadzania KryZySOWego ........ccccceeevveureurecrnerrereicnnennennne 117
2.5.2. Struktura zarzadzania kryzysowego w Polsce .........ccccececuruncee 122
2.5.3. Teleinformatyczne narzedzia wspomagajace
zarzadzanie KIyZySOWe ... 123
2.6. Zarzadzanie ryZyKiem ........c.ccieienecneeeeeneeseeesensenes 124
2.6.1. Zdarzenie nieKOIzystne .........cococoeeecerereeeerecinecrneneueenecesecenenenes 124
2.6.2. Zagrozenie, skutki, prawdopodobienstwo ...........c.ccecuriureueee. 125
2.6.3. RYZYKO ottt 127
2.6.4. Postrzeganie ryzyka ........coccevieiveincinieinenninieeseeieneneeeenns 127
2.6.5. Zarzadzanie ryzykiem wedlug normy ISO 31000 .................. 129
2.6.6. Zarzadzanie ryzykiem w administracji publiczne;j
— kontrola zarzgdcza .......ccceeveveceeeneee s 131
2.7.  Podsumowanie i WNioskKi .......cccccvieiiiiiiiiiniininicicces 132
3. Wyroby stosowane na potrzeby bezpieczenstwa powszechnego ................. 135
3.1. Swobodny przeplyw towaréw w ramach rynku wewnetrznego
Unii EUTOPEJSKIE] ....uceevueeciinciirieciricrricicieciecieieeseiceeeieseieseacseeaenes 136
3.1.1. Bezpieczenstwo w obszarze niezharmonizowanym ............... 136
3.1.2. Bezpieczenstwo w obszarze zharmonizowanym ..................... 138
3.1.3. UWagi KONCOWE ....cecviricrieiciicteicieiee e seesesennene 139
3.2.  Notyfikowanie przepiséw i norm technicznych
W Unii EUTOPejSKIe] .....cvvucuiiueiieciriciciiciiciecieieeiecseneieseenessesennes 139
3.3. OCeNa ZGOANOSCL ..vuvuvreueiieciincieieieiecr ettt 145
3.3.1. Akredytacja i nadzor rynku .........cccvceveevicrnennieeiennennieenennennns 145
3.3.2. AKIedytacja ...cccceveeeineeiiciiccecc s 146



Spis tresci 7
3.3.3. Krajowa jednostka akredytujaca i Europejska Wspotpraca
w Dziedzinie ARredytacji ......cccoveveeeverneerecincrreriecreireecicnen. 149
3.3.4. Jednostki notyfIkowane ........ccceceeeeureveurmnecinecrnincineneeneennenens 149
3.3.5. Procedury oceny zZgOANO0SCI «....coucueeueerecurercrrencreeneecrneceeeenenne 150
3.3.6. Ocena zgodnosci wyrobéw budowlanych .........cccccvevvcnnnnce. 151
3.3.7. UWagi KONCOWE .....ceviiriiiiicicieicetceceeneseseee e 157
3.4. Swiadectwa dopuszczenia jako sposob ksztaltowania
bezpieczenstwa podczas dziatan ratowniczych ... 158
3.4.1. Rys historyczny oceny zgodnosci dla strazy pozarnej ............ 158
3.4.2. Dopuszczenie do uzytkowania wyrobow — opis procesu ....... 161
3.4.3. Badania laboratoryjne na potrzeby procesu ..........cccecceuvuucee. 170
3.4.4. Nadzor na $wiadectwem dopuSzczenia ........c.ceceeeveecurecrrecnenn. 175
3.4.5. Narzedzia wspierajace wdrazanie systemu dopuszczen ......... 180
3.4.6. Nowelizacja przepiséw dotyczacych
Swiadectw dOPUSZCZENIA .....vucveucueeieeereectricreieeeiecieceeeeeeeeaens 186
3.5. System oceny zgodnosci a proces dopuszczenia .........cocecucicieinnee. 191
3.6. Podsumowanie i WNiosKi .......cccceeeuriuiiniiciiiniciciiccccces 194
. Badania naukowe, prace rozwojowe i innowacje
na rzecz bezpieczenstwa powszechnego .........cccoccvveueinecinicrnencuenneenneennnnes 197
4.1. Znaczenie badan naukowych i prac rozwojowych ........cccceveueurecuenes 198
4.2.  Rady naukowo-techniczne ... 199
4.2.1. Rada Naukowo-Techniczna
przy Ministrze Spraw Wewnetrznych .........ccovcvvceenecunecenn. 199
4.2.2. Rada Naukowo-Techniczna przy komendancie gtéwnym
Panstwowej Strazy POZarnej .......c.ccccoeveveeecrerveneneccrenreneccnennns 201
4.3. Metodyka wylaniania problematyki naukowo-badawczej ................ 202
4.4. Konkursy na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa .........ccocevvvvrvinnnce 204
4.4.1. Finansowanie i zarzgdzanie .........c.cceceveveveereneneneeenencneenenns 205
4.4.2. Zgodnos¢ z polityKami ........cccceeeeeueuniueieinernieieneneieieienennnne 206
4.4.3. Organy Narodowego Centrum Badan i Rozwoju wlasciwe
w zakresie obronno$ci i bezpieczenstwa ........ccccoveveveieinenene. 207
4.4.4. Organizacja KONKUISOW .........ccccoeveuviuniuvicinerniciererceireeennne 208
4.4.5. Wdrozenie WynikOw ... 213
4.5. Wdrazanie innowacyjnych rozwiazan na rzecz bezpieczenstwa ...... 215
4.5.1. Innowacyjno$¢ — definicje i podzial .........ccoceuveviricinininnnce. 215
4.5.2. Innowacja a dzialania ratowniczo-gasnicze ...........cccccecurvurnnee. 216
4.5.3. Mechanizm wdrazania innowacji na potrzeby
SYStemu ratOWINICZEZO ......oveverirerieniiiietiiieieeete e 217
4.5.4. Relacje na rzecz wdrazania inNOWacji .......cceeeueuvecurecrrecucnenes 218
4.5.5. Testowanie innowacyjnych wyrobow — doswiadczenia
Panstwowej Strazy PozZarnej .........ccooocevvevivicinincicinccnnicnennen 220
4.6. Podsumowanie i WNioski ......ccccccveiviiiiiiciniiiiciccc e 225



8 Spis tresci

5. System ratowniczy — diagnozowanie i projektowanie ..........cocecveeurecurecenes 227
5.1. Diagnozowanie na przyktadzie metodyki PomRisc .......ccccccuvuunnnce. 228
5.1.1. Pojecie efektywnej ustugi publiczne] ........cccccveeuviccivicrvnnecnnce. 228
5.1.2. PomRisc — cel i zakres projektu ........cococvevcueureecirecerencreeneecnnee 229
5.1.3. Diagnoza bezpieczenstwa .........ccccocoeviemvicecinicnnicininencineennes 231
5.1.4. Diagnoza stanu systemu ratowniczego ..........ccceeeeevererererenuene 244
5.1.5. Diagnoza potrzeb i gotowosci do przyjecia
Wsparcia fiNanSOWeZO ........cccveureuercureeriuercunieniererseeeeensereeaenaes 256
5.1.6. Uwagi na temat metodyki POmRISC ......cccoeeuvuveueiniccirincrrinccnnee. 265
5.1.7. UWagi KONCOWE ..ot saessesesenaes 267
5.2. Projektowanie systemu ratOWNicZego ..........ccceuveueureerreereneuenseerennenes 268
5.2.1. Metoda oceny zagrozen na potrzeby krajowego systemu
ratOWNiCZO-ZaSNICZEZO ....vvvirivriririiniric s 269
5.2.2. Doswiadczenia Z POMRISC .....coocvieiciiiiiiiciiciccciinen 279
5.2.3. Metodyka projektowania systemu ratowniczego
— wybrane wyniki projektu ........coccvevieicninicincninicnen. 284
5.3.  Podsumowanie i WNiosKi ........cccccvuriiiniriiiniciniiicccces 289

6. Kapitat ludzki - ksztalcenie pozarnicze i upowszechnianie wiedzy

o bezpieczenstwie pOWSZechnYm ..ot 291
6.1. Ksztalcenie na potrzeby krajowego systemu

ratOWNIiCZO-ZaSNICZEGO «...vvuverrriirictc s 292

6.1.1. Ksztalcenie w Panstwowej Strazy Pozarnej ...........cceeecueunceee. 292

6.1.2. Szkolenia ochotniczych strazy pozarnych .........cccovevcuvunenee. 294

6.2.  Upowszechnianie Wiedzy .........ccccoveereniercneinicicininieeineienenens 296
6.2.1. Publikacje zwarte naukowe i zawodowe:

monografie i podreczniki ........coceveeerecerinceeenecinecerreerecnenes 297

6.2.2. Publikacje zawodowe: standardy .........cocceeeurerriervcrnernicnncnnee 298

6.2.3. Branzowe (zawodowe) publikacje czasopi$miennicze ........... 299

6.2.4. Czasopismiennicze publikacje naukowe .........ccccccevcuvvvcuvueanee. 300

6.2.5. E-learning w otwartym dostepie .........cccccveveurivereinicnnicrnnennn. 301

6.2.6. Szkolenia i KONfErencje .......cooecevevcurecueinecerevcrrecrenccneceeeeeenne 302

6.3.  Prewencja Spoleczna ... 303

6.3.1. Definicja prewencji Spotecznej .........ccocveveevncuneuevcrncuneeencnns 307

6.3.2. Prewencja spoleczna a prewencja techniczna ........ccecccevuueeeee. 307

6.3.3. Narzedzia prewencji spotecznej ........cccooveceeveeveuvicrnerneecncnnee 308

6.3.4. Program ,,Zgas$ RYZyKO” ......ccccccovuverviminienicrricercenccneiennne 309

6.4. Podsumowanie i WNiosKi .........cceeuriuriiiiciniiniciiciiiciccciccceaes 312

7. Podsumowanie: Jaka koncepcja systemu ratowniczego? ..........c.cccevvcuennnee 315

8. Bibliografia .......cccoviiiiiiiiiii s 397



Spis tresci 9

Zalgcznik nr 1
Szczegolowy wykaz wyrobdw objetych obowigzkiem uzyskania
$wiadectWa dOPUSZCZENIA ...uuverienieeeieirieeeie ettt 333

Zalacznik nr 2
Zbiorcze zestawienie pordwnawcze zadan realizowanych
w ramach KSRG na szczeblu powiatu, wojewddztwa i kraju ........ccccevveceeeee 338

Zalacznik nr 3
Zasady kolejnosci przejmowania kierowania dzialaniem ratowniczym .... 340

Zalacznik nr 4
Zadania kierujacego dzialaniami ratowniczymi i sztabu ........c.cccveceuvecuenes 342

Zalacznik nr 5
Uprawnienia kierujgcego akcja ratowniczg lub innym dzialaniem
ratowniczym, w stanie wyzszej koniecznosci, prowadzonym

przez jednostki ochrony przeciwpozarowej ..........ccoeceevecurecerencrennecrrecunnnes 346
Zalacznik nr 6

Charakterystyka zasad zarzadzania ryzykiem .........cccccoevecrncvnecrneccunnncs 349
Zalacznik nr 7

Charakterystyka struktury ramowej zarzadzania ryzykiem ........ccccceouee. 352
Zalacznik nr 8

Charakterystyka struktury procesu zarzadzania ryzykiem ..........cccccceuenuee 353
Zalacznik nr 9

Zarzadzanie ryzykiem w kontroli Wewnetrznej ...........cccocuvevicincininnicincnnes 355

Zalacznik nr 10
Zarzadzanie ryzykiem w kontroli zarzadczej ........coeeeeveeevecurencerinecnnecnnnncs 357

Zalacznik nr 11
Moduly 0ceny ZgOANO0SCI ....cucuveueuiucirecieiiciicicieeeecteeseeese e seaesenaes 359

Zalacznik nr 12
Wytyczne do samodzielnej weryfikacji projektow fiszek kierowanych
Na RNT KGPSP ...t 362



10 Spis tresci

Zalgcznik nr 13
Opis pozyskiwania danych dotyczacych rodzaju i wielkosci ryzyk
(zagrozen, niebezpieczenstw) wystepujacych na terenie wojewodztwa
pomorskiego przez podmioty funkcjonujace na szczebalch: gminnym,
powiatowym, wojewodzkim, przewidziane do tworzenia RZSR WP ......... 366

Zalgcznik nr 14
Kwestionariusz SYyStEIMOWY .......cccccvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiccsssnnes 374

Zalgcznik nr 15
INFrAStIUKLULA oovivevevcveieietcecececeeeett et ses ettt v ettt asanaes 382

Zalgcznik nr 16
Zasadnos¢ zakupu (sprzetu, srodkow, materialdow) .....occveeevevevivccinincnineans 384

Zalgcznik nr 17
Kapital TUAZKI .oveeeeeieiicreccc et 386

Zalgcznik nr 18
Arkusz kalkulacyjny do oceny stopnia zagrozenia gminy .........c.ccceceuviueeee 388

Zalgcznik nr 19

Zbiorczy arkusz kalkulacyjny dla powiatu ... 393
Zalgcznik nr 20

System dopuszczen wyrobéw przeznaczonych do stosowania

w jednostkach ochrony przeciwpozZarowej ............cceeecueevcecerecrrencreeneecenecnnns 394
9. SPISTYCIN it s 413
10.SPIS tADEL oot 415

11.Noty biograficzne o recenzentach .........cccccceeeeuvecurireernecrnencrnenerenneensecnenenes 417



TABLE OF CONTENTS

INEFOAUCHION et eee 26
1. The Third Wave of Modernity - the characteristics of the strategy in
terms of challenges for public safety and the rescue system ...........coccuuceee 37
1.1. Long-term Development Strategy of the State - Poland 2030 ......... 38
1.2, EffiCIeNnt StAte ......cocccuiuiiiciiiiciccicctcc s 41
1.2.1. PUDLC SEIVICES ....vuvurrivieiciiiicieiiicie et 41
1.2.2. Challenges associated with deregulation ..........ccccceveervucunacs 42
1.3.  Human capital - social and civic initiatives .........c.ccoeeeureerrecrrercrenncs 43
1.4, Digital POland ..ot nesens 44
1.5.  Transport and MODIlItY ......c.cccceieinicinicrceccceececeeaes 46
1.6. Regional development — city-countryside ..........cccooeeeeureeerecrrercunnnes 47
1.7.  Energy security and the environment — new sources of energy ...... 48
1.8.  Human Capital ......ccocovviiirnriieeeeeeeee et 48
1.8.1. The challenge of aging of the SOCIEtY ......ccocoeuvecurrcrrircecirecrnnnes 48
1.8.2. The challenges of immigration ..........ccccecvveveniineisciicininnnn. 50
1.9. Economic innovation and individual creativity .........c.ccccceveceureecuenncs 50
1.9.1. Challenges of new technologies ...........ccccooueuveniricincininicnen. 50
1.9.2. The challenge of financing science and R & D activities ........ 51
1.9.3. Education - challenge of civic education .........cccccceuveueurecunncs 53
1.10. PUDLC SAELY ..ouveiiceicicireicirecerecicteieteet ettt seeaes 54
1.11. Summary and conclusions ..........c.ccccverveninieinicrnicieneeeenneenenaes 59
2. Rescue system — co-creating COMpONENts .........cccceevevecrcciiniininnininennnns 63
2.1.  Model of mass communication in terms of rescue operations ........ 64
2.1.1. Selected examples of using new media for security ................ 65
2.1.2. Limited possibilites of publishing in the mass media ............ 71
2.1.3. Universality of producing information and universality
of accessing iNfOrmation ..........coceeeeerecerencereneeenecrnercreeseneenenens 73
2.1.4. Model COMPATISON ...cvueerieiireireicirieieineietreceseesessesesseseseseseene 75
2.2. Dithusion polarization model in fire protection .........ccccceveeurecunncs 76
2.3.  National rescue and firefighting System ..........cococoevevcurercerenecerercunenes 84
2.3.1. Organization of the system at various levels of state
administration ... 86
2.3.2. The structure of entities creating the rescue system ............... 89
2.3.3. Organization of cONtrol ... 92



12 Table of contents
2.3.4. Responding of forces of the national rescue and firefighting
SYSTEITL .viriiiitinietitettete ettt 93
2.3.5. Documentation of the syStem .........ccocceveerrecremneernecrrerceennenes 98
2.4. Fire brigades in Poland .........cccocceveurncnnecnicinencnecenecseeseeseenenes 100
2.4.1. DIagnosiS ....coceviviviiiiiiiiiiiiii e 103
2.4.2. Volunteer fire brigades in the present ..........cccoeveeuvecrrencrrnnenes 104
2.4.3. The development of ICT and the crisis of volunteer
£ire Brigades .......covevcuiuniecicieiniccereccee e 106
2.4.4. Ease and speed of travel as opposed to the crisis
of volunteer fire brigades ..........ccccocveuvieivcirinicincnericcren. 107
2.4.5. Volunteer fire brigades in the future .........ccocceeecuvcrcvcrneennncn. 108
2.4.6. Local Government fire brigades in the future .........cccceeeueuncece 109
2.4.7. Working Time Directive and the problem faced by the fire
BIiGades .....c.oveueiiiiiiiicc e 110
2.4.8. Final remarks ..o 111
2.5, Crisis Management .........coceueueieieinieiiieieieese e 113
2.5.1. The phases of crisis management ...........coccceeeurevereuneerreccurnnenes 117
2.5.2. The structure of crisis management in Poland ..........cccccceuuce. 122
2.5.3. ICT tools supporting crisis management ............ccccccceeereurennce 123
2.6.  Risk Management ..........cccoocceveeniernicrnieieinieneeneeeeeseeseeesenenes 124
2.6.1. AdVEISe EVENL .....ccouiiiiciiiieiiciece i 124
2.6.2. Threat, consequences, probability ...........ccccooeveceveririccrnernennn. 125
2.6.3. RISK oottt 127
2.6.4. Perception Of risK .....cccoeeurecurincurincciricieccrecreceeeecieeenes 127
2.6.5. Risk management according to ISO 31000 .........c.cccoeuevurunnee. 129
2.6.6. Risk management in public administration — management
CONLTOL oot 131
2.7.  Summary and conclusions ...t 133
3. Products used for public safety .........cccvveenecirercinincieneer s 135
3.1.  Free movement of goods within the internal market
of the European Union .......c.cccocceereneneerninenieeseseneceeeses e eeeseenes 136
3.1.1. Safety in the non-harmonized area ..........ccccccveuvieivcrncrnicnncnnee 136
3.1.2. Safety in the harmonized area ..........ccccocoveevcncnicrvcnenecrncnne 138
3.1.3. Final remarks .......cccccocviviciniininiciiiccccce s 139
3.2. Notification of regulations and technical standards
in the European Union ........ccccccevrneneennncneeienirceceseseseeeieseseenes 139
3.3, Conformity asseSSIMENLt .........ceueueurecurecueereeeureeremseueeeeessescseesesessesessenes 145
3.3.1. Accreditation and market surveillance ........c.ccocoevvcunerriercnnee 145
3.3.2. Accreditation ... 146
3.3.3. National accreditation body and the European Cooperation
for Accreditation .........c.occeeeeeciciniiniceee e, 149

3.3.4. NOtfIEd DOAIES ..ovveevieviiiiieeteeetceceeetetetestesresrest e sresresaesaes 149



Table of contents 13
3.3.5. Procedures of conformity assessment ...........cccoeeecevereeeereecrnences 150
3.3.6. Conformity assessment of construction products ................ 151
3.3.7. Final remarks .......ccccoceuvicinininiieinicrceccececeeseeeneaens 157
3.4. Certificate of admittance as a method of shaping safety during
FESCUE OPETATIONS ...voviiviiiniiiniiiiiiiiet ettt saene 158
3.4.1. A brief history of conformity assessment for fire brigades .... 158
3.4.2. Admittance for use — description of the process ..........c.c........ 161
3.4.3. Laboratory tests for the process .........c.cooeevevcreervcrnerencnncnns 170
3.4.4. Supervision over issued certificates of admittance ................. 175
3.4.5. Tools supporting the implementation of the admittance
SYSTEIML ettt 180
3.4.6. Amendment of the rules regarding the certificates
Of AdMIANCE ... 186
3.5. System of conformity assessment as opposed to the admittance
PIOCESS ittt 191
3.6.  Summary and conclusions ... 195
. Research, development and innovation for public safety ........c.ccccoeccurecunce 197
4.1.  'The importance of research and development .........ccccceceeuverrieucnnee. 198
4.2.  Science and Technology Council .........ccccoecveenicinicininccneeinicnnnnes 199
4.2.1. Science and Technology Council of the Minister
Of INEETIOT ettt 199
4.2.2. Science and Technology Council of the Chief Commander
of the State Fire Service ..., 201
4.3.  Methodology for selecting scientific and research issues ................. 202
4.4. Competitions for the defense and safety ..........ccoccevvvcurevcenecrneccrnnncs 204
4.4.1. Financing and management ..........ccooceevcueuneeeurecrreneuenseennenes 205
4.4.2. Compliance with POLICIES ......ccouevrurererrirerrieieireieireeisiceseieinenes 206
4.4.3. Authorities of the National Centre for Research
and Development relevant to the field of defense and safety ..... 207
4.4.4. Organization of COMPEItiONS .......coeuveeeuerrerercrrerrerercrrerreeenenne 208
4.4.5. Implementation of results ........c.cooeveerrinenieerineneeeereeens 213
4.5. Implementation of innovative solutions for the sake of safety ......... 215
4.5.1. Innovation - definitions and division ..........ccccccovvveuvcivincnnce. 215
4.5.2. Innovation as opposed to rescue and firefighitng operations 216
4.5.3. Mechanism for implementing innovations for the
FESCUE SYSTEIM ..vviniiicriiicretcctc e 217
4.5.4. Relations for implementing innOVations ..........ccececeeveueereecunencs 218
4.5.5. Testing of innovative products — the experience
of the State Fire Service .......cocovenivcrrincveneenicnnecreicennenens 220
4.6.  Summary and cONCUSIONS .....c.ccccuvvvcueereueerecrricreeeeeeeeeseeeeeeseesesesneaes 226



14 Table of contents

5. Rescue system — diagnosis and design .........cccveecuruveueenecerecerenceenercnneceneeens 227
5.1. Diagnosis based on PomRisc methodology ..........ccccccveucivininiennnnce 228
5.1.1. The term of effective public service ........c.cocoevevrneveerrrincneenne 228
5.1.2. PomRisc - objective and scope of the project .......cccceceeueueenee. 229
5.1.3. Diagnosis of Safety .......coceceveuriercineiniernerneeicenenenenesseeenans 231
5.1.4. Diagnosis of the rescue system ..........cocceuveeureerrencrrinerennecnnnn. 244
5.1.5. Diagnosis of the needs and the willingness
to accept financial SUPPOTL .....c.oveveeeeerreerrieieireereereeeeieee 256
5.1.6. Remarks regarding PomRisc methodology .........c.cccceceuveunee. 265
5.1.7. Final remarks ........occcvevivicincininicinciniceeeceeseesessenaes 267
5.2.  Designing of the rescue SYStem .........ooceuvcureerrerneureverernenneeenersenseenes 268
5.2.1. The method of risk assessment for the national rescue
and firefighting SYstem .........ccccccevceuveuniniccrnenieicnereccireeene 269
5.2.2. Experience with POMRISC ..cccceeuriviniiuiuininccccrreccccnicenes 279
5.2.3. Methodology of designing the rescue system - selected
results of the Project ... 284
5.3.  Summary and cONClUSIONS ........cocceeuvieiriciriieiricrieeeeeeseeesenenes 289

6. Human capital - fire education and dissemination of knowledge

about PUBLIC SAfELY ....cccvveieiiiciiciicicc e 291

6.1. Training for the national rescue and firefighting system .................. 292

6.1.1. Education in the State Fire Service ........ccooeveeeuverrevivcrrernenene 292

6.1.2. Training of volunteer fire brigades ........c.ccooueeuvveviniccrriccnnncnes 294

6.2. Dissemination of knowledge ..........cccoveveurineeinecinencinncnnccnecreceeeaes 296
6.2.1. Scientific and professional compact publications:

monographs and teXtbooks ..........ccccccvceurerernicinincirinereeennee 297

6.2.2. Professional publications: standards .........cceccvuveuerrecrrercerencnes 298

6.2.3. Professional journal publications ..........cccccveeeeunerrecicuneenennne 299

6.2.4. Scientific journal publications ..........cccceoveeurecrrinceinicrnencirinenes 300

6.2.5. Open access e-1earning ..........ccceceeeeuvcunieiverneneeennenreneiensesseeenn: 301

6.2.6. Training and conferences .........c.ccocveeeerncrnerrecenerreeescnnenneenn. 302

6.3, SOCial PrEVENTION ..ccuiuieieiieicieieie ettt 303

6.3.1. Definition of social prevention .........c.cececevecerereueunecurercerenenes 307

6.3.2. Social prevention as opposed to technical prevention ........... 307

6.3.3. The tools of social prevention .........c.cccecveerecrrnceenecurercerenenes 308

6.3.4. ,Zgas Ryzyko” (Put out the risk”) program .........cccccecuruureueee. 309

6.4. Summary and cONCIUSIONS .......cccovvuevrieuriiieiieiricireeeeeeseerenenes 313

7. Summary: What is the concept of the rescue system? ..........ccccoovvvirinnnnen. 315

Annex no. 1

A detailed list of products required to obtain a certificate of admittance .. 333



Table of contents 15

Annex no. 2
A comparative collective list of tasks implemented under KSRG

at the level of county, state and COUNLIY .......ccoceuvecurercreinicinecereceneciecieenes 338
Annex no. 3

The rules regarding the order of aquiring control over

A TESCUE OPETALION ..ovviiiiiiiiiicc s 340

Annex no. 4
The tasks of the person in charge of rescue operations
and the command CENET .......c.occuvuiurireciricrircerecrce e seeseeaes 342

Annex no. 5
Authorization of the person in charge of the rescue operation
or other emergency operation in the state of necessity, executed
by fire protection UNits ........ccceueiririniiniiiiiiie s 346

Annex no. 6
Characteristics of the principles of risk management ...........ccocecoeuvecurecunnncs 349

Annex no. 7
Characteristics of risk management framework .........cccccooevveviiiniinnininnne. 352

Annex no. 8
Characteristics of the structure of risk management process ............cc...... 353

Annex no. 9
Risk management in internal CONtrol .........ccccocrieieunenicicininieenseeienenes 355

Annex no. 10
Risk management in management CONtrol ..........cccoccueereeunicrrenceennerennecnnnnes 357

Annex no. 11
Conformity assessment modules ..........c.cceevvrivciiinininniinccis 359

Annex no. 12
Guidelines for independent verification of projects flashcards addressed
to at RNT KG PSP ... 362

Annex no. 13
The description of obtaining data regarding the type and size of risks
(threats, dangers) occurring in Pomorskie province by entities
operating at the: municipal, county, regional levels which
are intended to create RZSR WP ......c.cccouimiiiiininiicccccccceecenaes 366



16 Table of contents

Annex no. 14
System QUESTIONNAILE ......ccuiviiririiiriirii e 374

Annex no. 15
TOITASTITUCTULE oottt ettt eee e e eeaeeeeeeeeeeeeeeseeseenesaneneenesseneenessneneene 382

Annex no. 16
Relevancy of purchase (of equipment, resources, materials) .........ccccooceuce. 384

Annex no. 17
Human capital ......c.ccoeeinieinenicecceieeeseiene e sseseseens 386

Annex no. 18
Spreadsheet to assess the degree of risk in a municipality .......cccccveveunnee 388

Annex no. 19
Summary spreadsheet for COUNtY ........c.ocevcuiericinciniricncccceceeaes 393

Annex no. 20
The system of admittance of products intended for use

in fire Protection WIS .....cococeveirereeeiieieeeieeete ettt 394
8. Bibliography ... 397
9. LiSt Of IGUIES .vuviiuceieicrricieieictrects ettt seae 413
10. List Of taDIeS ...ecvueuiiiiiicicircccctctce e 415

11.Biographical NOtES .........ccovuiiiiiiiiiiriiiici s 417



WPROWADZENIE

W ciaggu ostatnich dwdch lat w Polsce odbylo sie wiele uroczystosci zwigzanych
z XX-leciem powstania Panstwowej Strazy Pozarnej oraz krajowego systemu ra-
towniczo-gasniczego. Zorganizowano szereg konferencji i wydano wiele publikacji
zarébwno okolicznosciowych, jak i naukowych opisujacych zmiany, ktore zaszty
w okresie dwudziestu lat funkcjonowania PSP. Jubileusz jest znakomitg okazja, aby
podsumowac osiggniecia w procesie budowania systemu ratowniczego, ale takze
sktania do refleksji nad przyszloscia, kierunkami, w jakich powinien rozwija¢ sie
system, oraz nad wizja tego systemu za 5, 10 i 15 lat.

Z uwagi na to, ze na rynku wydawniczym dominujg pozycje opisujace obecny
stan i ewentualnie krotkoterminowa perspektywe zmian wraz z rekomendacjami
dotyczacymi biezacego doskonalenia systemu ratowniczego, autor niniejszej mo-
nografii podjal probe odpowiedzenia na pytanie, jaki powinien by¢ system ratow-
niczy w 2030 roku. Intencjg autora byla che¢ dotaczenia do dyskusji nad ksztaltem
bezpieczenstwa powszechnego! oraz wizjg i kierunkami rozwoju systemu ratowni-
czego w Polsce.

Zdaniem autora, analiza systemu ratowniczego w roznych perspektywach cza-
sowych jest wazna nie tylko dlatego, Ze system ratowniczy musi by¢ zawsze gotowy
do reagowania, ale przede wszystkim dlatego, zZe powinien on wyprzedza¢ nie-
znacznie biezgce potrzeby ratownicze. Mowiac o wyprzedzajacej funkgeji systemu
ratowniczego, autor ma na mysli, ze system ratowniczy musi opierac si¢ rdwniez na
prognozach przysztych, mogacych zaistnie¢ zdarzen niekorzystnych i posiada¢ na-
rzedzia do przeciwdzialania skutkom tych zdarzen. Sformulowanie ,,nieznacznie”
oznacza na tyle wcze$nie, zeby by¢ przygotowanym na nowe zagrozenia z zachowa-
niem racjonalnej réwnowagi pomiedzy kosztem takiej gotowosci a efektem. Taka
racjonalno$¢ moze wspomoc diagnoza systemu bezpieczenstwa powszechnego

1 Na potrzeby niniejszej monografii autor doprecyzowal (zawezil) pojecie bezpieczenstwa po-
wszechnego w celu ograniczenia obszaru rozwazan czynionych w monografii. W zwiazku z tym bez-
pieczenstwo powszechne rozumiane jest jako bezpieczenstwo, ktérego miarg sa ryzyka zwigzane ze
zdarzeniami destrukcyjnymi takimi jak: miejscowe zagrozenia, pozary, kleski zywiotowe, katastrofy
lub inne zdarzenia destrukcyjne (niebedace militarnymi), ktérych skutki zwalczane sg przez system
ratowniczy. Por. B. Wisniewski, S. Zalewski, D. Podle$, K. Kozlowska, Bezpieczeristwo wewnetrzne
Rzeczypospolitej Polskiej, AON, Warszawa 2004, s. 19-23; M. Pazdzior, M. Szmulik, Instytucje bez-
pieczeristwa narodowego, C. H. Beck, Warszawa 2012, s. 9; W. Kitler, Bezpieczeristwo narodowe. Pod-
stawowe kategorie, dylematy pojeciowe i préba systematyzacji, ,Zeszyt Problemowy”, Towarzystwo
Wiedzy Obronnej, Nr 1 (61), 2010, s. 42-43.
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i ocena dopasowania systemu ratowniczego do rzeczywistych biezacych potrzeb
oraz tych dajacych si¢ przewidzie¢ w pewnej (racjonalnej) perspektywie czasowe;j.

Zainicjowanie tych badan wymaga rowniez odpowiedzenia sobie na szereg py-
tan, w tym: jaka jest funkcja bezpieczenstwa i systemu ratowniczego oraz czym jest
usluga ratownicza? Jezeli zdefiniuje si¢ ustugobiorce jako czlowieka (jednostke),
rodzing, spoleczno$¢, samorzad, gospodarke, sSrodowisko naturalne i kraj, to odpo-
wiedz jest taka sama w odniesieniu do nich wszystkich i oznacza zapewnienie bez-
pieczenstwa na akceptowalnym poziomie, ktéry umozliwia niezakldcony rozwoj,
za$ system ratowniczy jest narzedziem doraznego przywracania bezpieczenstwa
powszechnego w razie zaistnienia zdarzenia niekorzystnego.

W zwigzku z powyzszym nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze rola systemu
bezpieczenstwa powszechnego i systemu ratowniczego jest zapewnienie mozliwie
najlepszych warunkéw do niezakléconego rozwoju Polski w zamierzonych kierun-
kach. Jak wynika z definicji, jednym ze srodkéw do zapewnienia niezakldéconego
rozwoju jest wiec system ratowniczy. Cel postawiony przed obydwoma systemami
determinuje koniecznos¢ identyfikacji wyzwan stojacych przed nimi oraz podjecia
proby zarzadzania ryzykiem w sytuacji niezapewnienia odpowiedniego otocze-
nia do niezakldéconego rozwoju jednostki, spolecznosci, kraju w zamierzonych
kierunkach.

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze bezpieczenstwo? to stan otoczenia cywili-
zacyjnego i naturalnego, ktory jest na akceptowalnym poziomie. Z kolei ryzyko3 to
wplyw niepewnosci na cele. Jezeli celem jest niezakldcony rozwoj, to w takim razie
nalezy okresli¢, jaki powinien by¢ system ratowniczy, zeby ryzyka mogly zosta¢
zminimalizowane. W konteks$cie przytoczonych poje¢ mozna doprecyzowaé de-
finicje systemu rozumianego jako narzedzie doraznego przywracania bezpieczen-
stwa w sytuacji wystapienia zagrozenia poprzez ratowanie zycia, zdrowia, mienia
i srodowiska.

Gléwnym celem monografii jest identyfikacja, analiza i ocena kluczowych
czynnikéw majacych wplyw na system ratowniczy w Polsce oraz okreslenie jego
zmian w perspektywie dlugookresowej. Za$ gtéwnym efektem koncowym prze-
prowadzonych badan jest koncepcja systemu ratowniczego w perspektywie dlu-
gookresowej uzupelniona rekomendacjami sformutowanymi w podsumowaniach
podrozdzialéw i rozdzialéw monografii. Badania w monografii koncentruja sie
wokot poszukiwania odpowiedzi na najwazniejsze pytanie: jak powinien si¢ zmie-
niac i jaki ksztalt powinien przyjac system ratowniczy w perspektywie 2030 roku?
Aby odpowiedzie¢ na to pytanie, nalezy najpierw: opisa¢ otoczenie, w jakim ma

2 Zob. Bezpieczenistwo jest to stan otoczenia cywilizacyjnego i naturalnego okreslonego przez po-
ziom jego calkowitego ryzyka. J. Wolanin, Zarys bezpieczeristwa obywateli. Ochrona ludnosci na czas
pokoju, DANMAR, Warszawa 2005, s. 35; ]. Wolanin, Wybrane zagadnienia zarzqgdzania ryzykiem, w:
Mapy terytorialnego rozktadu ryzyka, tegoz (red.), Fundacja Edukacja i Technika Ratownicza, War-
szawa 2004, s. 9-19.

3 Pkt 2.1: PN-ISO 31000:2012 Zarzadzanie ryzykiem. Zasady i wytyczne.
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funkcjonowac system i stojace przed nim wyzwania, dokona¢ diagnozy stanu ist-
niejacego, a nastepnie sformutowac strategiczng wizje systemu ratowniczego.

Podejmujac prace nad monografig i rozwigzaniem gtéwnego problemu badaw-
czego, autor zalozyl, ze system ratowniczy w obecnym ksztalcie, ktory jest (jak
wyzej wskazano) doraznym narzedziem przywracania bezpieczenstwa powszech-
nego, moze nie by¢ wystarczajacy dla zapewnienia niezakléconego rozwoju jed-
nostki, lokalnych spotecznosci i kraju. W zwiazku z tym istnieje potrzeba opraco-
wania nowej koncepcji systemu ratowniczego, adekwatnego do wizji Polski w roku
2030. W uzupelnieniu powyzszej hipotezy - z uwagi na dynamicznie zmieniajace
sie otoczenie cywilizacyjne i w zwigzku z koniecznoscig zapewnienia akceptowal-
nego poziomu bezpieczenstwa umozliwiajacego niezakldécony rozwoj jednostki,
lokalnych spotecznosci i kraju w zamierzonych kierunkach - zalozono, ze przyszlty
system ratowniczy powinien by¢ oparty na krajowym systemie ratowniczo-ga-
$niczym, ktéry powinien ulega¢ przemianom w sposéb ewolucyjno-adaptacyjny
z uwzglednieniem takich czynnikéw jak: uwarunkowania formalnoprawne, spo-
teczno-ekonomiczne oraz dostepnos¢ kapitatu ludzkiego i spotecznego, a takze
doskonalenie wykorzystania bezpiecznych i funkcjonalnych technologii oraz no-
wych mediéow na potrzeby bezpieczenstwa powszechnego i systemu ratowniczego,
diagnozowania i projektowania bezpieczenstwa powszechnego oraz adekwatnego
systemu ratowniczego, efektywnego wykorzystywania badan naukowych, prac roz-
wojowych i wdrazania innowacyjnych rozwigzan na potrzeby bezpieczenstwa oraz
ksztalcenia i edukacji w obszarze bezpieczenstwa.

Ponizej przedstawiono osiem zasadniczych obszaréw badawczych i powigza-
nych z nimi szczegdtowych probleméw badawczych, ktore zostaly poddane wery-
fikacji i uszczegdtowieniu w toku analizy Dlugookresowej Strategii Rozwoju Kraju
— Polska 2030. Trzecia Fala Nowoczesnosci:

e misja:

- jaka jest misja systemu bezpieczenstwa powszechnego oraz systemu
ratowniczego?

« otoczenie cywilizacyjne:

- w jakim otoczeniu cywilizacyjnym bedzie funkcjonowal system
ratowniczy?

- jakie sg kierunki zmian otoczenia cywilizacyjnego w kontekscie roku
20307

- jakie potrzeby wobec systemu ratowniczego generuja zmiany otoczenia
cywilizacyjnego?

- jakie wyzwania stojg przed systemem ratowniczym?

« komponenty (systemy, modele, elementy) wspoitworzace system ratowniczy:

- jaki jest obecny system ratowniczy w Polsce?

- jakie komponenty maja wplyw na reagowanie systemu ratowniczego
w Polsce?
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- jakie komponenty maja wplyw na bezposrednie otoczenie (Srodowisko
dzialan ratowniczych) w ktérym reaguje system ratowniczy w Polsce?

wyroby stosowane na potrzeby dziatan ratowniczych:

- jakie przepisy obowigzujagce w UE majg wplyw na wyroby uzywane na
potrzeby dziatan ratowniczych?

- czy istnieje mozliwo$¢ tworzenia krajowych regulacji zwigzanych z wy-
robami na rzecz bezpieczenstwa powszechnego i ratownictwa?

- jakie sg ograniczenia w zakresie tworzenia przepiséw krajowych w ww.
obszarach?

- jakie znaczenie dla bezpieczenstwa powszechnego i systemu ratownicze-
go maja swiadectwa dopuszczenia wydawane na podstawie art. 7 ustawy
o ochronie przeciwpozarowej?

badania naukowe, prace rozwojowe i innowacje:

- jakie znaczenie ma dzialalnos¢ B+R dla bezpieczenstwa powszechnego
i systemu ratowniczego?

- jaka jest organizacja badan naukowych i prac rozwojowych na rzecz bez-
pieczenstwa powszechnego w Polsce?

- jakie sg mechanizmy wdrazania innowacji na potrzeby dzialan
ratowniczych?

diagnozowanie i projektowanie systemu ratowniczego:

- jakie sg dostepne metodyki w Polsce, ktore mogtyby stuzy¢ diagnozowa-
niu i projektowaniu systemu ratowniczego na szczeblu gminy, powiatu,
wojewodztwa i kraju?

- jakie sg zalety i wady rozpatrywanych metodyk?

kapital ludzki:

- jakijestsystemszkoleniaiksztalcenia na potrzeby ochrony przeciwpozarowej?

- jakie sg sposoby upowszechniania wiedzy?

- jakie sg sposoby budowania kultury bezpieczenstwa w spoleczenstwie?

- czy ww. dzialania majg charakter dorazny czy systemowy?

system ratowniczy w 2030 roku:

- jakie sg glowne czynniki niepewnosci wptywajace na prezentowany opis
systemu ratowniczego?

- jaka bedzie misja systemu ratowniczego i jakie bedg cele szczegdtowe?

- jakie znaczenie bedzie mial obecnie funkcjonujacy KSRG?

- jaki powinien by¢ sposéb rozwoju systemu ratowniczego?

- jakie powinny by¢ kluczowe cechy systemu ratowniczego?

- jaki powinien by¢ zakres dzialania systemu ratowniczego?

- jakie obszary majg kluczowe znaczenie dla zréwnowazonego rozwoju
system?

- jakie obszary wymagaja szczegdlnej uwagi w najblizszych latach — w kon-
tekscie rozwoju systemu w zamierzonych kierunkach?

- jaka powinna by¢ nazwa systemu ratowniczego?
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Na potrzeby rozwigzania szczegélowych probleméw badawczych autor przyjal
nastepujace hipotezy:

przyjeta przez Rade Ministrow i powigzana z innymi dokumentami
strategicznymi i strumieniami finansowania Diugookresowa Strategia
Rozwoju Kraju - Polska 2030. Trzecia Fala Nowoczesno$ci - mimo ze
nie odnosi si¢ bezposrednio do bezpieczenstwa powszechnego i systemu
ratowniczego, to jednak umozliwia zdefiniowanie wyzwan dla przyszte-
go systemu ratowniczego i tym samym wspomaga sformulowanie strate-
gicznej wizji tego systemu, poniewaz opisuje kierunek zmian otoczenia
cywilizacyjnego,

na funkcjonowanie obecnego oraz przyszlego systemu ratowniczego istotny
wplyw ma powigzanie krajowego systemu ratowniczo-gasniczego z sys-
temem zarzadzania kryzysowego i wlasciwie wdrozonym zarzadzaniem
ryzykiem oraz z dostepnos$cig kapitalu spotecznego ochotniczych strazy
pozarnych, a takze z wplywajacymi na otoczenie (Srodowisko dzialan ra-
towniczych) mechanizmami rozwoju technologii i innowacji na potrzeby
ochrony przeciwpozarowej oraz nowych mediow w obszarze bezpieczen-
stwa powszechnego, ktore obecnie wymagaja zidentyfikowania obszarow
do doskonalenia i podjecia odpowiednich dziatan, w tym zapobiegawczych
i korygujacych,

na funkcjonowanie obecnego i przyszlego systemu ratowniczego istotny
wplyw ma europejski i krajowy system oceny zgodnosci wyrobdw stosowa-
nych w ochronie przeciwpozarowej. Na szczegolng uwage zastuguje system
dopuszczen, ktory (mimo ze istnieje nieprzerwanie od 1972 roku) wymaga
dalszego doskonalenia i rozwijania w ramach istniejacych regulacji obowig-
zujacych w UE, ktére sg podstawa do formulowania wymagan krajowych
dotyczacych wyrobow zwigzanych z obszarem bezpieczenstwa powszechne-
g0, z jednoczesnym poszanowaniem zasady swobodnego przeptywu towa-
réw i tworzenia wspolnego rynku wewnetrznego,

badania naukowe, prace rozwojowe i dzialalno$¢ innowacyjna powin-
ny by¢ w przyszlosci jednym z wazniejszych narzedzi wspomagajacych
system ratowniczy w przygotowaniu na biezace i przyszle ryzyka oraz
zwigzane z nimi potrzeby ratownicze. Obecne mechanizmy zarzadzania
badaniami naukowymi, pracami rozwojowymi i ich wynikami oraz two-
rzenia i wdrazania innowacji na rzecz bezpieczenstwa powszechnego
i systemu ratowniczego sg nadal niedoskonale i w zwigzku ze zmieniajg-
cym sie dynamicznie otoczeniem cywilizacyjnym powinna nastgpi¢ ich
zmiana - ukierunkowana gtéwnie na uzyteczno$¢ praktyczna i wdrazanie
do praktyki ich wynikéw w polaczeniu z zapewnieniem stabilnych zrodet
finansowania,

aktywne ksztaltowanie systemu bezpieczenstwa powszechnego i modyfiko-
wanie systemu ratowniczego adekwatnie do biezacych i przyszlych wyzwan



22

Koncepcja systemu ratowniczego w perspektywie dtugookresowej

cywilizacyjnych wymaga stosowania odpowiednich do tego metod oraz
narzedzi do diagnozowania i projektowania, poniewaz mimo wdrazania od
wielu lat zarzadzania ryzykiem do administracji publicznej i metodyki oce-
ny zagrozenia gminy, powiatu i wojewddztwa na potrzeby KSRG nadal nie
istnieje jednolita, spdjna, calosciowa i w pelni uzyteczna metoda w skali kra-
ju przeznaczona do oceny bezpieczenstwa powszechnego i systemu ratow-
niczego, a te obecnie wykorzystywane sg dalece niedoskonate i dodatkowo
powinny by¢ wsparte zintegrowanymi narzedziami teleinformatycznymi,

w kolejnych latach powinien by¢ wzmacniany kapital ludzki. W chwili
obecnej obszarem wymagajacym doskonalenia jest gléwnie upowszechnia-
nie wiedzy (naukowej, eksperckiej i popularnej) z zakresu bezpieczenstwa
powszechnego z jednoczesnym zapewnieniem do niej otwartego dostepu,
a takze realizacja programéw prewencyjnych skierowanych do grup pod-
wyzszonego ryzyka, co w efekcie powinno si¢ korzystnie przelozy¢ na bez-
pieczenstwo powszechne i przyszly system ratowniczy,

aby osiagnac cel glowny oraz rozwigzaé gtéwny problem badawczy i uzy-
ska¢ powigzany z nimi uzyteczny efekt koncowy, koncepcja systemu ratow-
niczego w perspektywie roku 2030 powinna obejmowa¢ co najmniej takie
elementy jak: misja okreslona w powigzaniu z podstawowymi definicjami
bezpieczenstwa powszechnego i systemu ratowniczego, zdefiniowane cele
gltéwne, zakres dzialania i cechy systemu ratowniczego, okreslenie rdzenia
i sposobu rozwoju w pofaczeniu z identyfikacja obszaréw majacych wptyw
na zrownowazony rozwoj systemu ratowniczego.

Odpowiedzi na wczesniej sformutowane problemy badawcze zostaly ujete
w poszczegdlnych rozdziatach niniejszej monografii. Podczas badan prowadzo-
nych na potrzeby poszczegolnych rozdzialow zweryfikowane zostaly réwniez ww.
hipotezy badawcze.

Rozdzialy sg logicznie ze sobg powigzane i prowadzg do rozwigzania gléwnego
problemu badawczego. Poszczegdlne rozdziaty opisuja:

Dlugookresowq Strategie Rozwoju Kraju. Polska 2030. Trzecig Fale Nowoczesnosci,
komponenty wspottworzace system ratowniczy,

wyroby, ktore sg stosowane na potrzeby dziatan ratowniczych oraz zwigzane
z nimi systemy oceny zgodnosci i $wiadectwa dopuszczenia,

badania naukowe, prace rozwojowe i innowacje,

metody diagnozowania i prognozowania systemu ratowniczego,

ksztalcenie i upowszechnianie wiedzy o bezpieczenstwie,

uproszczong koncepcje systemu ratowniczego w 2030 roku.

Takg strukture monografii przyjeto w zwiazku z czynnikami, ktére maja wplyw
na funkcjonowanie systemu ratowniczego obecnie i w przyszlosci. Wéréd tych
czynnikéw mozna wyrézni¢: otoczenie, w jakim dziala, model funkcjonowania,
wyszkolenie i wyposazenie podmiotéw ratowniczych, wsparcie dzialalnoscig na-
ukowo-badawczg, zdolnos¢ do absorbowania innowacyjnych rozwigzan, ocena
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systemu ratowniczego i jego dopasowania do potrzeb ratowniczych i w razie po-
trzeby projektowanie oraz wdrazanie odpowiednich zmian, ogélna wiedza o bez-
pieczenstwie w spoleczenstwie. Wymienione elementy tworzg z jednej strony sro-
dowisko, w ktérym dzialajg jednostki systemu ratowniczego, z drugiej za$ strony
$wiadczg o gotowosci systemu do reagowania.

Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze podczas pracy nad monografig gtéwnym
problemem, z jakim zetknal sie¢ autor, byla konieczno$¢ wyboru zrodel, ktore
definiowalyby przyszta wizje Polski i bytyby wiarygodne, czyli opisywaly wizje,
ktéra ma realng szanse urzeczywistnienia sie. W toku analizy literatury okazato
sie, ze punktem wyjscia do dalszych prac powinna by¢ Diugookresowa Strategia
Rozwoju Kraju. Polska 2030. Trzecia Fala Nowoczesnosci, ktora zostata opubliko-
wana w ,,Monitorze Polskim” w 2013 roku# i jest powigzana z innymi krajowymi
dokumentami strategicznymi®. Z uwagi na to, ze z wigkszoscig strategicznych do-
kumentéw zwigzane sg strumienie finansowania, to wlasnie ich wplyw na urzeczy-
wistnienie sie wizji Polski 2030 bedzie najwigkszy w poréwnaniu do innych opiséw
rozwoju gospodarek i spoleczenstw rozproszonych w roznych publikacjach kra-
jowych i zagranicznych. Ponadto Strategia jest spéjnym dokumentem, poniewaz
zostala przygotowana przez jeden zespdt autorski. Pozwolilo to autorowi skoncen-
trowac sie na celu gtéwnym i celach szczegétowych monografii bez koniecznosci
prowadzenia poglebionych badan nad rozproszonymi w innych dokumentach
i zrédlach literaturowych watkami, ktore skladajg si¢ na calosciowa wizje Polski
w roku 2030. Z wymienionych powoddéw, Diugookresowa Strategia Rozwoju Kra-
ju. Polska 2030. Trzecia Fala Nowoczesnosci, stala si¢ dokumentem referencyjnym
w badaniach nad wizjg Polski w roku 2030 oraz wyzwaniami stojacymi przed obec-
nym i przyszlym systemem ratowniczym. Zaréwno charakter, jak i zakres badan
w tym obszarze determinowaly dobdr literatury. W rezultacie autor powoluje si¢
gléwnie na krajowe publikacje.

W pierwszym rozdziale zostala omoéwiona ww. Strategia ze szczegdlnym
uwzglednieniem takich elementow jak: sprawne panstwo, kapital spoleczny i ka-
pitat ludzi, Polska Cyfrowa, transport i mobilnos$¢, rozwdj regionalny, innowacyj-
nos¢ i bezpieczenstwo. Kazdy z wymienionych elementéw zostal przeanalizowany
w celu identyfikacji kluczowych czynnikéw majgcych wplyw na obecny system
ratowniczy i mogacych mie¢ wplyw na przyszty system ratowniczy z uwzglednie-
niem tych elementow, ktére moga by¢ ostabione i tych, ktére moga ewoluowac.

4 Uchwata Nr 16 Rady Ministréw z dnia 5 lutego 2013 r. w sprawie przyjecia Diugookresowej Stra-
tegii Rozwoju Kraju. Polska 2030. Trzecia Fala Nowoczesnosci. (M.P. z 2013 r. poz. 121).

5 Analizowana w monografii strategia dlugookresowa jest powigzana ze Sredniookresowg Strate-
giag Rozwoju Kraju 2020 oraz z dziewigcioma innymi strategiami, ktére odnoszg si¢ szczegdtowo do
okreslonych kierunkéw i celéw rozwoju kraju w perspektywie sredniookresowej. Z kolei strategie
$redniookresowe sg powigzane z odpowiednimi programami i strumieniami finansowania. Zob. sze-
rzej: Zalacznik do uchwaly Nr 157 Rady Ministréw z dnia 25 wrze$nia 2012 r. w sprawie przyjecia
Strategii Rozwoju Kraju 2020. (M.P. z 2012 r. poz. 882), s. 5-10.
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Rozdzial drugi opisuje komponenty wspottworzace system ratowniczy i relacje
miedzy nimi. Do tych komponentdw nalezg: krajowy system ratowniczo-gasniczy,
zarzadzanie ryzykiem, zarzadzanie kryzysowe, model polaryzacyjno-dyfuzyjny
w ochronie przeciwpozarowej, model komunikacji masowej w kontekscie dzia-
tan ratowniczych, straze pozarne w RP. Okazalo si¢, ze powigzania miedzy KSRG
a innymi komponentami sg bardziej zfozone, niz mogtoby sie wydawa¢. Co wigcej
komponenty, ktére zwyczajowo w réznym stopniu byly kojarzone z systemem ra-
towniczym, maja istotny wplyw na funkcjonowanie KSRG.

W rozdziale trzecim przedstawiono otoczenie techniczne, w ktérym dziata
system ratowniczy. Otoczenie to rozumiane jest tutaj jako $rodowisko tworzo-
ne przez wyroby wykorzystywane na potrzeby bezpieczenstwa powszechnego
i dzialan ratowniczych oraz wymagania formalnoprawne regulujace te kwestie,
zaréwno w Unii Europejskiej, jak i w Polsce. Uwzglednienie regulacji unijnych jest
konieczne, poniewaz w odrdznieniu od systeméw ratowniczych na podejscie UE
do wymagan dla wyrobow duzy wplyw maja idee wspolnego rynku europejskiego
oraz swobodnego przeptywu towaréw w ramach tego rynku. W zwiazku z tym do
najwazniejszych obszaré6w omawianych w rozdziale nalezg zagadnienia zwigzane
ze swobodnym przeplywem towardw, zasadami notyfikowania przepiséw i norm
technicznych, oceng zgodnosci oraz procesem wydawania $wiadectw dopuszcze-
nia dla wyrobow stosowanych na potrzeby dzialan ratowniczych.

W rozdziale czwartym opisano organizacj¢ badan naukowych, prac rozwo-
jowych oraz wdrazania innowacji na potrzeby systemu ratowniczego. Ponadto
scharakteryzowano rady naukowo-techniczne i ich znaczenie w procesie okresla-
nia problematyki naukowo-badawczej istotnej dla bezpieczenstwa powszechnego
i systemu ratowniczego. Warty wyeksponowania jest réwniez oddolny sposéb
formulowania potrzeb (poczawszy od strazaka w jednostce ratowniczo-gasniczej)
i przeksztalcania ich w problematyke naukowo-badawczg istotng dla KG PSP i sze-
fa OCK. Rozdzial konczy opis testowania innowacji przeznaczonych do wdrazania
na potrzeby dzialan ratowniczych, zwigzanego cz¢sto z koniecznoscig zbudowania
zaufania strazakdéw do innowacyjnego wyrobu. To zaufanie wyraza si¢ przekona-
niem, ze innowacyjny wyrob zachowa si¢ zgodnie z oczekiwaniami strazaka i nie
zawiedzie go podczas dziatan ratowniczych.

Rozdzial pigty zawiera opis wybranych metodyk diagnozowania bezpieczen-
stwa na danym terenie, badanie dopasowania systemu ratowniczego do potrzeb
oraz projektowanie systemu ratowniczego. Wykorzystano tutaj wyniki dwdch
projektow ,,Koncepcja Funkcjonowania Regionalnego Zintegrowanego Systemu
Ratownictwa Wojewddztwa Pomorskiego’® oraz ,,Zaawansowane technologie tele-

6 Kierownictwo naukowe i wspotautorstwo D. Wroblewski. Zespdt gléwny w sktadzie: E. W. Ro-
guski, J. Prasuta, T. Wilczynski, A. Kotodziej-Saramak. Zespdt pomocniczy w skltadzie: D. Kwiat-
kowski, T. Sowa, R. Zakrzewski, Projekt badawczy-rozwojowy realizowany na zlecenie Samorzadu
Wojewddztwa Pomorskiego, ,Koncepcja Funkcjonowania Regionalnego Zintegrowanego Systemu
Ratownictwa Wojewddztwa Pomorskiego”, projekt realizowany przez Centrum Naukowo-Badawcze
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informatyczne wspomagajace projektowanie systemu ratowniczego na poziomach:
gmina, powiat, wojewodztwo™’, a takze metodyke oceny zagrozen na potrzeby
KSRG, ktora zostala wprowadzona do stosowania przepisami prawa. Kluczowe
znaczenie ma zbadanie, czy system ratowniczy jest adekwatny do biezgcych po-
trzeb i przyszlych w bliskiej perspektywie czasowej. Taka diagnoza jest konieczna,
zeby przystapi¢ do projektowania systemu, a w zasadzie do projektowania zmian
w systemie, poniewaz system ratowniczy juz istnieje (KSRG).

Rozdzial szdsty poswigcono tematyce ksztalcenia pozarniczego, szkolenia
i upowszechniania wiedzy. Zaréwno ksztalcenie, jak i szkolenie dotyczy gléwnie
strazakow PSP i OSP, ale takze oséb odpowiedzialnych za ochrone przeciwpoza-
rowa, projektowanie, instalowanie i serwisowanie oraz produkowanie wyrobow
i $Swiadczenie ustug na potrzeby ochrony przeciwpozarowej. Druga czes¢ rozdzialu
zawiera informacje na temat upowszechniania wiedzy w formie publikacji, konfe-
rencji, seminariow oraz prewencji spotecznej. Warto w tym miejscu zauwazy¢, ze
w nowoczesnym podejsciu prewencje spoleczng uznaje sie za trzeci filar w budo-
waniu bezpieczenstwa — obok prewencji technicznej i reagowania. Z tego powodu
w rozdziale zostaly zaprezentowane wybrane inicjatywy krajowe z tego zakresu, ze
szczegblnym uwzglednieniem unikalnego przedsiewziecia pod nazwg ,,Zgas Ryzy-
ko” — program ograniczania liczby ofiar pozaréw.

W podsumowaniu autor podjat probe sformulowania odpowiedzi na pytanie:
jaka powinna by¢ koncepcja systemu ratowniczego w 2030 roku? Odnidst si¢
réwniez do niepewnosci wynikéw opisanych w przedmiotowej pracy oraz przed-
stawil cztery obszary, ktére beda wymagaly szczegolnej uwagi i doskonalenia
w przysztosci.

Publikacja stanowi swoistego rodzaju synteze doswiadczen zawodowych, dy-
daktycznych i naukowych oraz zwigzanych z nimi przemyslen. Zostaly one opubli-
kowane przez autora w réznych pozycjach zwartych, czasopiémienniczych i kon-
ferencyjnych. Autor zwigzany byt zawodowo z SGSP, KG PSP oraz CNBOP-PIB,
w ktérych zajmowal stanowiska naukowe, samodzielne, doradcze i kierownicze.
1 stycznia 2015 r. w wyniku wygranego konkursu zostal powotany na II kadencje
na stanowisko dyrektora CNBOP-PIB. Doswiadczenie dydaktyczne obejmuje pra-
ce na uczelniach wyzszych wsparte wystapieniami publicznymi podczas szkolen,
seminariéw, debat tematycznych, wywiadéw oraz réznych konferencji krajowych
i zagranicznych. Z kolei doswiadczenie naukowe jest zwigzane gltéwnie z realizacjg

Ochrony Przeciwpozarowej w Jozefowie 2008 r.; http://www.cnbop.pl/pl/projekty/projekty-badaw-
cze/projekty-zrealizowane, [dostep: 14.05.2016].

7 ,Zaawansowane technologie teleinformatyczne wspomagajace projektowanie systemu ratowni-
czego na poziomach: gmina, powiat, wojewddztwo”; projekt realizowany w latach 2012-2015 i fi-
nansowany przez NCBR. Projekt realizowany przez konsorcjum w sktadzie: Szkota Gltéwna Stuzby
Pozarniczej, Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Przeciwpozarowej im. Jozefa Tuliszkowskiego —
Panstwowy Instytut Badawczy, Wyzsza Szkota Zarzadzania i Prawa im. Heleny Chodkowskiej, Asseco
Poland S.A., ITTI Sp. z o.0., http://www.cnbop.pl/pl/projekty/projekty-badawcze/projekty-zrealizo-
wane, [dostep: 14.05.2016].
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projektow badawczych (jako kierownik i jako czlonek zespotu projektowego), dzia-
talnoscig recenzencka na rzecz NCBR i innych organizacji oglaszajacych konkursy,
uzupelnione stazami zagranicznymi we Lwowskim Panstwowym Uniwersytecie
Bezpieczenistwa Zycia® oraz w Instytucie Technologii Przeciwpozarowej i Ratow-
nictwa Strazy Pozarnej® w Dortmundzie.

Introduction

In the last two years in Poland there were many ceremonies associated with
the twentieth anniversary of the creation of the State Fire Service (PSP) and the
National Rescue and Firefighting System (KSRG). A number of conferences were
organized and numerous publications were published both for the occasions and
as well as those describing the changes that have taken place during the period of
twenty years when PSP has been operating. The jubilee is a great opportunity to
summarize the achievements in the process of developing the rescue system, but it
also invites us to reflect on the future, the directions in which this system should
develop, and the vision of the system in 5, 10 and 15 years.

Due to the fact that the publishing market is dominated by publications that
describe the current state and possibly a short-term perspective of changes with
the recommendations concerning improvement of the current rescue system, the
author of this publication has made an attempt to answer the question what the
rescue system should look like in 2030. The author’s intention was to co-participate
in the discussion regarding the shape of public safety!? and the vision and direc-
tions of development of the rescue system in Poland.

According to the author, the analysis of the rescue system over different time
perspectives is important not only because the rescue system must always be re-
ady to respond, but above all it should be slightly ahead of the current rescue ne-

8 Lviv State University of Life Safety.

9 Institut fiir Feuerwehr- und Rettungstechnologie der Feuerwehr.

10 For the purpose of this publication, the author clarified (narrowed) the meaning of public safety
in order to reduce the area for considerations made in the publication. Therefore, public safety un-
derstood as safety, measured as risks associated with destructive events such as: local threats, fires,
natural disasters, catastrophes or other destructive events (non-military), the effects of which are
controlled by the rescue system. Compare B. Wisniewski, S. Zalewski, D. Podle$, K. Kozlowska,
Bezpieczeristwo wewnegtrzne Rzeczypospolitej Polskiej, (Internal security of the Republic of Poland)
AON, Warszawa 2004, pp. 19-23; M. Pazdzior, M. Szmulik, Instytucje bezpieczeristwa narodowe-
go (Institutions of national security), C. H. Beck, Warszawa 2012, p. 9; W. Kitler, Bezpieczeristwo
narodowe. Podstawowe kategorie, dylematy pojeciowe i préba systematyzacji (National security.
Basic categories, conceptual dilemmas and attempt to systematize), in: ,Zeszyt Problemowy (Prob-
lem Notebook)”, Towarzystwo Wiedzy Obronnej (Defence Knowledge Society), No. 1 (61), 2010,
pp. 42-43.
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eds. Speaking of the “anticipatory” function of the rescue system, the author has
in mind that the rescue system must also be based on future forecasts of adverse
events which may occur and have the tools to counteract the effects of such events.
The phrase “slightly” means early enough to be prepared for new threats while ma-
intaining a reasonable balance between the cost of such readiness and the effect.
Such rationality can be supported by a diagnosis of the system of public safety and
the assessment of the rescue system is fit to fulfil actual current needs and fore-
seeable needs over a certain (rational) timeframe.

Initiating studies also requires an answer to a series of questions, including:
what is the function of safety and the rescue system, and what do we define as
rescue service? If we define a recipient as a person (individual), a family, a com-
munity, a government, the economy, the environment and a country, the answer is
the same with respect to all of them and means ensure safety at an acceptable level,
which enables undisturbed development, whereas the rescue system is a tool for
ad-hoc restoration of public safety in case of an adverse event.

Therefore, it should be noted that the role of the system of public safety and of
the rescue system is to provide the best possible conditions for undisturbed de-
velopment of Poland in the desired directions. Therefore, as it can be concluded
from the definition, one of the measures to ensure undisturbed development is the
rescue system. The objective set for the two systems determines the need to iden-
tify the challenges they face and to try to manage risk in a situation where suitable
environment is not provided for undisturbed development of the individual, the
community, the country under the intended directions.

It should be noted here that safety!! is a state of civilization and natural environ-
ment, which is at an acceptable level. As for risk12, it is the impact of uncertainty on
objectives. If the objective is to create undisturbed development, then it is neces-
sary to determine what the rescue system should look like in order for the risks to
be minimized. In the context of the mentioned concepts a definition of the system
can be detailed, which is understood as a tool for ad-hoc restoration of security in
the event of an emergency by saving lives, health, property and the environment.

The main aim of this publication is to identify, analyse and assess key factors
which affect the rescue system in Poland and to determine the changes in the long
term. Whereas the main final effect of the research is the concept of the rescue
system in the long term, complemented by recommendations formulated in the
summaries of the chapters and subchapters of the publication.

11 See Safety is a state of civilized and natural environment defined by its level of its total risk. J. Wola-
nin, Zarys bezpieczeristwa obywateli. Ochrona ludnosci na czas pokoju (Outline of the safety of citizens.
Protecting the population in the time of peace), DANMAR, Warszawa 2005, p. 35; ]. Wolanin, Wybrane
zagadnienia zarzgdzania ryzykiem (Selected issues of risk management), in: Mapy terytorialnego roz-
kladu ryzyka (Maps of territorial risk distribution), ]. Wolanin (ed.), Fundacja Edukacja i Technika
Ratownicza (Education and Rescue Technique Foundation), Warszawa 2004, pp. 9-19.

12 Point 2.1: PN-ISO 31000:2012 Risk management. Principles and guidelines.
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Studies in the publication revolve around the search for an answer to the most
important question which is: how should the rescue system be changed and what
shape should it take in 20307 In order to answer this question, we must first of all:
describe the environment in which the system should operate and the challenges
it will face in order to make a diagnosis of the existing state, and then formulate
a strategic vision for the rescue system.

When beginning work on the publication and on finding the solution to the
main research problem, the author assumed that the rescue system in its current
form, which is (as indicated above) an ad hoc tool used to restore public safety,
may not be sufficient to ensure smooth development of individuals, communities
and the country. Therefore, there is a need to develop a new concept of the rescue
system, which would be adequate to the vision of Poland in 2030.

In addition to the above hypothesis — due to a rapidly changing civilized
environment and, therefore, the need to ensure an acceptable level of security that
allows unimpeded development of individuals, communities and the country un-
der the set directions - it has been assumed that the future rescue system should
be based on the national fire and rescue system which should undergo changes in
an evolutionary-adaptive manner, taking into account such factors as: formal and
legal as well as socio-economic determinants, availability of human and social ca-
pital, as well as improving the use of safe and functional technology and new media
for public safety and the rescue system, to diagnose and design public safety and
an adequate rescue system, effective use of research, development and implementa-
tion of innovative solutions for safety, training and education in the area of safety.

Below eight basic areas of research and related specific research problems have
been presented which have been verified and detailed as part of an ongoing analysis
of the Long-term National Development Strategy — Poland 2030. The Third Wave

of Modernity:
» mission:
- what is the mission of the system of public safety and of the rescue
system?

o civilized environment:
- in what environment will the rescue system function?
- what are the trends in terms of changes in the civilized environment in
the context of 20302
- what needs to rescue system are generated by the changes in the civilized
environment?
- what challenges does the rescue system face?
« components (systems, models, elements) co-creating the rescue system:
- what is the current rescue system like in Poland?
- which components affect the response of the rescue system in Poland?
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which components have an effect on the direct environment (environ-
ment of the rescue operations) in which the rescue system in Poland
responds?

products used for the purposes of rescue operations:

which EU regulations affect products used for the purposes of rescue
operations?

is it possible to create national regulations related to products used for
public safety and rescue?

what are the limitations in terms of creating national regulations in re-
gard to the areas mentioned above?

what is the importance of certificates of admittance for public safety and
the rescue system issued pursuant to item 7 of the Act on fire protection?

research, development and innovation:

the importance of R & D activities for public safety and the rescue system?
what is the organization of research and development for public safety in
Poland?

what are the mechanisms for implementing innovations for rescue
operations?

diagnosing and designing the rescue system:

what are the available methods in Poland which could serve to diagnose
and design the rescue system at the municipal, county, state and country
level?

what are the pros and cons of the reviewed methods?

human capital:

what is the system of training and education for the purposes of fire
protection?

what are the methods of spreading knowledge?

what are the methods of building safety culture in a society?

are the actions mentioned above done ad hoc or are they part of a larger
system?

rescue system in 2030:

what are the main uncertainty factors affecting the presented description
of the rescue system?

what will be the mission of the rescue system and what will the specific
objectives be?

what will be the meaning of the currently functioning National System of
Fire and Rescue (KSRG)?

how should the rescue system develop?

which should be the key features of the rescue system?

what should be the scope of the rescue system?

what areas are crucial for a sustainable development of the system?
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- which areas need special attention in the coming years - in terms of sys-
tem development in the desired directions?
- what should be the name of the rescue system?

In order to solve specific research problems, the author adopted the following
hypotheses:

Long-term National Development Strategy — Poland 2030. The Third Wave
of Modernity, adopted by the Council of Ministers and related to other stra-
tegic documents and funding streams, does not refer directly to public safety
and the rescue system, it allows defining the challenges for the future rescue
system and thus supports the formulation of a strategic vision of the system,
because it describes the direction of changes in the civilized environment,
the link between the National Rescue and Firefighting System (KSRG) and
crisis management system and properly implemented risk management
system, availability of social capital of voluntary fire brigades, as well as me-
chanisms for the development of technology affecting the environment (the
environment of rescue activities) and innovation for fire protection and new
media in the area of public safety, which now require identifying areas for
improvement and to take appropriate measures, including preventive and
corrective all have a significant effect on the functioning of the current and
future rescue system

the European and national conformity assessment system for products used
in fire protection has a great effect on the functioning of the current and
future rescue system. What is particularly noteworthy is the fact that the
admittance system which (despite the fact that it functions uninterrupted
since 1972) requires further improvement and development as part of the
existing EU regulations that are the basis for the national requirements for
products related to the area of public safety. At the same time the principle
of free movement of goods and the creation of a common internal market
should be respected,

in the future research, development and innovation activities should be one
of the most important tools to support the rescue system in preparation
for current and future risks and related rescue needs. Current mechanisms
used in the management of research, development and their results and the
creation and implementation of innovation for public safety and the rescue
system is still imperfect and due to the dynamically changing civilized
environment they should modified - the change should focus primarily on
practical utility and the implementation in practice of their results in con-
junction with the provision of stable funding sources,

active development of the public safety system and modification of the re-
scue system adequately to the current and future civilization challenges both
require the application of suitable methods and tools in order to diagnose
and design, due to the fact that despite the implementation (over a period
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of many years) of risk management for public administration and methodo-
logy of risk assessment of commune, district and province for KSRG there
is no still single, coherent, comprehensive and fully useful method in the
country used to assess public safety and the rescue system, and those which
are currently used are far from being perfect and additionally they should be
supported by integrated ICT tools,

in subsequent years human capital should be reinforced. Currently mainly
dissemination of knowledge (scientific, expert and popular) in the area of
public safety while providing open access to it and the implementation of
prevention programs targeting high-risk groups, which in turn should pre-
ferably be translated into public safety and the future rescue system is the
area requiring improvement,

to achieve the main objective and solve the main research problem and ob-
tain useful end result associated with them, the concept of the rescue system
in 2030 should at least include such elements as: mission defined in conjunc-
tion with the basic definitions of public safety and the rescue system, defined
main goals, scope and characteristics of the rescue system, defining core and
method for the development in conjunction with the identification of areas
affecting the sustainable development of the rescue system.

The answers to the research problems mentioned earlier are discussed in the
individual chapters of this publication. During research executed for the individual
chapters research hypotheses defined above have also been verified.

Chapters are logically related to each other and lead to the solution of the main
research problem. Individual chapters describe the following:

Long-term National Development Strategy. Poland 2030. The Third Wave of
Modernity,

components co-creating the rescue system,

products, which are used for the purposes of rescue operations and asso-
ciated with them systems for conformity assessment and certificates of
admittance,

research, development and innovation,

methods of diagnosis and prognosis of the rescue system,

education and dissemination of knowledge about safety,

simplified concept of the rescue system in 2030.

Such structure of the publication was adopted due to the factors that affect the
functioning of the rescue system now and in the future. The following can be di-
stinguished among these factors: its environment, the model of functioning, tra-
ining and equipment of the rescue units, support provided by scientific research,
the ability to absorb innovative solutions, assessment of the rescue system and its
adaptation to the rescue needs and, if necessary, designing and implementation
of appropriate changes, general knowledge about safety in the society. On the one
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hand these elements form the environment where the rescue units operate, and on
the other hand, they indicate that the system is ready to respond.

It should be noted here that the main problem while working on this publica-
tion, was the need to choose sources that specifically define the future vision of Po-
land and that they would be reliable, meaning they would describe a vision which
has a real chance of materializing. As it turned out in the course of the analysis of
literature, the starting point for further studies should be the Long-term Natio-
nal Development Strategy. Poland 2030. The Third Wave of Modernity, which was
published in “Polski Monitor” (Polish Monitor) in 201313 and is related to other
national strategic documents!4. Due to the fact that a majority of strategic docu-
ments are associated with funding streams, their influence on the materialization
of the vision of Poland 2030 will be the largest as compared to other descriptions of
the development of economies and societies which are included in various national
and international publications. Moreover, the Strategy is a coherent document, due
to the fact that it was prepared by one team of authors.

This allowed the author to focus on the main objective and detailed aims of the
publication without the need for in-depth research of issues scattered in other do-
cuments and literature which make up the overall vision of Poland in 2030. Due to
these reasons, Long-term National Development Strategy. Poland 2030. The Third
Wave of Modernity becomes a reference document in the studies on the vision
of Poland in 2030 and the challenges which the current and future rescue system
will face. Both the nature and the scope of research in this area determined the
selection of literature. As a result, the author refers mainly to national publications.

In the first chapter the Strategy mentioned above was discussed with empha-
sis on the following elements: efficient country, social capital and human capital,
Polska Cyfrowa (Digital Poland), transport and mobility, regional development,
innovation and safety. Each of these components has been analysed in order to
identify the key factors which affect the current rescue system and which may af-
fect the future rescue system, taking into account these components which can be
weakened and those which may evolve.

The second chapter describes the components which co-create the rescue sys-
tem and the relationships between them. These components include the following:
national fire and rescue system, risk management, crisis management, diffusion
polarization model in fire protection, model of mass communication in the context

13 Resolution No. 16 of the Council of Ministers of 5 February 2013 on adopting the Long-term
National Development Strategy. Poland 2030. Third Wave of Modernity (M.P. of 2013 item 121).

14 The long-term strategy analyzed in the publication is related to the Medium-Term National De-
velopment Strategy 2020 and to nine other strategies that relate specifically to the specific directions
and objectives of national development in the medium term. On the other hand, the medium-term
strategies are linked with appropriate programs and funding streams. See more: Annex to Resolution
No. 157 of the Council of Ministers of 25 September 2012 on adopting the National Development
Strategy 2020 (M.P. of 2012 item 882), pp. 5-10.
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of rescue operations, fire brigades in Poland. As it turned out the links between
KSRG and other components are more complex than it might seem. Moreover the
components, which in varying degrees were associated with the rescue system,
have a significant impact on the functioning of KSRG.

The third chapter presents the technical setting in which the rescue system ope-
rates. This setting is understood here as an environment created by products used
for the purposes of public safety and rescue operations as well as formal and legal
requirements governing these issues, both in the European Union and in Poland.
Including EU regulations is necessary due to the fact that, unlike emergency sys-
tems, EU approach to the requirements for products is strongly influenced by the
ideas of the European single market and the free movement of goods within this
market. Therefore, the most important areas discussed in this chapter are issues
related to the free movement of goods, rules of notification of regulations and tech-
nical standards, conformity assessment and the process of issuing certificates of
admittance for products used for the purposes of rescue operations.

The fourth chapter describes the organization of research, development and
innovation for the needs of the rescue system. Moreover scientific and technical
councils were characterized including their meaning in the process of defining
scientific and research problems which are essential for public safety and the rescue
system. Worth emphasizing is also a bottom-up way of expressing the needs (from
a fire fighter in the fire and rescue unit) and converting them to scientific and re-
search problems relevant to KG PSP and the head of the National Civil Defence
(OCK). The chapter is concluded by a description of tested innovations meant to
be implemented for rescue operations, often related to the necessity of building
a fire fighter’s trust for an innovative product. This trust is reflected in a conviction
that an innovative product will function according to the fire fighter’s expectations
and will not fail one during rescue operations.

Chapter five consists of a description of selected methods of diagnosing safety
over a given area, testing of adjusting the rescue system to the needs and designing
the rescue system. The results of two projects ,,Koncepcja Funkcjonowania Regio-
nalnego Zintegrowanego Systemu Ratownictwa Wojewodztwa Pomorskiego” (“The
concept of the Regional Integrated Rescue System of the Pomorskie Province”)!>
and ,,Zaawansowane technologie teleinformatyczne wspomagajace projektowanie
systemu ratowniczego na poziomach: gmina, powiat, wojewodztwo” (“Advanced

15 Management and scientific co-authorship D. Wréblewski. Main team: E. W. Roguski, J. Prasuta, T.
Wilczynski, A. Kotodziej-Saramak. Support team: D. Kwiatkowski, T. Sowa, R. Zakrzewski, research
and development project carried out at the request of municipal authorities of the Pomorskie Prov-
ince, “The Concept of the Regional Integrated Rescue System of the Pomorskie Province”, Projekt
badawczy-rozwojowy realizowany na zlecenie Samorzagdu Wojewoddztwa Pomorskiego, “Koncepcja
Funkcjonowania Regionalnego Zintegrowanego Systemu Ratownictwa Wojewddztwa Pomorskiego’,
project carried out by the Scientific and Research Centre for Fire Protection in Jézeféw 2008, http://
www.cnbop.pl/pl/projekty/projekty-badawcze/projekty-zrealizowane, [access: 14.05.2016].
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information and communication technologies to assisting in the design process of
the rescue system at the levels of: commune, district, province”)!¢ were used here,
as well as a method for assessing risks for KSRG which was applied into use by
law. Whether the rescue system is adequate for the current and future needs over
a short timeframe plays a key role. Such diagnosis is necessary for beginning the
designing process of the system, or rather designing changes in the system because
the rescue system already exists (KSRG).

The sixth chapter is devoted to fire fighting education, training and dissemina-
tion of knowledge. Both education and training concerns mainly fire fighters of
State Fire Brigade (PSP) and Volunteer Fire Brigade (OSP), but they also concern
those responsible for fire protection, designing, installation and maintenance, pro-
duction of goods and rendering services for fire protection. The second part of the
chapter includes information on the dissemination of knowledge in the form of
publications, conferences, seminars and social prevention. Worth mentioning is
the fact that social prevention is considered to be the third pillar in building safety
in the modern approach - next to technical prevention and response. For this re-
ason, the chapter presents selected national initiatives in this field, with particular
emphasis on the unique project called “Zgas ryzyko” (“Put out the risk”) — a pro-
gram aimed at reducing the number of victims of fires.

In conclusion, the author attempts to formulate an answer to the following qu-
estion: what should be the concept of the rescue system in 2030? The author also
referred to the uncertainty of the results described in this publication and presen-
ted four areas that will require special attention and improvement in the future.

The publication is some sort of a synthesis of professional, teaching and rese-
arch, experience and various thoughts related with them. They were published by
the author in various book forms, in journals and conference materials. The author
has been professionally associated with the Main School of Fire Service (SGSP),
The National Headquarters of the State Fire Service (KG PSP) and Scientific and
Research Centre for Fire Protection — National Research Institute (CNBOP-PIB),
where he held scientific positions, autonomous positions, as well as advisory and
management positions. On 1 January 2015, as a result of winning the competition,
he was appointed the Director of CNBOP-PIB for the second term.

Teaching experience includes working at universities. It is supported by public
speaking during training, seminars, thematic debates, interviews and various na-

16 Zaawansowane technologie teleinformatyczne wspomagajace projektowanie systemu ratown-
iczego na poziomach: gmina, powiat, wojewddztwo” (Advanced information and communication
technologies to assisting in the design process of the rescue system at the levels of: commune, dis-
trict, province”); project carried out in 2012-2015 and funded by NCBIiR. The project carried out
by a consortium consisting of: Szkota Gtéwna Stuzby Pozarniczej (SGSP), Centrum Naukowo-Ba-
dawcze Ochrony Przeciwpozarowej im. Jézefa Tuliszkowskiego — Panstwowy Instytut Badawczy
(CNBOP-PIB), Wyzsza Szkola Zarzadzania i Prawa im. Heleny Chodkowskiej (Helena Chodkowska
University of Technology and Economics), Asseco Poland S.A., ITTI Sp. z o.0., http://www.cnbop.pl/
pl/projekty/projekty-badawcze/projekty-zrealizowane, [access: 14.05.2016].
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tional and international conferences. On the other hand his research experience is
mainly related to the execution of research projects (as a manager and as a member
of the project team), with review activities for Narodowe Centrum Badan i Roz-
woju (The National Centre for Research and Development — NCBR) and other
organizations announcing competitions, supplemented by internships abroad in
the Lviv State University of Life Safety and Institut fiir Feuerwehr- und Rettun-
gstechnologie der Feuerwehr in Dortmund.






1. TRZECIA FALA NOWOCZESNOSCI
— CHARAKTERYSTYKA STRATEGII W KONTEKSCIE
WYZWAN DLA BEZPIECZENSTWA POWSZECHNEGO
I SYSTEMU RATOWNICZEGO

Rozdzial przybliza Dlugookresowa Strategie Rozwoju Kraju - Polska 2030.
Trzecia Fala Nowoczesno$ci, ktora stanowi dla autora odniesienie do dalszych prac
nad koncepcja systemu ratowniczego. W niniejszym rozdziale autor wyekspono-
wal te tresci, ktdre opisuja wizje Polski w 2030 roku oraz wyzwania, jakie stojg
przed systemem ratowniczym w zwigzku z prognozowanymi przemianami w na-
szym kraju. Struktura rozdzialu obejmuje ogdlng charakterystyke Strategii, a takze
podrozdzialy bedace opisem jej wybranych elementéw opatrzonych odpowiednim
komentarzem. Rozdzial konczy podsumowanie wskazujace na powigzanie po-
szczegllnych opisoéw Strategii z poszczegdlnymi cze$ciami monografii.

THE THIRD WAVE OF MODERNITY — THE CHARACTERISTICS
OF THE STRATEGY IN TERMS OF CHALLENGES FOR PUBLIC
SAFETY AND THE RESCUE SYSTEM

The chapter presents in detail the Long-term National Development Strategy
- Poland 2030. The third wave of modernity, which is the author’s reference for
a further study on the concept of the rescue system.

In this chapter the author’s objective was to clearly present the content which
describes the vision of Poland in 2030, and the challenges faced by the rescue sys-
tem in relation to the forseen changes in our country. The chapter covers general
characteristics of the Strategy, as well as sections which describe certain selected
elements, which are supplemented with the author’s appropriate commentary. The
chapter ends with a summary indicating a link between various descriptions of the
Strategy and different parts of the publication.
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1.1. Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju
- Polska 2030

Dlugookresowa Strategia Rozwoju Kraju — Polska 2030. Trzecia Fala Nowocze-
snosci jest dokumentem opracowanym przez Ministerstwo Administracji i Cyfry-
zacji i przyjetym przez Rade Ministréw w 2013 rokul. Dokument sklada sie z 7 roz-
dziatéw merytorycznych, rozdzialu metodologicznego i zalacznikéw. Rozdzialy
merytoryczne obejmuja: wyzwania dla Polski do 2030 r. i ich kontekst, wizj¢ Polski
w 2030 r., model rozwoju Polski, geografi¢ i generacje rozwoju Polski do 2030 r., cel
gléwny i obszary strategiczne, warunki realizacji strategii (ramy makroekonomicz-
ne i harmonogram), cele strategiczne i kierunki interwencji w trzech kluczowych
obszarach?:
 konkurencyjnos¢ i innowacyjnos¢ gospodarki, ktére obejmuja:

- innowacyjno$¢ gospodarki i kreatywnos¢ indywidualna,

- Polske Cyfrows,

- kapitat ludzki,

- bezpieczenstwo energetyczne i srodowisko,

» réwnowazenie potencjalu rozwojowego regionéw Polski, ktory obejmuje:

- rozwdj regionalny,

- transport,

o efektywno$¢ i sprawno$¢ panstwa, ktore obejmuja:

- kapital spoteczny,

- sprawne panstwo.

Warto zauwazyé, ze wsrdod trzech wymienionych obszaréw nie wystepu-
je zadna cze$¢ spdjna tematycznie, ktora bylaby poswiecona bezpieczenstwu
powszechnemu.

Do najwazniejszych celéw niniejszego dokumentu zalicza sig3:

o cel glowny, ktorym jest poprawa jakosci zycia Polakéow,
o cele dodatkowe obejmujace:

- uniknigcie dryfu cywilizacyjnego,

- uniknigcie peryferyzacji Polski,

- unikniecie ograniczenia mozliwosci rozwojowych ze wzgledu na dlug pu-

bliczny i deficyt finanséw publicznych,

- modernizacj¢ kraju - szeroko rozumiang jako calosciowy projekt

modernizacyjny?,

1 Zob. Uchwala Nr 16 Rady Ministréw z dnia 5 lutego 2013 r. w sprawie przyjecia Dlugookresowej
Strategii Rozwoju Kraju. Polska 2030. Trzecia Fala Nowoczesnosci (M.P. 2013 poz. 121).

2 Zob. Dlugookresowa Strategia Rozwoju Kraju - Polska 2030. Trzecia Fala Nowoczesno$ci, Mini-
sterstwo Administracji i Cyfryzacji, Warszawa 2013, s. 2-3, 5.

3 Zob. Dlugookresowa Strategia..., dz. cyt., s. 4, 23, 42, 71.

4 Zob. tamze, s. 128.
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- dokonanie skoku cywilizacyjnego,

- podniesienie innowacyjnosci,

- wykorzystanie impetu cyfrowego.

Osiagniecie ww. celéw zostato podzielone na trzy pespektywy:
 horyzont krétkookresowy 2012-2015,
 horyzont $redniookresowy 2015-2020,

« horyzont dlugookresowy 2020-2030.

»Irzecia fala nowoczesnosci — opiera si¢ o zasade solidarnosci pokoleniowej,
terytorialnej oraz innowacyjnej (solidarno$¢ zasady wyréwnywania szans i konku-
rencyjnosci w celu innowacyjnosci)”. Kluczowe rozwazania w Strategii sg zwigza-
ne z kwestiami®:

« stworzenia przewag konkurencyjnych Polski w rywalizacji miedzynarodowej,

» wykorzystania kapitalu intelektualnego, wiedzy, impetu cyfryzacji, potencjatu
kreatywnosci, sily mlodej generacji i innowacyjnosci przedsigbiorstw,

o likwidacji zalegtosci w transporcie, energetyce, zasobach cyfrowych,

« aktywizowania zawodowego istniejacych rezerw pracy,

o wyréwnywania szans i rtOwnowazenia rozwoju w wymiarze terytorialnym,

 utrzymania dostepnosci zasoboéw naturalnych,

« zoptymalizowania naktadéw na rozwdj z jednoczesnym zapewnieniem stabil-
nosci finansowe;j.

Autorzy Strategii do najwazniejszych czynnikéw wptywajacych na rozwdj Pol-
ski zaliczaja: demografie, nowe technologie, energetyke, warunki srodowiskowe,
uklad sit w swiecie”. Wydaje sig, Ze poza ostatnim wszystkie beda mialy wpltyw na
zapewnienie bezpieczenstwa powszechnego i koncepcje systemu ratowniczego.

Miarg osiggniecia celu gléwnego maja by¢: wzrost krajowy brutto, zwigkszenie
spojnosci spolecznej, zmniejszenie nierdwnomiernosci o charakterze terytorial-
nym, skala skoku cywilizacyjnego i innowacyjnosci gospodarkis.

Trzecia Fala Nowoczesnosci — Polska 2030 jest dokumentem waznym w kon-
tek$cie prac nad koncepcja systemu ratowniczego funkcjonujacego w Polsce. Wy-
nika to z faktu, ze proces zmian zostal zainicjowany przyjeciem przez rzad Strategii
Rozwoju Kraju 2020 wraz z dziewiecioma zintegrowanymi strategiami. W ten spo-
sob rozpoczal sie proces zmian Polski, ktdry jest $cisle powigzany ze strumieniami
ich finansowania. Dokumenty te okreslajg $redniookresowa perspektywe rozwoju
naszego kraju. Oznacza to, ze oczywistg konsekwencjg powinno by¢ zrealizowanie
zalozen dlugookresowej Strategii, ktdra definiuje wizje Polski w 2030 roku. W dal-
szych pracach nad koncepcjg systemu ratowniczego autor koncentruje si¢ na per-
spektywie dlugookresowe;j.

Tamze, s. 25.

Zob. tamze, s. 20-21.

Zob. Dlugookresowa Strategia..., dz. cyt., s. 20.
Zob. tamze, s. 42.
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Z uwagi na dlugookresowy charakter Strategii autorzy zaktadaja mozliwe zmia-
ny dokumentu (jego modyfikacje) na podstawie wynikow ewaluacji sredniookre-
sowych oraz wynikéw realizacji strategii Polska 2020°. Fakt, ze Strategia moze ule-
ga¢ modyfikacjom, nie oznacza, Ze nie mozna podja¢ dyskusji dotyczacej koncepcji
systemu ratowniczego oraz bezpieczenstwa powszechnego, tak aby zapewnialy one
mozliwie najlepsze bezpieczne otoczenie do efektywnej i sprawnej realizacji celow
Strategii. Rozwazania nad kierunkami rozwoju wymienionych systeméw powinny
uwzglednia¢ réwniez wyzwania stojace przed tymi systemami. Zalozeniem powin-
no by¢ stworzenie systemu bezpieczenstwa powszechnego i systemu ratowniczego
mozliwie najlepiej dopasowanych do przysztych wyzwan. Nalezy podkresli¢, ze ce-
lem jest uzyskanie swoistej gotowosci polegajacej na dopasowaniu tych systemow
do potrzeb oraz ich wyprzedzeniu, zanim zostang uwolnione przewidywane zagro-
zenia (z potencjalnych stang si¢ kinetycznymi).

Warto zaznaczy¢, ze zdaniem autorow Strategii perspektywa dlugookresowa
musi obejmowa¢ analize ryzyk oraz niepewnoscil®. Jednym z takich ryzyk moze
by¢ brak mozliwosci zagwarantowania oczekiwanego poziomu bezpieczenstwa,
ktéry pozwolitby na niezaktocone osiggniecie zdefiniowanych celow. Rozpatrujac
bezpieczenstwo zaréwno w kontekscie panstwa, jak i jednostki, nalezy przyja¢, ze
ma ono wysoki priorytet. Zgodnie z piramidg Maslowa bezpieczenstwo jest druga
najwazniejsza potrzeba czlowieka po potrzebie fizjologicznej. Po ich zaspokojeniu
cztowiek koncentruje si¢ na kolejnych potrzebach zwigzanych z jego rozwojem.
Ponadto Konstytucja RP w art. 5 naklada na panstwo obowigzek zapewnienia bez-
pieczenstwa swoim obywatelom!1.

W wizji Polski 2030 zdefiniowano 10 krytycznych funkgji, ktére musi spetniacé
panstwo, aby mozna bylo uzyska¢ optymalne warunki do rozwoju. Sze$¢ z nich
mozna zaliczy¢ do wplywajgcych na koncepcje funkcjonowania ratownictwal?:

+ sprawnie funkcjonujaca administracja publiczna - obecnie stuzby ratownicze
i struktury zarzadzania kryzysowego w gldwnej mierze naleza do administracji
publicznej lub s3 przez nig nadzorowane,

o efektywnie dostarczane i wysokiej jakosci ustugi publiczne — w tym ratownictwo,

 zapewnienie obywatelowi bezpieczenstwa — w tym bezpieczenstwa powszechnego,

« nowoczesna komunikacja z obywatelami oraz wewnatrz administracji - w tym
zwigzana z aspektami szeroko rozumianego bezpieczenstwa (identyfikacja za-
grozen, przywracanie bezpieczenstwa, poprawa bezpieczenstwa),

o wlasciwe warunki edukacji - w tym edukacji dla bezpieczenstwa,

9 Zob. tamze, s. 8.

10 Zob. Dlugookresowa Strategia. .., dz. cyt., s. 17.

11" Rzeczpospolita Polska strzeze niepodleglosci i nienaruszalno$ci swojego terytorium, zapewnia
wolnos¢ i prawa czlowieka i obywatela oraz bezpieczenistwo obywateli, strzeze dziedzictwa narodo-
wego oraz zapewnia ochrong¢ srodowiska, kierujac si¢ zasada zréwnowazonego rozwoju. Konstytucja
Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z pézn. zm.).

12 Zob. Dlugookresowa Strategia. .., dz. cyt., s. 24.
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odpowiedzialne zarzadzanie srodowiskiem naturalnym - w tym stosowanie
rozwigzan technicznych przeciwdziatajacych powstawaniu zdarzen niekorzyst-
nych, a w razie ich powstania, minimalizujacych ich negatywne skutki.

1.2. Sprawne panstwo

Jednym z nadal aktualnych postulatéw!3 w perspektywie Polski 2030 jest spraw-

ne panstwo, ktdre jest traktowane jako model dzialania administracji publicznej.

Do najwazniejszych celéw administracji publicznej w sprawnym panstwie zalicza
ield.

siel4:

realizacje¢ misji publicznej opierajaca si¢ na wspodtpracy z obywatelami i zaanga-
zowaniu w procesy decyzyjne,

zapewnienie poczucia bezpieczenistwa,

zapewnienie mozliwosci rozwoju i dzialania podmiotéw gospodarczych i orga-
nizacji spotecznych i obywatelskich,

optymalizowanie wydatkéw publicznych,

efektywna wspolprace.

Autorzy Strategii zaktadaja, Ze powyzsze cele mogg zosta¢ osiagniete poprzez!:
zapewnienie warunkow dla rozwoju e-administracji,

stworzenie warunkow do prowadzenia nowoczesnej debaty spolecznej,
zapewnienie warunkow do komunikacji (w tym elektronicznej) panstwa
z obywatelami,

wykorzystywanie narzedzi ICT,

podniesienie jakosci efektéw pracy administracji,

zwiekszeniu szybkosci dzialania administracji,

poprawe koordynacji i zarzadzania,

zapewnienie kadry o wysokich kwalifikacjach,

wzmocnienie zaplecza analitycznego.

1.2.1. Ustugi publiczne

W zakresie ustug publicznych autorzy Strategii s zdania, ze maja one cechowac

sie gwarancja powszechnej dostepnosci, skutecznoscia, efektywnoscia, jakoscia, sa-
tysfakcja klientéw, optymalizacja kosztéw. Zdaniem autoréw nalezy zmieni¢ model

13 Zob. Strategia Sprawne Panstwo 2020, ktéra zostala przyjeta uchwata Nr 17 Rady Ministréw z dnia
12 lutego 2013 r. w sprawie przyjecia strategii ,Sprawne Panstwo 2020” (M.P. z 2013 r. poz. 136).

14 Zob. Dlugookresowa Strategia. .., dz. cyt., s. 118-119.

15 Zob. tamze, s. 119-120.



42 Koncepcja systemu ratowniczego w perspektywie dtugookresowej

$wiadczenia ustug publicznych m.in. przez zewnetrzne kontraktowanie. Powinno
sie to odbywac przy jednoczesnym osigganiu wysokich standardéow $wiadczenia
tych uslug. Oznacza to, ze bedg one mogly by¢ swiadczone zaréwno przez admi-
nistracje publiczng oraz podmioty prywatne, jak i organizacje spoleczne. Autorzy
Strategii przewidujg rowniez, ze ta zmiana modelu realizacji ustug publicznych
bedzie sprzyja¢ podniesieniu poziomu kapitalu spotecznego!®.

W zwiazku z tym, Ze zostang okreslone standardy wykonywania i realizacji
uslug publicznych, bedzie mozliwa ocena rynkowa zaréwno instytucji panstwo-
wych $wiadczacych ustugi publiczne, jak i innych podmiotéw prywatnych oraz or-
ganizacji spotecznych. Bedzie réwniez mozliwe dokonywanie oceny oferowanych
uslug i mierzenie poziomu zadowolenia oraz zewnetrzne publikowanie tego typu
danych, a takze dokonywanie analizy kosztow i korzysci obejmujacej bilans naktla-
doéw i kosztéw w stosunku do ilosci i jakosci $wiadczonych ustugl”.

Autorzy Strategii zaktadajg, ze dzigki lepszemu zarzadzaniu ustugami publicz-
nymi polegajgcemu m.in. na kontraktowaniu rynkowym oraz lepszym, dopasowa-
nym do potrzeb uzytkownikéw, systematycznym pomiarze skutecznosci i efektyw-
noéci ich $wiadczenia, zostang w efekcie uzyskane oszczednosci finansowe!s.

Ustugg publiczng jest rowniez ustuga ratownicza. W zwigzku z tym postula-
ty dotyczace kontraktowania oraz oceny tej ustugi sa kluczowe dla rozwazan nad
koncepcja systemu ratowniczego. Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze obecnie
w Polsce ratownictwo realizowane jest gtéwnie przez stuzby panstwowe, prywatne
podmioty, organizacje pozytku publicznego, wolontariat. Nalezy jednak zauwazy¢,
ze zaden prywatny podmiot nie posiada takich kompetencji jak PSP i nie prowadzi
podstawowej dziatalnosci biznesowej w takim zakresie.

1.2.2.Wyzwania zwigzane z deregulacja

Warto zwroci¢ uwage na postulat usprawnienia funkcjonowania panstwa
poprzez pelna deregulacje, ktorej celem jest usuniecie barier rozwoju inwestycji
i gospodarowania. Zdaniem autoréw Strategii deregulacja bedzie odbywatla si¢
dwojakol?:

+ ministerstwa same bedg dokonywaty przegladu dokumentéw prawnych w celu
identyfikacji i zainicjowania zmiany przepiséw bedacych nadregulacja,
« podmioty prawne beda mogly zgltasza¢ inicjatywy.

W nawigzaniu do powyzszych kwestii nalezy stwierdzi¢, ze postulat deregula-
cji jest zgodny z pomocniczoscig panstwa, a nie jego nadopiekunczoscig. Jednak
kluczowe znaczenie bedzie mialo podejscie do przepiséw prawa, majacych bez-

16 Zob. Dlugookresowa Strategia. .., dz. cyt., s. 59, 122-123.
17 Zob. tamze, s. 122-123.

18 7Zob. tamze, s. 67.

19 Zob. tamze, s. 89.
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posredni zwiazek z bezpieczenstwem. Przyktadem takich przepisow sg chociazby
ustawy i rozporzadzenia dotyczace ochrony przeciwpozarowej i obowiazku posia-
dania $wiadectwa dopuszczenia na wybrane wyroby wprowadzane do stosowania
w jednostkach ochrony przeciwpozarowej20. Wazna tu bedzie wywazona proporcja
pomiedzy interesem biznesowym (komercyjnym) firm i ich swoboda handlowa
a bezpieczenstwem osob zagrozonych, ich mozliwoscig dotrwania do nadejscia
pomocy oraz bezpieczenstwem ratownikéw i zaufaniem do kupowanego sprzetu
niezbednego do dziatan ratowniczych.

1.3. Kapitatl spoteczny?? - inicjatywy spoteczne
i obywatelskie

Zdaniem autoréw Strategii, Polska w 2030 roku to nowoczesna demokracja,
ktora korzysta z aktywnosci obywateli. Jest krajem, ktory tworzy warunki do opty-
malnego rozwoju i wysokiego standardu Zycia oraz realizuje swoje funkcje. Oby-
watel jest aktywny i sam rozwigzuje swoje problemy. Pafistwo wspiera go w tym,
zacheca do dzialania i interweniuje wtedy, gdy obywatel lub spolecznos¢ sobie nie
radza. Wyzwala rowniez energie spoleczng i obywatelska. Nie blokuje samodziel-
nosci i inicjatyw?2.

Nowe miode pokolenie bedzie dobrze wyksztalcone, nastawione na konsump-
cje, zindywidualizowane, uczestniczace w wymianie kulturowej, korzystajace z no-
wych technologii, cechujace si¢ afirmacjg indywidualizmu, umiejace wspoétdziataé
oraz realizowa¢ dlugofalowe cele?3.

Zdaniem autordéw Strategii powinno nastapi¢ przemodelowanie z panstwa opie-
kunczego w kierunku panstwa pracownikow i opiekunczego spoteczenstwa. Roz-
woj opiekunczego spoleczenstwa jest bezposrednio zwigzany z rozwojem instytucji
spoleczenstwa obywatelskiego i $wiadczeniem przez nie ustug publicznych, przy
jednoczesnym zapewnieniu zasad finansowania tej dziatalno$ci?4.

W roku 2030 ludzie beda potrafili ze sobg wspotpracowac i podejmowaé dzia-
tania dla wspdlnego dobra. Organizacje pozarzadowe beda stabilnie rozwija¢ sie
i uczestniczy¢ w debacie publicznej. Ich rozwojowi bedzie sprzyja¢ uproszczenie

20 Zob. Dlugookresowa Strategia. .., dz. cyt., s. 58-59.

21 W perspektywie $redniookresowej kluczowym dokumentem w tym obszarze jest Strategia Roz-
woju Kapitatu Spolecznego 2020 przygotowana przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodo-
wego i przyjeta uchwalg Nr 61 Rady Ministrow z dnia 26 marca 2013 r. w sprawie przyjecia ,,Strategii
Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2020” (M.P. z 2013 r. poz. 378).

22 Zob. tamze, s. 24.

23 Zob. tamze, s. 123-124.

24 Zob. tamze, s. 59.
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mechanizméw zrzeszania si¢ ludzi i stworzenie warunkow uzyskiwania samodziel-
noéci i stabilnosci finansowej przez podmioty III sektora2>.

Efekt ten bedzie potegowany m.in. przez promocje partycypacji spolecznej
i obywatelskiej, docenianie ludzi zaangazowanych w dzialalno$¢ spoleczng, kam-
panie spoleczne, wykorzystywanie nowych technologii, a takze wspieranie anima-
toréw i lideréw lokalnych?26.

Obecnie w naszym kraju najbardziej liczng i aktywng organizacja pozytku pu-
blicznego w zakresie ratownictwa jest ochotnicza straz pozarna, ktorej dzialalnos¢
zostala przyblizona w rozdziale drugim. Diugookresowa Strategia Rozwoju Kraju
zapowiada wzmocnienie dzialalno$ci organizacji spolecznych, w zwiazku z tym
warto rozwazy¢ wzmocnienie najwiekszego polskiego zorganizowanego kapitatu
spolecznego, jakim jest OSP.

1.4. Polska Cyfrowa

Przejscie od spoleczenstwa informacyjnego do spoleczenstwa cyfrowego?” jest
kluczem do osiagniecia sukcesu przez Polske w obszarze innowacyjnosci i konku-
rencyjnosci w 2030 r. Wazne jest, aby zamiast nadrabia¢ zalegtosci w sferze cyfro-
wej, zaczaé w pelni wykorzystywa¢ nowe technologie?8. W wizji Polski Cyfrowe;j2°:
« technologie ICT beda wykorzystywane we wszystkich sektorach gospodarki:

- beda $rodkiem wykorzystywanym do sprzedazy,

- telewizja i radio bedg na biezaco aktualizowane i dostepne calodobowo bez

wzgledu na miejsce i rodzaj odbiornika,

- nastgpi rozwdj e-administracji,

- zasoby zostang zdigitalizowane i powszechnie udostepnione (m.in. skon-
solidowanie baz wiedzy i informacji w celu poprawy dostepu do zasobow
analitycznych),

- powstang narzedzia do mobilizacji spolecznej i zbiorowych zachowan
obywatelskich,

- beda kontynuowane inwestycje w infrastrukture telekomunikacyjna,

 szerokopasmowy internet bedzie powszechnie dostepny i wykorzystywany do
codziennej pracy i podczas spedzania wolnego czasu,
« zainicjowany zostanie rozwdj sieci nowej generacji (pakietowy przesyt danych),

25 Zob. Dlugookresowa Strategia..., dz. cyt., s. 122-124.

26 Zob. tamze, s. 124.

27 Strategia zakltada, ze budowanie spoleczenstwa cyfrowego bedzie przebiegalo w latach 2015-2020,
Dlugookresowa Strategia..., dz. cyt., s. 93.

28 Zob. tamze, s. 51.

29 Zob. tamze, s. 81,92-95i 121.
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« internet - miejsce indywidualnej i zbiorowej aktywnosci:

- zachowania uzytkownikéw beda wptywaly na tresci w internecie,

- bedzie nastepowal rozwoj serwiséw spotecznosciowych,

- rozwoj sieci spolecznych naktadajgcych si¢ na sieci technologii cyfrowej,

- rozwoj sieciowych form Zycia publicznego,

- rozwdj sieciowego kapitatu spolecznego30,
 stworzone zostang dogodne warunki dla rozwoju rynku ustug elektronicznych,
« promowane beda nowe modele biznesowe w obszarze cyfrowym.

Technologie cyfrowe i komunikacyjne stang si¢ podstawowymi narzedziami
wspotpracy w edukacji oraz w procesie konsultacji i komunikacji migdzy panistwem
a obywatelem, a takze wymiany informacji i wiedzy, niezbednych do podejmowa-
nia decyzji i dziatan wspolnotowych3l. Obecna mlodziez to pokolenie sieci, dla
ktérego internet jest gtownym zrédlem wiedzy o $wiecie, narzedziem kreowania
wiezi spolecznych oraz miejscem wolnosci32.

Autorzy Strategii zaznaczajg, ze coraz wigksza dostepnos¢ technik informatycz-
nych bedzie wymagata wprowadzenia idei i regul open government, a takze otwar-
tego dostepu do zasobéw wiedzy i danych. Zaklada sie, ze takie podejscie bedzie
stosowane do zasobow finansowanych ze srodkéw publicznych, réwniez tych do-
tyczacych nauki. Zdaniem autoréw spoteczenstwo sieci to wstep do tworzenia si¢
spoleczenstwa partycypacyjnego33.

Z przytoczonego opisu wynika, ze w przysztosci bedziemy obserwowaé zmia-
ne sposobow i modeli komunikacji, a internet bedzie narzedziem, za posrednic-
twem ktdrego ludzie bedg organizowa¢ sie wokol wspolnego celu. Ten cel moze
by¢ realizowany w dobrej badz zfej intencji. Internet i sieci spolecznosciowe beda
tez stanowi¢ istotne Zrédlo tworzenia i upowszechniania informacji. W kontekscie
rozwazan nad wyzwaniami dla systemu bezpieczenstwa i systemu ratowniczego
nalezy zaznaczy¢, ze uwzglednienie tej wlasciwos$ci bedzie miato kluczowe znacze-
nie ze wzgledu na mozliwo$¢ jej uzycia zaréwno do wsparcia dziatan ratowniczych,
jak i ich utrudnienia, do rozpowszechnienia informacji o zagrozeniu i wlasciwych
postawach badz dezinformacji itd.

30 Zob. szerzej: A. Libertowska, Kapitat spoteczny w rozwoju spoteczeristwa informacyjnego. Podejscie
sieciowe, ,Optimum. Studia Ekonomiczne”, 2013, nr 4 (64), s. 94-99, [dok. elektr.] http://repozytorium.
uwb.edu.pl/jspui/bitstream/11320/976/1/09_Andzelika%20LIBERTOWSKA.pdf, [dostep: 08.06.2016].
31 Zob. Dlugookresowa Strategia..., dz. cyt., s. 123.

32 Zob. tamze, s. 35.

33 Zob. tamze, s. 59-601 79.
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1.5. Transport34i mobilnos¢

Kluczowym elementem w obszarze réwnowazenia potencjalu rozwojowego
regionow jest poprawienie dostepnosci transportu i jego intermodalno$ci. Pre-
ferowanym kierunkiem zmian jest takze wzrost zaangazowania srodkéw niepu-
blicznych w formule partnerstwa publiczno-prywatnego. W wyniku powyzszego
zwiekszy sie dostepnos¢ transportowa i nasycenie infrastrukturg (drogami, koleja-
mi i lotniskami)3>.

Inwestycje maja zapewnic: krotszy czas przejazdu i zwigzang z tym oszczedno$é
czasu, efektywniejsze wykorzystanie czasu w podrozy, elastycznos¢ przemieszcza-
nia si¢ wraz z dostosowaniem do potrzeb oséb w réznych grupach wiekowych i re-
prezentujgcych rézne grupy zawodowe. W zwigzku z tym Strategia zaklada moder-
nizacje, rozbudowe i budowe zintegrowanego systemu transportowego, ladowego,
wodnego, srodladowego, morskiego, lotniczego wraz z niezbedng infrastruktura3°.

Prowadzone inwestycje zagwarantuja dojazd w najkrdtszym czasie do osrodka
wojewodzkiego. Wplynie to na poprawe mobilnosci ludzi i podejmowanie przez
nich pracy poza miejscem zamieszkania. Poprawe bedzie mozna zaobserwowa¢
réwniez w mobilnosci o charakterze wahadtowym (codzienne wyjazdy i powroty).
W Strategii zalozono wsparcie dla 0sdb podejmujacych zatrudnienie poza miej-
scem zamieszkania. Oznacza¢ to moze zwigkszenie si¢ strumienia 0s6b podrézujg-
cych indywidualnie i Srodkami transportu zbiorowego, w tym réwniez wzmozong
komunikacje w celach logistycznych i wigksza czestotliwo$¢ przemieszczania sig
w zwigzku z prowadzong dziatalno$cig gospodarcza’.

Zwigkszenie mobilnosci mieszkancow oraz wsparcie przez panstwo takiej formy
zatrudnienia bedzie wptywalo na gotowos¢ bojows, w szczegélnosci ochotniczych
strazy pozarnych wiaczonych do krajowego systemu ratowniczo-gasniczego, a tak-
ze sprzetu mozliwego do wykorzystania podczas dziatan ratowniczych uzyczanego
na podstawie umow cywilnoprawnych.

34 Zob. Strategia rozwoju transportu do roku 2030 zostata wdrozona uchwalg Nr 6 Rady Ministréw
z dnia 14 lutego 2013 r. w sprawie Strategii Rozwoju Transportu do 2020 r. (z perspektywa do 2030 r.)
(M.P. 22013 r. poz. 75).

35 Zob. Dlugookresowa Strategia..., dz. cyt., s. 571 114.

36 Zob. tamze, s. 811 115.

37 Zob. tamze, s. 30, 80,981 115.
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1.6. Rozwdj regionalny38 - relacja miasto — wies

Tereny wiejskie beda otwierac sie na nowe formy aktywnosci zawodowej (zwig-
zanej z rozwijajacymi si¢ osrodkami metropolitalnymi), gospodarczej (np. agro-
turystyka) i formy zatrudnienia (np. telepraca). W tym czasie bedzie postepowato
propagowanie elastyczno$ci zatrudnienia dostosowanego do potrzeb pracownika3’.

Obok duzych towarowych gospodarstw nastapi rozwdj matych i srednich go-
spodarstw, w tym ekologicznych, oraz rozwdj turystyki ekologicznej. Nastapi takze
wzrost atrakcyjnosci terenow wiejskich, posiadajacych odpowiednig infrastrukture
komunikacyjng umozliwiajacg prace w pobliskich miastach, nowe funkcje gospo-
darcze, turystyczne, edukacyjne, kulturalne - przyciagajace nowych mieszkancow.
Na tych terenach wiejskich bedzie obserwowany wzrost zamieszkiwania40.

Nalezy réwniez zwroci¢ uwage na ryzyko wyludniania si¢ stabiej rozwinietych
obszarow. Strategia zaktada przeciwdzialanie temu zjawisku i rekomenduje, zeby
byt to jeden z priorytetéow polityki. Szans na rozwoj stabszych obszaréw nalezy
szuka¢ m.in. w funkcjonalnym powigzaniu z centrami wzrostu — o$rodkami re-
gionalnymi, subregionalnymi, metropoliami4!. Obszary wiejskie i male miasteczka
powinny by¢ wyposazone w infrastrukture cywilizacyjna (komunikacja, cyfryza-
cja, edukacja, zdrowie, kultura, praca poza rolnictwem)42.

Na zwiekszenie konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarek regionalnych
beda mialy wplyw: wzrost inwestycji, wzrost mobilnosci terytorialnej i zawodowej
mieszkancow, lepsze wykorzystanie regionalnych zasobow, zwigkszenie miedzyna-
rodowego znaczenia gléwnych polskich metropolii43.

Waznym czynnikiem majacym istotne znaczenie dla projektowania systemu
ratowniczego bedzie rozrost miast, dokonujacych ekspansji na obrzeza, tereny
wiejskie i rolniczo-przemystowe. Aerotropolis beda miaty réwniez wplyw na roz-
mieszczenie jednostek ratowniczych, ich wyposazenie oraz wyszkolenie. Istotne
znaczenie beda mialy takze nowe wzory zachowan ludzi, nowy model Zycia, nowe
zawody, nowe sposoby spedzania czasu. Ponadto jednym z waznych zrédet finan-
sowania bedzie turystyka — naptyw turystow do kraju®4.

38 Obecnie obowigzujagcym $redniookresowym dokumentem strategicznym w tym obszarze jest
Krajowa strategia rozwoju regionalnego 2010-2020: regiony, miasta, obszary wiejskie wprowadzona
w zycie uchwata Rady Ministréw Nr 36 z dnia 13 lipca 2010 r. (M.P. z 2011 r. poz. 423).

39 Zob. Dlugookresowa Strategia..., dz. cyt., s. 311 97.

40 Zob. tamze, s. 31 111.

41 Zob. tamze, s. 109.

42 Zob. tamze, s. 114.

43 Zob. tamze, s. 110.

44 Zob. Dlugookresowa Strategia..., dz. cyt., s. 291 123.
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1.7. Bezpieczenstwo energetyczne i Srodowisko4> — nowe

YA 4

zrodta energii

Nowe zrédla energii to szansa gospodarcza, ale rdwniez nowe zagrozenia
w razie wypadku z ich udziatem (przyktadem moga by¢ ogniwa fotowoltaiczne).
W zwigzku z tym roztrzygnigcia wymagaja kwestie, w jaki sposéb podejmowac
dziatania ratownicze, jakimi srodkami oraz jakie pojawiajg si¢ zagrozenia dla os6b
ratowanych, $wiadkéw zdarzenia i ratownikow.

Strategia zaklada specjalne wsparcie dla odnawialnych Zrédet energii. Docelo-
wo maja by¢ one ekonomicznie samowystarczalne i konkurencyjne®.

W trakcie analizy wykorzystania nowych Zrédel energii w kontekscie rozwazan
nad dopasowaniem do nich systemu ratowniczego nalezy zwrdci¢ uwage na: za-
grozenia dla mienia, ludzi i Srodowiska oraz sposoby zapobiegania im, zagrozenia
dla ratownikéw i oséb postronnych oraz podejmowane w razie koniecznosci dzia-
tania ratownicze, procedury ratownicze, wyposazenie konieczne do podjecia bez-
piecznych i skutecznych dziatan ratowniczych, szkolenia i edukacje w tym zakresie.

1.8. Kapitat ludzki4?

1.8.1.Wyzwania zwigzane ze starzeniem sie spoteczenstwa

Waznym czynnikem podkre§lanym przez autoréw Strategii, wplywajacym na
wizje Polski w 2030 roku jest starzenie si¢ spoleczenstwa, ktore wywoluje potrzebe
dostosowywania miast i infrastruktury oraz $wiadczonych ustug publicznych do
tego zjawiska4s.

Obecne pokolenie cechuje wyzszy niz w krajach zachodnich poziom checi
posiadania dzieci, jednak wedlug prognoz w 2030 roku nie uda si¢ zréwnowazy¢
negatywnych skutkéw wynikajacych ze starzenia si¢ spoleczenstwa*®. Wedtug au-

45 Sredniookresowa strategia w wymienionym obszarze zostala wprowadzona w zycie uchwatg nr 58
Rady Ministréw z dnia 15 kwietnia 2014 r. w sprawie przyjecia Strategii ,,Bezpieczenstwo Energetycz-
ne i Srodowisko - perspektywa do 2020 r” (M.P. z 2014 1. poz. 469).

46 Zob. Dlugookresowa Strategia. .., dz. cyt., s. 104

47 Obecnie w wymienionym obszarze realizowana jest strategia $redniookresowa, ktéra zostata
wdrozona w zycie uchwala Nr 104 Rady Ministréw z dnia 18 czerwca 2013 r. w sprawie przyjecia
Strategii Rozwoju Kapitalu Ludzkiego 2020. (M.P. z 2013 1. poz. 640).

48 Zob. Dlugookresowa Strategia..., dz. cyt., s. 291 75.

49 Zob. tamze, s. 34 i 43.
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toréw w 2030 roku w Polsce ponad 2 mln niesamodzielnych 0séb w podesztym
wieku bedzie wymagato odpowiedniej opieki®0.

W Strategii adaptacje infrastruktury m.in. do tego zjawiska okresla sie jako do-
stosowanie do cyklu Zycia mieszkancow. Jest to szerokie ujecie sposobu spedzania
wolnego czasu, nauki, pracy i komunikacji (przemieszczania si¢ ludzi) oraz ich
nawykow w tym zakresie®l. Warto w tym miejscu zauwazy¢, ze zmiany w zakre-
sie infrastruktury w odniesieniu do systemu ratowniczego powinny obejmowac
dostosowanie:

o warunkéw technicznych pomieszczen i ich wyposazenia,

 obiektow do bezpiecznego zycia oséb starszych,

o taktyki i technologii dzialan ratowniczych do ograniczen cechujacych osoby
starsze,

« prewencji spolecznej w kierunku o0séb starszych>2.

Jedng z rekomendacji w zakresie jakosci zycia i aktywno$ci oséb starszych
jest koncepcja projektowania uniwersalnego (projektowania dla wszystkich bez
potrzeby adaptacji), ktora bedzie uwzgledniata nie tylko osoby zdrowe i sprawne
fizycznie, ale réwniez osoby starsze i niepelnosprawne®3.

Zdaniem autoréw w kolejnych latach bedzie réwniez nastepowal wzrost dtu-
gosci $wiadczenia pracy. Mozna oczekiwad, ze w 2040 roku wiek emerytalny mez-
czyzn i kobiet wyréwna sie do 67 lat. Autorzy wskazuja, ze kluczowe znaczenie
ma tutaj poprawa warunkow pracy, przy jednoczesnym realizowaniu programow
prozdrowotnych. Wazng kwestig jest rowniez dostosowywanie zadan do wieku
pracownikéw. Problemem do rozwigzania moga by¢ zawody wymagajace wyso-
kiej sprawnosci fizycznej. Dziatania powinny zmierza¢ do ograniczania biernosci
zawodowej wynikajacej z niepelnosprawnosci — poprzez stwarzanie dla tych oséb
odpowiednich warunkéw do pracy>4.

Czynnik starzenia sie spoleczenstwa bedzie wymagal nowego spojrzenia
zarébwno na usluge ratowniczg, jak i na zasoby stuzb ratowniczych. Sposoby za-
pewnienia bezpieczenstwa powszechnego oraz system ratowniczy beda musialy
uwzgledni¢ ten czynnik. Bardzo istotne znaczenie bedg mialy dzialania majgce na
celu zapobieganie zagrozeniom, czyli inicjatywy z zakresu prewencji spolecznej,
ktérych przykltadem moze by¢ program KG PSP ,,Zga$ ryzyko”. Ideg programu jest
uswiadomienie ludziom, w jaki sposob zapobiega¢ pozarom w miejscu zamiesz-
kania oraz jak nalezy chroni¢ sie przed ryzykiem zatrucia tlenkiem wegla. Sprawg
do rozstrzygniecia jest znalezienie sposobu na zaspokojenie potrzeby zapewnienia
ustugi ratowniczej dla oséb starszych i niepelnosprawnych w rejonach wyludnia-

jacych sie.

50 Zob. tamze, s. 69.

51 Zob. tamze, s. 57.

52 Zob. szerzej: V. Meyer, Handbuch. Brandschutz fiir Senioren, 2010, s. 43-71.
53 Zob. Dlugookresowa Strategia..., dz. cyt., s. 96.

54 Zob. tamze, s. 69.
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1.8.2.Wyzwania zwigzane z imigracja

W kontekécie zatrudnienia, zdaniem autoréw, Polska powinna zanotowa¢
wzrost migracji netto, czyli réznicy pomiedzy osobami wyjezdzajacymi a przy-
jezdzajacymi do kraju. Wzrost bedzie zwiazany z dwoma rodzajami imigracji:
imigracjg powrotna do Polski od 2020 roku oraz imigracja zarobkowa zwigzana
z koniecznos$cig pozyskiwania pracownikéw zagranicznych do pracy w naszym
kraju. W odniesieniu do drugiego rodzaju imigracji w Polsce powstang warunki
ulatwiajace legalne zatrudnianie si¢, wspierajace ekonomiczne usamodzielnianie
sie imigrantéw oraz ich skuteczng integracje ze spoleczenstwem?>.

Prace nad dopasowaniem systemow ratowniczych warto poprzedzi¢ zbadaniem
tego zjawiska i ich ewolucji w innych krajach posiadajacych doswiadczenie w tym
zakresie. Dobrych studiéw przypadku w tym obszarze moglyby dostarczy¢ Niem-
cy, Francja, Wielka Brytania, USA oraz inne kraje posiadajace znaczny odsetek
imigrantéw reprezentujacych rézne kultury, religie, zwyczaje oraz rézny stopien
znajomosci jezyka.

1.9. Innowacyjnos¢ gospodarkis® i indywidualna
kreatywnos¢

1.9.1.Wyzwania zwigzane z nowymi technologiami

Jak zaklada Strategia, polska gospodarka w 2030 roku bedzie konkurencyjna,
otwarta i efektywna. Pracownicy natomiast beda dobrze wyksztalceni, kreatywni,
otwarci na zmiany, kompetentni, wykwalifikowani i chetnie beda podnosi¢ swoje
kwalifikacje. Zas polskie przedsigbiorstwa beda inwestowa¢ w modernizacje, wta-
sne laboratoria, technologie, organizacj¢, nowoczesne ustugi. Wszystko po to, zeby
bazujac na innowacjach technologicznych i organizacyjnych, mogly konkurowa¢
na rynkach polskim i globalnym>”.

W tym miejscu warto podkresli¢, ze w kontekscie rozwazan nad systemem bezpie-
czenstwa powszechnego oraz systemem ratowniczym nowe technologie to zaréwno
szansa, jak i zagrozenie dla stuzb. Przykladem mogg by¢ bezzalogowe platformy mo-
bilne, ktére umozliwiajg podjecie dziatan tam, gdzie utrudnione lub ryzykowne jest

55 Zob. tamze, s. 69, 96 i 100.

56 Sfere innowacyjnoéci gospodarki w perspektywie $redniookresowej opisuje dokument wprowa-
dzony uchwata Nr 7 Rady Ministréw z dnia 15 stycznia 2013 r. w sprawie Strategii Innowacyjnosci
i Efektywnosci Gospodarki ,,Dynamiczna Polska 2020”. (M.P. z 2013 r. poz. 73).

57 Zob. Dlugookresowa Strategia..., dz. cyt., s. 78-79.
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skierowanie ratownika. Niestety wykorzystywanie nowych technologii niesie za sobg
réwniez pewne ryzyko, przykladem sg tu BSL, ktore w obrebie lotnisk stwarzajg zagro-
zenie dla samolotow. Z kolei podczas dziatan ratowniczych mogg utrudnia¢ stuzbom
prowadzenie akgji lub dystrybuowac drastyczne zdjecia i filmy z miejsca zdarzenia.

1.9.2.Wyzwania zwigzane z finansowaniem nauki oraz dziatalnosci B+R

Zdaniem autoréw Strategii, pozytywne zmiany w nauce i szkolnictwie wyzszym
zostaly zainicjowane w 2010 roku, kiedy weszly ustawy reformujace te obszary.
Zmiany te maja docelowo zdynamizowa¢ zaréwno konkurencyjnos¢, jak i innowa-
cyjnos¢ polskiej gospodarki poprzez>8:

« konieczno$¢ rywalizacji przez jednostki naukowe i zespoty naukowe o $rodki
finansowe,

o udzial srodkéw prywatnych w §rodkach finansowych przeznaczanych na nauke,

o konieczno$¢ budowania silnych zespoléw i tym samym zatrudniania najlep-
szych naukowcow, aby lepiej konkurowa¢ o srodki finansowe,

« odpowiednio sformutowane kryteria ewaluacji jednostek naukowych,

o uzyteczno$¢ praktyczna/biznesowa wynikow badan dla przedsiebiorcow,

« zacie$nienie wspolpracy jednostek naukowych z biznesem.

Autorzy jako jeden z kluczowych czynnikéw dynamizujacych rozwoj wymienili
trojkat wiedzy, ktory obejmuje badania, edukacje i innowacyjnosé>. Warto w tym
miejscu zaznaczy¢, ze ma on zastosowanie rowniez do rozwoju stuzb ratowniczych.
Jezeli tym trzem elementom nada si¢ kontekst reagowania, prewencji i logistyki,
uzyska si¢ narzedzie stuzace dopasowaniu systemu ratowniczego do biezacych
i przysztych potrzeb oraz mozliwe bedzie uzyskanie efektu wyprzedzenia w sto-
sunku do potencjalnych ryzyk. Takie podejscie przetozy sie na gotowos¢ systemu
ratowniczego do reagowania na obecne i przyszle zagrozenia.

Autorzy jako jedno z wazniejszych zadan postrzegaja uswiadomienie przedsie-
biorcéw o korzysciach plynacych z inwestowania w innowacje i strategie rozwojo-
we. Konkurowanie nie tylko niskimi kosztami i niskimi cenami, ale réwniez prze-
wagami: marketingowg, organizacyjng, produktows, innowacyjng i jako$ciowa®.
Z tego powodu badania naukowe powinny®!:

o cechowac si¢ efektywnoscia i wysoka jakoscia,

 by¢ realizowane zaréwno przez innowacyjne podmioty publiczne, jak i te poza-
rzadowe oraz prywatne, w ramach finansowania ze §rodkéw instytucji rzado-
wych i pozarzadowych przeznaczonych na cele badawczo-rozwojowe,

« by¢ finansowane w trybie konkursowym.

58 Zob. tamze, s. 47.
59 Zob. tamze, s. 48.
60 Zob. tamze, s. 50.
61 Zob. tamze, s. 811 87.
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Strategia zaklada zwiekszenie wydatkow do 2030 r. na cele nauki i B+R przez
administracje rzadowa i samorzadowsg z 0,4% do 1,3% PKB. Przewidywany udziat
srodkéw prywatnych to ok. 1,7% PKB w 2030 roku. Oznacza to, ze powinien si¢ on
zwigkszy¢ z ok. 30% do ok. 50-60%. W wydatkach publicznych naklady na badania
podstawowe w 2030 roku wzrosng do ok. 0,7%, a naklady na prace B+R do ok. 0,6%
PKB. Autorzy podkreslajg, Ze wzmocnieniu powinna ulec ranga badan podstawo-
wych oraz wspdlpraca pomiedzy jednostkami naukowymi a biznesem. W kontek-
$cie niniejszych rozwazan istotna jest proponowana koncepcja przekazania przez
platnikéw 1% podatku CIT na rzecz jednostek naukowych®2. Z analizy wykresow
przedstawiajacych indykatywna strukture wydatkéw B+R (% PKB) wynika, ze wy-
datki na badania podstawowe, zdrowie, ochrone srodowiska, sprawy gospodarcze
i ogdlne ustugi publiczne beda rosly, zas wydatki na porzadek i bezpieczenstwo
publiczne oraz na obronno$¢ beda systematycznie malaty do zera®3.

W sytuacji niskiego priorytetu innowacji w polityce kraju oraz niewielkiego
poziomu wydatkéw na B+R Polsce zagraza zatrzymanie procesu konwergencji
i putapka $redniego dochodu w perspektywie lat 2020-2025%4. Stalo sie tak w przy-
padku Portugalii i Grecji, ktore zaniedbaly obszar innowacyjnosci i dtugofalowego
rozwoju. Imitacyjny model rozwoju jest modelem niewystarczajacym, aby mozna
byto wejs¢ do czotéwki gospodarczej. Przykladami pozytywnymi sa Tajwan, Fin-
landia, Japonia, Korea Potudniowa, Czechy, Estonia®>.

Autorzy rekomenduja takze nawigzywanie przez uczelnie wspolpracy z profe-
sorami wizytujacymi (ang. visiting professor)®6. Warto jednak w tym miejscu za-
uwazyc, ze visiting professors powinni by¢ uwzgledniani réwniez w radach nauko-
wych jednostek naukowych oraz w projektach badawczych jako kadra realizujaca
projekt. Dzieki temu powigzanie wynikow projektow z praktyka byloby silniejsze.

Autorzy Strategii zakladaja wzmocnienie innowacyjnych przedsiewzigé w roz-
nych obszarach dziatalno$ci publicznej oraz zwiekszenie jej dostepu do innowacji¢’.

W Strategii kluczowy postulat dotyczy zwiekszenia udziatu srodkéw prywat-
nych w finansowaniu badan naukowych i prac rozwojowych. Powyzsza kwestia be-
dzie stanowila istotng przeszkode w prowadzeniu badan na rzecz bezpieczenstwa
powszechnego, poniewaz w tym przypadku niejednokrotnie jednym z uzytkow-
nikéw koncowych jest administracja publiczna i podmioty ratownicze. Oznacza
to, ze zamiast o komercjalizacji wynikow zrealizowanych projektoéw, nalezy mowi¢
o ich wdrozeniu. Dotychczasowe doswiadczenia CNBOP-PIB pokazuja, ze pod-
mioty prywatne sg sktonne zaangazowac swoje $rodki na rzecz badan naukowych,

62 Zob. tamze, s. 76-78 i 90.

63 Zob. tamze, s. 66.

64 Zob. M. Bukowski, A. Sniegocki, A. Szpor, Potencjat i bariery polskiej innowacyjnosci, IBS, Warsza-
wa 2012,s. 7.

65 Zob. Dlugookresowa Strategia..., dz. cyt., s. 76.

66 Zob. tamze, s. 76.

67 Zob. tamze, s. 120.
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jednak pod warunkiem szybkiego i korzystnego zwrotu z tej inwestycji. Wygasze-
nie dedykowanych zrdodet finansowania dla B+R z zakresu bezpieczenstwa, o ktdre
w drodze konkursu mogtyby si¢ stara¢ konsorcja naukowe/naukowo-przemysto-
we, niesie za sobg wysokie ryzyko utrudnienia dynamicznego rozwoju tego obsza-
ru i nienadgzania za preznie rozwijajacym sie krajem w perspektywie 2030 roku.
Taka struktura wydatkéw zagraza utrzymaniu bezpieczenstwa na akceptowalnym
poziomie w przyszlosci.

1.9.3.Wyzwania w obszarze edukacji - edukacja obywatelska

Autorzy niniejszej Strategii postrzegaja system edukacji jako wazne narzedzie
wspierajace osiggnigcie celu gléwnego, jakim jest poprawa jakosci zycia Polakow.
System edukacji ma za zadanie do 2030 roku®s:

o wzmacniac:

- wujeciu grupowym: kapital ludzki, rozwoj spoleczny, rozwoéj gospodarczy,

- wujeciu indywidualnym:

» kreatywnos¢, innowacyjnosc¢ dziatania, postawy sprzyjajace podejmowa-
niu ryzyka,
dostosowywanie si¢ do zmian,
ksztalcenie wiedzy, kompetencji i kooperacji,
tolerancje, otwartos¢,
przygotowanie do pracy zawodowej i funkcjonowania w przestrzeni spo-
tecznej i publicznej,

- edukacje obywatelska,

o Zzapewnic:

- dostep do edukacji,

- mozliwos$¢ uczenia si¢ przez cale zycie,

- aktywnos$¢ zawodowa 60+,

o gwarantowac:

- wysoka jakos¢ ksztalcenia,

- nadawanie i uznawanie wysokiej jakosci kwalifikacji.

System edukacji dzieki zapewnieniu odpowiednio wyksztalconych i wykwa-
lifikowanych pracownikéw bedzie wspomagal rozwijanie profesjonalnych ustug
w firmach, urzedach, instytucjach publicznych i organizacjach spotecznych®.

Sposréd wyzej wymienionych oczekiwan wobec systemu edukacji waznym po-
stulatem wplywajacym na ewoluowanie sytemu ratowniczego bedzie przygotowa-
nie i wprowadzenie programu edukacji obywatelskiej. Ma on obejmowac wszystkie
poziomy edukacji i zapewnia¢ mozliwos$¢ uczenia si¢ przez cale zycie. Program

vvyywyy

68 Zob. tamze, s. 78, 85-86, 122.
69 Zob. tamze, s. 86.
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ten ma powsta¢ w trybie konsultacji spotecznych przy wspdtpracy z organizacjami

spolecznymi, samorzadem i ekspertami. Zaklada sie, Ze program bedzie réowniez

obejmowal takie elementy jak”0:

« monitorowanie szkoét w kontekscie ksztaltowania postaw obywatelskich,

« przygotowanie oraz wdrozenie szkolen i materialéw dydaktycznych dla nauczy-
cieli do realizacji programu ksztaltowania postaw obywatelskich,

« promocja dzialan szkét i innych podmiotéw, w tym spotecznych, w realizacji
projektow spotecznych (kampanii i akcji spotecznych).

Analiza zapiséw dotyczacych systemu edukacji umozliwia zdefiniowanie
jednostek, jakie beda tworzyly nasze spoteczenstwo w 2030 roku. W ten sposéb
okreslone zostang sylwetki zawodowe i spoteczne oraz kompetencje i kwalifikacje
mieszkancow naszego kraju. To wszystko jest $ciSle powiazane z potrzebami tych
0s6b nie tylko jako jednostek, ale takze jako czlonkéw wiekszych spolecznosci
i spoteczenstwa. Ten aspekt nalezy uwzgledni¢ podczas projektowania systemu
ratowniczego i systemu bezpieczenstwa powszechnego.

1.10. Bezpieczenstwo powszechne”?

Panstwo w roku 2030 bedzie straznikiem wolnosci, bedzie pelni¢ okreslo-
ne funkcje interwencyjne i tym samym bedzie aktywne w takich obszarach jak:
bezpieczenstwo, przestrzeganie prawa, ochrona przed zagrozeniami naturalnymi
i wywolanymi dzialalno$cia czlowieka, gwarancja w dostepie do dobr i ustug pu-
blicznych, w tym dostep do internetu. W rozdziale Kontekst wyzwar dla Polski do
2030 r. autorzy Strategii jednoznacznie podkreslaja, ze pomyslny rozwdj Polski
moze si¢ dokona¢ tylko, jezeli zostanie zapewnione bezpieczenstwo wewnetrzne
i zewnetrzne. Jednak z analizy opisu wynika, ze chodzi gléwnie o konflikty militar-
ne i kryzysy polityczno-militarne. W rozdziale eksponowane sa réwniez zagroze-
nia niesymetryczne, terrorystyczne i zwigzane z CBRN72.

W zakresie efektywnos$ci i sprawnos$ci panstwa, wedlug autoréw, panstwo
powinno by¢ przejrzyste, przyjazne, pomocnicze i partycypacyjne. Autorzy pod-
kreslajg, ze dotychczasowe doswiadczenia wskazujg, ze sprawnos¢ panstwa wraz

70 Zob. tamze, s. 124.

71 Dokumentem cato$ciowo odnoszacym sie do kwestii bezpieczenstwa, w tym do bezpieczenstwa
powszechnego, w kontekécie wyzwan formutowanych zaréwno w strategii dlugookresowej, jak
i w strategiach $redniookresowych jest Strategia Bezpieczenistwa Narodowego Rzeczypospolitej Pol-
skiej, Warszawa 2014, [dok. elektr.] https://www.bbn.gov.pl/ftp/SBN%20RP.pdf, [dostep: 14.05.2016],
oraz nawigzujaca w mniejszym stopniu do bezpieczenstwa powszechnego Strategia Rozwoju Systemu
Bezpieczenstwa Narodowego Rzeczypospolitej Polskiej 2022 przyjeta uchwala Nr 67 Rady Ministrow
z dnia 9 kwietnia 2013 r. (M.P. poz. 377).

72 Zob. Dlugookresowa Strategia..., dz. cyt., s. 18-19 i 24.
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z obywatelska zdolnoscig do wspdtpracy sprawdzala si¢ podczas zagrozen i kryzy-
sow. Bylo to mozliwe dzieki odpowiedniemu kapitalowi spotecznemu?3. Autorzy
przewiduja, ze w kolejnych latach bedzie wzrasta¢ skala zagrozen naturalnych (po-
wodzie, susze, huragany itd.) i cywilizacyjnych (ekologicznych, przemystowych).
Potrzebne beda nowe mechanizmy dzialania i wspdtdzialania pomiedzy podmio-
tami panstwa a spoleczenstwem obywatelskim we wszystkich fazach zarzadzania
kryzysowego’4. Autorzy Strategii za konieczne uznajg nastepujace dziatania’:

« w zakresie efektywnosci, skutecznosci i jako$ci reagowania:

- stworzenie spojnych zintegrowanych procedur systemu bezpieczenstwa na-
rodowego, opartego na zarzadzaniu kryzysowym i planowaniu obronnym,

- ,wdrozenie instrumentéw podnoszacych jakos$¢ swiadczonych ustug i efek-
tywnos¢ dziatania sektora publicznego, w tym w dziedzinie bezpieczenstwa,
w obstudze obywateli’76,

- wspieranie finansowe i organizacyjne innowacyjnych przedsiewziec¢ i modeli
zarzadzania w systemie bezpieczenstwa,

« w zakresie przeciwdzialania zagrozeniom naturalnym i przemystowym:

- wdrozenie zintegrowanego zarzadzania $rodowiskiem oraz programu ada-
ptacji do zmian klimatu, minimalizacji ryzyka i zagrozen zwigzanych ze
skutkami powodzi i powaznymi awariami technologicznymi,

- ograniczenie negatywnych skutkéw powodzi poprzez minimalizowanie
ryzyka powodziowego, wdrozenie zintegrowanego zarzadzania zlewniami
i odbudowa naturalnej retencji wodne;.

Pierwsza z wymienionych grup ma charakter narzedzi miekkich (organizacyj-
nych, diagnostycznych, proceduralnych). Z kolei druga grupa moze uwzglednia¢
prace nad technicznymi rozwigzaniami na rzecz bezpieczenstwa. Zastanawiaé
moze zakres zdefiniowanych kierunkéw dzialan.

Do podstawowych dzialan w zakresie systemu ratowniczego, ktére trzeba
podja¢ w celu realizacji Strategii, nalezy zaliczy¢: diagnozowanie systemu, ocene
dopasowania systemu do biezacych potrzeb, przygotowanie systemu ratowniczego
na zagrozenia w dajacej si¢ przewidzie¢ perspektywie czasowej, wytyczenie kie-
runkow rozwoju w kontekscie przysztych wyzwan. Warto mie¢ rowniez na uwadze
sprawdzone komponenty wspomagajace zarzadzanie bezpieczenstwem, do ktérych
zaliczy¢ mozna: zarzadzanie ryzykiem, fazowy model zarzadzania kryzysowego,
ochrong przeciwpozarowa w Polsce.

73 Kapital spoteczny to potencjal zgromadzony w spoleczenistwie i w jednostkach w postaci norm,
wartosci, zachowan i instytucji, tworzacy podstawe budowania opartych na zaufaniu relacji spotecz-
nych, ktdre sprzyjajac wspolpracy, kreatywnoséci i wymianie wiedzy, przyczyniaja si¢ do osiggania
celéw, ktorych osoby indywidualne nie byly w stanie samodzielnie zrealizowa¢, Dlugookresowa Stra-
tegia..., dz. cyt., s. 122.

74 Zob. Dlugookresowa Strategia..., dz. cyt., s. 58.

75 Zob. tamze, s. 106-107, 120, 122.

76 Tamze, s. 122.
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1.11. Podsumowanie i wnioski

W Strategii autorzy kilkukrotnie poruszaja kwestie bezpieczenstwa. Nalezy
przypuszczaé, ze w ich zalozeniu bezpieczenstwo wewnetrzne jest czyms$ oczy-
wistym i jest utrzymywane na akceptowalnym poziomie (poza bezpieczenstwem
energetycznym, ktoremu zostal po$wigcony jeden z rozdzialéw). Do najwazniej-
szych dzialan z zakresu bezpieczenstwa (z wylaczeniem bezpieczenstwa ener-
getycznego) autorzy zaliczaja: podnoszenie jakosci i efektywnosci ustug $wiad-
czonych na potrzeby bezpieczenstwa, doskonalenie procedur bezpieczenstwa
narodowego ze szczeg6lnym uwzglednieniem procedur zarzadzania kryzysowego,
minimalizowanie ryzyk zwiazanych z zagrozeniami naturalnymi (w szczegélnosci
artykulowane sg powodzie) oraz zagrozeniami zwigzanymi z powaznymi awariami
technologicznymi.

Ponizej przedstawiono powigzania miedzy wyzwaniami omawianymi w Strate-
gii a poszczegdlnymi cze$ciami monografii:

« w odniesieniu do wyzwan zwigzanych z nowym modelem ustugi publicznej
jako elementu sprawnego panstwa zaklada si¢ $wiadczenie jej (ustugi) przez
rézne podmioty: administracje publiczng, podmioty prywatne i organizacje
spoleczne. W zwigzku z tym nalezy zaktada¢, ze ustuga ratownicza powinna by¢
swiadczona wedlug podobnego modelu. Z tego powodu wylania si¢ rowniez
potrzeba poszukiwania metod diagnozowania przyszlego systemu ratownicze-
go zlozonego z réznych podmiotéw. Taka diagnoza powinna, jak sie wydaje,
obejmowac takie elementy jak: fotografia stanu, ocena stanu, identyfikacja nie-
domagan, rekomendowane kierunki dzialania. W zwigzku z tym w rozdziale
drugim dokonano analizy wybranych komponentéw wspoltworzacych system
ratowniczy, ktdra jest swoistego rodzaju identyfikacja obecnego stanu. Z kolei
w rozdziale pigtym przeanalizowano wybrane metodyki umozliwiajace badanie
bezpieczenstwa powszechnego, dopasowanie ustugi ratowniczej oraz projekto-
wania systemu ratowniczego,

» w zakresie wyzwan zwigzanych z deregulacja jako elementem wplywajacym na
sprawne panstwo zaklada si¢ usuniecie barier dla rozwoju i gospodarowania.
W zwigzku z tym, ze sfera bezpieczenstwa powszechnego i funkcjonowania
systemu ratowniczego jest regulowana przepisami prawa, w rozdziale trzecim
przedstawiono diagnoze stanu prawnego w odniesieniu do funkcjonowania
obecnego systemu ratowniczego, w tym wymagan stawianych dla wyrobow za-
réwno przez przepisy krajowe, jak i UE,

o w zwigzku z wyzwaniami zwigzanymi z kapitalem spolecznym zaklada si¢
zwiekszong aktywno$¢ obywateli, organizacji tzw. trzeciego sektora oraz spo-
tecznosci. W zwigzku z tym w rozdziale drugim w czesci poswieconej strazom
pozarnym podjeto probe przyblizenia wyzwan stojacych przed organizacja spo-
teczna, jaka sg straze pozarne. Z kolei do dzialan wspierajacych inicjatywy oby-
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watelskie odniesiono si¢ w rozdziale drugim w czesci poswigconej modelom
komunikacji masowej oraz w rozdziale szostym w czesci po$wigconej prewencji
spolecznej,

odnos$nie do wyzwan zwigzanych z wizja Polski Cyfrowej zaklada sie, ze ma
nastgpi¢ zmiana sposobow i modeli komunikacji, a takze rozszerzenie korzysta-
nia z technologii ICT zaréwno na potrzeby zawodowe, jak i prywatne. W zwigz-
ku z tym probe opisu stanu obecnego w sferze zwigzanej z bezpieczenstwem
powszechnym i systemem ratowniczym podjeto w rozdziale drugim w czesci
poswieconej modelowi komunikacji masowej oraz zwigzanymi z tym modelem
szansami i zagrozeniami dla reagowania systemu ratowniczego, a takze w roz-
dziale sz6stym opisujacym ksztalcenie pozarnicze i upowszechnianie wiedzy
o bezpieczenstwie,

w odniesieniu do wyzwan zwigzanych z transportem i mobilnos$cia zaklada
sie, ze zwiekszy sie sie¢ szlakow komunikacyjnych, intensywno$¢ i sprawno$é
komunikacji. Wszystko to wplynie na podejmowanie pracy poza miejscem za-
mieszkania. W zwigzku z tym prdébe opisu wplywu mobilnosci mieszkancow
i podejmowanie przez nich zatrudnienia z dala od miejsc zamieszkania na go-
towos$¢ operacyjng jednostek systemu ratowniczego podjeto w rozdziale dru-
gim w czesci dotyczacej strazy pozarnych. Z kolei kwestii zwiazanych z siecig
szlakéw komunikacyjnych, ich wykorzystaniem i powigzaniem z koniecznosciag
dostosowania ustugi ratowniczej nie poruszano w dalszej czesci monografii,

w zwigzku z wyzwaniami zwigzanymi z rozwojem regionalnym zaklada
sie rozwdj elastycznych form zatrudnienia, telepracy, a takze przewiduje sie,
ze nieatrakcyjne i mniej rozwinigte obszary beda si¢ wyludniaé. Prébe opisu
wplywu elastycznych form zatrudnienia na zapewnienie gotowosci operacyjnej
strazy pozarnych podjeto w rozdziale drugim w czesci po$wigconej strazom
pozarnym. Nie odniesiono si¢ z kolei do efektu wyludniania si¢ obszaréw wiej-
skich, uznawanych przez osoby bedace w sile wieku za tereny bez perspektyw.
Wskazane byloby rowniez zdefiniowanie w przysztosci, w jaki sposob zapewnic¢
mieszkancom tych terenéw dostep do ustugi ratowniczej o standardzie porow-
nywalnym do innym rejonéw kraju,

odno$nie do wyzwan zwigzanych z bezpieczenstwem energetycznym i $ro-
dowiskiem autorzy Strategii koncentruja swoja uwage gléwnie na nowych
zrédiach i innowacjach w tym obszarze. Autor monografii do wymienionych
kwestii odnosi si¢ marginalnie (kwestie zwigzane z innowacjami) w rozdziale
drugim w czesci poswieconej modelowi dyfuzyjno-polaryzacyjnemu w ochro-
nie przeciwpozarowej oraz w rozdziale czwartym w czesci poswieconej wdra-
zaniu innowacyjnych rozwigzan na potrzeby bezpieczenstwa. Warto jednak
podkresli¢, ze nowe Zrédla energii (podobnie jak wyroby innowacyjne i nowe
technologie) nalezy rozpatrywa¢ réwniez w kontekscie nowych zagrozen stwa-
rzanych przez te Zrédla oraz nowych procedur dziatan ratowniczych i by¢ moze
w konteks$cie koniecznosci rozszerzenia wyposazenia stuzb ratowniczych. Wy-
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daje sie, ze ten proces rozpoznania i przygotowania powinien by¢ realizowany
w toku badan naukowych i prac rozwojowych, testowania rozwigzan innowa-
cyjnych na rzecz stuzb ratowniczych oraz definiowania oczekiwanych przez
ratownikéw wymagan techniczno-uzytkowych wyrobéw wykorzystywanych
przez jednostki ochrony przeciwpozarowej do dzialan ratowniczych,

w odniesieniu do wyzwan zwigzanych ze starzeniem sie¢ spoleczenstwa w kon-
tekscie kapitalu ludzkiego przewiduje sig, ze zaistnieje koniecznos¢ dostoso-
wania zaréwno infrastruktury, jak i ustug publicznych do potrzeb oséb star-
szych. Jednak w monografii autor nie porusza tych kwestii, poniewaz uznat, ze
wymaga to odrebnego opracowania tematycznego. W przyszlosci warto objaé
badaniami osoby starsze w kontekscie zapewnienia akceptowalnego dla nich
poziomu bezpieczenstwa i dopasowania do ich potrzeb ustug ratowniczych
z uwzglednieniem terenéw wyludniajgcych sie,

w stosunku do wyzwan zwigzanych z imigracja zarobkowa w kontekscie ka-
pitatu ludzkiego zaklada si¢, Ze w poszukiwaniu pracy do kraju naplyng ob-
cokrajowcy. Nalezy przypuszczal, ze przelozy si¢ to na nowe wyzwania dla
bezpieczenstwa powszechnego oraz nowe potrzeby ratownicze. Jednak w ni-
niejszej monografii autor w kolejnych rozdziatach nie porusza wymienionych
kwestii, gdyz uznal, Ze zagadnienia wymagaja pogtebionych analiz i odrebnych
opracowan tematycznych. W przyszlosci wskazane byloby, aby obja¢ badaniami
podstawowe problemy, ktore pojawiajg sie podczas dziatan stuzb ratowniczych
wsrod spolecznosci imigrantéw w innych krajach. Umozliwi to lepsze zrozu-
mienie potrzeb i ograniczen tych grup wynikajacych z réznic kulturowych,
religijnych itd. w kontekscie polskich standardéw reagowania,

w zwigzku z wyzwaniami w zakresie nowych technologii w ramach innowacyj-
nosci gospodarki i kreatywnosci indywidualnej zakltada si¢ dynamiczny rozwdj
i nasycenie innowacjami przestrzeni zycia prywatnego i publicznego. Nalezy
przypuszczaé, ze przetozy sie to na okreslone wyzwania dla bezpieczenstwa
powszechnego i systemu ratowniczego, poniewaz nowe technologie z jednej
strony beda tworzy¢ srodowisko, w ktérym bedzie reagowac system ratowniczy,
z drugiej za$ strony bedg ,,narzedziami pracy” ratownikdéw. W zwigzku z tym
w rozdziale drugim w czgsci poswigconej modelowi polaryzacyjno-dyfuzyj-
nemu w ochronie przeciwpozarowej omoéwiono mechanizmy opisujace roz-
woj technologii (wyrobow) oferowanych przez producentéw oraz w rozdziale
czwartym w czesci po$wieconej wdrazaniu innowacyjnych rozwigzan na rzecz
bezpieczenstwa opisano rozwigzania przyjete w PSP,

w odniesieniu do wyzwan zwigzanych z finansowaniem nauki i dzialalnosci
B+R w ramach innowacyjnosci gospodarki i kreatywnosci indywidualnej za-
kiada sie wygaszenie finansowania ww. aktywnosci w obszarze bezpieczenstwa.
W zwigzku z tym w rozdziale czwartym monografii przedstawiono dotychcza-
sowa organizacje¢ badan na potrzeby bezpieczenstwa powszechnego, zdefinio-
wano interesariuszy wynikow dziatalnosci naukowej i badawczo-rozwojowej
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oraz odniesiono si¢ do ich celéw zwigzanych z wykorzystaniem tych wynikoéw,
aby zdefiniowa¢ rowniez kluczowe ryzyka w razie faktycznej likwidacji finanso-
wania projektow z tego obszaru,

o w stosunku do wyzwan zwigzanych z edukacja w ramach innowacyjnosci go-
spodarki i kreatywnosci indywidualnej zaktada sie, Ze ma ona wzmocni¢ kapitat
ludzki, rozwdj spoleczno-gospodarczy oraz edukacje obywatelska i mozliwo$é
uczenia sie przez cale zycie. Z zapowiedzi autoréw Strategii wynika, ze program
edukacji obywatelskiej w kolejnych latach powinien by¢ wypracowany w ramach
dzialalnosci eksperckiej i konsultacji spolecznych. W zwigzku z tym istotna jest
diagnoza stanu, jakie sposoby i narzedzia edukacji i upowszechniania wiedzy
o bezpieczenstwie powszechnym sa obecnie wykorzystywane. W monografii
w rozdziale szostym przedstawiono opis rozwiazan wykorzystywanych obecnie
w ochronie przeciwpozarowej, ze szczeg6lnym uwzglednieniem rozwijajacej sie
prewencji spolecznej,

o w odniesieniu do bezpieczenstwa powszechnego podkreslana jest w Strategii
m.in. konieczno$¢ dokonywania oceny jakosci i efektywnosci ustug zwiazanych
z bezpieczenistwem oraz konieczno$¢ poszukiwania modeli usprawniajacych
zarzadzanie bezpieczenstwem. W zwigzku z tym préba odniesienia si¢ do wy-
mienionych kwestii jest rozdzial drugi zawierajacy opis zarzadzania ryzykiem,
zarzadzania kryzysowego, KSRG, rozdzial piaty opisujacy wybrane metodyki
diagnozowania i projektowania systemu ratowniczego oraz ostatni rozdzial ni-
niejszej monografii poswiecony koncepcji systemu ratowniczego w kontekscie
roku 2030.

SUMMARY AND CONCLUSIONS

In the Strategy the authors repeatedly refer to security issues. It may be assumed
that they regard internal security as a prerequisite and existing at an acceptable
level apart from energy security, which is the main topic of this chapter. The most
important measures of safety (apart from energy security) according to the authors
are: improving the quality and efficiency of services provided for the needs of se-
curity, improvement of procedures of national security with special emphasis on
crisis management procedures, minimizing risks associated with natural hazards
(in particular floods) and threats associated with serious technology failures.

Presented below is a link between the challenges discussed in the strategy and
different parts of the publication:

« with regard to the challenges of a new model of public service as an element
of an efficient state, it is assumed that the service is provided by different en-
tities: public administration, private and social organizations. Due to this fact,
it should be assumed that the rescue service should be provided according to
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a similar model. For this reason, a need to seek diagnosing methods of the fu-
ture rescue system emerges which will consist of various entities. It would seem
that this diagnosis should include such elements as: photography of the state,
assessment of the state, identification of shortcomings, recommended courses
of action. Therefore, in the second chapter selected components co-creating the
rescue system were analysed which constitutes some sort of identification of
the current state, and in the fifth chapter selected methodologies were analysed
which allow the research of public safety, adjustement of the rescue service and
designing of the rescue system,

in terms of challenges related to deregulation as an element affecting the ef-
ficient country, it is assumed that barriers for development and management
have been removed. Owing to the fact that the sphere of public safety and the
functioning of the rescue system is regulated by law, the third chapter is devo-
ted to presenting a diagnosis of the state in relation to the provisions which
are essential for the functioning of the current rescue system. These include
requirements set for products both by national legislation and the EU,

due to the challenges related to social capital, it is assumed that the activities
of the citizens, of organizations the so-called third sector and communities may
increase. Therefore, in the second chapter in the section devoted to fire briga-
des, the author attempted to shed some light onto the issue of challenges which
firefighters as a social organization face. In turn, actions which support civil
initiatives are discussed in the second chapter in the section regarding the mo-
dels of mass communication and in the sixth chapter in the section regarding
social prevention,

with regard to the challenges related to the vision of Digital Poland it is assu-
med that a change of the ways and communication models will take place, and
the use of ICT both for professional and private needs will expand. Therefore,
an attempt was made to describe the existing state in the sphere of general safety
and the rescue system in the second chapter in the section on the model of mass
communication and related model, opportunities and threats to the response of
the rescue system response and in the sixth chapter which concentrates on fire
education and the dissemination of knowledge related to security,

in relation to the challenges related to transport and mobility, it is assumed
that there will be an increase in network traffic routes, and the intensity of the
efficiency of communication will also increase. All of this will cause people to
start work away from where they currently live. Therefore, in the second chap-
ter in the section regarding fire brigades an attempt was made to describe the
impact of mobility of residents and taking up work away from places of resi-
dence on the operational readiness of units of the rescue system. On the other
hand, issues related to the network traffic routes, their effectiveness of use and
the association with the necessity of adapting the rescue service were not raised
later in the publication,
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due to the challenges of regional development, it is assumed that flexible forms
of employment, teleworking will develop. It is also assumed that unattractive
and less developed areas will depopulate. In the second chapter in the section
regarding fire brigades, an attempt was made to describe how flexible forms of
employment will affect operational readiness of fire brigades. However, no refe-
rences were made to the depopulation of rural areas, which are considered areas
without prospects by those who are in their prime. It would also be advisable to
define in the future how to provide the residents of these area with access to the
rescue service of a standard comparable to that in other regions of the country,
with regard to the challenges related to energy security and the environment,
the authors focus their attention mainly on new sources and innovations in this
area. The author of the publication refers to these issues marginally (issues rela-
ted to innovation) in the second chapter in the section regarding diffusion po-
larization model in fire protection and also in the fourth chapter in the section
on implementing innovative solutions for safety. It should be emphasized, ho-
wever, that new sources of energy (as well as innovative products and new tech-
nologies) should also be perceived in the context of new threats posed by these
sources, and in the context of new procedures regarding rescue operations, and
perhaps the necessity to expand the equipment of emergency services. It seems
that the process of identification and preparation should be implemented in the
course of research and development, testing of innovative solutions for emer-
gency services and defining technical and operational requirements expected
by the rescuers for products used by fire protection units for rescue operations,
with regard to the challenges related to the aging of the population in the
context of human capital it is expected that it will be necessary to adjust both
infrastructure and public services to the needs associated with the needs of the
elderly. However, the author of the publication does not address these issues
because he feels that this topic requires a separate study. In the future, studies
should cover the needs of the erderly in the context of providing them with an
acceptable level of security and adapting rescue services to their needs taking
into regard areas suffering from depopulation,

in relation to the challenges associated with economic immigration in the con-
text of human capital it is assumed that there will be a flow of foreigners into
the country in search of work. It can be assumed that this will present new chal-
lenges for public safety and new rescue needs. However, the author in this pu-
blication in each section does not address these issues, because he is convinced
that these issues require in-depth analysis and a separate study. In the future, it
would be advisable to include in the study basic research problems that resulted
when rescue services were required to respond among immigrant communities
in other countries. The objective of such a study would be to better understand
the needs and limitations of these groups in the context of our response stan-
dards which arising from cultural, religious differences etc.,
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due to the challenges of new technologies within the economy innovations
and individual creativity, dynamic growth and saturation with innovations of
the private and public life is assumed. It can be assumed that this will lead to
specific challenges for public safety and the rescue system, because new techno-
logies on the one hand will create an environment where the rescue system will
respond, and on the other hand they will become “work tools” for the rescuers.
Therefore, in the second chapter in the section regarding the diffusion polari-
zation model in fire protection mechanisms describing the development of the
technology (of products) offered by the manufacturers. In the fourth chapter in
the section regarding the implementation of innovative solutions for security,
the solution adopted in PSP was described,

with regard to the challenges associated with the financing of science and R +
D activities in the context of economical innovation and individual creativity
it is assumed that financing of the activities mentioned above in the area of
security will cease. Therefore, the fourth chapter of the publication is devoted
to presenting current organization of rearch for the purposes of public safety,
stakeholders of the results of scientific and research and development activities
were defined, and reference was made to the objectives associated with the
application of these results to define key risks in the event of actual financing
liquidation of projects in this area,

in relation to the challenges associated with education in the context of innova-
tion in the economy and individual creativity, it is assumed that it is to streng-
then human capital, social and economic development and civic education and
the opportunity to learn throughout life. From information provided by the
authors of the strategy it can be concluded that the program of civic educa-
tion in the forthcoming years should be prepared based on the work of experts
and public consultations. Therefore, it is important to diagnose the state, what
methods and tools for education and dissemination of knowledge about public
security are currently being used. The sixth chapter of the publication is devo-
ted to the discription of current solutions used in fire protection with particular
emphasis on developing social prevention,

with regard to public safety, the need to assess the quality and effectiveness of
safety services and the need to search for models to improve security manage-
ment are emphasized in the strategy, among others. Therefore, the second chap-
ter is an attempt to refer to these issues — it contains a description of risk ma-
nagement, crisis management, KSRG, whereas chapter five describes selected
methods of diagnosing and designing the rescue system, and the last chapter of
this publication is devoted to the concept of the rescue system in the context of
2030.



2. SYSTEM RATOWNICZY - KOMPONENTY
WSPOELTWORZACE

W rozdziale zostalo przedstawionych pie¢ wybranych komponentéw majacych
istotny wplyw na bezpieczenstwo powszechne i tym samym przekladajacych si¢ na
system ratowniczy. Podczas wyboru komponentéw autor monografii kierowat sie
czterema kryteriami zwigzanymi z opisem:

+ otoczenia systemu ratowniczego — na te potrzeby wybrano model komunikacji
masowej i model polaryzacyjno-dyfuzyjny ochrony przeciwpozarowej,

o proceséw wewnetrznych i zorganizowania wewnetrznego systemu — na te po-
trzeby wybrano krajowy system ratowniczo-gasniczy i opis strazy pozarnych,

o funkcji, jakie powinien pelni¢ system — na te potrzeby wybrano zarzadzanie
kryzysowe,

o proceséw i narzedzi wspomagajacych dopasowanie systemu ratowniczego
i wspomaganie decyzji — na te potrzeby wybrano zarzadzanie ryzykiem.
Struktura rozdzialu obejmuje cztery podrozdzialy opatrzone koncowymi ko-

mentarzami oraz zakonczone podsumowaniem sformulowanym w kontekscie

przysztego systemu ratowniczego.

RESCUE SYSTEM - CO-CREATING COMPONENTS

The chapter presents five selected components which have a significant impact
on general safety and thus reflecting in the rescue system.
When selecting components, the author of this publication took into considera-
tion four criteria related to the description of:
« surroundings of the rescue system — a model of mass communication and dif-
fusion polarization model of fire protection were selected for this need,
« internal processes and internal organization of the system — National System of
Fire and Rescue and the description of fire brigades were selected for this need,
« functions to be fulfilled by the system - crisis management was selected for
those needs,
+ processes and tools which support the adaptation of the rescue system and de-
cision support — risk management was selected for these needs.
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The chapter consists of four sections including final comments and completed
with a summary formulated in the context of the future rescue system.

2.1. Model komunikacji masowej w kontekscie dziatan
ratowniczych’

Obserwacja zdarzen o charakterze kryzysowym w latach 1997-2016 pokazuje
rosnace znaczenie internetu i telefonii jako $rodkéw komunikacji masowej istot-
nych w sytuacjach o charakterze kryzysowym.

Podczas powodzi w Polsce w 1997 roku zaobserwowa¢ mozna bylo, ze pod-
stawowymi $rodkami przekazywania informacji dla spolecznosci na terenach
objetych kleska zywiolowa byly radio i telewizja: gtéwnie lokalne i regionalne.
Uzupelniajacg funkcje petnily: radio CB, faczno$¢ krétkofalowa, telefonia komor-
kowa i telefonia przewodowa. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze czgsto stuzyty one jako
srodki przekazu informacji z terendéw objetych powodzia do lokalnych rozgto$ni
radiowych, lokalnych stacji telewizyjnych lub bezposrednio do stuzb ratowniczych
dziatajacych na terenach objetych kleska zywiolowa?. Prasa zaliczala si¢ do podsta-
wowych zrédet informacji na terenach nieobjetych kleska zywiolowa — tam, gdzie
czas przekazania informacji nie mial kluczowego znaczenia dla przeciwdziatania
powodzi.

Z kolei w 2001 roku podczas ataku terrorystycznego w Stanach Zjednoczonych
Ameryki obok telewizji i radia widoczny byt wzrost znaczenia telefonii komérko-
wej i internetu. W efekcie podstawowa role odegrata telewizja oraz bezposredni
kontakt telefoniczny. Warto zaznaczy¢, ze Amerykanie réwnoczesnie wykorzy-
stywali kilka zrédel informacji3. W tym samym momencie ogladali na dwdch
telewizorach rézne programy informacyjne oraz komunikowali si¢ ze znajomymi
lub rodzing telefonicznie, za pomocg komunikatoréw lub e-maili. Gléwnym celem
komunikowania si¢ bylo upewnienie sie, ze nic si¢ tym osobom nie stato, badz

1 Zob. D. Wréblewski, Zarzgdzanie informacjg publiczng w sytuacji zagrozenia — nowy model ko-
munikacji masowej, w: Ratownictwo medyczne i zarzgdzanie kryzysowe, J. Konieczny, E. W. Roguski,
R. Pekata, Wyzsza Szkota Medyczna LZDZ w Legnicy, Komenda Miejska PSP w Legnicy, Legnica
2008, s. 13-22.

Publikacja ukazala si¢ wiele lat przed opublikowaniem Dlugookresowe]j Strategii Rozwoju Kra-
ju — Polska 2030. Trzecia Fala Nowoczesnosci, jednak po analizie okazalo sie, ze tresci sg aktualne
w kontekscie strategii i prognozowanej przez nig wizji przyszto$ci. W zwiazku z powyzszym autor
zdecydowal si¢ je przywola¢ w prawie niezmienionej formie.

2 Zob. Media w czasie powodzi. Zalacznik do sprawozdania KRRIT z rocznego okresu dziatalnoéci,
Warszawa 1998.

3 Zob. ]. Carey, Media Use During a Crisis, ,Prometheus. Critical Studies in Innovation’, Vol. 20,
Issue 3, 2002, pp. 201-206.
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ostrzezenie ich o grozacym niebezpieczenstwie. W pozniejszym okresie kontakty
mialy gtéwnie na celu wymiane informacji z bliskimi i znajomymi. Wiele osob wy-
korzystywalo telefon do wezwania pomocy, poinformowania wladz o tym, co si¢
dzieje, oraz pozegnania sie przed $miercig z bliskimi4.

Istotng role odegraly rowniez media drukowane - tam jednak Amerykanie
poszukiwali szerszych analiz i raportow dotyczacych ataku terrorystycznego. Waz-
nym zrédlem informacji byty réwniez zasoby internetowe. Serwisy informacyjne
umiescily natychmiast informacje na temat ataku terrorystycznego. Z kolei stro-
ny internetowe administracji publicznej zostaly zaktualizowane z jednodniowym
opdznieniem. Wazne miejsce w komunikacji za pomocg internetu zajmowaty row-
niez fora i czaty. Pozniejsze badania wykazaly, ze do gtéwnych srodkéw komuni-
kacji nalezala telewizja i telefon. Na drugim miejscu bylo radio (stuchane gtéwnie
podczas przemieszczania si¢), internet oraz prasa.

W 2005 roku podczas ataku terrorystycznego w Londynie> gléwnymi zrddia-
mi informacji byly telewizja (85%) i internet (85%), a dopiero w dalszej kolejno-
$ci znalazly sie stacje radiowe i bezposredni kontakt telefoniczny, w tym SMS-y.
Najczesciej korzystano ze zrodel internetowych takich jak: BBC News, Sky News
i CNN oraz stron internetowych administracji publicznej. Podobnie jak i we wcze-
$niej opisanym przyktadzie strony internetowe administracji publicznej najpdzniej
zostaly uzupelnione o informacje zwigzane z atakiem i inne informacje istotne dla
spoleczenstwa.

Z kolei w ostatnich latach (biezacy rok i lata poprzednie) obserwuje sie wzrost
znaczenia mediéw spotecznosciowych w przekazywaniu informacji o zagrozeniu,
komunikowaniu sie z bliskimi i ostrzeganiu innych o zagrozeniu®.

2.1.1.Wybrane przyktady wykorzystania nowych mediéw na potrzeby
bezpieczenstwa

W roku 2009 Krélestwo Holandii zainicjowalo realizacj¢ projektu pod nazwa
»Cell broadcast for public warning (CB) — system wczesnego ostrzegania ludnosci
o zagrozeniach” W projekcie uczestniczyli przedstawiciele ministerstw spraw we-
wnetrznych i biur ochrony ludnosci dziewieciu panstw: Austrii, Francji, Niemiec,
Wegier, Norwegii, Stowenii, Szwecji, Zjednoczonego Krolestwa Wielkiej Brytanii,
Polski. Ze strony Polski w pracach brato udzial CNBOP wraz z Biurem ds. Ochro-

4 Zob. WH. Dutton, E. Nainoa, Say goodbye ... Let’s Roll: The Social Dynamics of Wireless Networks
on September 11, ,Prometheus. Critical Studies in Innovation”, Vol. 20, Issue 3, 2002, pp. 237-244.

5 Zob. Information & Communications. Survey Report 7th July 2005, Link Associates International,
Derby, London.

6 Zob. H. Marjak, Potencjat i rola mediéw spolecznosciowych w zarzgdzaniu kryzysowym na ko-
lejnych etapach sytuacji kryzysowej, ,Logistyka” 2014, nr 5, s. 1009-1018, [dok. elektr.] http://www.
czasopismologistyka.pl/artykuly-naukowe/send/-/5310, [dostep: 21.05.2016].
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ny Ludnosci i Obrony Cywilnej KG PSP’. Projekt ten wpisywal si¢ w program
Komisji Europejskiej ,,Prevention, Preparedness and Consequence Management
of Terrorism and other Security-related Risks” Celem projektu bylo stworzenie
takiego systemu ostrzegania, ktory umozliwitby skuteczne dostarczenie informa-
cji o zagrozeniu do jak najwiekszej liczby uzytkownikow telefonow komaérkowych
przebywajacych na zagrozonym obszarze. Na bazie doswiadczen poszczegélnych
panstw szukano rozwigzan, ktére pozwolilyby stworzy¢ skuteczny system powia-
damiania, ostrzegania i alarmowania ludnosci o zagrozeniach, i zeby mogt on by¢
rekomendowany na terenie UE. Od tego zalezal réwniez sktad zespotu projekto-
wego. System mial by¢ wykorzystywany w razie zagrozen dla bezpieczenstwa pu-
blicznego i powszechnego oraz mial wypelnia¢ luki w ostrzeganiu i alarmowaniu
powstajgce w tradycyjnych $rodkach przekazus.

Zgodnie z koncepcja system mial wykorzystywac telefoni¢ komérkowa oraz
sie¢ stacji bazowych (masztow i nadajnikéw GSM). Zakladano, ze do przekazania
komunikatu o prognozowanym wystapieniu zagrozenia oraz obszarze, na jakim
ono wystapi, bedzie wykorzystywana istniejgca sie¢ komodrkowa, aby przesta¢
odpowiednie powiadomienie do 0s6b przebywajacych na danym terenie. W toku
prac zespotu projektowego ustalono, ze?:

« CB zapewnia wysoka skuteczno$¢ dotarcia komunikatu do odbiorcy, poniewaz
w ciggu 3 minut otrzymuje go ok. 50% odbiorcéw, a w ciggu 5 minut ok. 97%
odbiorcédw na zdefiniowanym terenie,

o kluczowe znaczenie ma zwrdcenie uwagi odbiorcéw i uzyskanie odpowedniej
sily oddzialywania komunikatu, dlatego przekaz zaczyna si¢ odrozniajagcym
dzwonkiem (niepokojgcy ton, ulatwiajacy zlokalizowanie aparatu, kojarzacy si¢
z komunikatem alarmowym) pelnigcym funkcje sygnalu alarmowego (zastrze-
zonym wylgcznie dla komunikatéw o zagrozeniu), ktéry ma by¢ dodatkowo
wzmocniony wibracjami i pod$wietleniem ekranu telefonu. Jezeli w tym czasie
prowadzona jest rozmowa, przekaz CB ma wigkszy priorytet i rozmowa zosta-
je przerwana. Przerwanie rozmowy nie nastepuje, jezeli jest ona prowadzona
Z numerem alarmowym 112,

o tresci majg by¢ wystarczajace do podjecia dzialan, dlatego zalecana jest identy-
fikacja nadawcy komunikatu (np. straz pozarna, policja), a takze uwzglednienie
informacji o rodzaju zagrozenia, zagrozeniach towarzyszacych (zwiazanych),

7 Zob. Biuletyn Informacyjny Pafistwowej Strazy Pozarnej za rok 2009, Warszawa 2010, WEMA,
s. 121, 201, [dok. elektr.] http://www.straz.gov.pl/aktualnosci/biuletyn_roczny_psp_za_rok_2009, [do-
step: 19.05.2016]; http://www.cnbop.pl/pl/projekty/projekty-badawcze/projekty-zrealizowane, [dostep:
19.05.2016].

8  Zob. B. Mikulska (red.), Rzeczpospolita techniczna 2011. Przeglgd innowacji z polskich osrodkéw
naukowych, XXIV Kongres Technikéw Polskich ,Technika - spoleczenstwu wiedzy”, SIGMA-NOT,
Lo6dz 2011, s. 175.

9 Dokumentacja projektu ,,Cell Broadcast for public warning” - materialy wewnetrzne CNBOP-PIB.
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mozliwosciach i sposobach ich unikniecia, sposobach przeciwdzialania skut-

kom, informacje o ewentualnej ewakuacji,

o komunikaty powinny by¢ w odpowiedni sposéb konstruowane, dlatego reko-
mendowana dlugos¢ komunikatow tekstowych powinna zawieraé sie w prze-
dziale 90-100 znakdw, a w tresci nalezy unika¢ trudnych stéw, stosowaé krotkie
zdania, najlepiej wykorzystywac zrozumiale i jednoznaczne w odbiorze in-
strukcje. Ponadto komunikaty powinny by¢ przekazywane w sposob dyrektyw-
ny z wykorzystaniem takich zwrotoéw jak: zabrania si¢, bezwzglednie nakazuje
sie, konieczne jest, zaistniala koniecznos¢,

« rekomendowane sg cztery rodzaje komunikatow:

- ewakuacyjne (nakazanie natychmiastowego opuszczenia, informacja o ro-
dzaju zagrozenia, metodach zabezpieczenia, sposobie ewakuacji oraz miej-
scu bezpiecznym),

- ostrzegawcze i alarmowe (zwrocenie uwagi, informacja o rodzaju zagroze-
nia, sposobie zabezpieczenia, sposobie przygotowania sie do ewakuacji),

- odwolanie ewakuacji, ostrzezenia lub alarmu - jest to wazny komunikat,
ktéry zawsze musi by¢ wyslany, gdy poprzednie komunikaty utraca swoja
waznosé,

- informacyjno-testujgce.

W toku realizacji projektu uczestnicy jednoznacznie wskazali, ze skuteczno$é
dzialania CB byla uzalezniona od kilku gléwnych czynnikéw, do ktérych zaliczyli:
prowadzenie stalego monitoringu, odpowiednio wczesne ostrzezenie i zaalarmo-
wanie, poinformowanie i poinstruowanie o sposobach postepowania i zachowania
sie 0s6b przebywajacych na terenie, na ktérym wystapilo zdarzenie destrukcyjne,
oraz prowadzenie stalej i powszechnej edukacji spoteczenstwa zwigzanej z zacho-
waniem si¢ w sytuacji zagrozenia (w tym korzystania z CB).

Do najwazniejszych zalet systemu CB nalezy zaliczyé: mozliwos¢ przestania
szybkiej i skutecznej informacji do wszystkich 0séb znajdujacych si¢ na zagrozo-
nym terenie i posiadajacych wilaczone telefony komoérkowe. Komunikat wysytany
jest rowniez w wybranym jezyku obcym do os6b korzystajacych z roamingu. Jezyk
moze by¢ wybierany po przekroczeniu granicyl®. W trakcie realizacji projektu
stwierdzono réwniez, ze aby w Polsce moglt w pelni zafunkcjonowa¢ system CB,
konieczne jest przeprowadzenie zmian w prawie odno$nie $wiadczenia ustug tele-
komunikacyjnych GSM, nalezy réwniez zmodyfikowa¢ oprogramowanie aparatow
telefonicznych, przygotowac i przeprowadzi¢ odpowiednig kampanie spoleczng
uswiadamiajacg spoteczenstwo o mozliwosciach CB.

Kolejnym narzedziem (podobnie jak cell broadcast) wspierajacym istniejacy
system ostrzegania i alarmowania, byl Regionalny System Ostrzeganiall, ktéry
mial wykorzystywac telefonie komorkows, telewizje i internet. Warto podkreslic,

10 Dokumentacja projektu ,,Cell Broadcast for public warning” — materiaty wewnetrzne CNBOP-PIB.
11 https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.tvp.komunikaty&hl=pl, [dostep: 21.05.2016].



68 Koncepcja systemu ratowniczego w perspektywie dtugookresowej

ze w 2013 roku 89% ludnosci Polski bylo objete systemem ostrzegania i alarmowa-
nial2. Regionalny System Ostrzegania jest to ustuga umozliwiajgca zintegrowane
informowanie o zagrozeniu za pomocg stron internetowych urzedéw wojewddz-
kich, naziemnej telefonii cyfrowej, telewizji i aplikacji mobilnych, a nadawcg infor-
macji jest wojewodzkie centrum zarzadzania kryzysowego. W Polsce pilotaz zostat
przeprowadzony w latach 2013-2014.

Warto w tym miejscu wspomnie¢ o aplikacji na smartfony i tablety, ktéra zostata
przygotowana z mysla o przekazywaniu ostrzezen o zagrozeniach w ukladzie woje-
wodzkim. Aplikacja powstala z inicjatywy Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji
we wspolpracy z Telewizjg Polska S.A. Aplikacja obejmuje takie moduly jak:

« system ostrzezen, ktory jest podzielony na grupy zagrozen (meteorologiczne,
hydrologiczne, informacje drogowe, ogdlne),

« informacje o stanach wod na rzekach calej Polski,

 poradnik, ktéry obejmuje 19 poradnikéw przygotowanych przez RCB i MAiIC
dotyczacych m.in.: katastrof budowlanych, pozaréw, zatru¢ tlenkiem wegla,
upaléw, wichur, burz i nawalnic, a takze alarméw bombowych i niebezpiecz-
nych przesylek.

Oprocz opisanej aplikacji zostala réwniez uruchomiona ustuga RSO-SMS.
Dostepna jest ona w sieciach telekomunikacyjnych, ktére zgodzity sie ja wdrozy¢.
Korzysta¢ z ustugi moze kazdy uzytkownik bez koniecznosci rejestracji pod wa-
runkiem, ze znajduje si¢ na obszarze objetym wysylaniem komunikatéow (ustuga
moze by¢ wylaczona przez uzytkownika)!3.

Inng przykladows inicjatywa rzadowa wykorzysujaca telefonie komoérkowsq
i internet jest aplikacja iPolak!4 przeznaczona dla polskich obywateli przebywa-
jacych za granicg. Aplikacja zostala przygotowana przez Ministerstwo Spraw Za-
granicznych i zawiera informacje dotyczace oceny bezpieczenstwa (wedlug czte-
rostopniowej skali) w wybranym kraju oraz umozliwia otrzymywanie wiadomosci
Push z ostrzezeniami o naglym niebezpieczenstwie. Ponadto zawiera liczne porady
zwigzane z bezpieczenstwem i zachowaniem si¢ w trudnych sytuacjach oraz istotne
informacje dotyczace polskich placowek dyplomatycznych, w tym potrzebne adre-
sy i telefony. Mozna w niej znalez¢ takze wiele uzytecznych informacji dotyczacych
kultury, zwyczajow, wymagan i ograniczen zwigzanych z przebywaniem w danym
kraju. Do trzech uzytecznych funkcjonalno$ci w kontekscie niniejszego podroz-
dzialu nalezy w szczegolnosci zaliczy¢:

« modul zawierajagcy mape z automatycznym wskazaniem placéwki dyploma-
tycznej w danym kraju,

12 Zob. S. Gorski, Wspétczesna ochrona ludnosci (aspekty prawne i organizacyjne), Wyd. I, SGSP,
‘Warszawa 2016, s. 137-138.

13 https://mac.gov.pl/projekty/regionalny-system-ostrzegania-rso/opis-projektu, [dostep: 21.05.2016].
14 http://www.msz.gov.pl/pl/ipolak, [dostep: 21.05.2016]
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o modul polgczenia SOS, ktéry umozliwia z poziomu aplikacji automatyczne
wybieranie numeru do placéwki dyplomatycznej adekwatnie do lokalizacji mo-
bilnego urzadzenia, z ktérego wykonywane jest polaczenie,

o modul Twitter, ktéry zawiera tweety MSZ z konta @PolakZaGranica przekiero-
wujgce na strony internetowe zawierajace bardziej szczegdtowe informacje.
Aplikacja dziala zaréwno w trybie on-line, jak i off-line, jednak czynnikiem

utrudniajgcym state korzystanie z tej aplikacji w trybie on-line za granicg jest do-

step do sieci bezprzewodowej typu Wi-Fi i oplaty za transmisje danych w telefonii
komorkowej.

Przytoczone wyzej przyklady wskazujg na rosnacg role telefonii komoérkowej
i internetu w obszarze ratownictwa i zarzadzania kryzysowego. W internecie za-
mieszczane sg amatorskie filmy i zdjecia wykonywane za pomocg kamer i apara-
tow fotograficznych wbudowanych w telefony komoérkowe, smartfony lub tablety.
Obecnie ,,dziennikarzem” moze by¢ kazdy, kto chce i jest swiadkiem sensacyjnego
zdarzenia, zarejestruje to zdarzenie i ma mozliwo$¢ samodzielnego opublikowania
materialu w sieci badz za posrednictwem wydawcéw internetowych.

W 2011 roku Rada UE!> wskazala w konkluzjach, ze konieczne jest polozenie
wigkszego nacisku na efektywna komunikacje ze spoteczenstwem, w tym za po-
mocg mediéw spotecznoéciowychl6. W zwigzku z powyzszym tg problematyka
zainteresowala si¢ rowniez Komisja Europejska, ktéra w 2013 roku ogtosita kon-
kurs w ramach VII Programu Ramowego Unii Europejskiej poswigcony badaniu
oddzialywania mediéw spotecznosciowych w sytuacjach kryzysowych. W konkur-
sie zostal wyloniony m.in. projekt pn.: ,Emergency Management in Social Media
Generation (EmerGent)”17. Projekt koncentruje si¢ na problematyce mediéw spo-
tecznosciowych i ich wykorzystaniu na potrzeby przeciwdzialania zdarzeniom de-
strukcyjnym, a w razie ich wystgpienia do minimalizowania skutkow tych zdarzen.
Do najwazniejszych celéw projektu zaliczono:

o zrozumienie pozytywnego i negatywnego oddzialywania mediéw spoteczno-
sciowych w sytuacjach kryzysowych,

15 Council conclusions on an integrated approach to more effective risk, emergency and crisis com-
munication, Council of the European Union, 3135th JUSTICE and HOME AFFAIRS Council meet-
ing, Brussels, 13 and 14 December 2011.

16 Zob. szerzej: S. Gorski, Wspdtczesna..., dz. cyt., s. 160-161.

17" Projekt ,,Zarzadzanie kryzysowe w dobie mediéw spoteczno$ciowych” zostal wytoniony w drodze
konkursu i jest finansowany w ramach VII Programu Ramowego Unii Europejskiej w zakresie badan
i rozwoju technologicznego — Security, Call for proposal: FP7-SEC-2013-1, SEC-2013.6.1-1 — The
impact of social media in emergencies — Capability Project. Projekt jest realizowany przez miedzyna-
rodowe konsorcjum w sktadzie: University of Paderborn (lider konsorcjum), IES Solutions, Oxford
Computer Consultants Ltd., University of Siegen, Tavistock Institute of Human Relations LBG, We-
stern Norway Research Institute, Federation of European Union Fire Officer Associations, European
Emergency Number Association ASBL, Fire Department of Dortmund, Centrum Naukowo-Ba-
dawcze Ochrony Przeciwpozarowej Panstwowy Instytut Badawczy, http://cordis.europa.eu/project/
rcn/185517_pl.html, http://www.cnbop.pl/pl/projekty/projekty-badawcze/projekty-w-trakcie-reali-
zacji/projekty-finansowane-z-programow-ramowych-unii-europejskiej, [dostep: 20.05.2016].
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 zwiekszenie bezpieczenstwa i ochrony mieszkancow przed sytuacjami kryzyso-
wymi, podczas ich wystapienia i po wystgpieniu, dzieki wykorzystaniu mediow
spoleczno$ciowych.

W latach 2014-2015 zespodl projektowy przeprowadzil badania ankietowe
wsrod mieszkancdw wybranych panstw europejskich oraz wérdéd osob, ktore sg
cztonkami organizacji przeciwdziatajacych wystapieniu takich zdarzen (podmioty
ratownicze, organizacje spoleczne i zarzadzania kryzysowego) - czyli wzieto pod
uwage perspektywe osob potencjalnie zagrozonych oraz osdb reagujacych podczas
zdarzen niebezpiecznych18.

W 2014 roku badaniami objeto przedstawicieli administracji, stuzb i organiza-
cji spolecznych, ktérych zadania podstawowe zwigzane sg z reagowaniem podczas
zdarzen niekorzystnych. W badaniach wzieto udziat okoto 700 oséb z 27 panstw.
W toku badan stwierdzono, zel®:

« od 5% do 16% respondentéw deklaruje, ze korzysta z mediéw spotecznoscio-
wych w razie wystgpienia zagrozenia,

« ponad 70% respondentéw jest przekonanych, ze w przysztosci znaczenie me-
diow spotecznosciowych w tym obszarze bedzie wzrastac,

« ponad 70% badanych stwierdzito, ze do ,uzytecznych” i ,,bardzo uzytecznych”
informacji publikowanych w mediach spoleczno$ciowych zalicza m.in.: zdjecia,
filmy i informacje o nastrojach spotecznych.

Z kolei w badaniu w 2015 roku wzieto udzial ponad 1000 oséb z 30 krajow.
Otrzymane wyniki wskazujg, ze20:

o 27% o0s6b juz wykorzystywalo media spotecznos$ciowe do poszukiwania infor-
macji o zagrozeniu,

e 56% o0sob nie wie o takich ustugach jak powiadomienia Twittera2! (Twitter
Alerts) lub raport bezpieczenstwa Facebooka?? (Safety check),

o+ 48% o0s6b badanych deklaruje che¢ uzywania mediéw spotecznosciowych pod-
czas sytuacji zagrozenia.

Ponadto w toku badan ustalono, ze informacje, jakimi najchetniej dzielg sie
osoby w sytuacji zagrozenia, obejmujg: dzialania podejmowane w celu zabez-
pieczenia si¢, wskazowki dla innych osob dotyczace bezpieczenstwa, informacje
o miejscu przebywania, opisy naocznych swiadkéw, odczucia i emocje, filmy wideo
ze zdarzenia i fotografie $wiadkow, sytuacje na drodze, informacje (ostrzezenia)
pogodowe.

18- EmerGent, http://www.fp7-emergent.eu/, [dostep: 21.05.2016].

19 Zob. C. Reuter, S. Pratzler-Wanczura, T. Spielhofer, D. Drabble, Umfrage zu Potentialen sozia-
ler Medien in Gefahrenlagen, Arbeitsergebnis 2014 des EU FP7 Projektes EmerGent, [dok. elektr.]
http://www.fp7-emergent.eu/wp-content/uploads/2014/05/EmerGent-Survey-EmergencyServices-
SocialMedia-DE.pdf, [dostep: 21.05.2016].

20 Zob. Understanding our social media habits during emergencies, [dok. elektr.] http://www.fp7-emer-
gent.eu/wp-content/uploads/2014/05/emergent-infographic-2015-web.jpg, [dostep: 21.05.2016].

21 https://twitter.com/fema/alerts, [dostep: 21.05.2016].

22 Raporty o bezpieczenistwie, https://www.facebook.com/about/safetycheck/, [dostep: 21.05.2016].



2. System ratowniczy - komponenty wspéttworzgce 71

Wazng informacjg uzyskang w toku badan jest rowniez to, Ze osoby starsze
znacznie rzadziej korzystaja z mediow spotecznosciowych niz osoby ponizej pig¢-
dziesigtego roku zycia.

Opisane wyzej przyklady pokazuja, Ze model komunikacji ze spoleczenstwem
ewoluuje. Wplywa na to miedzy innymi rozwdj technologii teleinformatycznych
polaczony ze spadkiem cen tych technologii. Nowe technologie nie sg juz dobrem
luksusowym, a dobrem codziennego i powszechnego uzytku - dostepnym dla kaz-
dego. Ponadto uproszczony zostal znacznie sposéb tworzenia, dystrybucji i publi-
kacji informacji zaréwno w internecie, jak i za pomocg telefonéw komoérkowych
(wbudowane kamery, aparaty fotograficzne, dyktafony, wideotelefony oraz mozli-
wos¢ przesylania plikéw multimedialnych).

2.1.2.0graniczone mozliwosci publikowania w srodkach masowego
przekazu

Dos$wiadczenia minionych lat potwierdzajg, ze przeciwdzialanie zagrozeniom
oraz likwidacja i fagodzenie ich skutkéw zaleza od jako$ci komunikacji?3 ze spofe-
czenstwem. Z tego powodu stuzby ratownicze, struktury zarzadzania kryzysowego
oraz administracja publiczna odpowiedzialna za bezpieczenstwo na swoim terenie
powinny nadaza¢ za zmieniajacg si¢ rzeczywistoscia.

Model komunikacji masowej —
zalezny (dziennikarski)

Nadawca Posrednik Srodek przekazu Odbiorca

Administracja

Stuzby
ratownicze

fonni Morasa

gosp.

Osoby

ik

Ryc. 1. Model komunikacji masowej — zalezny (dziennikarski)
Zrédlo: D. Wréblewski, Zarzgdzanie informacjg publiczng w sytuacji zagrozenia - nowy model
komunikacji masowej, w: Ratownictwo medyczne i zarzgdzanie kryzysowe, J. Konieczny,
E. W. Roguski, R. Pekata (red.), Wyzsza Szkola Medyczna LZDZ w Legnicy, Komenda Miejska PSP
w Legnicy, Legnica 2008, s. 15.

23 Zob. W. Sitek, Wspdlnota i zagrozenie. Wroctawianie wobec wielkiej powodzi, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 1997.
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Na rycinie 1 zostal przedstawiony model komunikacji, ktéry dominowal do
konca lat dziewiec¢dziesigtych ubiegtego wieku. W wymienionym modelu kluczo-
wa role odgrywali dziennikarze, ktorzy byli posrednikami w przekazywaniu infor-
macji. Przedstawiony model sprzyjat kontrolowaniu i odpowiedniemu zarzadzaniu
informacjg, ktéra chciano przekaza¢ opinii publicznej?*. Wynikalo to z faktu, iz
wystepowal tam jednokierunkowy przeplyw informacji. W zasadzie nadawcg
mogt by¢ kazdy, ale zeby opublikowa¢ informacje musial skorzysta¢ z posred-
nictwa dziennikarzy i $rodkéw przekazu, do ktérych mieli dostep dziennikarze.
Oznaczalo to, ze informacje byly publikowane przy pomocy dziennikarzy i za
pomocg srodkéw masowego przekazu. W sytuacji pominiecia powyzszych czynni-
kow przekaz bylby utrudniony i najczesciej wiazal si¢ ze znacznym ograniczeniem
obszaru objetego publikacjg oraz ograniczeniem liczby oséb majgcych dostep do
publikowanych informacji.

Z wyzej opisanego modelu wynikalo, ze informacja byla oceniana przez dzien-
nikarzy, ktérzy decydowali o jej opublikowaniu lub niepublikowaniu. Stanowilto
to duze ograniczenie swobody publikowania dla 0séb lub podmiotéw niezwigza-
nych z mediami oraz niosto za sobg ryzyko manipulowania informacjami i braku
obiektywizmu.

Istotng zaleta oceny informacji przez dziennikarzy w kontekscie dalszego ich
publikowania byla m.in. mozliwos¢:

« eliminacji scen drastycznych (osoby ranne, ofiary $miertelne),

« eliminacji informacji mogacych szkodzi¢ podczas aktow terroru (informacje od
terrorystow, informacje uprzedzajace dziatania stuzb),

+ przekazania zalecen dla oséb zagrozonych (dotyczacych ewakuacji, zabezpie-
czenia przed zagrozeniem), przeciwdzialania potegowaniu negatywnych emocji
itd.

Ze wzgledu na kluczowg role dziennikarzy, w wyzej opisanym modelu, istotne
znaczenie miala poprawno$¢ relacji2> (wspotpracy) nadawcéw informacji z po-
$rednikami (dziennikarzami), gdyz przekltadala si¢ ona na publikowane informacje
np.: na ich tres¢, kontekst, zabarwienie emocjonalne.

W zwigzku z powyzszym w polityce informacyjnej nadawcy (organéw admi-
nistracji publicznej, poszczegdlnych stuzb ratowniczych, struktur zarzadzania
kryzysowego) istotne miejsce zajmowalo budowanie wtasciwych relacji z dzien-
nikarzami w czterech fazach katastrofy: przygotowania, zapobiegania, reagowania
i odbudowy.

24 Zob. D. Wréblewski, Komunikacja kryzysowa jako instrument podniesienia poziomu bezpieczeti-
stwa ludnosci. Aspekty techniczne i organizacyjne risk communication. ,Elektroniczna Administracja”
2006, nr 3 (4), s. 18-26.

25 Zob. D. Wréblewski, Komunikacja kryzysowa — wybrane aspekty komunikacji z mass mediami,
BiTP Vol. 5 Issue 1, 2007, pp. 115-135.
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2.1.3.Powszechnos¢ wytwarzania informacji i powszechnos$¢ dostepu
do informagji

W modelu opisanym w cze$ci Ograniczone mozliwosci publikowania w srodkach
masowego przekazu nie uwzgledniono srodkéw przekazu takich jak internet i tele-
fon. Obecnie telefony komdrkowe, smartfony, tablety sg standardowo wyposazone
w mozliwoé¢ nagrywania dzwigku i obrazu, a takze mozliwos$¢ ich przesytania,
a komputery (stacjonarne i przenosne) z dostepem (bezprzewodowym i prze-
wodowym) do internetu s3 narzedziami codziennego uzytku - zaréwno w Zyciu
prywatnym, jak i zawodowym. Istotng zaleta i sita tych srodkow jest to, ze s3 one
powszechne i mozna z nich korzysta¢ wszedzie tam, gdzie jest odpowiedni zasieg
sieci bezprzewodowych lub istnieje dostep do faczy przewodowych.

Te srodki przekazu sprawiaja, Ze nadawcy informacji moze by¢ kazdy (zob.
ryc. 2), kto chce i ma dostep do tych srodkéw. Oznacza to, ze:

« dziennikarze nie s juz ogniwem koniecznym do opublikowania informacji,

« informacja moze by¢ wytworzona i natychmiast opublikowana przez kazdego
lub przestana do dowolnej liczby odbiorcéw (oséb, instytucji itd.),

« informacja jest powszechnie dostgpna w dowolnym miejscu i czasie.

Nowy, niezalezny
(samowystarczalny) nadawca

Nadawca Srodek przekazu Odbiorca

S 1. Spoteczenstwo,
Kazdy, ko chce ] Internet, 2. Srodki masowego przekazu,
Tel. Kom. 3. Osoby,

4. ..

Ryc. 2. Nowy niezalezny i samowystarczalny nadawca
Zrédto: D. Wréblewski, Zarzgdzanie informacjg publiczng..., dz. cyt., s. 17.

Stuzby ratownicze, administracja publiczna i struktury zarzadzania kryzysowe-
go muszg funkcjonowa¢ w okreslonej rzeczywistoéci informacyjnej niezaleznej od
nikogo z pierwszego modelu dziennikarskiego.
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Po uwzglednieniu nowych, niezaleznych (samowystarczalnych) nadawcow,
a takze internetu i gtéwnie telefonii komdrkowej wylania si¢ nowy, niezalezny i po-
wszechny model komunikacji masowej (ryc. 3).

Nowy model komunikacji masowej
- niezalezny (powszechny)

Nadawca Posrednik Srodek przekazu Odbiorca
Administracja &
Stuzby L] P— TV, Radio -
ratownicze [+ || Dziennikarze | — 5 5% Spoteczenstwo
Podmioty L
gosp. [] Internet,

Telefonia Spoteczenstwo
Osoby [ komorkowa

Ryc. 3. Nowy model komunikacji masowej — niezalezny i powszechny
Zrédlo: D. Wréblewski, Zarzgdzanie informacjg publiczng..., dz. cyt., s. 18.

Model ten posiada niezalezne zrédto informacji ze strony administracji i dzien-
nikarzy oraz niezalezny $rodek przekazu taki jak TV, radio i prasa. Nalezy zazna-
czy¢, ze jest to powszechnie wykorzystywany sposéb komunikowania si¢ ze spote-
czetistwem. Swiadczy o tym fakt powszechnego wykorzystywania go przez osoby
prywatne (w réznym wieku), dziennikarzy, politykéw i biznes. Dzigki temu osoby,
ktére funkcjonowatyby w zaleznym modelu komunikacji masowej, nigdy nie mia-
lyby szansy (badz szansa bytaby niewielka) podzielenia si¢ wlasnymi przemyslenia-
mi i odczuciami ze spoleczenstwem. Obecnie majg taka mozliwo$¢, a nawet moga
kreowac¢ opinie oraz sugerowac¢ lub nawotywa¢ do okreslonych postaw i dziatan.
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2.1.4.Poréwnanie modeli

Wieksza wiarygodnos¢ informacji
Informacja weryfikowana przez nadawce i odbiorce

Zrodta informagii Kanaty informacji Odbiorcy informacji
= Administracja TV
g Stuzby ratownicze Radio Spoteczenstwo
= Dziennikarze

Prasa

Osoby warte uwagi
. Internet Kazd
;5 Kazdy, kto chce Telefony 22CY,
a komérkowe

Niepewnos$¢ informacji
Informacja weryfikowana przez odbiorce

Ryc. 4. Zestawienie poréwnawcze modeli
Zrédto: D. Wréblewski, Zarzgdzanie informacjg publiczng..., dz. cyt., s. 19.

W wyniku analizy (ryc. 4) opisanych wyzej modeli mozna zauwazy¢ podstawo-
we roznice, ktore moga miec istotny wptyw na reagowanie (administracji publicz-
nej, stuzb ratowniczych, struktur zarzadzania kryzysowego oraz spoleczenstwa)
w sytuacji zagrozenia.

W pierwszym modelu obserwujemy mniejsza dowolnos¢ informacji, wigksza
pewnos¢ i wiarygodnos¢ informacji. Wynika to z faktu, ze nie kazdy ma dostep do
srodkéw masowego przekazu. Informacje sg rowniez weryfikowane przez nadawce
i dziennikarza, ktérzy dodatkowo oceniaja zaréwno jej zrodlo, jak i samg informa-
cje. Ocenie podlegaja réwniez informacje publikowane. Budowanie pozytywnych
relacji z dziennikarzami jest warunkiem tworzenia wlasciwego wizerunku organi-
zacji i reagowania w sytuacji zagrozenia.

W drugim modelu obserwujemy wigkszg dowolno$¢ informacji, mniejsza pew-
no$¢ i wiarygodnos¢ informacji. Wynika to z faktu, ze kazdy, kto chce, moze by¢
nadawcy i kazda informacja moze by¢ opublikowana. Publikowane informacje sg
oceniane wylacznie przez osobe zapoznajaca si¢ z opublikowang informacja. Ist-
nieje niebezpieczenstwo zwigzane z mozliwoscig publikowania informacji z mysla
celowego: szkodzenia, krzywdzenia, kompromitowania, szerzenia niepokoju, roz-
budzania negatywnych emocji itd. Budowanie pozytywnych relacji z dziennika-
rzami nie jest juz warunkiem wystarczajacym do tworzenia wlasciwego wizerunku
organizacji i reagowania w sytuacji zagrozenia.

Celem stuzb ratowniczych, administracji publicznej oraz struktur zarzadzania
kryzysowego jest przeciwdzialanie potencjalnym zagrozeniom, a w razie uwol-
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nienia likwidowanie ich oraz ograniczanie i tagodzenie skutkéw tych zagrozen.
Skuteczno$¢ i sprawnos¢ wyzej wymienionych dzialan jest uzalezniona od jakosci
komunikacji ze spoteczenstwem realizowanej we wszystkich fazach (zapobiegania,
przygotowania, reagowania, odbudowy i podczas transferu wiedzy). Jakos¢ komu-
nikacji powinna by¢ badana i dostosowywana do lokalnej specyfiki oraz zwigza-
nych z nig potrzeb. Warto réwniez zauwazy¢, ze wykorzystanie mediow spotecz-
no$ciowych w razie wystgpienia zagrozenia zaczyna przybiera¢ coraz bardziej
zorganizowang forme - przykladem moga by¢ chociazby uruchomione ustugi:
raport o bezpieczenstwie Facebooka lub powiadomienia Twittera. Wydaje sig, ze
obecnie gotowos$¢ i che¢ korzystania z nowych mediéow, w tym mediéw spoteczno-
$ciowych, w sytuacji zagrozenia jest wieksza wsrdd oséb niebedacych przedstawi-
cielami stuzb. Podobna sytuacja dotyczy oséb starszych, ktore rzadziej (aktywnie)
korzystaja z tych mediow.

Odnoszac si¢ do przyszlej koncepcji systemu ratowniczego, nalezy zalozy¢, ze
wykorzystanie mediéw spolecznos$ciowych w celu przeciwdzialania zagrozeniom
oraz ograniczania ich skutkéw najprawdopodobniej bedzie rutynowym dzialaniem.

2.2. Model polaryzacyjno-dyfuzyjny w ochronie
przeciwpozarowej

Ochrona przeciwpozarowa polega na realizacji przedsiewzig¢ majacych na celu
ochrone zycia, zdrowia, mienia lub §rodowiska przed pozarem, klgska zywiotowa
lub innym miejscowym zagrozeniem?2® przez2”:

« zapobieganie powstawaniu i rozprzestrzenianiu si¢ pozaru, kleski zywiotowe;j
lub innego miejscowego zagrozenia, ktére obejmuje:

- zapewnienie koniecznych warunkéw ochrony technicznej nieruchomo-

$ciom i ruchomo$ciom,

- tworzenie warunkow organizacyjnych i formalnoprawnych zapewniajacych
ochrone ludzi i mienia, a takze przeciwdzialajacych powstawaniu lub mi-
nimalizujacych skutki pozaru, kleski Zywiotowej lub innego miejscowego
zagrozenia,

26 Miejscowe zagrozenie jest zdarzeniem wynikajacym z rozwoju cywilizacyjnego i naturalnych
praw przyrody, ktore nie jest pozarem ani kleska Zywiolows, a stanowi zagrozenie dla zycia, zdrowia,
mienia lub $rodowiska, ktéremu zapobiezenie lub ktérego usunigcie skutkéw nie wymaga zastosowa-
nia nadzwyczajnych §rodkéw. Art. 2 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej
(Dz. U. 22009 r. Nr 178, poz. 1380 z pdzn. zm.).

27 Art. 1-2 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2009 r. Nr 178,
poz. 1380 z pdzn. zm.).
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« zapewnienie sil i srodkéw do zwalczania pozaru, kleski Zzywiotowej lub innego
miejscowego zagrozenia,

o prowadzenie dzialan ratowniczych, ktore obejmuje kazdg czynnos¢ podjeta
w celu ochrony zycia, zdrowia, mienia lub $rodowiska, a takze likwidacje przy-
czyn powstania pozaru, wystgpienia kleski zywiotowej lub innego miejscowego
zagrozenia.

Ustawodawca natozyl obowigzek podejmowania dzialan majgcych na celu za-
pewnienie ochrony przeciwpozarowej na sze$¢ grup interesariuszy?28:

» wladze rzadowe i samorzadowe - odpowiedzialne za organizacje i utrzymanie
ochrony przeciwpozarowej oraz stanowienie prawa na jej potrzeby,

 osoby fizyczne, osoby prawne, organizacje lub instytucje, ktore sg wlascicielami,
zarzadcami lub korzystaja ze srodowiska, budynkow, obiektow lub terendw,

o producentéw, importerdw i dystrybutoréw dostarczajacych wyroby na potrzeby
ochrony przeciwpozarowej,

o rzeczoznawcow do spraw ochrony przeciwpozarowej,

» ustugodawcow prowadzacych dzialalno$¢ na rzecz ochrony przeciwpozarowej,

« jednostki ochrony przeciwpozarowej i pozostale podmioty tworzace KSRG.
Tak szeroki zakres zadan i duza liczba podmiotéw ochrony przeciwpozarowej

wywolujg konieczno$¢ stosowania réwniez odpowiednich wyrobéw umozliwia-

jacych wywigzywanie si¢ z nalozonych przez ustawodawce zadan. Na potrzeby
ochrony przeciwpozarowej stosowane sg wyroby, ktére podlegaja zaréwno eu-
ropejskiemu, jak i krajowemu systemowi oceny zgodnosci. Warto zauwazy¢, ze
poziom wymagan i zaufania do wyrobow jest rozny i zalezny od tego, do jakich
celow sa one wykorzystywane, w jakim zakresie wpltywaja na bezpieczenstwo ludzi
(w tym o0s6b zagrozonych i ratownikéw) i w ramach ktérego systemu jest oceniana
ich zgodnos$¢ z dokumentami odniesienia. W tabeli nr 1 przedstawiono systemy
oceny zgodnosci, ktdrym musi by¢ poddany wyréb na potrzeby ochrony przeciw-
pozarowej. Najmniejszg grupe wyrobow stanowig te, ktérych dotyczy obowigzek
uzyskania $wiadectwa dopuszczenia. Jednocze$nie, z uwagi na organizacje i prze-
bieg calego procesu uzyskania swiadectwa dopuszczenia (zob. rozdziat 3), poziom
trudnosci i zaufania dla tej grupy jest najwyzszy. Warto zaznaczy¢, ze maja one
spelnia¢ rowniez (odpowiednio) wymagania zwigzane z konieczno$cig wprowa-
dzenia ich do obrotu w ramach UE (zob ryc. 5).

28 Art. 3—4 ust. 1 oraz rozdzial 2 Zapobieganie pozarowi, klesce zywiolowej lub innemu miejscowe-
mu zagrozeniu; Rozdzial 2a Rzeczoznawcy do spraw zabezpieczen przeciwpozarowych; Rozdzial 3
Organizacja ochrony przeciwpozarowej; Rozdziat 6 Swiadczenia rzeczowe i finansowe, ustawa z dnia
24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2009 r. Nr 178, poz. 1380 z pdzn. zm.).
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WYROBY STOSOWANE W OCHRONIE PRZECIWPOZAROWE!J

ustawa z dnia 16 kwietnia 2004 r. o wyrobach budowlanych,
ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. prawo budowlane i akty

wykonawcze

ustawa z dnia 24 sierpnia

et

1991 r. o ochronie
przeciwpozarowej
i akty wykonawcze

norma wyrobu, aprobat

a techniczna

wymagania techniczno-

uzytkowe

system ,,europejski” oceny

zgodnosci wyrobow
budowlanych

system , krajowy” oceny

zgodnosci wyrobow
budowlanych

dopuszczenie wyrobu do
uzytkowania w ochronie

przeciwpozarowe;j

certyfikat

Swiadectwo dopuszczenia

e

]

Famren

oznakowanie CE

znak budowlany B

znak jednostki dopuszczajacej

MliB, GUMB

MliB, GUMB

MSWIA, KG PSP

krajowy i bra

NZowy)

Ryc. 5. Ocena zgodnosci wyrobow stosowanych w ochronie przeciwpozarowej (system europejski,

Zrédlo: J. Zboina, Zapewnienie bezpieczeristwa powszechnego a wilasciwosci stosowanych wyrobéw
i jakos¢ $wiadczonych ustug w ochronie przeciwpozarowej, w: Wspolczesnosc oraz perspektywy
krajowego systemu ratowniczo-gasniczego. Tom II. Diagnoza stanu obecnego i perspektywy, B. Kogut
(red.), Wydawnictwo Szkoly Aspirantéw PSP w Krakowie, Krakow 2015, s. 107.
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W raporcie ,,Polska 2030”, na podstawie ktdrego stworzono Strategie, zostat opi-
sany model polaryzacyjno-dyfuzyjny rozwoju kraju. Za pomoca tego modelu mozna
réwniez opisac rozwoj wyroboéw w ochronie przeciwpozarowej (zob. ryc. 6).

Badania rozwojowe

Poziom rozwoju technologicznego wyrobu

Migadekwatnost [wyrobdw

Wyroby objete obowiazkiem uzyskania §wiadectwa dopuszczenia

Ryc. 6. Model polaryzacyjno-dyfuzyjny w ochronie przeciwpozarowej — komponent §wiadectwa
dopuszczenia i badania rozwojowe
Zrédlo: Opracowanie wlasne.

W warunkach konkurencji rynkowej, doswiadczenie pokazuje, ze wéréd pro-
ducentéw i dostawcow sa rowniez tacy, ktérzy nastawiaja si¢ na wprowadzanie na
rynek wyrobow o niskiej jakosci i nieadekwatnych do faktycznych potrzeb i ocze-
kiwan uzytkownikéw koncowych??. Te wyroby sa eliminowane w toku prowadzo-
nego procesu dopuszczenia wyrobu do uzytkowania. Cze$¢ producentéw rezygnu-
je z dalszego modyfikowania wyrobu na potrzeby spelnienia wymagan stawianych
przez rozporzadzenie. Wiekszos¢ jednak podejmuje skuteczng probe wywigzania
sie z wymogow prawnych i ich wyroby trafiajg do wykorzystania przez jednostki
ochrony przeciwpozarowe;j (zob. rozdzial. 3.4).

Na rycinie 6. przedstawiono model polaryzacyjno-dyfuzyjny w ochronie prze-
ciwpozarowej. Strefa pomiedzy czerwong a zielong linig symbolizuje przestrzen,
w ktorej znajduja sie wyroby i producenci konkurujacy dobra jakoscig i oczeki-
wang funkcjonalno$cia, przy jednoczesnie akceptowalnej cenie, rozwijajacy swoj
produkt na bazie m.in. do§wiadczen wynikajacych ze sprzedazy, marketingu i ko-
munikacji z klientami.

Dotychczasowe doswiadczenia pokazuja, ze tylko nieliczni producenci podej-
mujg wspolprace z przedstawicielami $wiata nauki lub z jednostkami naukowymi

29 D. Wrdblewski (red.), Czerwona ksiega swiadectw dopuszczenia. Techniczne aspekty zarzgdzania
bezpieczeristwem ratownikow, 0sob zagrozonych i budynkéw, CNBOP-PIB, Jozefow 2016 [w drukul].
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i finansujg badania naukowe z wlasnych $rodkow lub siegaja po zewnetrzne $rodki
finansowe na poszukiwanie innowacyjnych rozwigzan. Celem tych dziatan jest
stworzenie przewagi konkurencyjnej, ktéra ma przynosi¢ producentom wymierne
korzysci finansowe dzieki tworzeniu produktéw mozliwie najlepiej dopasowanych
do potrzeb i oczekiwan klientéw. Istotnym wsparciem dla rozwoju innowacyjnych
ustug, produktéw i proceséw sa:

« nowa perspektywa finansowa UE - jest gtéwnie nastawiona na komercjalizacje
wynikéw dofinansowywanych przedsiewzigé, dlatego wszelkie prawa majatko-
we i autorskie najczesciej pozostaja po stronie podmiotéw i konsorcjow, ktore
otrzymuja dofinansowanie,

o konkursy z obszaru Obronnos¢ i Bezpieczenstwo — w odniesieniu do tych kon-
kurséw wlascicielem wszelkich praw jest skarb panstwa reprezentowany przez
ministra obrony narodowej. Obecnie nie ma klarownej procedury do szybkiego
wdrazania wynikow do praktyki lub ich komercjalizacji. W konsekwencji po-
wstaje wysokie ryzyko finansowania tzw. projektéw na potke.

W opisywanym modelu wazne jest, aby do dziatalnosci naukowej angazowaly
sie rowniez jednostki naukowe PSP wsparte przez szkoly PSP. Ich zaangazowanie
jest istotne przy rozpoznawaniu biezacych i prognozowaniu przyszlych potrzeb
oraz probleméw ochrony przeciwpozarowej. Ponadto dziatalnos¢ tych jednostek
w gléwnej mierze nastawiona jest na wsparcie PSP w realizacji jej misji i wdrazanie
najlepszych rozwigzan innowacyjnych do praktyki, nie zas na zysk i komercjaliza-
cje. Dzieki takiemu podejsciu PSP za posrednictwem tych jednostek bedzie aktyw-
nie uczestniczy¢ w tworzeniu innowacyjnych wyrobdw, minimalizujgc tym samym
ryzyko niespelnienia oczekiwan uzytkownikéw koncowych.

W obecnie funkcjonujacej gospodarce wolnorynkowej rozwdj technologii jest
w gléwnej mierze pozostawiony jednostkom biznesowym, ktore sg zainteresowane
sprzedaza swoich produktéw na tym rynku. Jak wiadomo z doswiadczenia, z jed-
nej strony nalezy stworzy¢ mechanizmy umozliwiajace nieskrepowany i dynamicz-
ny rozwoj tych technologii, a z drugiej nalezy zadba¢ o interesy uzytkownikow
koncowych, ktérzy maja otrzymaé wyroby w pelni uzyteczne i zaspokajajace ich
potrzeby.

Majac na uwadze taki uproszczony podzial na dwie grupy interesariuszy, do
pierwszej z nich nalezy zaliczy¢ przede wszystkim przedstawicieli biznesu oraz
przedstawicieli nauki. Te dwie podgrupy w gtéwnej mierze beda zainteresowane
rozwojem technologii z racji dazenia do poprawiania wskaznikéw finansowych
wynikajacych z produkcji i sprzedazy tych wyrobow oraz po czesci z checi prowa-
dzenia badan naukowych3.

30 Zob. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 13 lipca 2012 r. w sprawie
kryteriéw i trybu przyznawania kategorii naukowej jednostkom naukowym (Dz. U. z 2014 r. poz.
1126).
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Z kolei do drugiej grupy interesariuszy nalezy zaliczy¢ przedstawicieli jedno-
stek ochrony przeciwpozarowej (s3 to ratownicy i strazacy, stuzby prewencji, stuz-
by operacyjne, stuzby punktéw alarmowych i stanowisk kierowania i koordynacji,
a takze jednostki naukowe PSP), wlascicieli i uzytkownikéw obiektow oraz osoby,
ktére moga znalez¢ sie w sytuacji zagrozenia.

Warto zaznaczy¢, ze cele funkcjonalne ww. interesariuszy moga by¢ skrajnie
odmienne:

+ przedstawiciele biznesu - maksymalizacja korzysci wynikajacych z produkeji
i sprzedazy,

 przedstawiciele nauki — maksymalizacja dorobku naukowego i dynamizowanie
rozwoju/awansu naukowego, korzysci wynikajace z komercjalizacji i wdrozenia,

+ jednostki naukowe (niebedace jednostkami organizacyjnymi PSP) — czerpanie
korzysci z komercjalizacji i wdrozenia, zdobywanie punktow istotnych dla oce-
ny jednostek naukowych, pozyskiwanie srodkéw na badania naukowe i prace
roZwWojowe,

 przedstawiciele stuzb ratowniczych — maksymalizacja efektywnosci ratowniczej
wyrazajgca sie uzyskaniem informacji o zagrozeniu, bezpieczne i szybkie dotar-
cie na miejsce zdarzenia, podjecie dzialan ratowniczych bez uszczerbku zdro-
wia i utraty zycia przez ratownikow, skuteczne i sprawne udzielenie pomocy
osobom zagrozonym, bezpieczne zakonczenie dziatan ratowniczych, bezpiecz-
ny powrdét do jednostki ratowniczej,

« o0soby zagrozone - skuteczne uzyskanie informacji o zagrozeniu, samodzielne
podjecie dziatan gasniczych, bezpieczna ewakuacja z miejsca zagrozonego/
objetego pozarem, a w razie braku takiej mozliwosci przetrwanie do nadejscia
pomocy;,

» wlasciciele i uzytkownicy obiektow - ich zainteresowanie podnoszeniem pozio-
mu bezpieczenstwa w obiektach bedzie z czasem rosto z racji coraz silniejszego
wigzania przez ubezpieczyciela decyzji o ubezpieczeniu z poziomem ryzyka
zwigzanego z danym obiektem,

« inwestorzy, projektanci i wykonawcy - zainteresowani gtéwnie walorami funk-
cjonalno-estetycznymi oraz minimalizacjg kosztow,

o przedstawiciele jednostek naukowych PSP - zainteresowani realizacjg misji
publicznej PSP oraz wspieraniem jednostek ochrony przeciwpozarowej, na-
ukowa dzialalno$cia wdrozeniowg i innowacyjna, identyfikowaniem potrzeb
wszystkich interesariuszy i podejmowaniem dzialan zmierzajacych do ich za-
spokojenia poprzez wskazywanie i wspotuczestniczenie w rozwoju technologii
w oczekiwanych kierunkach, a docelowo w ich wdrazaniu i/lub komercjalizacji.
W odréznieniu od innych jednostek naukowych komercjalizacja i biezace ko-
rzysci z realizacji projektow, cho¢ istotne dla stabilnosci finansowej tych jedno-
stek, majg znaczenie drugorzedne w stosunku do celéw zwigzanych z realizacjg
wspomnianej misji publiczne;.
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W tym miejscu warto zaznaczy¢, ze niejednokrotnie zakupy specjalistycznego
sprzetu i wyposazenia sg realizowane w trybie zamowien publicznych i dotychcza-
sowa praktyka pokazuje, ze gtéwnym kryterium w SIWZ jest cena3!l. Takie podej-
$cie sklania konkurujacych ze sobg producentéw i dostawcéw do minimalizacji
kosztow produkcji i wprowadzenia na rynek. Gléwnym celem jest bowiem zdo-
bycie zlecenia (kontraktu) i maksymalizacja zyskow/korzysci. Sytuacja znacznie
sie komplikuje, jezeli okres pomiedzy rozstrzygnigciem przetargu a dostarczeniem
wyrobu jest drastycznie krotki, a realizacja zlecenia wigze sie z szybkim wyprodu-
kowaniem wyrobu lub calej partii wyrobéw, a ponadto konieczne jest uzyskanie
dla nich wymaganych dokumentéw warunkujacych wprowadzenie do obrotu i/lub
do uzytkowania. W takich okolicznos$ciach ryzyko dostarczenia wyrobu wadliwe-
go gwaltownie wzrasta.

Powyzsze dowodzi, ze niezbedny jest udzial strony trzeciej — niezaleznej od pro-
ducenta i zamawiajacego, aby poprzez badanie wspomoc proces wytworzenia wy-
robu w pelni zaspokajajacego minimalne potrzeby zdefiniowane w rozporzadzeniu.

Naturalnym czynnikiem postepu w obszarze wyrobdw dostarczanych na potrze-
by ochrony przeciwpozarowej jest konkurencja rynkowa. Jej pozytywnym aspek-
tem jest dgzenie do optymalizacji kosztow z jednej strony, za$ z drugiej motywowa-
nie producentéw do wzbogacania wyrobu o nowe/udoskonalone funkcjonalnosci.

Zaréwno optymalizacja kosztow, jak i rozwijanie wyrobu moga ewoluowac
w kierunkach niepozadanych z punktu widzenia interesariuszy (uzytkownikéw
koncowych).

Pierwszy z kierunkéw zwigzany jest z dazeniem do obnizenia kosztéw, co
w konsekwencji moze doprowadzi¢ do obnizenia jakosci wyrobéw i ich funkcjo-
nalnosci. Z kolei drugi z nich - wynikajacy z rozwijania wyrobu — moze prowadzi¢
do tworzenia innowacyjnych wyrobow, ktérych funkcjonalnosci nie do konca
spelniajg oczekiwania uzytkownikéw lub nie odpowiadajg na rzeczywiste potrzeby
zapewnienia akceptowalnego poziomu bezpieczenstwa.

Z wymienionych powoddéw konieczne bylo zdefiniowanie minimalnych wyma-
gan dla wyrobow, ktére maja szczegolne znaczenie dla bezpieczenstwa ratownikow,
0s0b zagrozonych i bezpieczenstwa obiektow. Taka wlasnie bariere dla wybranych
wyrobow wprowadza rozporzadzenie w sprawie $wiadectw dopuszczenia.

W opisywanym modelu proces wydawania $wiadectw dopuszczenia ma zapo-
biega¢ wprowadzaniu do uzytkowania wyrobdw niespelniajacych minimalnych
wymagan w zakresie funkcjonalnosci, bezpieczenstwa i ergonomii, zdefiniowa-
nych przez ustawodawce i wynikajacych z rzeczywistych potrzeb uzytkownikow
koncowych.

W 2007 roku ustawodawca wprowadzit do krajowego porzadku prawnego prze-
pisy regulujagce stosowanie wyrobow przez jednostki ochrony przeciwpozarowej

31 NIK o realizacji zamdéwien publicznych, https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/administracja/nik-o
-realizacji-zamowien-publicznych.html, [dostgp: 06.03.2016].
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i wykorzystywane podczas dzialan ratowniczych. Zostalo 6wczesnie zdefiniowa-
nych 15 grup wyrobéw obejmujacych tacznie okoto 90 réznych wyrobow. Wykaz
wyrobow przedstawiono w zalgczniku nr 1.

Swiadectwo dopuszczenia ma gwarantowaé, ze wyroby stosowane w ochro-
nie przeciwpozarowej posiadaja oczekiwane przez uzytkownikéw koncowych
funkcjonalnosci (minimalne i konieczne). W tym momencie nalezy zaznaczy¢,
ze w kontekscie bezpieczenstwa najwazniejszym uzytkownikiem koncowym jest
strazak, ratownik, wlasciciel obiektu lub uzytkownik obiektu i przede wszystkim
osoba zagrozona (ofiara potencjalnego zdarzenia niekorzystnego).

2.3. Krajowy system ratowniczo-gasniczy

Koncepcja KSRG powstala na poczatku lat dziewiecdziesigtych i zostala za-
pisana w ustawie o Panstwowej Strazy Pozarnej, ktéra zobowiazata komendanta
glownego PSP do zorganizowania systemu do 1995 roku32. Definicja33 systemu od
poczatku pozostaje w niezmienionej formie i obejmuje cztery zasadnicze czesci,
ktore:

» wskazuja miejsce systemu ratowniczego w sferze bezpieczenstwa kraju — kra-
jowy system ratowniczo-gasniczym jest integralna czescig organizacji bezpie-
czenstwa wewnetrznego panstwa,

 okredlajag misje systemu ratowniczego — celem systemu jest ratowanie Zycia,
zdrowia, mienia lub $rodowiska,

« okreslaja zakres dzialania systemu — obejmuje on prognozowanie, rozpoznawa-
nie i zwalczanie pozaréw, klesk zywiolowych lub innych miejscowych zagrozen,

« podajg sposdb tworzenia systemu, wskazujac jednoczesnie na otwarty charak-
ter systemu ratowniczego — system skupia jednostki ochrony przeciwpozaro-
wej34, inne stuzby, inspekcje, straze, instytucje oraz podmioty, ktére dobro-

32 Art. 127 i art. 135 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Panistwowej Strazy Pozarnej (Dz. U.z 2013 1.
poz. 1340 z pdzn. zm.).

33 Zob. art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2009 r.
Nr 178, poz. 1380 z pdzn. zm.).

34 Jednostkami ochrony przeciwpozarowej sa: jednostki organizacyjne Pafistwowej Strazy Pozarnej,
jednostki organizacyjne Wojskowej Ochrony Przeciwpozarowej, zakladowa straz pozarna, zakladowa
stuzba ratownicza, gminna zawodowa straz pozarna, powiatowa (miejska) zawodowa straz pozarna,
terenowa stuzba ratownicza, ochotnicza straz pozarna, zwigzek ochotniczych strazy pozarnych, inne
jednostki ratownicze. Art. 15 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U.
22009 r. Nr 178, poz. 1380 z pozn. zm.).

Zakres, warunki i tryb wlaczania tych jednostek do KSRG okresla rozporzadzenie Ministra Spraw
Wewnetrznych z dnia 15 wrze$nia 2014 r. w sprawie zakresu, szczegdtowych warunkéw i trybu wia-
czania jednostek ochrony przeciwpozarowej do krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U.
poz. 1317).
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wolnie w drodze umowy cywilnoprawnej zgodzily si¢ wspdtdziata¢ w akcjach

ratowniczych.

W punkcie czwartym ustawodawca jednoczes$nie wskazuje na dwie istotne
cechy systemu obejmujace obligatoryjnos¢ i otwarto$¢. Pierwsza z nich wyraza
sie jednoznacznym wskazaniem, kto ma a kto moze tworzy¢ system, za$ druga
wskazuje swobode we wiaczaniu podmiotéw do systemu. Wazng wytyczng jest tu
koniecznos¢ sformalizowania takiego wlaczenia w postaci umowy cywilnoprawnej
zawieranej przez komendantéw PSP z33:

o podmiotami ratowniczymi — w tym przypadku konieczne jest rowniez okre-
$lenie m.in. obszaru chronionego, gotowosci operacyjnej i podwyzszonej go-
towosci operacyjnej, czasu dysponowania sil i srodkow, zasad i procedur po-
stepowania, zakresu wspotdziatania, organizacji facznosci, kosztow zwiazanych
z funkcjonowaniem w KSRG, czestotliwosci i zakresu prowadzenia inspekeji
gotowosci operacyjnej,

o podmiotami niebedacymi podmiotami ratowniczymi,

 ekspertami do spraw prognozowania zagrozen,

 specjalistami do spraw ratownictwa z poszczegolnych dziedzin ratownictwa.
W 2015 roku uptyneto dwadziescia lat od momentu powstania systemu. W tym

okresie doskonalone byly m.in. procedury, plany, wyszkolenie, wyposazenie, do-
wodzenie, wspoldziatanie, koordynacja. Zadne ze zdarzen niekorzystnych nie
podwazylo znaczenia systemu ratowniczego i nie wykazato koniecznosci prze-
prowadzenia radykalnych zmian w sposobie jego funkcjonowania. Zostalo to
zweryfikowane podczas zdarzen o réznym charakterze i réznej skali — poczawszy
od pozaréw i miejscowych zagrozen, a na kleskach zywiotowych i katastrofach
skonczywszy. Za kazdym razem system wzmacnial si¢ m.in. przez gruntowng
analize tych zdarzen, formulowanie wnioskéw, wdrazanie zmian oraz ponowng
weryfikacje (schematycznie proces ten, zgodny z cyklem Deminga, przedstawiono
na ryc. 7). Jednak biorgc pod uwage liczbe interwencji podmiotéw KSRG, nalezy
podkresli¢, ze weryfikacja zmian byla, jest i na pewno bedzie réwniez w przysztosci
najtrudniejsza w trakcie trwania rzeczywistych zdarzen, podczas ktérych system
ratowniczy musi reagowac. Przyktadowo w 2014 roku jednostki systemu mialy po-
nad ponad 400 000 interwenc;ji3®.

35 § 3 ust. 112 pkt 1-4, 10-12 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
18 lutego 2011 r. w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasni-
czego (Dz. U. Nr 46, poz. 239).

36 Biuletyn Informacyjny Pafistwowej Strazy Pozarnej za rok 2014, WEMA, Warszawa 2015, s. 41,
[dok. elektr.] http://www.straz.gov.pl/aktualnosci/biuletyny, [dostep: 02.05.2016].
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Zdarzenie Reagowanie

Cykl weryfikowania
i doskonalenia KSRG
W oparciu o rzeczywiste

Wdrazanie zdarzenia Analizowanie
zmiany i wnioskowanie
Planowanie
zmiany

Ryc. 7. Cykl doskonalenia KSRG w oparciu o rzeczywiste zdarzenia
Zrédto: Opracowanie wlasne.

2.3.1.0rganizacja systemu na poszczegoélnych szczeblach
administrowania panstwem

Szczebel centralny

Obecnie komendant gtéwny Panstwowej Strazy Pozarnej jest centralnym or-
ganem administracji rzagdowej w zakresie organizacji krajowego systemu ratowni-
czo-gasniczego’’, ktory okresla zadania systemu na terenie kraju, koordynuje jego
funkcjonowanie i kontroluje wykonywanie zadan (zbiorcze zestawienie poréw-
nawcze zadan realizowanych w ramach KSRG na szczeblu powiatu, wojewddztwa
i kraju zawiera zal. nr 2). W sytuacjach nadzwyczajnych zagrozen zycia, zdrowia
lub $rodowiska komendant gléwny PSP kieruje3® systemem m.in. poprzez3?:

37 Zob. Rozkaz Nr 2 Komendanta Gléwnego Panstwowej Strazy Pozarnej z dnia 28 stycznia 2013 r.
w sprawie organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. Urz. KG PSP poz. 1).

38 Art. 14 ust. 3 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2009 r.
Nr 178, poz. 1380 z p6zn. zm.) oraz art. 9 ust. 1 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Pafistwowej Strazy
Pozarnej (Dz. U. z 2013 r. poz. 1340 z pézn. zm.).

39 Art. 10 ust. 1 pkt 2 ppkt a) — h) oraz art. 49f ust. 2 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Panstwowej
Strazy Pozarnej (Dz. U. z 2013 r. poz. 1340 z pézn. zm.).
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« dysponowanie podmiotami systemu na obszarze kraju poprzez swoje stanowi-
sko kierowania,

« ustalanie na obszarze kraju planu sieci podmiotéw systemu oraz rozmieszcza-
nia sprzetu specjalistycznego,

« dysponowanie i kierowanie odwodami operacyjnymi,

o dowodzenie dzialaniami ratowniczymi przekraczajacymi mozliwosci sit ratow-
niczych wojewddztwa,

o kierowanie podmiotow krajowego systemu ratowniczo-gasniczego poza grani-
ce panstwa na podstawie wigzacych Rzeczpospolita Polskg uméw i porozumien
miedzynarodowych,

 organizowanie centralnego odwodu operacyjnego4?,

o przeprowadzanie inspekcji gotowosci operacyjnej podmiotéow krajowego sys-
temu ratowniczo-gasniczego, ktorych sily i $rodki tworzg centralny odwdd
operacyjny4l,

« analizowanie dzialan ratowniczych,

« ustalanie sposobu przeprowadzania inspekcji gotowosci operacyjne;j.

Szczebel wojewodzki

Wojewoda na obszarze wojewodztwa okresla zadania krajowego systemu ra-
towniczo-gasniczego, koordynuje jego funkcjonowanie i kontroluje wykonywanie
zadan (zbiorcze zestawienie poréwnawcze zadan realizowanych w ramach KSRG
na szczeblu powiatu, wojewddztwa i kraju zawiera zal. nr 2), a w sytuacjach nad-
zwyczajnych zagrozen zycia, zdrowia lub $rodowiska kieruje tym systemem przy
pomocy wojewddzkiego zespolu zarzadzania kryzysowego#2. Na szczeblu woje-
woddztwa zadania PSP wykonuje wojewoda przy pomocy komendanta wojewodz-
kiego#3 PSP, ktory w zakresie KSRG odpowiada za:

o opracowywanie planéw ratowniczych,

e organizowanie systemu,

« organizowanie wojewddzkich odwodéw operacyjnych,

o dysponowanie sit i $srodkéow systemu oraz kierowanie nimi na obszarze
wojewodztwa,

40 Zob. Rozkaz Nr 9 Komendanta Gléwnego Panstwowej Strazy Pozarnej z dnia 7 kwietnia 2016 r.
w sprawie organizacji centralnego odwodu operacyjnego krajowego systemu ratowniczo-gasniczego
(Dz. Urz. KG PSP poz. 4).

41 Zob. Zarzadzenie Nr 6 Komendanta Gléwnego Panistwowej Strazy Pozarnej z dnia 21 czerwca
2006 r. w sprawie sposobu przeprowadzania inspekcji gotowosci operacyjnej podmiotéw krajowego
systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. Urz. KG PSP Nr 1, poz. 5 z pézn. zm.).

42 Zob. art. 14 ust. 3 i 4 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U.
22009 r. Nr 178, poz. 1380 z pdzn. zm.).

43 Zob. art. 11 ust. 1 pkt 1, art. 12 ust. 5 pkt 2-4 i 6—7 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Panistwowej
Strazy Pozarnej (Dz. U. z 2013 r. poz. 1340 z pézn. zm.).
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« dowodzenie dzialaniami ratowniczymi, ktére przekraczaja mozliwosci sil ra-
towniczych powiatu,

« analizowanie dziatan ratowniczych,

« przeprowadzanie inspekcji gotowosci operacyjne;j.

Szczebel powiatowy

Na szczeblu powiatowym za krajowy system ratowniczy odpowiada zaréwno
starosta, jak i komendant powiatowy PSP. Starosta okresla zadania krajowego sys-
temu ratowniczo-gasniczego, koordynuje jego funkcjonowanie i kontroluje wyko-
nywanie zadan (zbiorcze zestawienie poréwnawcze zadan realizowanych w ramach
KSRG na szczeblu powiatu, wojewddztwa i kraju zal. nr 2). Ponadto w sytuacjach
nadzwyczajnych zagrozen zycia, zdrowia lub $rodowiska kieruje tym systemem,
przy pomocy powiatowego zespolu zarzadzania kryzysowego#4. W sklad tego
zespotu wchodzi réwniez komendant powiatowy PSP. Do najwazniejszych zadan
komendanta#> powiatowego (miejskiego) Panstwowej Strazy Pozarnej zwigzanych
z organizacjg i funkcjonowaniem KSRG na terenie powiatu nalezy:

e organizowanie systemu,

+ dysponowanie oraz kierowanie sitami i rodkami systemu,

« analizowanie dziatan ratowniczych,

« rozpoznawanie zagrozen pozarowych i innych miejscowych zagrozen,
« opracowywanie planéw ratowniczych na obszarze powiatu.

Dzigki takiemu podziatowi odpowiedzialnosci wystepuje spojnos¢ celow i dzia-
tan pomiedzy starosta i komendantem powiatowym.

Szczebel gminny

Na szczeblu gminy wojt (burmistrz, prezydent miasta) koordynuje funkcjo-
nowanie krajowego systemu ratowniczo-gasniczego w zakresie ustalonym przez
wojewode - przy pomocy komendanta gminnego ochrony przeciwpozarowej lub
komendanta gminnego zwigzku ochotniczych strazy pozarnych4o.

44 Zob. art. 14 ust. 3 i 4 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U.
22009 r. Nr 178, poz. 1380 z pozn. zm.).

45 Zob. art. 13 ust. 6 pkt 3—4, 6, 9-10 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Paniistwowej Strazy Pozarnej
(Dz. U. 22016 r. poz. 603).

46 Zob. art. 14 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2009 r.
Nr 178, poz. 1380 z pdzn. zm.).
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2.3.2.Struktura podmiotéw tworzacych system ratowniczy

Analiza przepiséw wskazuje, ze podmioty tworzace system ratowniczy mozna
podzieli¢ na trzy zasadnicze grupy:

« jednostki ochrony przeciwpozarowej dzialajace w $cisle zorganizowanych po-
doddzialach i oddziatach,

o stuzby, inspekcje, straze, instytucje dzialajagce we wlasnych strukturach wy-
nikajacych z przepiséw prawa, statutow i regulaminéw organizacyjnych oraz
pragmatyki stuzbowej,

« podmioty (osoby prawne i osoby fizyczne), ktére dobrowolnie zgodzily sie wia-
czy¢ do KSRG w drodze umowy cywilnoprawnej — dziatajg w ramach wlasnych
statutéw, regulamindw, zasad i innych regulacji, o ile takie istnieja.

Z uwagi na roznorodno$¢ podmiotéw i zasad ich przystepowania do KSRG,
réznych form zorganizowania oraz w zwigzku z tym, ze gléwnymi sitami i §rod-
kami KSRG s3 jednostki ochrony przeciwpozarowej, a w szczegdlnosci jednostki
organizacyjne PSP i OSP, w niniejszym podrozdziale oméwiono strukture organi-
zacyjna tych jednostek, ktéra wynika z zapisow rozporzadzenia w sprawie krajowe-
go systemu ratowniczo-gasniczego.

Struktura pododdziatow, oddziatéw i zwigzkéw jednostek ochrony
przeciwpozarowej

Jednym z waznych zalozen tworzenia systemu ratowniczego bylo zapewnienie
prowadzenia dziatan ratowniczych i wspotdziatania jednostek KSRG bez wzgledu
na to, jaki podmiot wlaczony do KSRG przybedzie na miejsce zdarzenia. W zwigz-
ku z powyzszym od poczatku dazono do uzyskania m.in. okreslonego standar-
du wyszkolenia, wyposazenia, gotowosci operacyjnej i struktury organizacyjnej
jednostek ochrony przeciwpozarowej. W odniesieniu do struktury wprowadzono
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podzial na?”: rote#8, zastep??, sekcje>0, pluton®!, kompanie>2, specjalistyczng grupe
ratowniczg>3, batalion®4 i brygade>>.

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze pododdzialy organizowane przez szkoly
Panstwowej Strazy Pozarnej lub wedlug standardéow miedzynarodowych mogg by¢
tworzone w inny sposob niz to przedstawiono powyzej*°.

Organizacja odwoddéw operacyjnych krajowego systemu ratowniczo-
gasniczego

Koncepcja tworzenia odwodéw operacyjnych opiera sie na zasadzie pomoc-
niczosci szczebla wojewodzkiego w stosunku do powiatowego oraz szczebla kra-
jowego w stosunku do szczebla wojewddzkiego. Odwdd operacyjny kierowany
jest do dziatan ratowniczych w sytuacji, gdy prowadzenie dzialan ratowniczych
przekracza mozliwosci podmiotéw ratowniczych z terenu powiatu lub wojewodz-
twa. Rozrdznia si¢ wojewddzkie odwody operacyjne, ktorych terenem dzialania
jest wojewddztwo, i centralne odwody operacyjne, ktorych terenem dzialania jest
caly kraj i zagranica. W zwigzku z tym odwdd operacyjny jest wydzielonym zaso-
bem na poziomie wojewddzkim i krajowym, ktory posiada wlasng strukture (zob.
tab. 2), zatwierdzone sily i §rodki, czasy osiagania gotowosci operacyjnej i rejony
koncentracji>’.

47§ 6 ust. 1 pkt 1-8 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego
2011 r. w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U.
Nr 46, poz. 239).

48 Rota jest dwuosobowym zespotem ratownikéw wchodzacym w sklad zastepu lub specjalistycznej
grupy ratownicze;.

49 Zastep jest pododdziatem liczacym od trzech do sze$ciu ratownikéw wraz z dowddca, zastep jest
wyposazony w pojazd przystosowany do realizacji zadania ratowniczego.

50 Sekeja jest pododdzialem w sile dwoch zastepédw wraz z dowddca.

51 Pluton jest pododdziatem w sile od trzech do czterech zastepoéw wraz z dowddca.

52 Kompania to pododdziat w sile od o$miu do szesnastu zastepéw oraz dowddca.

53 Specjalistyczna grupa ratownicza jest pododdzialem przeznaczonym do realizacji specjalistycz-
nych czynnosci ratowniczych.

54 Batalion jest oddziatem w sile od trzech do pieciu kompanii z dow6dcg i sztabem.

55 Brygada jest zwigzkiem pododdzialéw i oddzialéw z dowddca i sztabem.

5§ 6 ust. 2 i 3 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego
2011 r. w sprawie szczegétowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U.
Nr 46, poz. 239).

57 § 44 ust. 1-31§ 45 ust. 1 i 3 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
18 lutego 2011 r. w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasni-
czego (Dz. U. Nr 46, poz. 239).
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Tabela 2. Struktura odwodéw operacyjnych

Struktura odwodu operacyjnego

Rodzaj odwodu?

[y
g

Osoba funkcyjna/podmiot!
WOO COO

dowddca odwodu operacyjnego X

>

zastepca dowddey

>

szef sztabu

dowddca batalionu

zastepca dowoddcy batalionu

dowddca pododdziatu

zastepca dowddcy pododdziatu

PR PR PR R | R

sztab

O R IN |G | W=

PR R e

pododdzialy i oddzialy podmiotéw KSRG z terenu wojewodztwa

—_
e

pododdzialy i oddzialy Panstwowej Strazy Pozarnej

inne niz Pafistwowa Straz Pozarna jednostki ochrony przeciwpoza-

1. rowej wlaczone do KSRG

12. | zespoly wsparcia psychologicznego*

13. | eksperci do spraw prognozowania zagrozen*

iR ks
MR <

14. | specjaliSci do spraw ratownictwa*

>

15. | podmioty ratownicze* X

Oznaczenia: WOO - wojewddzki odwdd operacyjny, COO - centralny odwdd operacyjny,

* na podstawie umowy cywilnoprawnej

1 §45ust. 112, §46 ust. 112, § 48 ust. 2 i 3 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Ad-
ministracji z dnia 18 lutego 2011 r. w sprawie szczegélowych zasad organizacji krajowego systemu
ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46, poz. 239).

2§ 45 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego
2011 r. w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U.
Nr 46, poz. 239).

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Sily i $rodki wchodzace w skiad centralnego odwodu operacyjnego nie moga
pokrywac sie z sitami i srodkami wchodzacymi w sklad wojewddzkiego odwodu.
Chodzi o to, aby nie powiela¢ tych samych sit i srodkéw w wykazach odwodow
centralnych i wojewddzkich. W razie rzeczywistej potrzeby ich uzycia musi istnie¢
mozliwos¢ faktycznego sformowania tych odwodéw, poniewaz odwdd operacyjny
funkcjonuje od momentu sformowania w rejonach koncentracji do momentu jego
rozwigzania’s.

58 § 46 ust. 41§ 47 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lu-
tego 2011 r. w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego
(Dz. U. Nr 46, poz. 239).
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Kolejnym koniecznym wymaganiem dla ww. odwodow jest czas prowadzenia
dziatan ratowniczych bez dodatkowego zaprowiantowania przez co najmniej>:
36 godzin — dla sit wchodzacych w sklad centralnego odwodu operacyjnego,
o 12 godzin — dla sil wchodzacych w sklad odwodu operacyjnego na obszarze
wojewodztwa.

2.3.3.0rganizacja stanowisk kierowania

Stanowiska kierowania PSP funkcjonujg i wspdldzialaja ze sobg na szczeblu
powiatu (ziemskiego i grodzkiego), wojewodztwa i kraju®?. Standardowy schemat
i zakres obowigzkowej wymiany informacji pomig¢dzy jednostkami KSRG i stano-
wiskami kierowania przedstawiono w tabeli 3.

Tabela 3. Schemat przekazywania informacji

Schemat przekazywania informacji!

Podmiot przekazujacy Zakres informacji Podmiot przyjmujacy
podmioty KSRG brak mozliwosci podjecia dzialan stanowisko kierowania
ratowniczych komendanta powiatowego

ieiski 2
stan obnizonej gotowosci (miejskiego) PSP

operacyjnej

zadysponowanie sit i srodkéw do
dzialan ratowniczych

stanowisko kierowania stan sit i srodkow stanowisko kierowania
komendanta powiatowego komendanta wojewddzkiego

zadysponowanie do dziatan

(miejskiego) PSP ratowniczych pSp3

stanowisko kierowania stan sit i srodkéw stanowisko kierowania
komendanta wojewddzkiego zadysponowanie do dziatari komendanta gléwnego PSP+
PSP

ratowniczych

1§ 54 ust. 1-3 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego
2011 r. w sprawie szczegétowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U.
Nr 46, poz. 239).

2 Tym stanowiskiem jest powiatowe/miejskie stanowisko kierowania.

3 Tym stanowiskiem jest wojewddzkie stanowisko koordynacji ratownictwa.

4 Tym stanowiskiem jest Krajowe Centrum Koordynacji Ratownictwa i Ochrony Ludnoéci.

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

59§ 47 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r.
w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46,
poz. 239).
60§ 50 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r.
w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46,
poz. 239).



2. System ratowniczy - komponenty wspéttworzgce 93

W stanowiskach kierowania sluzbe pelnig dyspozytorzy, dyzurni operacyjni
oraz wyznaczeni funkcjonariusze, ktorzy posiadaja odpowiednie kwalifikacje®l.
Do najwazniejszych zadan®? wykonywanych przez osoby petnigce stuzbe na tych
stanowiskach zalicza sie:
 obsltuge zgloszen alarmowych,

+ dysponowanie sit i Srodkéw do dzialan ratowniczych,
« wspomaganie i koordynacje dziatan ratowniczych,
« analizowanie:

- informacji o zagrozeniach z systeméw monitoringu,

- gotowosci operacyjnej,

- czasu interwencji,

- przebiegu dzialan ratowniczych,

- zasobow materiatowych i sprzetowych,

+ informowanie przetozonych i organdéw administracji publicznej (wedlug po-
trzeb) o zdarzeniach oraz o prognozowanych zagrozeniach,
« wspoldziatanie z:

- innymi stanowiskami kierowania, centrami lub zespotami zarzadzania

kryzysowego,

- grupami ratowniczymi wykonujgcymi zadania poza granicami panstwa.

Zakres zadan determinuje wymagania zwigzane z ich lokalizacja, odpowiednim
ich urzadzeniem i wyposazeniem, tak aby mogly gwarantowaé bezpieczng prace
i ciagtos¢ funkcjonowania. W razie potrzeby ewakuacji w zastepcze miejsce, odby-
wa sie to w sposdb zorganizowany zgodnie z wczesniej opracowanym awaryjnym
planem ewakuacji®3.

2.3.4.Reagowanie sit krajowego systemu ratowniczo-gasniczego

Sily KSRG funkcjonujg w stanie czuwania, doraznego reagowania oraz wspo-
magania. Pierwszy z tych stanéw oznacza, ze podmioty systemu czekaja (sa w go-
towosci do dzialania) na informacj¢ o wystapieniu zagrozenia, a w razie jego wy-
stgpienia podejmujg dziatania ratownicze na swoim terenie®*. Z kolei drugi stan

61 § 52 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r.
w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46,
poz. 239).

62 § 51 pkt 1-5, 8-9 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego
2011 r. w sprawie szczegélowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U.
Nr 46, poz. 239).

63 § 51 pkt 7, 10-12, § 52 ust. 2 pkt 1-2 i § 53 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Ad-
ministracji z dnia 18 lutego 2011 r. w sprawie szczegélowych zasad organizacji krajowego systemu
ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46, poz. 239).

64 Zob. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 17 lipca 1998 r.
w sprawie terenu dzialania jednostek ochrony przeciwpozarowej, okoliczno$ci i warunkéw udziatu
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oznacza, ze podmioty systemu sg przygotowane, zeby w razie potrzeby prowadzi¢
dzialania ratownicze, ktdre majg wesprze¢ inne jednostki na terenie innych gmin,
powiatow i wojewodztwo>.

W 2014 roku interwencje jednostek ochrony przeciwpozarowej obejmowaly
trzy zasadnicze grupy: pozary w liczbie 145 237 - co stanowi 34,6% interwen-
cji, miejscowe zagrozenia w liczbie 249 472 - co stanowi 59,5%, falszywe alarmy
w liczbie 24 556 - co stanowi 5,9%. Wsrod tych zdarzen pozary i miejscowe za-
grozenia zakwalifikowane jako mate stanowily tacznie 346 963 — co stanowi 82,7%
catkowitej liczby zdarzen®®. Z przywolanych danych wynika, ze jednostki KSRG
najczesciej interweniowaly w matych zdarzeniach.

Interwencja tych jednostek poprzedzona byla informacja o zdarzeniu uzyska-
ng przez odpowiednie stanowisko kierowania PSP, ktére nastepnie rozpoczynato
procedure pozyskania informacji o zdarzeniu oraz dysponowania sit i srodkéw do
jego usuniecia.

Sily te podejmuja odpowiednio podstawowe i specjalistyczne czynnosci ratow-
nicze®”, realizujac odpowiednio®:

« walke z pozarami lub innymi kleskami zywiotowymi,

e ratownictwo techniczne,

e ratownictwo chemiczne,

« ratownictwo ekologiczne,

 ratownictwo medyczne,

o wspOlprace z jednostkami systemu Panstwowego Ratownictwa Medycznego®®
oraz z systemem powiadamiania ratunkowego.

Podstawowe dzialania ratownicze realizowane sg przez ratownikéw KSRG we
wszystkich dziedzinach ratownictwa?0. Z kolei specjalistyczne dzialania ratowni-

tych jednostek w dziataniach ratowniczych poza terenem wlasnego dzialania oraz zakresu, szczegéto-
wych warunkéw i trybu zwrotu poniesionych przez nie kosztéw (Dz. U. Nr 94, poz. 598 z pdzn. zm.).
65 Zob. ]. Popis, Krajowy system ratowniczo-gasniczy w systemie bezpieczefistwa wewnegtrznego
panstwa, w: Ochrona przeciwpozarowa a bezpieczeristwo paristwa, ]. Zboina, B. Wisniewski (red.),
CNBOP-PIB, Jézeféw 2014, s. 90.

66 Biuletyn Informacyjny Panistwowej Strazy Pozarnej za rok 2014, dz. cyt., s. 49.

67 § 5 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r.
w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46,
poz. 239).

68 Zob. art. 14 ust. 1 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2009 r.
Nr 178, poz. 1380 z pdzn. zm.).

69 Art. 32 ust. 1 ustawy z dnia 8 wrze$nia 2006 r. o Pafistwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U.
Nr 191, poz. 1410 z p6zn. zm.)

70 Do dziedzin ratownictwa zalicza sie: walke z pozarami, ratownictwo techniczne, chemiczne, eko-
logiczne i medyczne; § 2 pkt 4) rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
18 lutego 2011 r. w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasni-
czego (Dz. U. Nr 46, poz. 239).
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cze’l wymagaja zardwno specjalistycznego sprzetu, jak i przeszkolenia, dlatego
wykonywane sg przez specjalistyczne grupy ratownicze oraz inne podmioty, ktére
zgodzily sie realizowac¢ te zadania.

Dysponowanie sit i Srodkow

Dysponowanie sil i srodkéw powinno zapewnia¢ mozliwie najwyzsza jakos¢,
skuteczno$¢ i efektywnos¢ podjetych dzialan ratowniczych, dlatego juz na etapie
podjecia decyzji o dysponowaniu sit i Srodkéw do zdarzenia stanowiska kierowa-
nia koncentruja swoja uwage na poszukiwaniu odpowiedzi na pytania z czterech
obszarow’2:

+ pytania o zdarzenie i prognozowane skutki:

- jaka jest liczba 0sob zagrozonych i poszkodowanych?

- jaka jest skala zagrozenia?

- jakie moga by¢ skutki zdarzenia dla Zycia, zdrowia, Srodowiska lub mienia?
« pytania o miejsce zdarzenia:

- gdzie powstalo zdarzenie i jaki jest rodzaj tego zdarzenia?

- jaka jest wielko$¢ i przeznaczenie terenu lub obiektu, na ktérym powstato

zdarzenie?
 pytania o dostepne sity i srodki:
- jaki sg dostepne sily i $rodki?
- jaka jest mozliwo$¢ wykorzystania w dziataniach ratowniczych sit i sSrodkéw
z obszaré6w chronionych, a takze podmiotéw objetych przepisami prawa
gorniczego, lotniczego, morskiego i wodnego?

- jaka jest mozliwos¢ technicznego i logistycznego wsparcia dziatan

ratowniczych?

- jaka jest mozliwo$¢ wykorzystania odwodoéw operacyjnych z obszaru woje-

wodztwa lub z centralnego odwodu operacyjnego?

- jakie sg zasady i procedury powiadamiania i dysponowania zasobéw ratow-

niczych zawarte w planach ratowniczych?
+ pytania o czas podjecia dzialan:

- wjakim czasie mogg by¢ podjete dzialania ratownicze?

- jakie s3 mozliwosci dojazdu: stan infrastruktury i natezenia ruchu w komu-

nikacji, a takze warunki terenowe i atmosferyczne?

71 Do dziatan specjalistycznych zalicza si¢: ratownictwo medyczne, techniczne, chemiczne i eko-
logiczne, wodne, wysoko$ciowe, poszukiwawczo-ratownicze, w: Zasady organizowania dziatan ra-
towniczych, KGPSP, Warszawa 2013, s. 3, 6, [dok. elektr.] www.straz.gov.pl/download/1854, [dostep:
22.05.2016].

72§ 20 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r.
w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46,
poz. 239).
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Jezeli zdarzenie ma charakter lokalny, to w pierwszej kolejnosci na miejsce zda-
rzenia kierowane sg sily i $rodki z terenu powiatu. Wynika to zaréwno z najlepszej
znajomosci specyfiki powiatu i przygotowania do reagowania na swoim terenie,
jak i faktu, ze te sily i $rodki najczesciej sa najblizej miejsca zdarzenia i tym samym
czas dojazdu jest najkrotszy. Ponadto taka kolejno$¢ dysponowania jest zwigzana
z zasadg pomocniczo$ci, na ktorej oparta jest filozofia KSRG, to znaczy kolejne
szczeble sg uruchamiane wtedy, gdy szczebel powiatu nie jest w stanie sobie pora-
dzi¢ z likwidacja danego zdarzenia.

W zwigzku z tym, jezeli sity powiatu sg niewystarczajace, wtedy do dzialania
wlaczane s3 sily i srodki KSRG z terenu wojewddztwa. Z kolei, gdy sily i $rod-
ki wojewddztwa sg niewystarczajace, wowczas dysponowane s podmioty KSRG
z obszaru kraju’3.

Kierowanie dziataniem ratowniczym

Dzialania ratownicze kazdorazowo maja przebiega¢ w sposéb zorganizowany;,
skuteczny i efektywny przy zapewnieniu mozliwie najwyzszej jakosci ustugi ratow-
niczej, dlatego z momentem przybycia na miejsce zdarzenia pierwszych jednostek
KSRG rozpoczyna sie kierowanie dzialaniem ratowniczym74. Dla usprawnienia
i uporzadkowania tego procesu wprowadzono trzy poziomy kierowania: interwen-
cyjny’>, taktyczny’® i strategiczny’’. Okreslono réwniez osoby, ktdre moga przejaé

73§ 5 ust. 2—4 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r.
w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46,
poz. 239).

74§ 21 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 .
w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46,
poz. 239).

75 Poziom interwencyjny jest realizowany w strefie zagrozenia lub strefie dzialan ratowniczych
w celu realizowania czynno$ci ratowniczych oraz zapewnienia bezpieczenstwa ratownikom. Kie-
rowaniu interwencyjnemu podlegaja sily nieprzekraczajace wielkoscia jednej kompanii. § 23 pkt 1
rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r. w sprawie
szczegOtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46, poz. 239).
76 Poziom taktyczny jest realizowany na granicy strefy zagrozenia lub poza nig w celu wykonania
przyjetych taktyk lub okreslonej strategii oraz nadzoru nad kierowaniem interwencyjnym. Kiero-
wanie taktyczne jest realizowane ze stalego lub ruchomego stanowiska dowodzenia, usytuowanego
w miejscu umozliwiajacym oceng rozwoju sytuacji. Podlegaja mu sily nieprzekraczajace wielko$cia
jednego batalionu lub sity, w ktorych skladzie znajduja si¢ specjalistyczne grupy ratownicze. § 23 pkt
21§ 25 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r.
w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46,
poz. 239).

77 Poziom strategiczny jest realizowany w celu okreélenia i przyjecia niezbednej strategii w likwi-
dowaniu zagrozenia oraz nadzoru nad kierowaniem taktycznym. Kierowanie strategiczne jest re-
alizowane ze stalego lub ruchomego stanowiska dowodzenia usytuowanego poza strefa kierowania
taktycznego lub ze stanowisk kierowania KSRG. Podlegaja mu sily odwoddéw operacyjnych na ob-
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kierowanie dzialaniem ratowniczym, oraz te, ktére maja taki obowigzek (zal. nr 3).
Zdefiniowane zostaly takze najwazniejsze zadania do realizacji przez kierujacych
w ramach tych pozioméw kierowania (zal. nr 4) oraz uprawnienia kierujgcego ak-
cja ratowniczg lub innym dziataniem ratowniczym (w stanie wyzszej koniecznosci)
prowadzonym przez jednostki ochrony przeciwpozarowej (zal. nr 5). Wazne jest,
ze przejmowanie kierowania przez kolejng osob¢ uprawniong i uruchamianie dal-
szych poziomoéw kierowania nie powoduje ograniczenia obowigzkéw kierujacych
na nizszych poziomach’8. Warto zaznaczy¢, ze kierujacy ma prawo??:
« wydawac rozkazy lub polecenia oraz kontrolowa¢ ich wykonanie,
« nadzorowaé postepowanie zgodnie z zasadami i procedurami ratowniczymi
ujetymi w planach ratowniczych,
o ostrzega¢ o rodzajach i zasiegu zagrozenia oraz ewentualnym stopniu ryzyka
planowanego dzialania ratowniczego,
o odstapi¢ od zasad i procedur ratowniczych.
Kierujacy organizuje dzialania ratownicze z uwzglednieniem m.in.80:
 rodzaju i skali zdarzenia,
o liczby 0s6b poszkodowanych lub bezposrednio zagrozonych,
« wystepujacych zagrozen oraz prognozy ich rozwoju.
Po zakonczeniu dziatan ratowniczych formalne zakonczenie kierowania nimi
nastepuje, jezeli8l:
 zakonczono udzielanie kwalifikowanej pierwszej pomocy osobom poszkodo-
wanym oraz gdy te osoby zostana przekazane do dalszej opieki medycznej,
» zostanie przekazany teren, obiekt lub mienie objete dzialaniem ratowniczym
osobie upowaznionej do takiego przejecia, a w razie braku takiej osoby po zglo-
szeniu do stanowiska kierowania KSRG.

szarze wojewddztwa, sity centralnego odwodu operacyjnego lub sily przekraczajace wielkoscia jeden
batalion. § 23 pkt 3 i § 26 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
18 lutego 2011 r. w sprawie szczegdlowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasni-
czego (Dz. U. Nr 46, poz. 239).

78 § 28 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 .
w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46,
poz. 239).

79§ 22 ust. 2 i 4 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego
2011 r. w sprawie szczegdlowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U.
Nr 46, poz. 239).

80§ 22 ust. 3 pkt 1-3 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego
2011 r. w sprawie szczegdlowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U.
Nr 46, poz. 239).

81§ 21 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r.
w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46,
poz. 239).
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2.3.5.Dokumentacja systemu

W kontekscie rozwazan nad projektowaniem systemu ratowniczego i badaniu
jego dopasowania kluczowe znaczenie odgrywa dokumentacja funkcjonowania
KSRG, ktora jest prowadzona i przechowywana przez komendantéw PSP. Obejmu-
je ona siedem najwazniejszych dokumentows2:

o analize zagrozen, ktdra jest dokumentem poprzedzajagcym wykonanie i aktu-
alizacje planow ratowniczych. Uwzglednia ona takie elementy jak: gestos¢ za-
ludnienia, liczba i skala zdarzen, potozenie geograficzne, dominujgce warunki
atmosferyczne, warunki przyrodnicze i turystyczne, infrastruktura i jej stan,
zabytki, zagrozenia z obszaréw sasiadujacych, objetych prawem gérniczym, lot-
niczym, morskim i wodnym, oraz z poligonéw i terytoriéw panstw sasiednich,

« analize zabezpieczenia operacyjnego, ktora jest dokumentem poprzedzajacym
wykonanie i aktualizacje planéw ratowniczych. Podczas przygotowania tego
dokumentu uwzglednia sie:

- gotowos¢ operacyjna, rozumiang jako powigzanie rodzaju zagrozenia z dys-
pozycyjnoscia, wyszkoleniem, wyposazeniem, posiadanymi zasobami ludz-
kimi i czasem (dlugotrwalosécig) prowadzenia dziatan,

- obszary, dla ktérych prawdopodobny czas przybycia do zdarzenia pierw-
szych i kolejnych sit i srodkéw podmiotéw ratowniczych wynosi odpowied-
nio do 8 i do 15 minut - czasy te moga mie¢ inne wartosci w odniesieniu
do obszaréw gérskich, akwenoéw, obszaréw zalodzonych, obszaréw objetych
prawem gorniczym, lotniczym, morskim i wodnym,

- najbardziej prawdopodobne czasy przybycia pierwszych i kolejnych specja-
listycznych grup ratowniczych dla kazdej dziedziny ratownictwa,

- rodzaj i skale zagrozen oraz zaistnialych i przewidywanych zdarzen,

- rozmieszczenie sit i srodkdw podmiotéw ratowniczych,

- miejsca, obiekty i tereny o utrudnionych warunkach prowadzenia dziatan
ratowniczych i niskim poziomie zabezpieczenia operacyjnego,

- organizacj¢ odwodu operacyjnego na obszarze wojewddztwa i centralnego
odwodu operacyjnego,

« analize gotowosci operacyjnej, ktdra jest swoista diagnoza m.in. stanu wyszko-
lenia, wyposazenia, posiadanych zasobow ludzkich, czaséw dysponowania,
a takze mozliwosci czasowych i zakresu prowadzonych dziatan,

« analize ¢wiczen ratowniczych, ktéra obejmuje m.in. takie elementy jak oceny
i wnioski sformulowane przez rozjemcéw i uczestnikéw w toku realizacji ¢wi-
czen dotyczacych gotowosci operacyjnej, zasad i procedur ratowniczych oraz
funkcjonowania systemu,

82 §8ust. 1-2,4 pkt 1-7,§ 8 ust. 5, § 12 ust. 113, § 40, § 41 ust. 1, § 42 ust. 1, 2, 3, 6 rozporzadzenia
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r. w sprawie szczegélowych
zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46, poz. 239).
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o analize dzialania ratowniczego, ktora sporzadza si¢ zgodnie z wystandaryzo-
wanym wzorem okreslajacym strukture i uktad tresci oraz zakres tresci. Dzigki
temu uzyskuje si¢ oczekiwany zakres tresci umozliwiajacy poréwnywanie analiz
i formulowanie wnioskéw o charakterze praktycznym. Wykonanie analizy jest
obowigzkowe w sytuacji, gdy podczas zdarzenia wystgpity ofiary $miertelne,
doszto do wypadku ciezkiego lub zbiorowego, zdarzenie mialo charakter maso-
wy, wystgpila powazna awaria lub w zdarzeniu braly udzial odwody operacyjne
albo sity miedzynarodowe,

 plany ratownicze, ktore s podstawg do dziatania KSRG na szczeblu powiatu
(powiatowy plan ratowniczy) i wojewodztwa (wojewddzki plan ratowniczy).
Obejmujg one takie elementy jak: wykazy zadan, zasady i procedury ratowni-
cze, dane teleadresowe, wykazy sit i Srodkéw, obszary chronione, wykazy eks-
pertow i specjalistow, a takze arkusze uzgodnien i aktualizacji planu. Zatwier-
dzenia planéw dokonuje odpowiednio starosta, prezydent miasta i wojewoda,
nastepnie sa one korelowane z planami zarzadzania kryzysowego. Kluczowe
znaczenie dla utrzymania akceptowalnego poziomu bezpieczenstwa ma aktu-
alno$¢ planéw ratowniczych i ich adekwatnos$¢ do potrzeb. Dlatego sg one ak-
tualizowane nie rzadziej niz raz w roku i za kazdym razem powtarzany jest caly
proces przewidziany do ich opracowania. Dzigki temu minimalizowane jest ry-
zyko pominigcia zaistnialej zmiany w dynamicznym otoczeniu cywilizacyjnym,
ktéra moglaby mie¢ istotny wplyw na reagowanie tego systemu,

o dokumentacje odwodu operacyjnego na obszarze wojewddztwa i centralnego
odwodu operacyjnego, ktdra jest niezbedna do sprawnego funkcjonowania
odwodu. Obejmuje ona takie elementy jak: wykazy sit, zasady dysponowania
i alarmowania, wykazy rejonéw koncentracji, czasy osiggania gotowosci opera-
cyjnej oraz dane radiowe.

Najwazniejsze wnioski dla projektowania systemu ratowniczego (jego rozwoju,
optymalizacji dopasowania i doskonalenia funkcjonowania) wynikajg z pierw-
szych pieciu dokumentdw, poniewaz pozostate dwa majg charakter opisu stanu,
organizacji i koncepcji dzialania. Na podstawie opisanych wyzej dokumentéw ko-
mendanci PSP sporzadzajg wnioski majace na celu doskonalenie funkcjonowania
KSRG oraz przekazujg je odpowiednio wojtom, burmistrzom, prezydentom miast,
starostom i wojewodom33. Dzigki takiemu podej$ciu optymalizuje sie dopasowanie
systemu ratowniczego do przewidywanych potrzeb ratowniczych (przewidywa-
nych zagrozen). Ponadto w proces doskonalenia wlaczane s3 wladze samorzadowe
i przedstawiciele rzagdu w terenie, co wzmacnia kulture bezpieczenstwa i aktywne
budowanie systemu.

83 § 11 ust. 1-2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego
2011 r. w sprawie szczegdlowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U.
Nr 46, poz. 239).
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2.4. Straze pozarne w Polsce84

Zgodnie z ustawg o ochronie przeciwpozarowej®> w Polsce wérdd jednostek
ochrony przeciwpozarowej3¢ oprocz stuzb i jednostek ratowniczych wyréznié
mozna:

o Panstwowg Straz Pozarngd” - jest to umundurowana formacja zawodowa,
w ktorej pelnig stuzbe funkcjonariusze pozarnictwa, wyposazona®® w specjali-
styczny sprzet przeznaczony do walki z pozarami, klgskami Zywiolowymi oraz
innymi miejscowymi zagrozeniami. Obecnie w PSP pelni stuzbe ponad 30 000
strazakow i istnieje 495 jednostek ratowniczo-gasniczych. Do zadan Panstwo-
wej Strazy Pozarnej nalezy m.in.:

- rozpoznawanie zagrozen pozarowych i innych miejscowych zagrozen oraz

nadzor nad przestrzeganiem przepisow przeciwpozarowych8?,

- organizowanie i prowadzenie akcji ratowniczych w czasie pozardw, klesk

zywiotowych lub likwidacji miejscowych zagrozen,

84 Niniejszy podrozdziat zawiera tresci opublikowane w: D. Wroblewski, Jaka straz pozarna? Pas-
stwowa, ochotnicza, czy samorzgdowa?, BiTP Vol. 7 Issue 3, 2007, s. 23-32; D. Wrdblewski, Paristwo-
wa, ochotnicza czy samorzgdowa? Jaka straz pozarna?, ,,Przeglad Pozarniczy” 2007, nr 10, s. 34-36.
Artykuly ukazaly si¢ wiele lat przed opublikowaniem Dlugookresowej Strategii Rozwoju Kraju -
Polska 2030. Trzecia Fala Nowoczesnosci, jednak po ich analizie okazalo sie, ze treéci sg aktualne
w kontekscie strategii i prognozowanej przez nig wizji przyszto$ci. W zwiazku z powyzszym autor
zdecydowat si¢ przywolac je w prawie niezmienionej formie. W podrozdziale wykorzystano réwniez
fragmenty publikacji: D. Wrdblewski, J. Maciak, Rola OSP w systemie pozamilitarnych przygotowat:
obronnych na szczeblu lokalnym, w: Administracja publiczna i przedsiebiorcy w obszarze pozamili-
tarnych przygotowati obronnych paristwa. Wybrane zagadnienia teorii i praktyki, M. Kuliczkowski,
M. Olszewski, S. Olearczyk, Wyd. AON, Warszawa 2011, s. 88-104.

85 Art. 15 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2009 r. Nr 178,
poz. 1380 z pdzn. zm.).

86 Szczegotowe zasady kierowania i wspoltdziatania tych jednostek podczas dzialan ratowniczych
okreslaja przepisy rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 31 lipca
2001 r. w sprawie szczegétowych zasad kierowania i wspoéldziatania jednostek ochrony przeciwpoza-
rowej biorgcych udzial w dziataniu ratowniczym (Dz. U. z 2013 r. poz. 709).

87 Art. 1 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Pafistwowej Strazy Pozarnej (Dz. U. z 2016 1. poz. 603)
oraz Biuletyn Informacyjny Panstwowej Strazy Pozarnej za rok 2014, dz. cyt., s. 11, 341 81.

88 W rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia 21 listopada 2014 r. w sprawie szczegd-
fowych zasad wyposazenia jednostek organizacyjnych Panstwowej Strazy Pozarnej (Dz. U. poz. 1793)
zostaly okreslone szczegdtowe zasady wyposazenia jednostek organizacyjnych Panstwowej Strazy
Pozarnej obejmujace standardy wyposazenia w pojazdy ratowniczo-gasnicze i specjalne oraz w sprzet
i $rodki techniczne, normy wyposazenia w sprzet specjalistyczny, pojazdy i $rodki techniczne do
ratownictwa technicznego, chemicznego, ekologicznego i medycznego, a takze normy wyposazenia
krajowych baz sprzetu specjalistycznego i srodkow gasniczych.

89 Zob. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 24 pazdziernika
2005 r. w sprawie czynnos$ci kontrolno-rozpoznawczych przeprowadzanych przez Panstwowa Straz
Pozarng (Dz. U. Nr 225, poz. 1934).
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- wykonywanie pomocniczych specjalistycznych czynnosci ratowniczych
w czasie klesk zywiotowych lub likwidacji miejscowych zagrozen przez inne
stuzby ratownicze,

— ksztalcenie kadr dla potrzeb Panstwowej Strazy Pozarnej i innych jednostek
ochrony przeciwpozarowej oraz powszechnego systemu ochrony ludnosci
(wymienione zagadnienia szerzej oméowiono w rozdziale szostym niniejszej
monografii),

- prowadzenie prac naukowo-badawczych w zakresie ochrony przeciwpoza-
rowej oraz ochrony ludnosci (wymienione zagadnienia szerzej oméwiono
w rozdziale sz6stym niniejszej monografii),

o Ochotniczg Straz Pozarng — OSP skupia okoto 700 000 czlonkéw, w tym okoto
500 000 jest czynnych, tzn. ma od 18 do 65 lat?0. Warto zaznaczy¢, ze czlonko-
wie OSP odbywaja szkolenia podstawowe, specjalizacyjne i dowddcze organi-
zowane zaréwno przez Zwigzek OSP RP, jak i PSP (szerzej w rozdziale szostym
niniejszej monografii). Organizacja struktur Zwiazku OSP obejmuje szczebel
gminy, powiatu, wojewodztwa i kraju. W zwigzku z tym, ze w jednej gminie
moze by¢ wiecej niz jedna OSP, kazda z nich ma swojego przedstawiciela w od-
dziale gminnym, kazdy oddzial gminny ma swojego przedstawiciela w oddziale
powiatowym, kazdy oddzial powiatowy ma swojego przedstawiciela w oddziale
wojewodzkim, a oddzial wojewddzki ma swojego przedstawiciela we wladzach
krajowych. Taki tryb wylaniania wladz terenowych i centralnych zapewnia re-
prezentacje interesow strazaka ochotnika i OSP na kazdym szczeblu admini-
stracyjnym kraju i przeklada si¢ na efektywniejszy udzial OSP w ksztaltowaniu
bezpieczenstwa powszechnego,

o Zwiazek Ochotniczych Strazy Pozarnych RP jest ogélnopolskim stowarzysze-
niem, samorzagdnym bedacym trwalym zrzeszeniem posiadajacym osobowos¢
prawng. Jego dzialanie regulujg przede wszystkim ustawy: prawo o stowarzysze-
niach?! i o ochronie przeciwpozarowej®2 oraz statut Zwigzku OSP RP. Zwigzek
zrzesza wylgcznie krajowe ochotnicze straze pozarne. Posiada strukture oparta
na terytorialnym podziale kraju wraz z wladzami, ktére na szczeblu kraju obej-
mujg: Zjazd Krajowy, Zarzad Gléwny, Prezydium Zarzagdu Giéwnego, Gléwna
Komisje Rewizyjna, Gléwny Sad Honorowy, Zarzad Wykonawczy. W terenie
struktura oddzialéw ZOSP RP obejmuje 16 oddzialéw wojewoddzkich, 339
oddzialéw powiatowych oraz 2216 oddzialéw gminnych?3. Zwigzek zrzesza
16 304%4 OSP, w tym 419495 jednostki wlaczone do KSRG. Mozna przyjaé, ze

9 Dane z systemu OSP za rok 2010.

91 Ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 r. — Prawo o stowarzyszeniach (Dz. U. z 2015 r. poz. 1393).

92 Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2009 r. Nr 178, poz. 1380
z poin. zm.).

93 Dane z systemu OSP za rok 2010.

94 Dane z systemu OSP za rok 2010.

95 Biuletyn Informacyjny Pafistwowej Strazy Pozarnej za rok 2014, dz. cyt., s. 33.
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srednio na jedng gmine przypada okoto o$miu OSP, z ktérych co najmniej
jedna jest wlgczona do KSRG. Na ryc. 8 kolorem zielonym zaznaczono OSP,
ktdre zostaly wiaczone do KSRG, za$ kolorem czerwonym oznaczono jednostki
ratowniczo-gasnicze PSP,

Ryc. 8. Rozmieszczenie OSP wiaczonych do KSRG (kolor zielony) i JRG PSP (kolor czerwony)
na terenie poszczegdlnych wojewddztw
Zrédlo: materiaty niepublikowane KCKRiOL KG PSP, stan na 06.2010 r.

« wojskowe straze pozarne — obecnie istnieje 91 wojskowych strazy pozarnych,
ktére znajdujg sie w strukturach Wojskowej Ochrony Przeciwpozarowej i sa
podporzadkowane dowddcom jednostek wojskowych. Straze te, jezeli nie sa
powolane do ochrony skladéw amunicji, materiatéw wybuchowych, paliwa
i jednostek rakietowych, moga wspomaga¢ dzialania ratownicze prowadzone
przez PSP w ramach pomocy wzajemnej. Granice rejonéw pomocy wzajemnej
i zasady takiej pomocy kazdorazowo ustalaja szefowie delegatur WOP w poro-
zumieniu z dowodcami jednostek wojskowych oraz z komendantami powia-
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towymi (miejskimi) Panstwowej Strazy Pozarnej. Zasady sa ujete w planach

ratowniczych?,

o zakladowe straze pozarne - gléwnym zadaniem tych strazy jest zwalczanie
zagrozen wystepujacych na terenie zakltadow, w ktérych funkcjonujg te straze.
Przyktadowo takimi strazami s3: lotniskowe straze pozarne oraz ZSP w Zakta-
dach Azotowych SA w Putawach, ZSP Polskiego Koncernu Naftowego ORLEN
SA w Plocku, ZSP Odcinka Centrum Przedsiebiorstwa Eksploatacji Rurocig-
géw Naftowych ,Przyjazn” Plock w Miszewku Strzatkowskim, ZSP Odcinka
Wschodniego Przedsigbiorstwa Eksploatacji Rurociggéw Naftowych ,,Przyjazn”
w Plocku z siedzibg w Stacji Pomp Nr 1 w Adamowie?”,

« gminne zawodowe straze pozarne,

o powiatowe (miejskie) zawodowe straze pozarne.

W dalszych pracach nie bedg uwzgledniane ani stuzby i jednostki ratownicze,
ani wojskowe i zaktadowe straze pozarne. Takie ograniczenie jest podyktowane tym,
ze w niniejszym podrozdziale skoncentrowano si¢ na strazach pozarnych, ktérych
misja i wynikajace z niej zadania koncentrujg si¢ wokol systemu ratowniczego ma-
jacego zapewniac bezpieczenstwo powszechne na terenie calego kraju. Dziatania
wymienionych jednostek sg z kolei ograniczone do miejsca ich funkcjonowania.

2.4.1.Diagnoza

W kontekscie prac nad przyszla koncepcja systemu ratowniczego warto sformu-
fowac pytanie: jaka ma by¢ przyszta straz pozarna — panstwowa, ochotnicza czy sa-
morzadowa? Wiekszos$¢ oséb analizuje funkcjonowanie strazy pozarnej u naszych
sasiadow, w Europie i na $wiecie. Otéz wiadomo z literatury przedmiotu, a takze
z wlasnych doswiadczen autora zdobytych podczas kontaktow z przedstawicielami
zagranicznych strazy pozarnych, ze w 1991 r. model Panstwowej Strazy Pozarnej
i krajowego systemu ratowniczo-gasniczego byt jedyny w swoim rodzaju i zadzi-
wial wszystkich, ktérzy go poznali. Rozwigzania przyjete w panstwowej strazy
i systemie ratowniczym byly calkowicie odmienne nawet od tych przyjetych w Unii
Europejskiej. W zwiazku z tym nalezy zastanowi¢ si¢ nad tym, czy utrzymywanie
stuzby i systemu w takiej postaci jest zasadne. Jezeli przyjmie sig, Ze straz pozarna
wzorem innych panstw europejskich powinna by¢ samorzadowa i ochotnicza, wy-
daje sie, ze bedzie to catkowicie uzasadnione.

Nalezy jednak zbada¢, w jakich warunkach ksztaltowala sie zachodnia straz
pozarna. Otéz byla $cisle zwiazana z gospodarka — wokol zakladéw przemysto-
wych koncentrowaly si¢ lokalne spotecznosci. Niejednokrotnie zaktady te same

9% Wojskowa Ochrona Przeciwpozarowa, http://wop.wp.mil.pl/pl/31.html, [dostep: 02.05.2016];
Rozporzadzenie Ministra Obrony Narodowej z dnia 24 sierpnia 1992 r. w sprawie zasad i trybu wyko-
nywania zadan przez Wojskowa Ochrone Przeciwpozarowg (Dz. U. Nr 66, poz. 334 z p6in. zm.).

97 Biuletyn Informacyjny Pafistwowej Strazy Pozarnej za rok 2014, dz. cyt., s. 33.
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tworzyly i utrzymywaly straze pozarne. Z uwagi na to, ze ludzie poszukiwali pracy
w bezposredniej okolicy, takie warunki sprzyjaly ksztaltowaniu strazy pozarnych
zakladowych, ochotniczych i samorzagdowych. Mialo to rowniez sens dla panstwa,
ktore dzigki takim rozwigzaniom oszczedzalo srodki publiczne. Odpowiedzialnos¢
za ratownictwo i koszty z nim zwigzane spoczywaly na samorzadach. One za$
tworzyly ratownictwo adekwatnie do wlasnych potrzeb i mozliwosci finansowych.
Wynika z tego, ze model strazy pozarnych innych panstw europejskich w duzej
mierze zalezal od specyfiki srodowiska spoleczno-ekonomicznego. Jednak w dobie
globalizacji sytuacja zmienita si¢ znaczaco i opisane wyzej mechanizmy i czynniki
nie sg juz aktualne. Informacja ta bedzie dos¢ istotna w dalszych rozwazaniach.

Mozna przyjaé, ze przy obecnym tempie zmian w ciggu 5 lat nastepuje dez-
aktualizacja dotychczasowej wiedzy, dlatego projektujac system ratowniczy i pod-
mioty ratownicze, konieczne jest budowanie wizji spoteczno-ekonomicznej przy-
szosci i budowanie scenariuszy rozwoju strazy pozarnej i systemu ratowniczego
z uwzglednieniem tych wizji przysztosci — czyli otoczenia, w jakim bedg musialy
dziala¢. Niewystarczajace jest oparcie zalozenia przemodelowania stuzb ratowni-
czych jedynie na badaniach historycznych bez uwzglednienia kierunkéw rozwoju
spoleczno-ekonomicznego. Wowczas istnieje niebezpieczenstwo, ze zostanie zbu-
dowany idealny system ratowniczy i stuzba ratownicza, ktére nie beda dostosowa-
ne do przyszlych i zarazem nowych uwarunkowan spoteczno-ekonomicznych oraz
potrzeb ratowniczych.

2.4.2.0chotnicze straze pozarne obecnie

Ochotnicze straze pozarne sg najaktywniejsze na terenach wiejskich i pod-
miejskich. Warto w tym miejscu zauwazy¢, ze OSP stanowig najwazniejsze sily
reagowania w dyspozycji wojta i burmistrza. W tabeli 4. przedstawiono, jakie sity
ratownicze i porzadkowo-ochronne moga by¢ uzyte na potrzeby dzialan ratow-
niczych. Okazuje sie, ze najwigkszy potencjal posiadaja miasta, w ktérych funk-
cjonuja PSP oraz inne stuzby komunalne. Z kolei najmniejszy potencjal posiadaja
gminy wiejskie, gdzie najczesciej jedyna sila ratownicza jest OSP. Nalezy réwniez
podkresli¢, ze czesto strazacy PSP w miejscu swojego zamieszkania sa cztonkami
OSP, zas cztonkowie OSP sa rowniez cztonkami OC (jezeli istnieje) na terenie wla-
snej gminy. Praktyka pokazuje, Ze s3 to sily pierwszego reagowania w razie pozaru,
wypadku, miejscowego zagrozenia, kleski zywiolowej, katastrofy. W zwigzku z tym
gléwny ciezar ratowniczy w gminach wiejskich spoczywa na OSP. Sg one tym sa-
mym sitami, ktore jako pierwsze sg alarmowane i z racji odleglosci dojezdzaja do
miejsca zdarzenia jako pierwsze. W dalszej kolejno$ci alarmowane sg sity JRG PSP
oraz OSP z sasiednich gmin, jezeli s3 wiaczone do KSRG. Taki sposdb zapewnienia
bezpieczenstwa powszechnego na terenach wiejskich i organizacji dziatan ratow-
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niczych ma glebokie uwarunkowania historyczne?8. Osoby odpowiedzialne za or-
ganizacje i funkcjonowanie KSRG wykorzystuja ta specyfike i zarazem ceche lokal-
nego bezpieczenstwa do wzmocnienia systemu ratowniczego. Do najwazniejszych
zalet takiego systemu zalicza sie: szybka reakcje i krotki czas dojazdu do zdarzenia,
znajomos$¢ wlasnego terenu, silne powigzanie z wlasnym terenem oraz zdobyte
doswiadczenie na terenie gminy. O znaczeniu tych jednostek w przywracaniu bez-
pieczenstwa w razie wystgpienia zdarzenia niekorzystenego $wiadcza m.in. dane
liczbowe prezentowane w tabeli nr 5 pokazujace liczbe interwencji realizowanych
przez OSP. Sa to wyjazdy do zdarzen pojazdéw OSP w rozbiciu na poszczegélne
rodzaje dziatan ratowniczych. Z tabeli wynika, Ze w 2010 roku $rednio okoto 1400
razy dziennie pojazdy wyjezdzaly do zdarzen. W Systemie OSP wyjazd oznacza
wyjazd jednego pojazdu, czyli do jednego zdarzenia moglo zosta¢ zaliczonych kil-
ka wyjazdoéw w rozumieniu zadysponowania kilku pojazdéw OSP. Jest to rowniez
rzeczywisty obraz i forma weryfikacji waznej funkgeji, jaka petniag OSP w naszym
kraju. Waznym wskaznikiem sg rowniez opinie mieszkancéw o OSP oraz zajmo-
wana przez te straze pozycja w lokalnych spotecznosciach®.

Tabela 4. Sily i $rodki bedace w dyspozycji wojta, burmistrza, prezydenta miasta

Szef lokalnej Sity w dyspozycji
Lp. wiadzy Straz Shuzb
. Yy
samorzadowej PSP osP miejska | komunalne Inne
1. prezydent miasta + + + + +
2. burmistrz (+/-) + (+/-) (raczej + (+/-) (raczej
brak) brak)
3. wojt - + - (+/-) (raczej -
brak)

Oznaczenia: + sity i srodki bedace w dyspozycji, - brak sit i srodkéw w dyspozycji
Zrédlo: D. Wréblewski, J. Maciak, Rola OSP w systemie..., dz. cyt., s. 100.

98 Zob. D. Wroblewski, Geneza wspdtdziatania strazy pozarnej z innymi jednostkami ratowniczymi
w zwalczaniu pozaréw, ,Zeszyty Naukowe Akademii Obrony Narodowej” 2001, nr 4, s. 181-200;
D. Wréblewski, Model wspétdziatania jednostek PSP z Jednostkami OC w zakresie dziatati ratowni-
czych, rozprawa doktorska, AON, Warszawa 2001.

99 Zob. D. Wréblewski, J. Maciak, Rola OSP w systemie..., dz. cyt., s. 99-102.
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Tabela 5. Liczba wyjazdéw do zdarzen pojazdéw OSP w 2010 roku w rozbiciu na rodzaje dziatan
ratowniczych

Lp. Rodzaj dzialan ratowniczych dji?iigay{: 22‘(1;1:: .
1. dziatania ratowniczo-gasnicze w czasie pozaréw 119 746
2. dziatania zwigzane z wystapieniem miejscowych zagrozen, w tym: | 231 208
3. wypadkéw drogowych 28774
4. powodzi 99 818
5. zagrozen chemicznych 517
6. wichur 20700

Zrédlo: System OSPLO0,

2.4.3.Rozwdj teleinformatyki a kryzys ochotniczych strazy pozarnych

Rozwdj technologiczny spowodowal, ze spoleczenstwo zaczeto odchodzi¢ od
produkcji dobr trwatych, a zaczeto sie koncentrowaé na wytwarzaniu i przetwa-
rzaniu informacji. W ostatnich latach wraz ze zwigkszeniem szybkosci przesylania
danych nastapil gwaltowny rozwdj technologii teleinformatycznych, dzieki czemu
mozemy mie¢ ciagly dostep do baz danych: instytucji, urzedow, szkét, osrodkéw
naukowych, biznesu itd. Ponadto kazdy ma dostep do $wiatowych zasobow inter-
netu. Szacuje sig, ze okoto 10% tych zasobow jest wartosciowa. Taka tatwo$¢ doste-
pu do rdéznych zrédet i zasobow informacji, czesto bez koniecznosci wychodzenia
z domu, sprawita, iz wiele prac mozna wykonywa¢ w miejscu zamieszkania.

Mozliwo$¢ takiej formy pracy daje wymierne korzysci w relacjach pracodawca
- pracownik. Pracodawca moze by¢ kazdy, kto ma do zlecenia prace i moze za
nig zaplaci¢, za§ pracownikiem moze by¢ kazdy, kto zechce ja wykonac za okre-
$lone wynagrodzenie. Warto podkresli¢, ze dana osoba bedzie pracownikiem tyl-
ko w okresie wykonywania tej pracy. W zwiazku z tym dla pracodawcy nie ma
znaczenia, komu jest zlecana praca. Istotnymi aspektami sg: terminowos¢, jakos¢
wykonania i niskie koszty wytworzenia. Z kolei pracownik moze przyjmowac zle-
cenia z calego $wiata, pracowa¢ w miejscu zamieszkania i w trybie przez siebie
ustalonym, jezeli tylko bedzie w stanie wykonac prace i otrzyma za jej wykonanie
satysfakcjonujace wynagrodzenie.

Widzimy, ze bezposrednie relacje pomiedzy pracodawcg i pracownikiem zo-
stang zastgpione relacjami na odleglo$¢ — pracownicy beda $wiadczyli prace (wy-
twarzanie informacji) w miejscach zamieszkania, wykorzystujac technologie tele-
informatyczne do komunikowania sie z pracodawcami i przekazywania im efektow
swojej pracy — wytworzonych informacji.

100 Zob. tamze, s. 99.
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Z wymienionych wzgledow mozna zalozy¢, ze dla tych pracownikéw pojecie
o$miogodzinnego dnia pracy straci swoja waznos$¢, poniewaz osoby podejmujace
prace u réznych pracodawcoéw beda same organizowaly i ustalaly tryb swojej pracy
i odpoczynku, adekwatnie do potrzeb przyjetego zlecenia i wlasnych mozliwosci.
W tych okolicznosciach nie bedzie wazny normatyw czasu pracy, a dotrzymanie
terminu i jako$¢ jej wykonania.

Oznacza to, ze $wiadczenie pracy zleconej, ktorg zleceniobiorca zobowigze
sie wykona¢ w okreslonym czasie, pomimo $wiadczenia jej w domu, nie bedzie
sprzyja¢ angazowaniu si¢ w dzialalnos¢ ochotniczg. W tej sytuacji potencjalny pra-
cownik bedzie musial dokonywa¢ wyboru pomiedzy udziatem w akcji ratowniczej
a dotrzymaniem terminu realizacji zlecenia i uzyskaniem niepomniejszonego do-
chodu. Takie pomniejszenie dochodu moze wynika¢ na przyklad z kar spowodo-
wanych opéznieniem wykonania zlecenia, badz obnizenia jakosci jego wykonania
z powodu braku czasu (poswigconego na akcje ratowniczg). Innym przykladem
moze by¢ takze udzial w akcji ratowniczej albo przyjecie kolejnego zlecenia i po-
wigkszenie rocznego dochodu.

Wymienione przyczyny bedg istotnymi przeszkodami w dziatalnosci na rzecz
ochotniczych strazy pozarnych.

2.4.4.tatwosc i szybkos¢ przemieszczania sie a kryzys ochotniczych
strazy pozarnych

W ostatnich latach dzigki rozbudowie autostrad, szybkich kolei i tanich linii
lotniczych zwigkszyly si¢ mozliwosci szybkiego i taniego przemieszczania si¢ na
duze odleglosci. Wszystko to sprawilo, Ze zmienil sie model pracownika, ktéry stat
sie bardziej mobilny i przemieszcza si¢ w poszukiwaniu pracy. Mieszkancy terendéw
wiejskich i miast, ktérzy dotychczas zwigzani byli z miejscem swego zamieszkania,
uzyskali mozliwo$¢ fatwego przemieszczania si¢ i podjecia pracy w miejscach od-
legtych od ich miejsc zamieszkania. Przemieszczaniu si¢ ludnosci stuzy réwniez
mozliwos¢ swobodnego przekraczania granic panstw i podjecia legalnej i atrak-
cyjnej pod wzgledem ptacowym pracy poza granicami kraju. Szansa taka powstala
m.in. dzigki otwarciu rynkéw pracy panstw Unii Europejskiej dla obywateli panstw
czlonkowskich. Mozna zalozy¢, ze w przyszlosci proces ten bedzie si¢ nasilal i ty-
powe beda czeste zmiany miejsc zamieszkania i miejsc pracy nie tylko w obrebie
powiatu, wojewodztwa czy kraju, ale réwniez w wymiarze migdzynarodowym.

Oznacza to, ze przyszly mieszkaniec samorzadu terytorialnego i potencjalny
czlonek ochotniczych strazy pozarnych bedzie mieszkancem ,,chwilowym”, ktéry
bedzie przebywa¢ w miejscu zamieszkania tylko podczas noclegu, weekendéw lub
wylacznie podczas urlopéow. W zwigzku z tym ochotnicze straze pozarne zostang
w znacznym stopniu ostabione.
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Z powyzszego wynika, ze jedynymi stalymi mieszkanicami samorzadéw beda
osoby w wieku emerytalnym, ale pod warunkiem, ze zostanie im zagwarantowany
odpowiedni poziom bezpieczenstwa i ewentualny dostep do pomocy medyczne;j.

W przyszloéci bedzie nasila¢ si¢ réwniez tendencja do przeprowadzania sie
mieszkancow miast na tereny podmiejskie i wiejskie przy jednoczesnym zacho-
waniu pracy w tych miastach. Mozna przypuszczaé, ze stang sie oni potencjalnymi
cztonkami ochotniczych strazy pozarnych. Jednak beda to gléwnie urzednicy, ka-
dra menedzerska i pracownicy sfery ustug zainteresowani obcowaniem z natura,
ale bez koniecznosci angazowania si¢ w lokalne inicjatywy spoleczne takie jak
uczestnictwo w akcjach ratowniczych. Ponadto obecnie cztonkostwo w ochotni-
czych strazach pozarnych jest tradycja rodzinng z dumg przekazywang z ojca na
syna i corke, co nie dotyczy nowych mieszkancow tych terenéw.

Oznacza to, ze wybor modelu strazy pozarnej opartego wytacznie na mieszkan-
cach bedacych cztonkami strazy ochotniczych moze by¢ rozwigzaniem ryzykow-
nym i niegwarantujacym przeprowadzenia dzialan ratowniczych na odpowiednim
poziomie. Problemem beda wowczas czeste zmiany miejsca zamieszkania i pracy
potencjalnych czlonkéw ochotniczych strazy pozarnych. W zwigzku z powyzszym
wystapig problemy z zapewnieniem wymaganych stanéw osobowych!0l, a takze
wyszkoleniem czlonkdw tych strazy.

2.4.5.0chotnicze straze pozarne w przysztosci

Migracja mieszkancéw obszaréw podmiejskich i wiejskich w poszukiwaniu
pracy i pozostanie na tych terenach oséb, ktore beda musialy dokonywac¢ ciaglych
wyboréw pomiedzy utratg przychodéw a udzialem w akcjach ratowniczych, spra-
wi, ze czg$¢ samorzadow, w ktérych przestanie funkcjonowaé ochotnicza straz
pozarna, bedzie pozbawiona mozliwosci prowadzenia dzialan ratowniczych.
W zwigzku z tym usluga ratownicza dla tych samorzadéw bedzie musiala by¢ ku-
powana od innych samorzaddéw, prywatnych podmiotéw ratowniczych lub bedzie
musiala by¢ zagwarantowana przez stuzby panstwowe. Taka transformacja bedzie
wymagac okresu przejsciowego, aby wypracowa¢ mechanizmy zapewnienia ustug
ratowniczych w nowych warunkach bez obnizenia poziomu bezpieczenstwa. Na-
lezy w tym miejscu zastanowic sie, czy wszystkie samorzady i/lub ich mieszkancy
beda w stanie zaplaci¢ za usluge ratownicza. Ponadto, w jaki sposéb zapewnic¢
ustuge ratownicza dla 0s6b podrdzujacych, turystéw i transportu towardw oraz kto
zaplaci za akcje ratowniczg z ich udziatem?

Warto zaznaczy¢, ze w podobnej sytuacji znajda sie nie tylko ochotnicze straze
pozarne, ale rowniez inne ochotnicze organizacje ratownicze.

101 Zob. D. Bak, P. Bujny, Badania ankietowe osiggalnosci spotecznych zespotéw ratowniczych, w: Pro-
jektowanie systemu ratowniczego, J. Zboina, J. Kielin (red.), CNBOP-PIB, J6zeféw 2015, s. 110-113.
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Z powyzszych rozwazan wynika, zZe obecny paradygmat oparcia bezpieczenstwa
wylacznie na organizacjach spolecznych nalezy podda¢ gruntownej weryfikacji ze
wzgledu na niebezpieczenstwo utraty dyspozycyjnosci, badz utraty cztonkéw tych
organizacji na skutek ich przemieszczania si¢, zmiany charakteru $wiadczenia pra-
cy lub relacji pracodawca — pracownik.

Sytuacje komplikuje jeszcze fakt, ze autorzy Diugookresowej Strategii Rozwo-
ju Kraju prognozujg, ze w przysztosci nasili si¢ problem zwigzany ze zjawiskiem
starzejacego sie spoleczenstwa. Ponadto trudng sytuacje poglebi jeszcze przewi-
dywane wyludnianie si¢ terenéw nieatrakcyjnych pod wzgledem infrastruktury
i szans na znalezienie pracy, prowadzenie biznesu lub spedzanie wolnego czasu.
Oznacza to, ze pojawi si¢ istotny problem nie tylko z zapewnieniem odpowiednie-
go poziomu gotowosci bojowej OSP ze wzgledu na brak dyspozycyjnych cztonkow
tych strazy, ale réwniez z zapewnieniem akceptowalnego poziomu bezpieczenstwa
i standardu ustugi ratowniczej dla mieszkancow (w tym zwiekszajacej sie liczby
0s06b starszych) pozostajacych na tych terenach.

2.4.6.Samorzadowe straze pozarne w przysztosci

W $wietle powyzszych rozwazan mozna zalozy¢, ze w przysziosci zaistnieje po-
trzeba utrzymywania strazy pozarnych na obszarach, na ktérych obecnie dzialajg
ochotnicze straze pozarne. W zwigzku z tym, ze funkcjonowanie ochotniczych
strazy pozarnych moze by¢ w przyszlosci zagrozone, istnieje duze prawdopodo-
bienstwo, ze samorzady podejma si¢ utrzymywania strazy zawodowych.

W zwigzku z powyzszym nalezy przeanalizowac¢ koszty zwigzane z funkcjono-
waniem zawodowej samorzadowej strazy pozarnej. Utrzymywanie i rozwdj strazy
pozarnych beda uzaleznione od nakladéw finansowych, ktére obejma koszty state
zwigzane z jej utrzymaniem (wynagrodzeniem, szkoleniem, energia, utrzymaniem
straznic, sprzetu ratowniczego itd.) i koszty zmienne ponoszone w toku interwencji
ratowniczych oraz udziatu w dtugotrwatych akcjach ratowniczych. Mozna zalozy¢,
ze przy zmniejszeniu kosztow utrzymania strazy samorzady beda dazyly do racjo-
nalizacji kosztéw stalych i ograniczania kosztéw zmiennych tylko do koniecznych.
W tej sytuacji dzialania ratownicze generujace trudne do wczesniejszego oszaco-
wania koszty zmienne beda realizowane tylko w razie koniecznosci i w powigza-
niu z uzasadnieniem ekonomicznym. Prawdopodobnie wszystkie dzialania beda
poprzedzone analizg kosztow prowadzenia akcji i potencjalnych strat spowodo-
wanych zdarzeniami niekorzystnymi. W tej sytuacji zapewne czescia kosztow za
te interwencje zostang obcigzeni sprawcy lub ubezpieczyciele. Podobnie bedzie
w przypadku prowadzenia dzialan ratowniczych poza terenem samorzadu, za
ktore kto§ musi ponies¢ koszty. W tej chwili trudno powiedzie¢, na kogo zosta-
nie nalozony taki obowigzek - na samorzad, sprawce, ubezpieczyciela, czy moze
panstwo zobowiaze sie do pokrywania kosztéw tych interwencji. Obecne systemy:
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ratowniczy, prawny i finansowy nie sg jeszcze przygotowane na taka okolicznos¢ —
gdyz méwimy o przysztosci. W tym miejscu nie mozna réwniez poming¢ kwestii
strat wynikajacych z ewentualnego pogorszenia si¢ nastrojow spotecznych (tzw.
spolecznego wzburzenia) i zwigzanych z nimi tzw. kosztéw politycznychl92, jakie
moze ponies$¢ lokalna wladza.

Jednak najpowazniejszy problem przyszlosci to: ponadgminne, ponadpowia-
towe i ponadwojewddzkie dzialania ratownicze. Ich specyfika polega na koniecz-
nosci przeprowadzenia i skoordynowania diugotrwalych akcji, na wykorzystaniu
znacznych sit i srodkow ratowniczych zwykle przekraczajacych mozliwosci poje-
dynczych samorzadow (bez wzgledu na szczebel). Przykladem sg dzialania podej-
mowane w zwigzku z kleska zywiotowg lub katastrofa.

Warto réwniez przeanalizowaé sytuacje, w ktdrej jeden samorzad w normal-
nych warunkach dostarczalby ustugi ratownicze dla samorzadow sasiednich. Nale-
zy zastanowic sie, jak wygladatoby to wsparcie w warunkach kleski zywiotowej, czy
wowczas ten samorzad w réwnej mierze i adekwatnie do (obiektywnych) potrzeb
bedzie chronil zaréwno swdj teren, jak i teren innych samorzadow? Czy wysta-
pi konflikt interesow i nastapi przediozenie bezpieczenstwa wlasnego samorzadu
i jego mieszkancow nad interesy pozostatych?

Kolejnym problemem sg zdarzenia o charakterze masowym takie jak: koncerty,
festiwale, olimpiady, mistrzostwa o randze i charakterze miedzynarodowym. Czy
samorzady posiadajace jedynie wlasne stuzby ratownicze i ochotnicze organizacje
ratownicze bedg zdolne do zabezpieczenia tych wydarzen pod wzgledem operacyj-
nym? Wiemy, Ze na takie przedsiewziecie przygotowuja si¢ cate panstwa, niekiedy
proszac réwniez o pomoc zagraniczng (przykladem byly mistrzostwa w Niem-
czech, na ktore kierowano zagraniczne sity porzadkowe). W zwigzku z powyzszym
nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na kwestie wspdtpracy miedzynarodowej, jezeli
wyzej wymienione przedsiewziecie wspotorganizuje kilka panstw.

W nawigzaniu do wyzej okreslonych probleméw nalezy sformulowa¢ pytanie:
czy w przysztosci — w nowych warunkach spofeczno-ekonomicznych (wyzej zde-
finiowanych) — model stuzb samorzagdowych i opartych na organizacjach ochotni-
czych bedzie wystarczajacy do prowadzenia skutecznych i sprawnych dziatan ra-
towniczych, a tym samym do niesienia pomocy w odpowiednim miejscu i czasie?

2.4.7.Dyrektywa o czasie pracy a problem strazy pozarnych

Wyzej zdefiniowano problemy zwigzane z rozwojem cywilizacyjnym, natomiast
pojawiaja si¢ rdwniez takie, ktore sg konsekwencja wprowadzanych przepiséw pra-
wa. Takim przekladem jest dyrektywa o czasie pracy, ktora odnosi si¢ réwniez do

102 Zob. J. Wolanin, Zarys bezpieczeristwa obywateli. Ochrona ludnosci na czas pokoju, DANMAR,
‘Warszawa 2005, s. 22, 38-39.
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strazy pozarnych!03. Warto w tym momencie zauwazy¢, ze kwestie zwigzane z za-
pewnieniem gotowosci do dziatan ratowniczych przez ochotnicze straze pozarne
byty jednym z tematéw podjetych podczas posiedzenia Rady Federacji Stowarzy-
szefi Oficeréw Pozarnictwa Unii Europejskiej w 2015 rokul%4. Do najwazniejszych
probleméw dotyczacych strazakéow ochotnikéw oraz strazakéw pdtzawodowych
nalezaly w szczegdlnoscil0:

« wjaki sposob nalezy liczy¢ czas udzialu strazaka w akcjach ratowniczych, majac
na uwadze to, ze strazak jest zatrudniony w innym (podstawowym) miejscu
pracy? (Przedstawiciele FEU zwracali uwage, Ze sumowanie tych czaséw moze
powaznie przeszkodzi¢ w funkcjonowaniu ochotniczych strazy pozarnych
w poszczegdlnych krajach cztonkowskich.)

« kto bedzie ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za wypadek strazaka w sytuacji, gdy stra-
zak przepracowal 40 godzin w tygodniu i dodatkowo brat udzial w dzialaniach
ratowniczych na przyklad w wymiarze kilkunastu godzin?

o kto powinien prowadzi¢ rejestr czasu pracy i czasu stuzby w odniesieniu do
strazakow polzawodowych (zatrudnionych na czg$¢ etatu w strazy pozarnej i na
cze$¢ etatu u innego pracodawcy)?

« jak nalezy liczy¢ czas pozostawania strazaka w gotowosci i podczas udziatu
w dlugotrwalych dzialaniach ratowniczychl% - czy i kiedy obowigzuje zasada
czterdziestogodzinnego tygodnia pracy?

2.4.8.Uwagi koncowe

Pytanie, jaka powinna by¢ przyszta straz pozarna — panstwowa, ochotnicza czy
samorzadowa, nadal pozostaje otwarte. W 1991 roku, kiedy powstata Paiistwowa
Straz Pozarna i krajowy system ratowniczo-gasniczy, zostaly stworzone rozwig-
zania, ktére wyprzedzity Europe o 20-30 lat. Wlasnie minelo 25 lat i taki okres
sprzyja podsumowaniom i sklania zarazem do dokonywania przegladéw w kon-

103 Sprawozdanie Komisji dla Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekono-
miczno-Spolecznego i Komitetu Regiondw w sprawie wykonania przez panstwa czlonkowskie
dyrektywy 2003/88/WE (,dyrektywy w sprawie czasu pracy”) http://eur-lex.europa.eu/legal-con-
tent/PL/TXT/?uri=CELEX%3A52010DC0802, [dostep: 02.05.2016]; Komunikat dla postéw, Par-
lament Europejski, 2014, http://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2014_2019/documents/peti/
¢m/1030/1030802/1030802pl.pdf, [dostep: 02.05.2016].

104 Council of the Federation of the European Union Fire Officer Associations (FEU) - do 2016 roku
oficjalnym przedstawicielem komendanta gléwnego PSP w tym gremium byl K. Biskup (zastepca
dyrektora CNBOP-PIB).

105K, Biskup, Sprawozdanie ze stuzbowego wyjazdu zagranicznego na posiedzenie Rady Federacji
Stowarzyszen Oficeréw Pozarnictwa Unii Europejskiej 15/1 (Council of the Federation of the Eu-
ropean Union Fire Officer Associations - FEU), Niemcy 2015, material niepublikowany.

106 Zob. Komunikat Unii Europejskiej. Dyrektywa o czasie pracy. Analiza z dnia 17 maja 2010 r.,
Centrum fiir Europdische Politik, s. 3, https://www.for.org.pl/upload/czas_pracy.pdf, [dostep:
02.05.2016].
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tekscie zgodnosci przyjetych zalozen z uzyskanymi efektami oraz do formutowania
zalecenn w celu biezacego doskonalenia i wytyczania kierunkéw dalszego rozwoju.
W zwigzku z tym, w odniesieniu do koncepcji systemu ratowniczego, ktdry za-
pewni bezpieczenstwo niezbedne do dalszego niezakléconego i zréwnowazonego
rozwoju naszego srodowiska, gospodarki i spoleczenstwa, wydaje si¢, Ze wskazane
jest:

utrzymanie modelu strazy pozarnej jako stuzby panstwowej swiadczacej ustugi

ratownicze na terenie calego kraju i wspoldziatajacej w ramach wspolnoty euro-

pejskiej. Dzieki temu bedzie istniafa stuzba zdolna do ratowania Zycia, zdrowia,
mienia i Srodowiska na terenie catego kraju bez wzgledu na miejsce wystgpienia
zagrozenia, a takze czas i zakres konieczny do jego likwidacji,

utrzymanie i wzmacnianie obecnie funkcjonujacego modelu ochotniczych

strazy pozarnych (ktére sg kluczowym podmiotem ratowniczym w obecnie

funkcjonujacym KSRG) w szczegdlnosci na terenach, gdzie wystepuje silna tra-
dycja, a mlodziez jest zainteresowana uczestniczeniem w tej formie aktywnosci
spolecznej,

rozwazenie wsparcia rozwoju samorzadowych strazy pozarnych by¢ moze

przez zatrudnienie osdb na czes¢ etatu. Nalezy poszukiwa¢ takich rozwigzan,

ktore z jednej strony beda przeciwdzialaly ostabianiu si¢ ochotniczych strazy
pozarnych, a z drugiej strony beda umozliwialy zapewnienie ustugi ratowniczej

w razie okresowego lub trwalego ograniczenia aktywnosci OSP,

aby dyskusje nad modelem strazy pozarnej nie opieraly si¢ wytacznie na wnio-

skach wynikajacych z badania przeszlosci i w oderwaniu od przysztych uwa-

runkowan spoteczno-ekonomicznych, poniewaz jest to niebezpieczne i moze
spowodowat, ze model strazy pozarnej jako stuzby panstwowej, ochotniczej czy
samorzadowej bedzie modelem zbudowanym na niepewnych i niewystarczaja-
cych przestankach, ktorych konsekwencja moze by¢ obnizenie bezpieczenstwa

w ujeciu lokalnym i panstwowym. Do najwazniejszych ryzyk, jakie nalezy mie¢

na uwadze w odniesieniu do obecnego systemu ratowniczego opartego gtéwnie

o jednostki PSP i OSP, nalezy zaliczy¢197:

- wolontariat vs. rynek pracy (konflikt intereséw pomiedzy pracodawcy
a wolontariuszem) - ryzyko wynika ze sprzecznosci intereséw pomiedzy
koniecznoscig zapewnienia $srodkéw do utrzymania siebie i rodziny a dzia-
talnoscig non profit. Problem ten dotyczy oséb zatrudnionych i 0séb, ktore
prowadza samodzielng dzialalnos¢ gospodarczg. W takiej sytuacji pojawia
sie koniecznos¢ wyboru pomiedzy przerwaniem pracy a niesieniem pomocy
(wyjazd do zdarzenia). W sytuacji, gdy jest si¢ pracownikiem, czeste wyjaz-
dy do akeji mogg budzi¢ sprzeciw u pracodawcy, co moze w konsekwencji
prowadzi¢ do rozwigzania stosunku pracy albo rezygnacji z udzialu w ak-
cjach ratowniczych w godzinach $wiadczenia pracy u pracodawcy. Z kolei

107 Zob. D. Wréblewski, ]. Maciak, Rola OSP w systemie..., dz. cyt., s. 100-102.
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w drugim wariancie, gdy druh prowadzi wlasng dziatalnos¢ gospodarcza,
réwniez bedzie zmuszony do dokonywania ciggtych wyboréw pomiedzy
dotrzymaniem terminu kontraktu lub pozyskaniem nowego zlecenia a po-
$wieceniem czasu na dzialania ratownicze,

- migracja w poszukiwaniu pracy - ryzyko jest zwigzane z koniecznoscig
czasowego lub stalego wyjazdu np.: do pracy sezonowej, do pracy (dni po-
wszednie, okreslone miesigce itd.) w innym powiecie, wojewddztwie lub za
granicg. W takiej sytuacji mieszkaniec gminy bedacy réwniez czlonkiem
OSP moze uczestniczy¢ w dzialaniach ratowniczych tylko w okreslonych
terminach. O wielkosci ryzyka decyduje rownoczesno$¢ zdarzen oraz liczba
wyjezdzajacych. Taka sytuacja w skrajnym przypadku skutkuje trwalg utratg
czlonka OSP lub znacznym utrudnieniem jego udziatu w akcjach,

- $wiadczenie pracy poza terenem gminy, powiatu - ryzyko dotyczy sytuacji,
kiedy cztonkowie OSP stale mieszkajg na terenie gminy, ale s3 zmuszeni
dojezdza¢ codziennie do pracy w innych gminach, powiatach i wojewddz-
twach. W tej sytuacji osoby te mogg uczestniczy¢ w dziataniach ratowni-
czych w $cisle okreslonych godzinach dnia lub wybranych dniach tygodnia,
miesiaca itd.,

- utrudnione $wiadczenia rzeczowe i osobowe w obecnej sytuacji rynkowej
- ryzyko dotyczy druhéw, ktérzy posiadaja wlasng dziatalnos¢ gospodar-
cza i $wiadcza ustugi np. transportowe. Wowczas udzial w dzialaniach ra-
towniczych lub udostepnienie danego Sodka transportu na potrzeby akcji
ratowniczej lub sytuacji kryzysowej moze by¢ utrudnione lub niemozliwe
ze wzgledu na zaangazowanie wymienionych s$rodkéw do dziatalnosci
gospodarczej.

2.5. Zarzadzanie kryzysowe

Zarzadzanie kryzysowe to dzialalno$¢ organéw administracji publicznej bedaca

elementem kierowania bezpieczenstwem narodowym, ktéra polega na:

zapobieganiu sytuacjom kryzysowym,

przygotowaniu do przejmowania nad nimi kontroli w drodze zaplanowanych
dzialan,

reagowaniu (cel: przejmowanie kontroli) w przypadku wystapienia sytuacji
kryzysowych,

usuwaniu ich skutkdw,
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o odtwarzaniu zasobdw i infrastruktury krytycznej108.

Analiza wyzej przywolanej definicji oraz zapiséw ustawy o zarzadzaniu kryzy-
sowym wskazuje, ze celem jest utrzymanie i przywracanie stanu bezpieczenstwa
do poziomu akceptowalnego. W tym miejscu warto zaznaczy¢, ze definicja odnosi
sie do organow administracji publicznej, czyli administracji rzadowej i samorzg-
dowej, jednak ma réwniez zastosowanie w innych dziedzinach Zycia spotecznego
i gospodarczego kraju. Wynika to zaréwno z praktycznych potrzeb, jak i z definicji
kryzysul09, ktéra mowi, iz jest to zerwanie istniejgcego stanu rzeczy, systemu, po-
rzadku prowadzgce do zmiany jego struktury, za$ sytuacja kryzysowall0 jest zjawi-
skiem zerwania, trwajacym (rozciaglym) w czasie, rozpoczynajacym sie od stanu
réwnowagi poprzez niestabilnos¢ do stabilnosci w nowej sytuacji, ktora zazwyczaj
jest jako$ciowo inna.

Z punktu widzenia sprawnego zarzadzania wazny jest nie tylko ,moment” kry-
zysu, ale caly przebieg sytuacji kryzysowej, gdyz adekwatnie do jej fazy powinny
by¢ podejmowane odpowiednie dziatanialll. Nalezy przypuszczaé, ze z tego row-
niez powodu ustawa o zarzgdzaniu kryzysowym wprowadza pojecie sytuacji kry-
zysowej, ktorg definiuje za posrednictwem cech takich jak112:

« negatywny wplyw na poziom bezpieczenstwa:

- ludzi,

- mienia w znacznych rozmiarach,

- $rodowiska,
 znaczne ograniczenie w dziataniu wlasciwych organéw administracji publicznej,
 nieadekwatnos¢ sit i srodkow.

108 Zob. art. 2 ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym (Dz. U. z 2013 r. poz. 1166
z poin. zm.).

109 Kryzys — to sytuacja ekstremalna, ktéra powstala w toku dziatalnosci podmiotu, powodujaca
utrate kontroli nad tg sytuacja i mozliwoé¢ zaistnienia jako$ciowej zmiany systemowej, przetom
miedzy dwiema fazami jakiego$ procesu, wymagajaca podjecia zdecydowanych, wszechstronnych
krokéw zaradczych. Opracowanie na podstawie: W. Kitler, System zarzgdzania kryzysowego w dzie-
dzinie bezpieczeristwa narodowego RP, w: Bezpieczeristwo narodowe i zarzgdzanie kryzysowe w Polsce
w XXI wieku - wyzwania i dylematy, Warszawa 2008, s. 393, D. Wrdblewski (red.), Rekomendacje
formalno-prawne z zakresu zarzgdzania kryzysowego, CNBOP-PIB, Jézefow 2015, s. 102.

Kryzys — okres przefomu, punkt zwrotny, moment rozstrzygajacy dalszy stan rzeczy, czyli trwanie lub
nie danego podmiotu; ,Przesilenie stanu rzeczy poprzedzajace zwrot ku dobremu lub ztemu”; ,,Stan
niebezpieczny”, Podreczny stownik jezyka polskiego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1996,
s. 382.

Kryzys —,,moment, okres przefomu, przesilenie, decydujacy zwrot, okres zalamania gospodarczego’,
T. Kopalinski, Stownik wyrazow obcych i zwrotéw obcojezycznych, Wiedza Powszechna, Warszawa
1968, s. 417.

110 Zob. Stownik synonimdéw, MCR - spotka cywilna, Warszawa 1993, s. 64, 122, 161, 701.

11 Zob. D. Wréblewski, Komunikacja kryzysowa..., dz. cyt.

112 Art. 3 ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym (Dz. U. z 2013 r. poz. 1166
z poin. zm.).
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Wyzej wymieniona definicja w kontekscie rozwazan nad sprawnym zarzadza-

niem w stanach zagrozen wydaje si¢ niewystarczajaca i nalezy rozszerzy¢ ja o takie
cechy jak113:

zaskoczenie,

lawinowy rozwdj zdarzen wyprzedzajacy zdolno$¢ reagowania na nie,

wzrost zapotrzebowania na informacje (organy zarzadzajace oraz cale
spoleczenstwo),

niewydolno$¢ systemu informacyjnego i zarzadzania informacja,

presja czasu,

kumulacja problemdw - przecigzenie systemu odpowiedzialnego za zareagowanie,
pojawienie si¢ paniki,

niestabilnos¢ systemu,

wysoki poziom zagrozenia,

konieczno$¢ szybkiego wypracowywania decyzji i ich podejmowania,
oddzialywanie na calg organizacje i jej otoczenie,

koniecznos¢ stosowania nadzwyczajnych srodkow,

pojawienie si¢ konfliktu interesow,

nieakceptowane spotecznie straty,

zaistnienie sytuacji rzadko wystepujacej — malo znanej i przez to pojawiajaca si¢
trudnos¢ w sprawnym i skutecznym reagowaniu na nig.

Na podstawie analizy réznych sytuacji kryzysowych mozna wyr6zni¢ piec ty-

powych faz!l4:

faze wzrostu:

- lagodnego narastania w czasie lub,

- gwaltownego narastania w czasie lub,

- impulsywnego wzrostu w czasie.

faze kulminacji,

faze schylku,

faze zaniku,

faze nawrotu - przykladem moga by¢ sytuacje nawracajace i wynikajace na
przyktad z niewlasciwego sformulowania wnioskéw i nieadekwatnych dzialan
po zaistnieniu sytuacji kryzysowej. W odniesieniu do kryzyséw o charakterze
medialnym mozna wymieni¢ wzmozone zainteresowanie na przykifad mediéw
z okazji rocznicy lub wystapienia innego podobnego zdarzenia.

Zgodnie z przywolanymi definicjami oraz cechami sytuacji kryzysowych ich

zakres jest bardzo szeroki (np.: spoleczne, gospodarcze, medialne, polityczne,
zwigzane z katastrofami), dlatego na potrzeby niniejszej publikacji nalezy dokona¢
kolejnego zawezenia do zdarzen, ktdre wigzg si¢ z konieczno$cig reagowania sit

13 Zob. D. Wréblewski: Komunikacja kryzysowa..., dz. cyt.
114 Zob. tamze.
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ratowniczych. W zwigzku z tym do takich zdarzen, ktére moga stac si¢ sytuacjami
kryzysowymi, zaliczane beda np.: wypadki, pozary, kleski zywiotowe, katastrofy.

Z niniejszymi pojeciami zwigzana jest rowniez skala kryzysu, ktérg mozna roz-

patrywa¢ wedlug nastepujacych kryteriow:

liczba 0s6b: indywidualny, grupowy, masowy,

podmiot: ludzie, organizacje, administracja,

szczebel administracji panstwowej: gminny, powiatowy, wojewddzki, centralny,
obszar: lokalny, regionalny, krajowy, miedzynarodowy, globalny.

W tym miejscu warto zauwazy¢, ze sytuacja kryzysowa ma relatywny charakter

w odniesieniu do:

podmiotu majacego kontakt ze zdarzeniem niekorzystnym i oceny, czy jest to
sytuacja kryzysowa. Zdarzenie dla jednego podmiotu bedzie sytuacja kryzyso-
w3, za$ dla drugiego sytuacja wymagajacg rutynowego dzialania. Przykladem
moze by¢ pozar domu — dla rodziny, do ktdrej nalezal dom i ktdra go stracila,
bedzie to ewidentnie kryzys, za$ dla strazy pozarnej i pogotowia ratunkowe-
go beda to rutynowe dzialania ratownicze, z kolei dla policji bedg to rutynowe
dzialania porzadkowo-ochronne, a dla gminy - rutynowe dzialania z zakresu
pomocy spolecznej,

czasu (szybko$ci rozprzestrzeniania si¢) oraz obszaru (miejsca), ktdrego dotyka
- te cechy mozna bylo wyraznie zaobserwowac podczas pozaru kolejki gorskiej
w Kaprun, kiedy kryzys byl obserwowany zaréwno w miejscowosci, w ktorej
doszto do pozaru i zgingto 150 0sdb, jak i w odlegtej terytorialnie gminie, z kto-
rej pochodzita czes¢ ofiar pozaru. Wowczas kryzys dotknal: stuzby ratownicze,
wladze i mieszkancéw miasteczka Kaprun, poszczegdlne rodziny ofiar, miesz-
kancow i wladze miasteczka Lassing, a takze rodziny ofiar obcokrajowcéw. Sy-
tuacja dotyczyla réznych miejsc pod wzgledem terytorialnym i dotarta do nich
z opoznieniem czasowym w stosunku do powstania pozaru i prowadzonych
dzialan ratowniczych na miejscu zdarzenia. Schematycznie ta cecha zostata
przedstawiona na ryc. 9.
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Ryc. 9. Skala sytuacji kryzysowej i niejednorodno$¢ rozprzestrzeniania si¢
Zrédlo: Opracowanie wlasne.

2.5.1.Fazy zarzadzania kryzysowego

Cykl zarzgdzania kryzysowego

| Wykrycie I—v—~| Reagowanie I
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Ryc. 10. Fazy zarzadzania kryzysowego
Zrédlo: Opracowanie whasne.
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Jak wykazano w poprzednim rozdziale, obecnie w naszym kraju obowigzuje
ustawa o zarzadzaniu kryzysowym, ktéra wprowadza do porzadku prawnego i sto-
sowania znany od wielu lat uniwersalny model zarzadzaniall> na wypadek zdarzen
niekorzystnych. Model ten obejmuje: zapobieganie, przygotowanie, reagowanie,
odbudowe i transfer wiedzy (do$wiadczen). Uniwersalno$¢ modelu polega na tym,
ze opisuje on fazy zarzadzania, ktére majg zastosowanie do:

« zdarzen codziennych, gdyz poszczegdlne fazy obejmuja takie dzialania jak: pla-
nowanie dzialan, utrzymywanie gotowosci operacyjnej stuzb, operacyjne przy-
gotowanie terenu, podjecie dziatan ratowniczych, przywrdcenie stanu bezpie-
czenstwa i odtworzenie gotowosci operacyjnej oraz sformufowanie wnioskow
ze zdarzenia,

o Kklesk zywiotowych, katastrof, gdyz poszczegdlne fazy obejmujg takie dziala-
nia jak: stanowienie prawa, planowanie, wyposazenie, wyszkolenie, edukacja,
zapewnienie bezpieczenstwa obiektéw, monitorowanie, wykrycie, wczesne
zaalarmowanie i ostrzeganie, podjecie dziatan ratowniczych, a nastepnie odbu-
dowa krotkoterminowa i dlugoterminowa zaréwno infrastruktury, jak i wiezi
spotecznych spotecznosci dotknietych kleska zywiotowa. Ostatnim elementem
jest formulowanie wnioskdw i uczenie sig,

« sytuacji kryzysowych, gdyz fazy obejmuja takie elementy jak: planowanie cywil-
nell, ochronall? infrastruktury krytycznej!18, organizacja i zadania zespotow

115 Comprehensive Emergency Management. A Governor’s Guide; National Governors’ Association
Center for Policy Research Washington, D.C.; Defense Civil Preparedness Agency; Washington 1979.
116 Planowanie cywilne obejmuje: caloksztalt przedsiewzie¢ organizacyjnych majacych na celu
przygotowanie administracji publicznej do zarzadzania kryzysowego, a takze planowanie w zakresie
wspierania Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej w razie ich uzycia oraz planowanie wykorzysta-
nia Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej do realizacji zadan z zakresu zarzadzania kryzysowego.
Z planowaniem cywilnym jest zwigzane réwniez pojecie cyklu planowania, ktore jest rozumiane jako
okresowe realizowanie etapéw: analizowania, programowania, opracowywania planu lub programu,
jego wdrazanie, testowanie i uruchamianie. Art. 3 ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu
kryzysowym (Dz. U. z 2013 r. poz. 1166 z pézn. zm.).

117 Ochrona infrastruktury krytycznej obejmuje wszelkie dziatania zmierzajace do zapewnienia
funkcjonalnosci, ciaglosci dziatan i integralnoéci infrastruktury krytycznej w celu zapobiegania za-
grozeniom, ryzykom lub stabym punktom oraz ograniczenia i neutralizacji ich skutkéw oraz szyb-
kiego odtworzenia tej infrastruktury na wypadek awarii, atakéw oraz innych zdarzen zakldcajacych
jej prawidfowe funkcjonowanie. Art. 3 ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym
(Dz.U. 22013 r. poz. 1166 z p6zn. zm.).

18 Infrastruktura krytyczna obejmuje systemy oraz wchodzace w ich sklad powigzane ze soba funk-
cjonalnie obiekty, w tym obiekty budowlane, urzadzenia, instalacje, ustugi kluczowe dla bezpieczen-
stwa panstwa i jego obywateli oraz stuzace zapewnieniu sprawnego funkcjonowania organéw admi-
nistracji publicznej, a takze instytucji i przedsigbiorcow. Infrastruktura krytyczna obejmuje systemy:
zaopatrzenia w energig, surowce energetyczne i paliwa, tacznosci, sieci teleinformatycznych, finan-
sowe, zaopatrzenia w zywnos¢, zaopatrzenia w wode, ochrony zdrowia, transportowe, ratownicze,
zapewniajace cigglo$¢ dziatania administracji publicznej, produkeji, sktadowania, przechowywania
i stosowania substancji chemicznych i promieniotwérczych, w tym rurociagi substancji niebezpiecz-
nych. Art. 3 ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym (Dz. U. z 2013 r. poz. 1166
z poin. zm.).
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zarzadzania kryzysowego oraz centrow zarzadzania kryzysowego, monitorowa-

nie zagrozen, zapewnienie warunkéw do przetrwania ludnosci, mechanizmy

finansowania.

Zaréwno zdarzenia codzienne, jak i kleski zywiolowe oraz katastrofy moga sta¢
sie sytuacjami kryzysowymi w rozumieniu organizacji przeciwdziatajacej zdarze-
niu niekorzystnemu. Moze to by¢ wynikiem na przyktad niewlasciwego zarzadza-
nia/kierowania dziataniami zmierzajacymi do przywrocenia stanu normalnego!1°.
W zwigzku z powyzszym szczegolnego znaczenia nabiera wlasciwa ocena ryzyka
zwigzanego z tymi zdarzeniami — podczas ich identyfikacji oraz oceny zaréwno
przed ich wystgpieniem, jak i podczas ich wystapienia.

Sfera wzajemnego oddziatywania
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Ryc. 11. Zwiazek pomiedzy ryzykiem i sytuacja kryzysowa
Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Przykladowe zrédla kryzyséw oraz zwigzek kryzysu z ryzykiem przedstawiono
na ryc. 11. Ryzyko identyfikuje potencjalne zrodla sytuacji kryzysowych. Jezeli ry-
zyko nie zostanie obnizone, to jak wskazano wyzej, w okreslonych okolicznosciach
moze rozwingc sie do sytuacji kryzysowej-

Zalézmy hipotetyczng sytuacje, ze katastrofa lub kleska zywiotowa prowadzi do
powstania znacznych strat materialnych w lokalnym przemysle (na terenie gmi-

19 Zob. D. Wréblewski: Komunikacja kryzysowa..., dz. cyt.



120 Koncepcja systemu ratowniczego w perspektywie dtugookresowej

ny lub powiatu). Straty z kolei powoduja upadek lub kryzys finansowy przedsie-
biorstw, ktore w poszukiwaniu redukcji kosztow zmniejszg zatrudnienie. To z kolei
przeklada si¢ na utrate pracy i w konsekwencji obnizenie poziomu zycia spotecz-
nosci. W efekcie obserwujemy wzrost spotecznego wzburzenia, ktéry wygeneruje
nowe kryzysy lub zaostrzy juz istniejacy.

Podsumowujac powyzszy wywdd, kryzys nie jest wyizolowanym zjawiskiem.
Jezeli wystapi, bardzo silnie wplywa na swoje otoczenie oraz generuje dalsze ryzy-
ka i dalsze kryzysy. W tej sytuacji szczegdlnie istotne jest monitorowanie zagrozen,
ocena ryzyk z nimi zwigzanych oraz dazenie do zarzadzania nimi, zanim stang sie¢
przyczynami sytuacji kryzysowych120,

Tabela 6. prezentuje zwigzek faz zarzadzania kryzysowego z zarzadzaniem ry-
zykiem. W drugiej kolumnie przedstawiono przykladowe dziatania podejmowane
przez organizacje przeciwdzialajgcg potencjalnej sytuacji kryzysowej i wskazano
ich wptyw na prawdopodobienstwo, skutki i spoteczne wzburzenie.

Tabela 6. Zwigzek faz zarzadzania kryzysowego z ryzykiem

«»

SW

zapobieganie « edukowanie spolecznosci w zakresie wlasciwych X X X
postaw i dzialan zwigzanych z zapewnieniem
bezpieczenstwa,

o dostosowywanie infrastruktury adekwatnie do
przyjetych strategii obnizania ryzyka do poziomu
akceptowalnego,

o stanowienie prawa oraz wdrazanie mechanizméw
formalnoprawnych, organizacyjnych i technicznych
zmierzajacych do zapewnienia bezpieczefistwa na
oczekiwanym poziomie,

Faza zarzadzania Dzialania P

przygotowanie! « planowanie, X X X

« identyfikowanie zagrozen,

« ocena ryzyka i formulowanie strategii zarzadzania
ryzykiem,

« edukowanie spolecznosci w zakresie wlasciwych
postaw i zachowan w sytuacji zagrozenia,

« wzmacnianie kapitatu ludzkiego poprzez zapewnienie
odpowiedniej liczby sil, ich dostepnosci, wyposazenia
i wyszkolenia,

« zapewnienie adekwatnej infrastruktury i srodkéw
technicznych,

« tworzenie odpowiedniego $rodowiska
formalnoprawnego,

o tworzenie mechanizméw finansowania wraz z okre-
$laniem Zrédet finansowania i odpowiedniej rezerwy,

120 jy,
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reagowanie « kierowanie, koordynacja i wspdtdzialanie, X X

« ostrzeganie i alarmowanie,

« organizacja i prowadzenie dziatan ratowniczych
i porzadkowo-ochronnych,

« ewakuacja,

« udzielanie pomocy dla ludnosci,

o wspolpraca z mediami,

« dorazne przywrécenie funkcjonowania infra-
struktury technicznej, ustug publicznych, organow
administracji publicznej, infrastruktury krytycznej
— rozpatrywanych w kontekscie wlasnych zadan
odpowiednio gminy, powiatu i wojewodztwa,

odbudowa « wsparcie prawne i finansowe, X X X

« trwale przywrdcenie funkcjonalnosci infrastruktury,
ustug publicznych oraz dziatania administracji
i instytucji publicznych,

« odbudowa obiektéw budowlanych,

« odbudowa wigzi spotecznych,

« zapewnienie osobom dotknietym sytuacjg kryzysowa
warunkow umozliwiajacych powr6t do normalnego
funkcjonowania w spoteczenstwie,

« odbudowa zwigkszajaca odpornos¢ na potencjalne
sytuacje kryzysowe oparta o ocene ryzyka zwigzane-
go z: niezaktéconym rozwojem, zakresem odbudowy,
miejscem, kosztami,

transfer wiedzy « studia przypadkéw, X X X

« formulowanie wnioskdw,

« weryfikacja programoéw, form i metod szkolenia,

« inicjowanie badan naukowych i prac rozwojowych,

« edukacja i upowszechnianie wiedzy,

« doskonalenie aspektéw formalnoprawnych, finanso-
wania i organizacyjnych,

« prewengcja spoleczna,

1 Warto w tym miejscu zauwazy¢, Ze zgodnie z ustawg o zarzadzaniu kryzysowym etap ten powi-
nien koncentrowaé si¢ na przygotowaniu do przejmowania kontroli nad sytuacjami kryzysowymi
w drodze zaplanowanych dzialan. Taki zapis sugeruje konieczno$¢ skupienia uwagi na planowaniu
cywilnym. W tabeli etap ten jest definiowany szerzej i obejmuje poza planowaniem réwniez podej-
mowanie innych dziatan (technicznych i nietechnicznych), ktérych celem jest przejmowanie kontroli
nad sytuacjami kryzysowymi.

Oznaczenie: P — prawdopodobienstwo, S - skutki, SW - spoteczne wzburzenie

Zroédlo: Opracowanie wlasne.

Powyzsza wizualizacja wskazuje, na jakie elementy nalezy ktas¢ nacisk, aby
mozliwie najefektywniej oddzialywaé na ryzyko zaistnienia sytuacji kryzysowe;j.
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Doswiadczenia w tym zakresie wskazuja, ze reagowanie jest najdrozszym sposo-
bem obnizania ryzyka i jednym z najmniej efektywnych.

2.5.2.Struktura zarzadzania kryzysowego w Polsce

W Polsce struktura zarzadzania kryzysowego obejmuje wszystkie szczeble ad-
ministracji publicznej z jednoznacznie okreslonymi zadaniami:

« na szczeblu centralnym!21:

- kraj: Rada Ministréw RP i prezes Rady Ministréw wsparty przez Rzadowy

Zespol Zarzadzania Kryzysowego i Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa,

- resorty: poszczego6lni ministrowie, kierownicy organéw centralnych wsparci

odpowiednio przez zespoly i centra zarzadzania kryzysowego.

« na szczeblu wojewodztwa: wojewoda wsparty przez wojewddzki zespdt zarza-
dzania kryzysowego i wojewddzkie centrum zarzadzania kryzysowego,

 na szczeblu powiatu: starosta wsparty przez powiatowy zespot zarzadzania kry-
zysowego i powiatowe centrum zarzadzania kryzysowego,

+ na szczeblu gminy: woéjt, burmistrz, prezydent miasta wsparty przez gminny
(miejski) zespot zarzadzania kryzysowego i gminne (miejskie) centrum zarza-
dzania kryzysowego, jezeli zostalo takie utworzone.

Podobnie jak krajowy system ratowniczo-gasniczy, réwniez i zarzadzanie kry-
zysowe jest oparte na zasadzie subsydiarnosci, zgodnie z ktérg kolejne szczeble
zarzadzania kryzysowego wlaczajg si¢ wowczas, gdy szczeble nizsze wymagaja
wsparcial?2, Oprocz tej zasady ustawodawca przyklada duza wage do niezwloczne-
go zareagowania na zagrozenie, ktére wyraza sie koniecznoscia:
 podjecia dzialan przez szczebel, ktdry jako pierwszy uzyskal informacje o za-

grozeniu — dzigki temu jest minimalizowany czas od momentu uzyskania infor-

macji do momentu podjecia pierwszych dziatan,

» dokonania oceny zagrozenia oraz wypracowania wstepnej koncepcji dziatania
- dzieki temu réwniez zyskiwany jest czas, poniewaz inny szczebel zarzadzania
wlasciwy dla wystgpienia zidentyfikowanego zagrozenia ma do dyspozycji juz
wstepne dane, ktore moze wykorzysta¢ podczas swojej pracy,

 poinformowania nizszych, réwnorzednych i wyzszych szczebli zarzadzania —
dzigki temu zapobiega si¢ powstawaniu chaosu wyrazajacego si¢ np.: dublowa-
niem dzialan, wytworzeniem si¢ réznych niezaleznie dziatajacych osrodkéow

121 Zob. szerzej: D. Wroblewski (red.), Zagadnienia ogélne z zakresu zarzgdzania ryzykiem i zarzgdza-
nia kryzysowego. Analiza wybranych przepiséw, CNBOP-PIB, Jozeféw 2014, s. 43-56.

122 Z0b. G. Sobolewski, M. Sikora, Struktura systemu zarzgdzania kryzysowego w Polsce — uwarunko-
wania, zadania i funkcjonowanie, w: Wybrane zagadnienia z zakresu planowania cywilnego w systemie
zarzgdzania kryzysowego RP, D. Wréblewski (red.), CNBOP-PIB, Jozeféw 2014, s. 44-45.
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zarzadzania w sytuacji kryzysowej, ktére nie miatyby wiedzy ani o sobie, ani

o podejmowanych przez siebie dziataniach!23.

Oprocz minimalizowania czasu reakeji na uzyskang informacje o zagrozeniu
minimalizowane jest réwniez ryzyko niepodjecia dzialan, gdy zagrozenie dotyczy
innego szczebla niz ten, ktory jako pierwszy uzyskal informacje o wystapieniu za-
grozenia wymagajacego zareagowania.

2.5.3.Teleinformatyczne narzedzia wspomagajace zarzadzanie
kryzysowe

Ustawa jednoznacznie wskazuje, ze dzialania z zakresu zarzadzania kryzyso-
wego s3 podejmowane w oparciu o plany zarzadzania kryzysowego. Odnoszac
sie do faz zarzadzania kryzysowego, nalezy wskaza¢, ze obecnie brakuje narzedzi
teleinformatycznych integrujacych te fazy oraz wspomagajacych zarzadzanie dzia-
faniami w tych fazach i dokonywanie oceny ich skutecznosci. Niestety, obecnie nie
istnieje oprogramowanie, ktére funkcjonowaloby na wszystkich wlasciwych szcze-
blach i umozliwiato korzystanie z informacji raz wprowadzonych do systemu przez
poszczegolne podmioty systemu zarzadzania kryzysowego. Nie ma tym samym
narzedzia umozliwiajacego transfer wiedzy pomiedzy poszczegélnymi zespotami
zarzadzania kryzysowego szczebla réwnorzednego, nizszego i nadrzednego. Wy-
daje sie, ze w szczegdlnosci dotkliwy jest brak mozliwosci tatwego prowadzenia
transferu wiedzy, poniewaz sytuacje kryzysowe nie s3 sytuacjami codziennymi
(czesto wystepujacymi), dlatego w szczegolnosci cenne sg wszystkie doswiadcze-
nia zdobywane podczas przeciwdzialania tym sytuacjom. W tym miejscu warto
postuzy¢ si¢ pewnym uproszczeniem w definiowaniu zarzadzania kryzysowego
rozumianego jako zarzadzanie informacja. Jednak, zeby nig zarzadza¢ oraz zapew-
ni¢ cigglos¢ i efektywnos¢ tego procesu zaréwno w obrebie wlasnej organizacji,
jak i z otoczeniem, informacja powinna by¢ co najmniej: dostepna, pewna, a takze
doktadna, aktualna, kompletna, odpowiednial24,

Obecnie przygotowywanie plandéw zarzadzania kryzysowego i korzystanie
z nich nie jest fatwe, poniewaz w skali kraju nadal nie zostalo wdrozone jedno na-
rzedzie teleinformatyczne.

Dostrzegajac taka potrzebe, w latach 2003-2008 ZG ZOSP RP podjat probe
stworzenia narzedzia teleinformatycznego do zarzadzania kryzysowego. Wspolnie
z SGSP, a nastepnie z CNBOP-PIB stworzyl oprogramowanie ELIKSIR przezna-
czone dla gminnych centréw reagowania. Oprogramowanie zostalo wdrozone

123 Zob. art. 21 ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym (Dz. U. z 2013 r.
poz. 1166 z pdzn. zm.).

124 70b. R.W. Griffin, Podstawy zarzgdzania organizacjami, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warsza-
wa 1997, 5. 676—-678.
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w ponad 100 gminach. W efekcie tych dzialan powstal system bazodanowy i apli-
kacja umozliwiajaca tworzenie gminnych planéw zarzadzania kryzysowego wraz
z komunikatorem kryzysowym.

Kolejng prébe zbudowania takiego oprogramowania do tworzenia planéw za-
rzadzania kryzysowego dla gmin, powiatéw i wojewddztw podjeto NCBR w ra-
mach konkurséw OiB na wniosek KG PSP. W 2015 roku zostal zakonczony projekt
dotyczacy stworzenia nowoczesnego narzedzia teleinformatycznego!2> wspomaga-
jacego tworzenie planéw zarzadzania kryzysowego na szczeblach gmina, powiat,
wojewodztwo pod nazwg RISKO. Ponadto w ramach projektu stworzono stownik
terminéw z zakresu zarzadzania kryzysowego i zarzadzania ryzykiem, opracowano
metodyke oceny ryzyka i jej mapowanial26 oraz rekomendacje formalnoprawnel?7.
Warto zaznaczy¢, ze oprogramowanie zdobyto wiele nagrod w kraju i za granica.

2.6. Zarzadzanie ryzykiem

2.6.1.Zdarzenie niekorzystne

Pojecie zdarzenia definiuje norma ISO 31000, ktéra dotyczy zarzadzania ryzy-
kiem. Pojecie to odnosi sie zaréwno do konsekwencji pozytywnych (korzysci), jak
i negatywnych (strat). Intencja autoréw normy bylo to, aby miata ona charakter
uniwersalny i tym samym, zeby mogla by¢ stosowana przez rézne organizacje
w roznych dziedzinach zycia. Z tego wzgledu autorzy normy podkreslaja zwigzek
miedzy ryzykiem a celami organizacji oraz koniecznoscig wspierania ich formuto-
wania, redefiniowania i osiggania. W zwiazku z tym wprowadzone zostalo pojecie
zdarzenial?8 oznaczajace wystapienie lub zmiane konkretnego zestawu okoliczno-
$ci, ktorego skutki, jak wyzej wspomniano, moga mie¢ charakter pozytywny lub
negatywny. Na potrzeby zarzadzania bezpieczenstwem najczesciej rozpatrywane sg
skutki rozumiane jako straty.

Niniejszy rozdzial i cala publikacja dotyczy problematyki zwigzanej z utrzy-
mywaniem bezpieczenistwa na akceptowalnym poziomie, dlatego skoncentrowa-
no si¢ na zdarzeniach, ktore sg powiazane z negatywnymi konsekwencjami, a ich

125 Zob. szerzej: A. Olszewski, B. Krzywicki, Budowa systemu informatycznego wspierajgcego przygo-
towanie planow zarzgdzania kryzysowego RISKO, w: Zarzgdzanie kryzysowe. Wybrane wyniki bada#
naukowych i prac rozwojowych, D. Wréblewski (red), CNBOP-PIB, Jézeféw 2015, s. 78-92.

126 Zob. szerzej: D. Wréblewski, M. Kedzierska, B. Pole¢, RISKO - koncepcja projektu i wyniki badan,
w: Zarzgdzanie kryzysowe. Wybrane wyniki badarn naukowych..., dz. cyt., s. 27-77.

127 Zob. D. Wréblewski (red.), Rekomendacje formalno-prawne z zakresu zarzgdzania kryzysowego,
CNBOP-PIB, Jézeféw 2015.

128 Pkt 2.17: PN-ISO 310000:2012 Zarzgdzanie ryzykiem. Zasady i wytyczne.
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zaistnienie nie jest pozadane. W zwigzku z tym zdarzeniami niekorzystnymi beda
nazywane te zdarzenia, ktére moga prowadzi¢ do negatywnych konsekwencji - bez
wzgledu na to, czy majg charakter potencjalny (moga wystapic), czy tez charakter
kinetyczny (wystapily).

2.6.2.Zagrozenie, skutki, prawdopodobienstwo

Pojeciem zwigzanym ze zdarzeniem niekorzystnym jest zagrozeniel2 defi-
niowane jako ,zrédlo potencjalnej szkody lub sytuacja posiadajaca potencjal do
spowodowania szkody np. utraty zdrowia, zniszczenia mienia, Srodowiska i in-
nych wartosciowych rzeczy lub kombinacja powyzszych130. Z definicji wynika,
ze wystapienie zdarzenia niekorzystnego poprzedzone jest istnieniem zagrozenia.
Moment uwolnienia zagrozenia sprawia, ze zagrozenie potencjalne staje si¢ kine-
tycznym, a zmiana stanu jest zdarzeniem niekorzystnym.

Jak wida¢ z definicji, zagrozenie jest definiowane jako zrédlo (na przykiad
zbiornik wypelniony materialem niebezpiecznym) lub sytuacja (na przyktad
pojazdy bedace w ruchu w trudnych warunkach prowadzone przez niedo$wiad-
czonych kierowcéw). Wielkos¢ potencjalnych negatywnych konsekwencji w razie
wystapienia zdarzenia niekorzystnego moze by¢ uzalezniona od takich czynnikéw
jak:131
 rodzaj zdarzenia i jego skala:

- katastrofa lotnicza — wypadek samolotu,
powddz - podtopienie,
pozar kompleksu lesnego — pozar mieszkania,

- katastrofa komunikacyjna — wypadek samochodowy itd.,

« miejsce zdarzenia:

- aglomeracja miejska — tereny niezurbanizowane,

- jednostka podzialu terytorialnego kraju — mieszkanie lub gospodarstwo,

- tereny zurbanizowane - obiekty zabytkowe (dziedzictwa kultury),

129 Osoby zainteresowane definicjami zagrozenia oraz Kklasyfikacjg zagrozen autor odsyta do ta-
kich publikacji jak: Stownik rekomendowanych pojeé, w: Rekomendacje formalno-prawne z zakresu
zarzgdzania kryzysowego, D. Wréoblewski (red.), CNBOP-PIB, Jozeféw 2015, s. 69-166; Leksykon,
w: Przeglgd wybranych dokumentéw normatywnych z zakresu zarzgdzania kryzysowego i zarzgdzania
ryzykiem wraz z leksykonem, D. Wroblewski (red.), CNBOP-PIB, Jozefow 2014, s. 138-192; J. Falec-
ki, Zagrozenia niemilitarne i ich typologia, w: Ochrona przeciwpozarowa a bezpieczeristwo paristwa,
J. Zboina, B. Wisniewski (red.), CNBOP-PIB, J6zefow 2014, s. 49-60.

130 CAN/CSA-Q850-97 (2009) Risk Management: Guideline for Decision-makers, cyt. za: Przeglgd
wybranych dokumentéw normatywnych z zakresu zarzgdzania kryzysowgo i zarzgdzania ryzykiem
wraz z leksykonem, D. Wroblewski (red.), CNBOP-PIB, Jozefow 2014, s. 185.

131D, Wréblewski: Komunikacja kryzysowa jako instrument ksztattowania bezpieczeristwa. Studium
przypadku: Pozar kolejki gorskiej w Kaprun, w: System szkolenia dla potrzeb ochrony ludnosci i obrony
cywilnej. Powszechna samoobrona, jej organizacja i formy, J. Koldej, M. Kencka, T. Wolski, materialy
z warsztatow, KGPSP, Centralna Szkota PSP, Czestochowa 2006, s. 11-29.
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o czas zdarzenia:

- okres urlopowy - okres poza sezonem,

- godziny szczytu - godziny poza szczytem,

- dzien tygodnia (np.: wtorek—piatek lub poniedzialek-niedziela),

- pora roku (np. zima-lato).

Warto zwrdci¢ uwage, ze definicja nie laczy zagrozenia z prawdopodobien-
stwem wystgpienia zdarzenia niekorzystnego, a z potencjalnymi skutkami takiego
zdarzenia. Z wymienionego powodu uzyteczno$¢ postugiwania sie zagrozeniami
dla celéw doskonalenia systemdw reagowania, oceny poziomu bezpieczenstwa nie
wydaje sie podejsciem optymalnym. Zajmowanie si¢ analizg zagrozen wywoluja-
cych powazne konsekwencje, ale ktérych zaistnienie jest malo prawdopodobne,
wiaze si¢ z niewspotmiernymi do efektow tej analizy nakladami czasu i pracy.

Prawdopodobienstwo wystapienia zdarzenia niekorzystnego jest nastepnym
parametrem przydatnym podczas projektowania bezpieczenstwa. W zaleznosci
od potrzeb mozna je okresla¢ w przedziale dobowym, tygodniowym, kwartalnym,
rocznym wieloletnim. Przykladowo prawdopodobienstwo powodzi okresla sie
w kontekscie: 1 roku oraz 10, 100, 1000 lat.

Podobnie jak podczas rozpatrywania skutkéw zdarzen niekorzystnych praw-
dopodobienstwo nie jest wystarczajacym parametrem. W sytuacji najwiekszego
prawdopodobienstwa wystapienia zdarzenia niekorzystnego moze si¢ okaza¢, ze
naklady na przygotowanie si¢ na jego wystgpienie bedg niewspoimierne do skut-
kow - strat, jakie ono wyrzadzil32.

Kazdy z wyzej opisanych parametréw osobno ujety jest niedoskonaly, poniewaz
albo jest zbyt ogdlny (na przyklad wykaz zagrozen), albo koncentruje uwage na
ekstremach (na przyklad wysokie prawdopodobienstwo lub czgstos¢ albo bardzo
istotne konsekwencje). Nie powinno si¢ jednak lekcewazy¢ rozpatrywania osobno
tych parametréw, poniewaz to wlasnie one sg bezposrednio zwiazane z postrzega-
niem przez ludzi zagrozen i zaleznym od nich spotecznym wzburzeniem. Ludzie
boja sie zagrozen, ktore:

« zwigzane sg ze znacznymi stratami jak np. katastrofy lotnicze, gdy jednorazowo
masowo ging ludzie i uswiadamiamy sobie to, ze nie mamy na takie zdarzenie
osobistego wplywu w odréznieniu od chociazby wypadkéw samochodowych,
gdzie suma strat jednostkowych jest niewspétmiernie wyzsza, a mimo to mamy
do nich inne nastawienie,

« s3 nieznane lub malo znane, gdy nie mamy z nimi do czynienia — najcze¢sciej sa
to zagrozenia, ktdre rzadko wystepuja.

Z tego wzgledu, juz wstepny oglad zagrozen, ich prawdopodobienstw oraz
skali strat moze prowadzi¢ do wstepnej oceny spotecznego wzburzenia i sformu-
fowania wnioskéw dotyczacych ewentualnych preferencji (oczekiwan) lokalnej
spolecznosci.

132 jy,
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2.6.3.Ryzyko

Ryzyko zgodnie z definicjg jest wptywem niepewnosci na cele. Jego efekt moze
by¢ pozytywny lub negatywny. Ryzyko wyrazane jest réwniez jako kombinacja
konsekwencji zdarzenia oraz prawdopodobienistwa wystapienia tego zdarzenial33.
Zalezno$¢ t¢ mozna zapisa¢ w postaci ponizszego wzoru:

R=PxS§
R - ryzyko
P - prawdopodobienstwo
S - skutki (konsekwencje)

Powyzszy wzor dotyczy tzw. ryzyka obliczeniowego!34, ktore podlega wyzna-
czeniu w drodze prac eksperckich. Niestety takie podejscie jest pozbawione wy-
miaru psychologicznego i spotecznego, tzn. akceptacji ze strony poszczegdlnych
0s6b, grup spotecznych i spotecznosci okreslonego stanu. Podobnie jak i decyzja,
ktéra réwniez jest trudno definiowalna matematycznie, m.in. ze wzgledu na in-
dywidualne (psychologiczne) podejscie do sytuacji decyzyjnej oraz czynniki ze-
wnetrzne wywierajace presje na podejmujacego decyzje. Zakladajac jednak, ze
w okresie demokracji decyzje dotyczace lokalnego bezpieczenstwa lub zwigzane
z nim powinny by¢ podejmowane z uwzglednieniem oczekiwan lokalnej spotecz-
nosci, zmodyfikowano podejscie do ryzyka przez dodanie subiektywnego postrze-
gania ryzyka przez osoby inne niz eksperci.

2.6.4.Postrzeganie ryzyka

Zmiang podej$cia w postrzeganiu ryzyka jest oczywiscie uwzglednienie tychze
oczekiwan spolecznych, ktérych niezaspokojenie moze doprowadzi¢ do spotecz-
nego wzburzenia w wyznaczanym ryzyku obliczeniowym. Wéwczas wzor bedzie
mial posta¢ taka jak ponizej!3:

R=PxS+SW
SW - spoleczne wzburzenie
W zasadzie spoleczne wzburzenie réwniez jest ryzykiem tylko oszacowanym
przez osoby niebedace ekspertami. W tym podejéciu zaréwno skutki zdarzenia, jak
i prawdopodobienstwo zaistnienia takiego zdarzenia jest oparte na wyobrazeniach
tych 0séb o tym zdarzeniu lub emocjonalnym nastawieniu do niego.

133 Pkt 2.1, 2.18, 2.19: PN-ISO 31000:2012 Zarzgdzanie ryzykiem. Zasady i wytyczne.

134 Z0b. ]. Wolanin, Wybrane zagadnienia zarzgdzania ryzykiem, w: Mapy terytorialnego rozkladu
ryzyka, tegoz (red.), Fundacja Edukacja i Technika Ratownicza, Warszawa 2004, s. 13.

135 PM. Sandman, Zaufa¢ spoleczeristwu, méwigc mu prawde: czego nauczytem si¢ w ciggu 40 lat pracy
w sektorze informowania o ryzyku, BiTP Vol. 20 Issue 4, 2010, pp. 9-20.
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Nie oznacza to jednak, Ze mozna lekcewazy¢ oszacowane w taki sposdb (nieeks-
percki) ryzyko, poniewaz reakcja moze przybrac forme silnego oporu spotecznego,
ktérego zwalczanie metodami sitowymi w panstwach demokratycznych najczesciej
nie jest ani akceptowalne, ani prawnie dopuszczalne. Z doswiadczenia wiadomo,
ze niejednokrotnie czynnik spolecznego wzburzenia przewazal nad eksperckim
szacowaniem ryzyka. W konsekwencji prowadzilo to na przyklad do zaniechania
inwestycji przemystowej, poniewaz sprzeciwila sie temu lokalna spolecznos¢. In-
nym przykladem sa utrudnienia w przeprowadzeniu ewakuacji na skutek zaniza-
nia ryzyka oszacowanego przez osoby zagrozone (nie eksperci) w stosunku do tego
okreslonego przez organy kierujgce akcja ratownicza (eksperci)!36. W obnizeniu
spolecznego wzburzenia maja zastosowanie chociazby takie narzedzia jak: komu-
nikacja ryzyka, mediacje, edukacja, uswiadamianie itd. Warto jednak inicjowac te
dzialania mozliwie wcze$nie, aby nie dopuszcza¢ do powstania sytuacji kryzyso-
wej, a jezeli do niej dojdzie, zeby przebiegta mozliwie najtagodniej. Uwzglednienie/
wspolksztaltowanie oczekiwan lokalnej spolecznosci mozna realizowaé na trzy
sposoby:

« w fazie projektowania nowych inicjatyw mogacych mie¢ wplyw na postrzega-
nie bezpieczenstwa przez lokalng spotecznos¢. Sposéb ten polega na poznaniu
spotecznych oczekiwan (w zakresie bezpieczenstwa powszechnego) i uwzgled-
nieniu ich (zareagowanie na te oczekiwania) podczas projektowania nowych
inicjatyw, takich jak na przyklad budowa spalarni $mieci, magazynow, obiek-
tow przemystowych, przyjecie emigrantéw z obcych kulturowo rejonéw swiata,

o poprzez stale badanie opinii i oczekiwan lokalnej spotecznosci i uwzglednianie
jej potrzeb w zakresie doskonalenia (przeobrazania) systemu reagowania i sys-
temu bezpieczenstwa,

o poprzez dorazne reagowanie na oczekiwania spoleczne. Takie sytuacje beda
mie¢ miejsce w szczegdlnosci po wystgpieniu katastrofy, kleski zywiolowej lub
innego destrukcyjnego zdarzenia na terenie lokalnej spotecznosci lub w innym
miejscu kraju. Istnieja rowniez przyklady na to, iz wydarzenia nawet na teryto-
rium innego odlegtego kraju wptywaly na opini¢ publiczna, ktora oczekiwata
okreslonych dziatan - przykladem jest chociazby dyskusja nad przyjmowaniem
emigrantéw do Europy i Polski z rejonéw ogarnietych konfliktami zbrojnymi.
W szczegdlnosci, ze zbieglo sie to w czasie z zamachami terrorystycznymi we
Francji (zamach w siedzibie tygodnika ,Charlie Hebdo’!37 w Paryzu w stycz-
niu 2015 r. oraz zamachy w Paryzu i Saint-Denis!38 w listopadzie 2015) oraz
przejawami agresji i przemocy seksualnej ze strony obcokrajowcow wobec ko-

136 D, Wroblewski, Komunikacja kryzysowa..., dz. cyt.

137 Zamach na redakcje Charlie Hebdo, https://pl.wikipedia.org/wiki/Zamach_na_redakcj%C4%99_
Charlie_Hebdo, [dostep: 12.03.2016].

138 Zamachy w Paryzu w listopadzie 2015, https://pl.wikipedia.org/wiki/Zamachy_w_Pary%C5%B-
Cu_w_listopadzie_2015, [dostep: 12.03.2016].
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biet w Kolonii, Hamburgu i Stuttgarcie (sylwester 2015/2016)139. Taka sytuacja

zwiekszyla tylko obawy polskiego spoleczenstwa, ktorej wyrazem stata si¢ dys-

kusja w krajowych $rodkach masowego przekazu.

Jezeli bezpieczenstwo zostanie zdefiniowane jako stan okreslony poprzez ak-
ceptowalny poziom ryzyka, to zauwazymy, ze posiada ono istotng wlasnos¢ — jest
wzgledne. Oznacza to, Ze istniejg ryzyka, ktore w okreslonych okolicznosciach sg
postrzegane jako akceptowalne (czyli definiujg stan bezpieczenstwa), zas w innych
(na przyktad w wyniku powaznej katastrofy tragicznej w skutkach) jako nieakcep-
towalne (czyli definiujg stan niebezpieczenstwa)!40.

Istotng zaleta zdefiniowania bezpieczenstwa poprzez poziom akceptowalnego
ryzyka jest to, Ze mozna nim racjonalnie zarzadza¢ poprzez obnizanie poziomu
ryzyka adekwatnie do wczesniej przyjetej hierarchizacji ryzyk, strategii bezpie-
czenstwa i dostepnych srodkéw finansowanial4!.

2.6.5.Zarzadzanie ryzykiem wedtug normy I1SO 31000

W 2009 roku weszta w zycie norma ISO 31000, ktéra rekomenduje stosowanie
calo$ciowego podejscia do zarzadzania ryzykiem i definiuje ryzyko jako wplyw
niepewnosci na osigganie celéw, za$ zarzadzanie ryzykiem jako skoordynowane
dzialania dotyczace kierowania organizacja i nadzorowania jej w odniesieniu do
ryzykal42. Przy tak sformulowanej definicji autorzy jednoznacznie wskazuja na
mozliwos$¢ szerokiego jej stosowania. Oznacza to, ze z niniejszej normy moga
korzysta¢ organizacje panstwowe, publiczne, spoleczne i biznesowe. Norma reko-
menduje wdrazanie zarzadzania ryzykiem z uwzgledniem trzech filaréw:
 zasad, ktorych stosowanie (zob. zal. nr 6) ma usprawni¢ wdrozenie procesu

zarzadzania ryzykiem i maksymalizowac jego uzytecznos¢. Analiza poszcze-

golnych zasad daje jednoznaczng odpowiedz na pytanie, dlaczego organiza-
cja powinna zajmowac sie zarzadzaniem ryzykiem oraz jakie korzysci uzyska

z wdrozenia zapisow normy. Wydaje sie, ze refleksja nad zasadami ma réwniez

budowa¢ zrozumienie poszczegoélnych cztonkéw organizacji i doprowadza¢ do

akceptacji decyzji o wdrozeniul43. Jest to rowniez warunek konieczny do efek-
tywnego korzystania z zarzadzania ryzykiem,

139 Niemcy w szoku. W sylwestra gangi imigrantéw zaatakowaly dziesigtki kobiet, http://swiat.newsweek.
pl/niemcy-ataki-imigrantow-na-kobiety-w-sylwestra,artykuly,376736,1.html, [dostep: 12.03.2106].

140 D, Wroblewski, Komunikacja kryzysowa..., dz. cyt.

141 jy,

142 Pkt 2.1 i 2.2: PN-ISO 31000:2012 Zarzadzanie ryzykiem. Zasady i wytyczne.

143 Istotno$¢ takiego podejécia w szczegdlno$ci uwidacznia sie podczas wdrazania w organizacji ta-
kich systeméw zarzadzania jak PN-EN ISO 9001:2009 lub PN-EN ISO/IEC 17025 +Apl:2007 lub
PN-EN ISO/IEC 17065:2013-03. Wdrozenie zakonczy si¢ sukcesem jedynie wtedy, gdy pracownicy
i kierownictwo uznaja, Ze te systemy sa potrzebne, korzystnie wplyna na prace i calg organizacj¢ oraz
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o struktury ramowej, ktora jest swoistym zbiorem zalecen (zob. zal. nr 7) ma-
jacych ulatwi¢ wkomponowanie zarzadzania ryzykiem w strukture organizacji
z uwzglednieniem specyfiki kultury organizacyjnej, wspierania realizacji misji
i osiggania celéw (strategicznych, taktycznych i operacyjnych) przez organiza-
cje oraz ciaglego doskonalenia zaréwno procesu, jak i samej organizacji w for-
mulowaniu i realizacji strategii organizacji,

o procesul#, w ktorym opisano (zob. zal. nr 8) kolejne dziatania w toku zarza-
dzania ryzykiem wraz z ich logicznym powigzaniem. Analiza procesu daje
odpowiedz na pytanie, w jaki sposdb efektywnie identyfikowa¢, ocenia¢ i poste-

powac z ryzykiem.

Tabela 7. Filary zarzadzania ryzykiem

Zarzadzanie ryzykiem

Zasady

Proces

Struktura ramowa

« tworzy warto$ci

jest integralna czescia procesow

W organizacji

o jest elementem podejmowania
decyzji

« jednoznacznie odnosi si¢ do

niepewnosci

jest systematyczne ustrukturyzowane

oraz terminowe

« wykorzystuje najlepsze dostepne
informacje

« jest dopasowane

bierze pod uwage czynniki ludzkie

i kulturowe

jest przejrzyste i calosciowe

o jest dynamiczne, iteracyjne i reaguje

na zmiany

ufatwia ciggle doskonalenie

organizacji

upowaznienie

i zaangazowanie
projektowanie struktury
ramowej zarzadzania
ryzykiem

wdrazanie zarzadzania
ryzykiem

monitorowanie i przeglad
ciagte doskonalenie
struktury ramowej

monitorowanie i przeglad
komunikacja i konsultacja

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie PN-ISO 31000:2012 Zarzadzanie ryzykiem. Zasady

i wytyczne.

Organizacja wdrazajaca zarzadzanie ryzykiem (zob. tab. 7) powinna rozpoczaé¢
od przyswojenia zasad, zrozumienia i wskazania, jak jest rozumiana dana zasa-
da w kontekscie wlasnej organizacji, oraz odpowiedniego ich zakomunikowania
w organizacji. W nastepnej kolejnosci organizacja powinna oprzec¢ na nich tworze-

beda chcieli zainicjowad i utrzymywacl je w taki sposob, aby funkcjonowaly i rozwijaly si¢ razem

z organizacja.

144 Zob. szerzej: D. Wroblewski (red.), Zarzgdzanie ryzykiem. Przeglad wybranych metodyk, CNBOP

-PIB, J6zeféw 2015, s. 37-54.
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nie struktury ramowej na potrzeby procesu zarzadzania ryzykiem. Komunikacja
i konsultacje powinny przenika¢ wszystkie filary, podobnie jak monitorowanie
i przeglad, ktére majg zamykac cykl doskonalenia zarzadzania ryzykiem wniosko-
waniem i w razie potrzeby podejmowaniem decyzji i dziatan.

Zarzadzanie ryzykiem, a w szczeg6lnosci dwa ostatnie filary (struktura ramowa
i proces) sg oparte na cyklu doskonalenia jakosci Deminga. Oznacza to, ze zarzg-
dzanie ryzykiem jest procesem, ktéry ma by¢ doskonalony w celu lepszego dopa-
sowania do potrzeb i mozliwosci organizacji i dzigki temu lepiej wspierac osigganie
celow organizacji.

2.6.6.Zarzadzanie ryzykiem w administracji publicznej — kontrola
zarzadcza

W Polsce zarzadzanie ryzykiem nie jest pojeciem nowyml145, w szczeg6lnosci w odnie-
sieniu do administracji publicznej, ktora od 2006 rokul46 byla zobowiazana do oceny zarzg-
dzania ryzykiem podczas audytu wewnetrznego (zob. zal. nr 9) realizowanego w ramach
kontroli finansowej!47, a od 2009 roku w ramach kontroli zarzadczej!48 (zob. zal. nr 10).

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze analiza réznych dokumentéw!4® regulujacych
te kwestie w poszczegdlnych gminach, powiatach, wojewodztwach oraz urzedach
centralnych pokazuje, Ze pomimo dziesiecioletniej praktyki panuje swoisty chaos
w stosowaniu poje¢ oraz we wprowadzaniu dokumentéw systemowych wykorzysty-
wanych na potrzeby zarzadzania ryzykiem z powodu ich duzej réznorodnosci. Osoby
zajmujace sie t3 sama problematyka w roznych urzedach postuguja sie rézng termino-
logia, réznymi metodami i r6znymi wzorami dokumentéw — czesto majacymi swoje
zrédio w literaturze przedmiotu, ale modyfikowanymi na wlasne potrzeby. W zwigzku
z powyzszym wystepuje problem ze zrozumieniem dokumentéw, poréwnywaniem

145 Zob. szerzej: D. Wréblewski, B. Pole¢, Teoria i praktyka zarzgdzania ryzykiem — normy a regulacje
w prawie miejscowym, w: Zarzgdzanie kryzysowe w wymiarze lokalnym. Organizacja, procedury, orga-
ny i instytucje, D. Majchrzak (red.), AON, Warszawa 2014, s. 197.

146 D, Wroblewski, T. Sowa, Zarzgdzanie kryzysowe i doskonalenie systemu ochrony ludnosci, w: Zarzgdza-
nie ryzykiem. Zagadnienia ogolne, D. Wrdblewski (red.), CNBOP-PIB, Jozeféw 2009, s. 50, 60, 62, 67.

147 Art. 63 ust. 2 ustawy z dnia 30 czerwca 2005 r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr 249, poz. 2104
z pézn. zm.); 2110 — Zarzadzanie ryzykiem, Komunikat Nr 11 Ministra Finanséw z dnia 26 czerwca
2006 r. w sprawie standardéow audytu wewnetrznego w jednostkach sektora finanséw publicznych
(Dz. Urz. Min. Fin. Nr 7, poz. 56); II B. Zarzadzanie ryzykiem, Komunikat Nr 13 Ministra Finansoéw
z dnia 30 czerwca 2006 r. w sprawie standardow kontroli finansowej w jednostkach sektora finanséw
publicznych (Dz. Urz. Min. Fin. Nr 7, poz. 58).

148 Art. 68 ust. 6 pkt 7 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2013 r.
poz. 885 z pozn. zm.).

149 Zob. szerzej: D. Wréblewski (red.), Zarzgdzanie ryzykiem. Przeglagd wybranych metodyk, opraco-
wanie zbiorowe, CNBOP-PIB, J6zeféw 2015, s. 338-373.
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pozioméw ryzyka pomiedzy réznymi urzedami, a takze formutowaniem wnioskéw
i praktycznych zalecen dla odbiorcéw innych niz osoby z tego samego urzedu.
Kluczowe znaczenie dla standaryzacji calego procesu maja wytyczne wydane
w 2012 roku. Autorzy tych wytycznych starali sie mozliwie cato$ciowo ujaé problema-
tyke zarzadzania kryzysowego. Jest to najpelniejszy dokument wprowadzony do stoso-
wania od 2006 roku w jednostkach sektora finanséw publicznych na podstawie ustawy
o finansach publicznych. Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze w 2015 roku zakonczone
zostaly dwa projekty realizowane w ramach konkurséw OiB. Celem tych projektow
bylo m.in. opracowanie rekomendacji formalnoprawnych i wzorcowych metodyk
zarzadzania ryzykiem, w tym oceny ryzyka. Powstaly rdwniez rekomendowane przez
zespoly projektowe stowniki i leksykony poje¢ z obszaru zarzadzania kryzysowego
i zarzadzania ryzykiem. Wskazane byloby wykorzystanie na potrzeby doskonalenia
zarzadzania ryzykiem w administracji publicznej réwniez i tego dorobku naukowego.

2.7. Podsumowanie i wnioski

W toku analizy komponentéw wspodttworzacych system ratowniczy, ktore
zostaly opisane w monografii, mozna wyrdzni¢ nastepujace wnioski uzyteczne
w kontekscie badan nad koncepcja przyszlego systemu ratowniczego:

+ krajowy system ratowniczo-gasniczy powinien by¢ rdzeniem przyszlego sys-
temu ratowniczego, poniewaz jest to system, ktory od dwudziestu lat ulegal
ciaglym przemianom, ktérych kierunek i zakres uzalezniony byl od potrzeb ra-
towniczych, za$ jego uzytecznos¢ byta weryfikowana w najtrudniejszym tescie
— podczas rzeczywistych zdarzen, w ktorych braly udzial jednostki systemu,

« zarzadzanie ryzykiem powinno by¢ wykorzystywane jako narzedzie wspomaga-
jace optymalizacje¢ decyzji zwigzanych z rozwojem systemu ratowniczego oraz
bezpieczenstwem powszechnym. Jednakze, zeby moglo by¢ w pelni uzyteczne,
wskazane byloby polozenie nacisku na nastgpujace kwestie:

- konieczne jest wprowadzenie wystandaryzowanych poje¢ i ich definicji,
wzoré6w dokumentdéw oraz rekomendowanych i dobrze opisanych me-
tod identyfikacji, analizy, ewaluacji oraz wizualizacji i mapowania ryzyka.
W ocenie autora jest to najpilniejszy priorytet w zakresie wlasciwego wdra-
zania zarzadzania ryzykiem w administracji publicznej. Bez uporzadko-
wania wymienionych kwestii proces doskonalenia zarzadzania ryzykiem
w administracji publicznej bedzie utrudniony. Mozna przypuszczad, ze bez
wykonania tych dzialan nie bedzie réwniez mozliwe wdrazanie ani zasad,
ani struktury ramowej do praktyki,

- utrudnione bedzie réwniez audytowanie tego obszaru bez jednoznacznie za-
lecanych metodyk, poniewaz te, ktére sa rekomendowane przez Ministerstwo
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Finanséw, sg nieprecyzyjne z uwagi na duzy zbiér rekomendowanych publikacji.
Obecnie zainteresowanym osobom pozostawiona jest duza dowolnos¢ w wybo-
rze i dostosowywaniu metodyk. W ocenie autora niniejszej monografii swoboda
w zakresie stosowania metodyk i modyfikacji wzoréw dokumentéw moze zwigk-
szy¢ sie dopiero wtedy, gdy poszczegdlne organy beda biegte w zakresie realizacji
procesu zarzadzania ryzykiem i wlasciwego dokumentowania tego procesu oraz
gdy ze zrozumieniem bedg wdraza¢ zasady i ramy zarzadzania ryzykiem,

« analiza zarzadzania kryzysowego wskazuje na to, ze pod wzgledem formalno
-prawnym wystepuja i najprawdopodobniej wystepowac beda silne powiazania
pomiedzy systemem zarzadzania kryzysowego i KSRG. Ponadto fazy zarzadza-
nia kryzysowego majg na tyle uniwersalny charakter, Ze mozna je zastosowac
do koncepcji systemu ratowniczego,

« model polaryzacyjno-dyfuzyjny odnosi si¢ w szczegolnosci do wyrobow stoso-
wanych na potrzeby bezpieczenstwa pozarowego i dzialan ratowniczych. Z jed-
nej strony opisuje on mechanizmy zwigzane z innowacyjnoscia, z drugiej zas
strony wskazuje na koniecznos¢ stawiania wymagan wyrobom zaréwno w uje-
ciu miedzynarodowym, jak i krajowym zgodnie z oczekiwaniami uzytkowni-
kéw koncowych — do stosowania przez jednostki ochrony przeciwpozarowej,

o w zakresie modelu strazy pozarnych ten aspekt powinien by¢ objety wieksza
uwaga i badaniami naukowymi, aby mozliwie najwczesniej zidentyfikowacé ry-
zyka w tym obszarze i mozliwie wcze$nie podja¢ dzialania zaradcze,

« nowe technologie cyfrowe i modele komunikacji sg stosunkowo nowymi za-
gadnieniami, dlatego powinny by¢ objete badaniami naukowymi zaréwno
w odniesieniu do zagrozen, jakie za sobg niosg, jak i nowych szans z nimi zwig-
zanych. Przykladem jest wykorzystanie nowych mediéw do wczesnego identy-
fikowania zagrozen, szacowania ryzyka z nimi zwigzanego i w razie potrzeby
podejmowania stosowanych dziatan wyprzedzajacych.

SUMMARY AND CONCLUSIONS

During the analysis of the components co-creating the rescue system, which were
described in the publication, the following conclusions can be distinguished which
are useful in the context of the studies on the concept of the future rescue system:

o the national fire and rescue system should be the core of future rescue system,
because it is a system that in the course of twenty years was subjected to con-
stant changes. Their direction and extent depended on the rescue needs, whe-
reas the utility was verified in the most difficult test — during actual events in
which units of the system participated,

« risk management should be used as a support tool to optimize decisions related
to the development of the rescue system and public safety. However, in order for
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that to be useful to its fullest extent, it would be wise to place greater emphasis

on the following issues:

- it is necessary to standardize terms and their definitions, document tem-
plates, and recommended and well-described methods of identification,
analysis, evaluation and visualization, as well as risk mapping. According to
the author, it is the most urgent priority for the proper implementation of
risk management in public administration. Without placing the mentioned
issues in proper order, the process of improving risk management in public
administration will be difficult. It can be assumed that without the imple-
mentation of these measures, it will also not be possible to implement in
practice neither the principles nor a framework,

- it will also be difficult to audit this area without explicitly recommended me-
thodologies, as those that are recommended by the Ministry of Finance are
imprecise due to a large number of recommended publication. Currently,
the interested persons have large freedom in the selection and adaptation of
methodologies. According to the author of this publication, the freedom in
the application of methodologies and modification of document templates
will increase only when various state bodies will be proficient in the imple-
mentation of risk management process and proper documentation of this
process, and when they will implement principles and risk management
framework with understanding,

o the analysis of crisis management shows that in terms of formal and legal issues,
strong links between the crisis management system and KSRG occur and will
most likely occur. In addition, the phases of crisis management are of such uni-
versal character that they can be applied to the concept of the rescue system,

« diffusion polarization model applies specifically to products used for the pur-
poses of fire safety and rescue operations. On the one hand, it describes me-
chanisms related to innovation, on the other hand, it points to the necessity of
setting requirements for products both on the international and national level
in accordance with the expectations of the end users - to be used by fire protec-
tion units,

« in terms of the model of fire brigades, more emphasis should be placed on this
aspect. It should also be included in research in order to identify risks in this
area as early as possible and to take remedial action as soon as possible.

New digital technologies and communication models are relatively new issues
and should therefore be included in research projects, both in relation to the risks
they bring, and new opportunities associated with them. An example of this is the
use of new media for the early identification of threats, risk assessment associated
with them and, if necessary, taking necessary pre-emptive steps.



3. WYROBY STOSOWANE NA POTRZEBY
BEZPIECZENSTWA POWSZECHNEGO

Niniejszy rozdzial obejmuje dwa zasadnicze obszary. Pierwszy z nich jest omo-
wieniem wybranych przepiséw UE istotnych dla dalszych rozwazan nad koncepcja
systemu ratowniczego, poniewaz z tych przepiséw wynikajg istotne ograniczenia
i mozliwosci w ramach tych ograniczen. Autor monografii koncentruje si¢ gléwnie
na tych ograniczeniach i mozliwosciach, ktdre sa zwigzane z wewnetrznym ryn-
kiem UE. Najwazniejsze poruszane kwestie to harmonizacja, zasady ustanawiania
przepiséw technicznych oraz ocena zgodno$ci. Drugim zagadnieniem omdwio-
nym w niniejszym rozdziale jest system dopuszczen obowigzujacy w Polsce. W tej
czesci przyblizone zostaly takie elementy jak opis procesu wraz ze wskazaniem
znaczenia systemu dla bezpieczenstwa obiektéw, osob zagrozonych, ratowanych
oraz ratownikow. Rozdzial koncza wnioski sformutowane w kontekscie przysziego
systemu ratowniczego.

PRODUCTS USED FOR PUBLIC SAFETY

This chapter covers two main areas. The first is devoted to a discussion regar-
ding selected EU legislation which is relevant to the further discussion on the con-
cept of the rescue system, because significant limitations and opportunities within
them result from these regulations. The author of the publication focuses mainly
on the limitations and opportunities that are associated with the EU’s internal
market. The most important issues addressed here include harmonization, rules
for establishing technical regulations and conformity assessment. The second sub-
stantive area of the chapter covers the system of admittance which is applicable in
Poland. In this section more light is shed to such elements as the description of the
process, together with an indication of the importance of the system for the safety
of buildings, people at risk, the rescued and the rescuers. The chapter ends with
conclusions formulated in the context of the future rescue system.
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3.1. Swobodny przeplyw towaréow
w ramach rynku wewnetrznego Unii Europejskiej

3.1.1.Bezpieczenstwo w obszarze niezharmonizowanym

Polska jako kraj czlonkowski zobowigzana jest stosowa¢ si¢ do prawa obo-
wiazujacego na terenie Unii Europejskiej. W kontekscie rozwazan nad sprzetem
i wyposazeniem dedykowanym dla systemu ratowniczego nalezy dokonac analizy,
w jakim zakresie przepisy wspolnego rynku UE odnoszg si¢ do kwestii bezpieczen-
stwa zwigzanego z przeplywem tych wyrobow.

Swobodny przeplyw towaréw w ramach wewnetrznego rynku jest jednym
z priorytetéw Unii Europejskiej. Znalazt on swoje odzwierciedlenie w Traktacie
o funkcjonowaniu Unii Europejskiej! w rozdziale dotyczacym zakazu ograniczen
ilosciowych miedzy panstwami czlonkowskimi. Artykuly 34 i 35 zakazujg wprowa-
dzania ograniczen ilosciowych oraz réwnorzednych na towary bedace przedmio-
tem handlu pomiedzy panstwami UE2. Z kolei artykut 37 (ktory jest przepisem lex
specialis w stosunku do art. 34) dotyczy praktyk monopolistycznych wprowadza-
nych w panstwach cztonkowskich, ktére moga istnie¢, ale pod warunkiem, ze dane
panstwo wyeliminuje dyskryminacje w zakresie warunkéw zbytu i zaopatrzenia3.

Kolejnym waznym artykulem niniejszego traktatu jest artykut 36 (dawny arty-
kut 30 TWE), ktéry méwi, ze ,,postanowienia artykutéw 34 i 35 nie stanowia prze-
szkody w stosowaniu zakazéw lub ograniczen przywozowych, wywozowych lub
tranzytowych, uzasadnionych wzgledami [...] porzadku publicznego, bezpieczen-
stwa publicznego, ochrony zdrowia i zycia ludzi i zwierzat lub ochrony roslin [...].
Zakazy te i ograniczenia nie powinny jednak stanowi¢ $rodka arbitralnej dyskry-
minacji ani ukrytych ograniczen w handlu migdzy Panstwami Czlonkowskimi™4.
Oproécz artykutu 36 orzecznictwo Trybunalu Sprawiedliwosci przywoluje pojecie
nadrzednych wymogow, ktére determinuja wprowadzenie swobodnego przeplywu
towarow®. Zalicza si¢ do nich m.in. ochrone $rodowiska, ochrone konsumentow,
poprawe warunkow pracy, bezpieczenstwo ruchu drogowego®.

1 Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej jest dokumentem, ktory zastapit Traktat Wspolnoty
Europejskiej w wyniku wejscia w zycie Traktatu z Lizbony.

2 Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (wersja skonsolidowana) (Dz. Urz. UE C 326 22012 1., 5. 61).
3 Tamze.

4 Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (wersja skonsolidowana) (Dz. Urz. UE C 326 22012 r,, 5. 61).
5 Towary nalezy rozumie¢ jako produkty, ktérych warto$¢ mozna wyrazi¢ w pienigdzu i ktére moga
by¢ przedmiotem transakeji handlowych, Wyrok Trybunatu WE z dnia 10 grudnia 1968 r. Komisja
Wspdlnot Europejskich przeciwko Republice Wtoskiej, Sprawa 7/68, s. 428.

6 Swobodny przeptyw towaréw. Przewodnik stosowania postanowieri traktatowych regulujgcych
swobodny przeptyw towaréw, Dyrekcja C, Polityka Regulacyjna DG ds. Przedsiebiorstw i Przemystu,
Urzad Publikacji Unii Europejskiej, Luksemburg 2010, s. 29-31.
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Na podstawie artykulu 36 lub nadrzednych wymogéw panstwa czlonkowskie
moga stosowac ograniczenia w swobodnym przeptywie towaréw i ustug. W usta-
laniu ograniczen powinny stosowaé odpowiednio zasady: proporcjonalnosci
i ostroznosci. Podejmujac dzialania ograniczajace swobodny przeplyw towardw
i ustug w kontekscie artykulu 36 panstwo ma obowiazek przeprowadzi¢ ocene
zidentyfikowanego (rzeczywistego) ryzyka na podstawie najnowszych wynikow
miedzynarodowych badan naukowych. Podejmowane dzialania nie mogg opiera¢
sie na przypuszczeniach, tylko muszg by¢ poparte wiarygodnymi istotnymi dowo-
dami takimi jak: techniczne dane naukowe, statystyczne, Zywieniowe oraz inne
istotne informacje’.

Zasada proporcjonalnosci oznacza, ze zastosowane przez panstwo cztonkow-
skie ograniczenie w swobodnym przeplywie towaréw jest jedynym sposobem
osiggniecia danego celu. Panstwo czlonkowskie musi uzasadni¢ swoja decyzje,
za$ zadaniem Komisji Europejskiej jest zweryfikowanie, czy dany $rodek nie na-
rusza obowiazujacych w prawodawstwie unijnym zasad. Uzasadnienie dotyczy
wszystkich srodkéw, ktore sa wprowadzane na podstawie art. 36 i nadrzednych
wymogow znajdujgcych sie w orzecznictwie Trybunatu Sprawiedliwosci. Panstwo
czlonkowskie ma obowigzek udowodni¢, zZe wprowadzane ograniczenie dla swo-
bodnego przepltywu towardw jest wazne z punktu widzenia interesu publicznego.
Takie uzasadnienie musi zawiera¢ analizy odpowiednioéci i proporcjonalnosci
oraz dowody na poparcie tej argumentacji. Niewymagane jest natomiast przed-
stawienie, ze zadne inne $rodki nie umozliwig realizacji celu postawionego przez
panstwo cztonkowskie8.

Zasada ostroznosci oznacza, ze jezeli w kontekscie swobodnego przeptywu
towarow i ustug istnieje niepewno$¢ zwigzana z zagrozeniem zdrowia i zycia, to
panstwo nie musi czeka¢, az stanie si¢ ono faktem. Moze wczesniej podjaé¢ dzia-
tania zaradcze w zakresie wprowadzenia ograniczen w swobodnym przeplywie
towarow. Tam, gdzie ma zastosowanie zasada ostroznosci, dopuszczalna jest nie-
pewnos$¢ wynikow naukowych, ktére majg by¢ istotnym dowodem potwierdza-
jacym konieczno$¢ zastosowania dzialan zapobiegawczych. Zdaniem Trybunatu
Sprawiedliwosci wystarczajace jest posiadanie dowodow, ze panstwo analizowalo
te niepewno$¢, aby mogl pozostawi¢ decyzje panstwu korzystajagcemu z tej zasady.
W tych szczegélnych okolicznosciach wystarczajaca jest analiza niepewnosci na-
ukowej i panstwo nie musi dodatkowo wykazywa¢ wyraznego zwigzku pomiedzy
niepewnoscig naukowy a ryzykiem dla zycia i zdrowia ludzi. Warto zaznaczy¢, ze
zasada ostroznosci dotyczy réwniez kwestii zwigzanych z ograniczaniem swobod-

nego przeptywu ustug?.

7 Tamze, s. 28.
8 Tamze,s.25i31-32.
9 Tamze, s. 28.



138 Koncepcja systemu ratowniczego w perspektywie dtugookresowej

3.1.2.Bezpieczenstwo w obszarze zharmonizowanym

W poprzednim podrozdziale zostaly omdwione kwestie zwiazane z ogranicze-
niami dla towaréw w obszarze niezharmonizowanym. W tym obszarze widoczny
byl silny nacisk Unii Europejskiej na ochrone wartosci zdefiniowanych w art. 36
oraz waznych wymogach doprecyzowanych przez Trybunal Sprawiedliwosci
w wydanym orzecznictwie. Podobne podejécie mozna zaobserwowaé w obszarze
zharmonizowanym, czyli obejmujacym ,zblizeni[e] przepiséw ustawowych, wy-
konawczych i administracyjnych Panstw Czlonkowskich, ktére majg na celu usta-
nowienie i funkcjonowanie rynku wewnetrznego”10. Srodki harmonizujace moze
wprowadza¢ odpowiednio Parlament Europejski i Rada, Rada lub Komisja. W za-
kresie harmonizacji prawodawstwa Komisja ,w dziedzinie ochrony zdrowia, bez-
pieczenstwa, ochrony srodowiska i ochrony konsumentéw przyjmie jako podstawe
wysoki poziom ochrony, uwzgledniajac w szczegdlnosci wszelkie zmiany oparte
na faktach naukowych”!1. Oznacza to, ze panstwo czlonkowskie moze ubiegac sie,
w trybie i na zasadach okreslonych w artykule 114, o utrzymanie przepiséw kra-
jowych, badz wprowadzenie nowych przepiséw krajowych, jezeli uzna, ze srodki
harmonizujace generuja ryzyka w wymienionych obszarach.

Utrzymanie przepiséw krajowych jest mozliwe, jezeli sa uzasadnione wazny-
mi wzgledami, w tym m.in. porzadku publicznego, bezpieczenstwa publicznego,
ochrony zdrowia i Zycia ludzi i zwierzat lub ochrony roslin, ochrony $rodowiska,
$rodowiska pracy. Z kolei wprowadzenie przepisow krajowych jest mozliwe, jezeli
uzyskano nowe dowody naukowe dotyczace ochrony srodowiska lub srodowiska
pracy.

W razie notyfikacji (zgloszenia) komisja sprawdza, czy proponowane $rodki
przez dane panstwo do utrzymania lub wprowadzenia nie sg srodkiem arbitralne;j
dyskryminacji, ukrytym ograniczeniem w handlu miedzy panstwami cztonkow-
skimi lub przeszkoda w funkcjonowaniu rynku wewnetrznego. Sprawdzanie moze
odbywac si¢ w dwdch trybach:

« niezwlocznym, jezeli kwestia dotyczy zdrowia — w toku rozpatrywania Komisja
sprawdza réwniez, czy nalezy zaproponowac Radzie $rodki zaradcze,

+ szed$ciomiesiecznym z mozliwoscig wydluzenia o kolejne sze$¢ miesiecy, jeze-
li sprawa jest zlozona - ten tryb jest przeznaczony dla spraw niedotyczacych
zdrowia.

Brak decyzji Komisji w ww. terminach oznacza, ze przepisy krajowe zostaly
zatwierdzone.

10 Art. 114 ust. 1 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (wersja skonsolidowana) (Dz. Urz.
UE C32622012r,s.94).

11 Art. 114 ust. 3 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (wersja skonsolidowana) (Dz. Urz.
UE C 326 22012 1., s. 94). Parlament Europejski i Rada staraja si¢ osiagna¢ ten cel w ramach swoich
odpowiednich kompetencji.
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3.1.3.Uwagi koncowe

Z analizy art. 34-37 wynika, ze kraje cztonkowskie moga wprowadza¢ ogra-
niczenia w swobodnym przeplywie towardw, jezeli stwarzaja one uzasadnione
i realne ryzyko dla porzadku publicznego, bezpieczenstwa publicznego, ochrony
zdrowia i zycia ludzi oraz zwierzat lub ochrony roslin. Wprowadzenie ograniczen
kazdorazowo musi by¢ poprzedzone oceng ryzyka i z zachowaniem zasady propor-
cjonalnosci. Jako dowody w tym zakresie zastosowanie maja gléwnie techniczne
dane naukowe i dane statystyczne — najlepiej uzyskane przez rézne miedzynarodo-
we zespoly badawcze. Z kolei dla obszaru zwigzanego z zagrozeniem Zycia i zdro-
wia ludzi procedura ustanowienia dzialan moze by¢ przeprowadzona z wykorzy-
staniem zasady ostrozno$ci dopuszczajacej fagodniejsze wymagania dowodowe.

Z analizy art. 114 wynika, ze nawet w tak waznym dla UE obszarze, jak harmoni-
zacja na potrzeby tworzenia rynku wspoélnotowego, mozliwe sg odstepstwa zwigzane
z utrzymaniem lub utworzeniem krajowych aktéw prawnych. Kluczowe znaczenie
ma ryzyko, jakie stwarza dany srodek harmonizujgcy na terenie danego kraju w od-
niesieniu do obszaréw zdefiniowanych w art. 114, oraz mocne dowody i wyniki
badan naukowych uzasadniajace zajmowane przez dany kraj stanowisko w sprawie.

Oznacza to, ze w kontekscie ksztaltowania wlasciwego poziomu przysztego bez-
pieczenstwa powszechnego w Polsce wzrasta znaczenie badan naukowych i prac
rozwojowych realizowanych na potrzeby OiB. Dzigki nim nasz rzad w razie ko-
nieczno$ci ustanowienia ograniczen w przeptywie towaré6w na podstawie art. 36
lub nadrz¢dnych wymogéw bedzie mdgl przedstawi¢ rzetelng ocene ryzyka, istot-
ne wiarygodne dowody i wlasciwie oszacowang niepewnos$¢ naukows.

3.2. Notyfikowanie przepisow i norm technicznych
w Unii Europejskiej

Rozdzial przedstawia procedure notyfikacji przepiséw technicznych i norm
technicznych uchwalong w trybie dyrektywy (UE) 2015/1535 Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady z dnia 9 wrzednia 2015 r. ustanawiajacej procedure udzielania
informacji w dziedzinie przepiséw technicznych oraz zasad dotyczacych ustug
spoleczenstwa informacyjnego, ktéra zmienita dyrektywe 98/34/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 22 czerwca 1998 r.12 oraz na podstawie rozporzadze-

12 Dyrektywa ustanawiata procedure udzielania informacji w zakresie norm i przepiséw technicz-
nych i zostala zaimplementowana do polskiego prawodawstwa za pomoca rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 6 kwietnia 2004 r. zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie sposobu funkcjono-
wania krajowego systemu notyfikacji norm i aktéw prawnych (Dz. U. Nr 65, poz. 597). W obecnym
porzadku prawnym dyrektywa utracila swoja moc.
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nia Rady Ministréw z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjonowania
krajowego systemu notyfikacji norm i aktéw prawnych.

Istotg przywolanych wyzej dyrektyw jest wspieranie swobodnego przeptywu
towar6w, ustug i osob oraz zapewnienie swobody przedsiebiorczosci obywate-
li i konkurencyjnosci przedsiebiorstw. W zwigzku z tym panstwa cztonkowskie
zobowigzane s3 do zglaszania Komisji Europejskiej projektow swoich przepisow
technicznych!3. Dyrektywa 98/34/WE definiowala procedure dedykowang projek-
tom zaréwno przepiséw technicznych, jak i norm. W obu tych obszarach okreslata
prawa i obowiazki:
 panstwa czlonkowskiego w sytuacji:

- ustanawiania przez niego: przepisow technicznych i norm technicznych,

- ustanawiania przepiséw technicznych i norm technicznych przez inny kraj

czlonkowski,
« Komisji Europejskiej:

- w przypadku inicjatyw podejmowanych przez nig w zakresie ustanawiania

przepiséw technicznych i norm technicznych,

- w odniesieniu do przepiséw technicznych i norm technicznych ustanawia-

nych przez panstwa cztonkowskie,
o stalego komitetu (sktadajacego si¢ z mianowanych przedstawicieli panstw
czlonkowskich oraz europejskich i krajowych organéw normalizacyjnych)

w odniesieniu do opracowywanych i zmienianych norm technicznych!4. Warto

w tym miejscu zaznaczy¢, ze z kolei dyrektywa (UE) 2015/1535 wycofala za-

facznik nr 11 2 oraz szczegdtowe zapisy dotyczace europejskich i krajowych

osrodkéw normalizacyjnych.

Procedura ma zapewni¢ odpowiednig ilo$¢ czasu na przeprowadzenie konsultacji
z KE i pafistwami czlonkowskimi, w tym na analize i wniesienie ewentualnych uwag,
ktorych celem jest identyfikacja, likwidacja lub tagodzenie zapiséw mogacych wpro-
wadza¢ bariery w swobodnym przeplywie towardéw, $wiadczeniu ustug, prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej i tworzeniu srodowiska sprzyjajacego konkurencyjnosci
przedsiebiorstw!>. Procedurze notyfikacji podlegaja projekty!®:

13 Dyrektywa (UE) 2015/1535 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 wrzeénia 2015 r. ustanawia-
jaca procedure udzielania informacji w dziedzinie przepiséw technicznych oraz zasad dotyczacych
ustug spoleczenstwa informacyjnego (ujednolicenie). (Tekst majacy znaczenie dla EOG) (Dz. Urz.
UEL27122015r.,s. 1).

14 Zob. zal. Nr 1 i zal. Nr 2 dyrektywy 98/34/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 22 czerwca
1998 r. ustanawiajacej procedure udzielania informacji w zakresie norm i przepiséw technicznych. s.
345-347.

15 Dyrektywa (UE) 2015/1535 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 wrzeénia 2015 r. ustanawia-
jaca procedure udzielania informacji w dziedzinie przepiséw technicznych oraz zasad dotyczacych
ustug spoleczenstwa informacyjnego (ujednolicenie). (Tekst majacy znaczenie dla EOG) (Dz. Urz.
UEL27122015r.,s.1).

16 Dyrektywa 98/34/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 22 czerwca 1998 r. ustanawiajaca
procedure udzielania informacji w zakresie norm i przepiséw technicznych, s. 340.
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o przepisoéw technicznych, ktére obejmujg w szczegdlnosci:

- specyfikacje technicznel” i inne wymaganial8,

- przepisy, ktorych przestrzeganie jest obowigzkowe,

- dobrowolne porozumienia, jezeli panstwo jest ich strona,

« krajowych norm technicznych!® z wylgczeniem wprowadzanych norm europej-
skich20 i miedzynarodowych?21.

Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze dyrektywa (UE) 2015/1535 nie podaje juz
definicji norm i w poréwnaniu do dyrektywy 98/34/WE mniej uwagi poswiecono
w niej opisowi procedowania notyfikacji norm technicznych?2.

Jezeli panstwo czlonkowskie planuje wprowadzenie przepisu technicznego lub
normy technicznej, wéwczas powinno oceni¢, czy przepis bedzie podlegal proce-
durze notyfikacji. Jezeli przepis podlega tej procedurze, woéwczas panstwo czlon-
kowskie po zakonczeniu prac nad projektem informuje o tym komisje. Komisja

17 Specyfikacja techniczna oznacza specyfikacje zawarta w dokumencie, ktéry opisuje wymagane
cechy produktu, takie jak: poziom jakoéci, wydajnosci, bezpieczenstwa lub wymiary, wlacznie z wy-
maganiami majgcymi zastosowanie do produktu w zakresie nazwy, pod jaka jest sprzedawany, termi-
nologii, symboli, badan i metod badania, opakowania, oznakowania i etykietowania oraz procedur
oceny zgodno$ci. Art. 1 dyrektywy (UE) 2015/1535 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 wrze-
$nia 2015 r. ustanawiajacej procedure udzielania informacji w dziedzinie przepiséw technicznych
oraz zasad dotyczacych ustug spoleczenstwa informacyjnego (ujednolicenie). (Tekst majacy znacze-
nie dla EOG) (Dz. Urz. UE L 271 z 2015 1., s. 1). Z uwagi na jej wigksza adekwatno$¢ do tematyki
poruszanej w niniejszej publikacji przywolana zostata jedynie pierwsza czg¢$¢ definicji.

18 S3 to wymagania inne niz specyfikacje techniczne, nalozone na produkt w celu ochrony, w szcze-
golnosci konsumentow i §rodowiska, ktére wplywaja na jego cykl zyciowy po wprowadzeniu go na
rynek, takie jak warunki uzytkowania, powtérne przetwarzanie, ponowne zastosowanie lub sklado-
wanie, gdzie takie warunki moga mie¢ istotny wplyw na sklad lub rodzaj produktu lub jego obrét;
art. 1 dyrektywy (UE) 2015/1535 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 wrze$nia 2015 r. ustana-
wiajacej procedure udzielania informacji w dziedzinie przepiséw technicznych oraz zasad dotycza-
cych ustug spoteczenstwa informacyjnego (ujednolicenie). (Tekst majacy znaczenie dla EOG) (Dz.
Urz. UEL27122015r,s. 1).

19 Norma krajowa: norma przyjeta przez krajowa organizacje normalizacyjna i jest powszechnie
dostepna; Norma oznacza specyfikacje techniczng zatwierdzong przez uprawniony organ normali-
zacyjny do ciaglego wielokrotnego zastosowania, z ktdra zgodno$¢ nie jest obowigzkowa, Dyrekty-
wa 98/34/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 22 czerwca 1998 r. ustanawiajaca procedure
udzielania informacji w zakresie norm i przepiséw technicznych, s. 339.

20 Norma europejska, ktéra zostala przyjeta przez europejska organizacje normalizacyjna i po-
wszechnie dostgpna, dyrektywa 98/34/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 22 czerwca 1998
r. ustanawiajgca procedure udzielania informacji w zakresie norm i przepiséw technicznych, s. 339.
21 Tamze.

22 QOsoby zainteresowane problematyka oraz pojeciami podstawowymi z zakresu normalizacji, a tak-
ze zakresem korelacji nowego przepisu dotyczacego normalizacji europejskiej z omawiang w niniej-
szym podrozdziale dyrektywa powinny zapoznac si¢ z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 1025/2012 z dnia 25 pazdziernika 2012 r. w sprawie normalizacji europejskiej, zmie-
niajacym dyrektywy Rady 89/686/EWG i 93/15/EWG oraz dyrektywy Parlamentu Europejskiego
i Rady 94/9/WE, 94/25/WE, 95/16/WE, 97/23/WE, 98/34/WE, 2004/22/WE, 2007/23/WE, 2009/23/
WE i2009/105/WE oraz uchylajacym decyzje Rady 87/95/EWG i decyzj¢ Parlamentu Europejskiego
i Rady nr 1673/2006/WE (Urz. UE L 316 2 2012 1., 5. 12).
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konsultuje przepis z krajami cztonkowskimi. Jezeli kraje cztonkowskie zglaszaja
uwagi, to panstwo notyfikujace przepis techniczny powinno je w miare mozliwosci
uwzgledni¢. Warto zaznaczy¢, ze dyrektywa dopuszcza zastosowanie specjalnych
$rodkéw (barier), jezeli s3 one konieczne ze wzgledu na interes publiczny?3. Przy-
ktadowo w Polsce, w razie koniecznosci notyfikacji przepisu technicznego wyta-
czajgcego zasade swobodnego przeptywu towardéw?4, informacja jest przekazywa-
na Komisji Europejskiej przez krajowego koordynatora systemu wraz z informacja
obejmujgcg?:

« podstawe prawng dotyczaca ochrony dobra publicznego, ktéra uzasadnia pod-
jecie srodkow wprowadzanych przepisem technicznym,

« opis zakresu niezgodnosci produktu lub ustugi z przepisami krajowymi,

o opis, w jakim zakresie wyréb lub ustuga, mimo ze zostaly dopuszczone do ob-
rotu w innym panstwie czlonkowskim Unii Europejskiej, nie zapewniajg row-
nowaznego poziomu ochrony dobra publicznego w kraju.

W Polsce postanowienia dyrektywy sa wdrazane za pomocg rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjonowania
krajowego systemu notyfikacji norm i aktéw prawnych (Dz. U. Nr 239, poz. 2039
z pozn. zm.). Zgodnie z nim w krajowym systemie notyfikacji uczestniczy mini-
ster wlasciwy do spraw gospodarki bedacy krajowym koordynatorem systemu
notyfikacji norm i aktéw prawnych26, pozostali ministrowie oraz Polski Komitet
Normalizacyjny?’.

Projekt przepisu technicznego przygotowanego zgodnie z zasadami legislacji
przyjetymi w kraju jest przekazywany ministrowi wtasciwemu do spraw gospodar-
ki, ktory nastepnie przekazuje go Komisji Europejskiej wraz z28:
 uzasadnieniem wydania przepisu technicznego,

« podstawg prawng wydania przepisu technicznego,

23 Dyrektywa (UE) 2015/1535 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 wrzeénia 2015 r. ustanawia-
jaca procedure udzielania informacji w dziedzinie przepiséw technicznych oraz zasad dotyczacych
ustug spoleczenstwa informacyjnego (ujednolicenie). (Tekst majacy znaczenie dla EOG) (Dz. Urz.
UEL24122015r.,s. 1).

24§ 16 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjonowa-
nia krajowego systemu notyfikacji norm i aktéw prawnych (Dz. U. Nr 239, poz. 2039 z pézn. zm.).

25 Zalacznik ,Wzér formularza notyfikacyjnego aktéw prawnych wylaczajacych stosowanie zasady
swobodnego przeplywu towaré6w” do rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 23 grudnia 2002 r.
w sprawie sposobu funkcjonowania krajowego systemu notyfikacji norm i aktéw prawnych (Dz. U.
Nr 239, poz. 2039 z pdzn. zm.).

26 Art. 9 ust. 5 ustawy z dnia 4 wrze$nia 1997 r. o dziatach administracjij (tekst jedn.: Dz. U. z 2007 r.
Nr 65, poz. 437 z poin. zm.).

27§ 1 ust. 2 i 3 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjono-
wania krajowego systemu notyfikacji norm i aktéw prawnych (Dz. U. Nr 239, poz. 2039 z pézn. zm.).

28 §8ust. 1-21$ 9 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkejo-
nowania krajowego systemu notyfikacji norm i aktéw prawnych (Dz. U. Nr 239, poz. 2039 z p6zn. zm.).
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+ dodatkowymi informacjami i analizg/oceng ryzyka w odniesieniu do substancji
lub preparatéow chemicznych majgcych wplyw na ochrone zdrowia, ochrone
konsumentéw albo ochrone srodowiska.

W praktyce dokumentacje stanowi przepis techniczny wraz z formularzem
notyfikacyjnym i okreslonymi w nim ewentualnymi zalgcznikami, ktére minister
whasciwy do spraw gospodarki przesyta w wersji elektronicznej KE29. Jezeli w toku
notyfikacji zostang sformutowane i przekazane uwagi do procedowanego przepi-
su technicznego, wowczas koordynator krajowy systemu przekazuje stanowisko
wlasciwemu ministrowi3?, odpowiedzialnemu za dzial i sprawy, ktérych dotycza
uwagi3l. W zwigzku z przekazanym stanowiskiem wlasciwy minister moze uznac
zgloszone uwagi lub je odrzuci¢. Za kazdym razem minister zobowigzany jest do
przekazania ministrowi wlasciwemu do spraw gospodarki informacji o podjetych
dzialaniach wraz z uzasadnieniem, ktére sg nastepnie przekazywane do Komisji
Europejskiej32. Po zakoficzonym procesie notyfikacji kontynuowane sg prace zwia-
zane z przepisem technicznym, az do momentu jego ogloszenia. Takg samg pro-
cedure notyfikacji przechodza réwniez nowelizacje przepiséw technicznych, jezeli
wprowadzane sg w nich istotne zmiany, a w szczegélnosci, gdy33:

+ dodano lub zaostrzono specyfikacje techniczne lub inne wymagania,

o przyspieszono termin ich wprowadzenia.

W sytuacji, gdy Komisja Europejska przesyta do Polski przepis techniczny
w ramach procedury notyfikacji, koordynatorem jest rowniez minister wlasciwy
do spraw gospodarki, ktéry odpowiada za przeprowadzenie konsultacji w kraju.
W konsultacjach uczestniczg poszczegélni ministrowie oraz jednostki im podle-
gle i przez nich nadzorowane. Jezeli w tym czasie sformutowane zostang uwagi do
przepisu technicznego, wowczas opracowywane jest stanowisko, ktore nastepnie
krajowy koordynator systemu przekazuje do Komisji Europejskiej34.

Innymi dokumentami, ktére podlegaja procedurze notyfikacji, s3 normy krajo-
we — w tej sytuacji kluczowe znaczenie majg krajowe i europejskie jednostki nor-
malizacyjne, Staly Komitet i Komisja Europejska. Warto w tym miejscu zwréci¢
uwage, ze $ciezka notyfikacji norm zasadniczo rézni sie od $ciezki notyfikacji prze-

29 Z. Cieslik, Opinia na temat pisma Ministra Gospodarki w sprawie notyfikacji poselskiego projektu
ustawy - Prawo o organizmach genetycznie zmodyfikowanych, ,,Law Review” (Zeszyty Prawnicze)
2014, nr 3, s. 106-108, www.ceeol.com, [dostep: 25.08.2015].

30§ 10 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjono-
wania krajowego systemu notyfikacji norm i aktéw prawnych (Dz. U. Nr 239, poz. 2039 z pézn. zm.).
31 Ustawa z dnia 4 wrzeénia 1997 r. o dzialach administracji rzadowej (tekst jedn.: Dz. U. z 2007 r.
Nr 65, poz. 437 z pozn. zm.).

32§ 11 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjonowa-
nia krajowego systemu notyfikacji norm i aktéw prawnych (Dz. U. Nr 239, poz. 2039 z p6zn. zm.).
33§ 12 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjonowa-
nia krajowego systemu notyfikacji norm i aktéw prawnych (Dz. U. Nr 239, poz. 2039 z p6zn. zm.).
34§ 14 ust. 1-6 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjo-
nowania krajowego systemu notyfikacji norm i aktéw prawnych (Dz. U. Nr 239, poz. 2039 z p6zn. zm.).
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pisow technicznych, poniewaz zamiast ministra wlasciwego do spraw gospodarki

to Polski Komitet Normalizacyjny zostal upowazniony do notyfikacji krajowych

norm technicznych3>. Réznice istniejg rowniez w adresatach notyfikacji, ktérymi

s europejskie organizacje normalizacyjne oraz jednostki normalizacyjne panstw

cztonkowskich Unii Europejskiej3¢. Po uzyskaniu uwag zebranych w procesie no-

tyfikacji, PKN przygotowuje informacje zwrotng o podjetych dziataniach zwigza-
nych ze zgloszonymi zastrzezeniami3”.

Z analizy procedury notyfikacji w trybie dyrektywy (UE) 2015/1535 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 9 wrzeénia 2015 r.38 oraz na podstawie rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjonowania kra-
jowego systemu notyfikacji norm i aktéw prawnych wynika, ze:

+ dopuszczalne jest wprowadzanie krajowych przepiséw technicznych i norm
technicznych pod warunkiem, ze poddane zostana one procedurze notyfi-
kacji, a panstwo czlonkowskie ustosunkuje si¢ do zgloszonych uwag podczas
tego procesu. UE przyklada taka samg wage zaréwno do notyfikacji przepisow
technicznych, jak i notyfikacji norm technicznych. Jednak dla kazdej z nich
przewidziano odrebng $ciezke postepowania w ramach procedury okreslonej
w dyrektywie,

« notyfikacji podlegajg wszystkie przepisy i normy techniczne, ktére mogg miec¢
wplyw na rynek wewnetrzny, konkurencyjnos¢ i swobode gospodarcza w ra-
mach tego rynku. Wsrdéd nich moga by¢ réwniez i takie, ktére ograniczaja/
wylaczajg zasade swobodnego przeptywu towarow,

o stwierdzenie ww. faktow jest istotng wskazdwka w kontekscie ewentualnych
prac legislacyjnych z zakresu bezpieczenstwa powszechnego. Mozliwe i do-
puszczalne jest podejmowanie dziatan zmierzajacych do zapewnienia poziomu
bezpieczenstwa powszechnego poprzez ustanawianie krajowych przepisow
technicznych i norm technicznych dla wyrobéw i ustug, jezeli przepisy, na pod-
stawie ktorych dopuszczono je do obrotu w innym panstwie cztonkowskim, sg
niewystarczajace do zapewnienia rownowaznego poziomu w Polsce. Rozbiez-
nosci takie mogg by¢ zwigzane chociazby z réznicami klimatycznymi, uwarun-
kowaniami historycznymi w zakresie wyposazenia lub technologii prowadzenia
dziatan ratowniczych, ktére w efekcie beda mialy wplyw na skutecznos¢, spraw-
nos$¢ i bezpieczenstwo podczas prowadzonych dziatan ratowniczych.

35§ 6 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjono-
wania krajowego systemu notyfikacji norm i aktéw prawnych (Dz. U. Nr 239, poz. 2039 z pdzn. zm.).
36§ 6 ust. 2 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjono-
wania krajowego systemu notyfikacji norm i aktéw prawnych (Dz. U. Nr 239, poz. 2039 z pézn. zm.).
37§ 7 ust. 3 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjono-
wania krajowego systemu notyfikacji norm i aktéw prawnych (Dz. U. Nr 239, poz. 2039 z pdzn. zm.).
38 Dyrektywa ustanawia procedure udzielania informacji w dziedzinie przepiséw technicznych oraz
zasad dotyczacych ustug spoteczenstwa informacyjnego.
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3.3. Ocena zgodnosci

3.3.1.Akredytacja i nadzoér rynku

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 z dnia
9 lipca 2008 r. ustanawiajace wymagania w zakresie akredytacji i nadzoru rynku
odnoszace si¢ do warunkéw wprowadzania produktéw do obrotu i uchylajace roz-
porzadzenie (EWG) nr 339/9339 zostato wydane przez Parlament Europejski i Rade
Unii Europejskiej w zwiazku z art. 95 i 133 Traktatu ustanawiajacego Wspolnote
Europejska, a takze na wniosek Komisji Europejskiej40. Do najwazniejszych celow
rozporzadzenia zalicza sig4!:
 zapewnienie obrotu produktami, ktére spelniaja wysokie wymagania w zakre-
sie ochrony intereséw publicznych, takich jak ogélne zdrowie i bezpieczenstwo,
zdrowie i bezpieczenistwo w miejscu pracy, ochrona konsumentéw, ochrona
srodowiska i bezpieczenstwa publicznego,
 zagwarantowanie funkcjonowania rynku wewnetrznego, w tym:
- okreslenie ogdlnych zasad oznakowania CE*2, bedacego potwierdzeniem
zgodnosci produktu ze wspolnotowym prawodawstwem harmonizacyjnym43,
- ustanowienie ram kontroli produktéw z krajow trzecich,
« stworzenie ram prawnych:

39 Rozporzadzenie implementowane do polskiego prawodawstwa za pomoca ustawy z dnia 15 kwiet-
nia 2011 r. o zmianie ustawy o systemie oceny zgodnosci oraz niektérych innych ustaw (Dz. U.
Nr 102, poz. 586).

40 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. ustana-
wiajace wymagania w zakresie akredytacji i nadzoru rynku odnoszace si¢ do warunkéw wprowadza-
nia produktéw do obrotu i uchylajace rozporzadzenie (EWG) nr 339/93, 1L.218/30.

41 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. ustana-
wiajace wymagania w zakresie akredytacji i nadzoru rynku odnoszace si¢ do warunkéw wprowadza-
nia produktéw do obrotu i uchylajace rozporzadzenie (EWG) nr 339/93, art. 1, L218/31, 33, 34.

42 Oznakowanie CE — oznakowanie, za pomocg ktérego producent wskazuje, ze produkt spetnia
majace zastosowanie wymagania okreslone we wspdlnotowym prawodawstwie harmonizacyjnym
przewidujacym jego umieszczanie, art. 2 pkt 20 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. ustanawiajacego wymagania w zakresie akredytacji i nadzoru
rynku odnoszace si¢ do warunkéw wprowadzania produktéw do obrotu i uchylajacego rozporzadze-
nie (EWG) nr 339/93, L218/35.

43 Wspdlnotowe prawodawstwo harmonizacyjne — kazdy akt prawny Wspdlnoty harmonizujacy
warunki wprowadzania produktéw do obrotu, art. 2 pkt 21 rozporzadzenia Parlamentu Europejskie-
go i Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. ustanawiajacego wymagania w zakresie akredytacji
i nadzoru rynku odnoszace si¢ do warunkéw wprowadzania produktéw do obrotu i uchylajacego
rozporzadzenie (EWG) nr 339/93, 1L218/35.
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- akredytacji, w tym zasad organizacji i prowadzenia akredytacji jednostek oce-
niajgcych zgodnoéé44 wykonujacych czynnosci z zakresu oceny zgodnosci??,
- nadzoru rynku wewnetrznego4,
 zagwarantowanie uznawalnosci/wystarczalnosci w catej Unii Europejskiej jed-
nego certyfikatu lub raportu potwierdzajacego zgodno$¢ wyrobu z wymagania-
mi bez wzgledu na kraj czlonkowski, z ktoérego pochodzi jednostka oceniajaca,
« wyeliminowanie koniecznosci wielokrotnej akredytacji jednostek oceniajacych
przez poszczegélne kraje czlonkowskie.
Z wymienionych powodéw w procesie oceny zgodnosci uczestniczg producen-
ci, ich upowaznieni przedstawiciele, importerzy, jednostki certyfikujace, jednostki
kontrolujgce oraz laboratoria?’.

3.3.2.Akredytacja

Akredytacja jest traktowana jako jeden z elementéw systemu oceny zgodno-
$ci 1 nadzoru rynku. Akredytacja jest potwierdzeniem technicznych kompetencji
i odpowiedniego zaplecza technicznego jednostek oceniajacych przez krajowa jed-
nostke akredytujaca z zachowaniem zasady obiektywizmu i bezstronnosci. ,, Akre-
dytacja oznacza (...), ze jednostka oceniajaca zgodnos¢ spelnia wymagania okre-
$lone w normach zharmonizowanych oraz w stosownych przypadkach wszelkie
dodatkowe wymagania, w tym wymagania okreslone w odpowiednich systemach
sektorowych konieczne do realizacji okreslonych czynnosci zwiazanych z ocena
zgodnosci™48. System akredytacji ma zapewni¢ zaufanie do kompetencji jednostek

44 Tednostka oceniajgca zgodno$¢ — jednostka, ktéra wykonuje czynnoéci z zakresu oceny zgodno-
$ci, w tym wzorcowanie, badanie, certyfikacj¢ i inspekcje, art. 2 pkt 13 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. ustanawiajacego wymagania w zakresie
akredytacji i nadzoru rynku odnoszace si¢ do warunkéw wprowadzania produktéw do obrotu i uchy-
lajacego rozporzadzenie (EWG) nr 339/93, L218/35.

45 QOcena zgodnosci — proces wykazujacy, czy zostaly spetnione okreslone wymagania odnoszace sie
do produktu, procesu, ustugi, systemu, osoby lub jednostki, art. 2 pkt 12 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. ustanawiajacego wymagania w zakresie
akredytacji i nadzoru rynku odnoszace si¢ do warunkéw wprowadzania produktéw do obrotu i uchy-
lajacego rozporzadzenie (EWG) nr 339/93, L218/35.

46 Nadzor rynku — czynnoéci wykonywane i $rodki stosowane przez organy wiladzy publicznej
w celu zapewnienia, ze produkty spelniaja wymagania prawne okreslone w odpowiednim wspélnoto-
wym prawodawstwie harmonizacyjnym lub nie stanowig zagrozenia dla zdrowia, bezpieczenstwa ani
dla innych kwestii z zakresu ochrony interesu publicznego, art. 2 pkt 17 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. ustanawiajacego wymagania w zakresie
akredytacji i nadzoru rynku odnoszace si¢ do warunkéw wprowadzania produktéw do obrotu i uchy-
lajacego rozporzadzenie (EWG) nr 339/93, L218/35.

47 Art. 4 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci (Dz. U. z 2014 r. poz. 1645
z poin. zm.).

48 Norma zharmonizowana — norma przyjeta przez jedna z europejskich organizacji normalizacyj-
nych wymienionych w zatgczniku I do dyrektywy 98/34/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
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oceniajacych oraz wydawanych przez nie dokumentéw (certyfikaty, sprawozda-
nia z badan). Z uwagi na to, ze akredytacja ma wzmacnia¢ zasad¢ wzajemnego
uznawania, dlatego rozporzadzenie zaleca stosowanie zasad akredytacji zaréwno
w obszarach podlegajacych regulacjom niniejszego rozporzadzenia, jak i poza re-
gulacjami. Chodzi o zapewnienie poréwnywalnego poziomu jakosci certyfikatow
i sprawozdan z badan®.

Przyktadem instytucji dzialajacej w tym obszarze moze by¢ CNBOP-PIB, ktore
posiada akredytowane laboratoria i jednostke certyfikujacg. Laboratoria sg akre-
dytowane na zgodnos¢ z norma: PN-EN ISO/IEC 17025:2005 Ogdlne wymagania
dotyczace kompetencji laboratoriéw badawczych i wzorcujacych. Norma zawiera
wymagania dotyczace kompetencji do prowadzenia badan (przy wykorzystaniu
metod znormalizowanych, metod nieznormalizowanych, metod opracowanych
przez laboratorium) lacznie z wzorcowaniem i pobieraniem prébek. W ww. do-
kumencie zostaly okreslone wymagania dotyczace m.in.: zarzadzania procesem
badan, personelu, warunkéw lokalowych i sSrodowiskowych, metod badan i wzor-
cowan oraz ich walidacji, wyposazenia, spdjnosci pomiarowej, pobierania probek,
postepowania z obiektami do badan i wzorcowan, zapewnienia jako$ci wynikéw
badan i wzorcowan oraz przedstawiania wynikéow badan. Z kolei zakres akredy-
towany obejmuje przedmiot badan (wyréb), rodzaj dzialalnosci, badane cechy,
metody, dokumenty odniesienia’.

Z kolei Jednostka Certyfikujaca CNBOP-PIB akredytowana jest na zgodnos¢
z normg PN-EN 45011:2000. Wymagania ogélne dotyczace jednostek prowadzg-
cych systemy certyfikacji wyroboéw>! obejmujaca ogdélne wymagania dotyczace
najwyzszego kierownictwa, personelu, struktury organizacyjnej, procesu cer-
tyfikacji oraz systemu zarzadzania. Spelnienie zdefiniowanych wymagan przez

22 czerwca 1998 r. ustanawiajacej procedure udzielania informacji w dziedzinie norm i przepiséw
technicznych oraz zasad dotyczacych ustug spoleczenstwa informacyjnego (1) na podstawie wniosku
sporzadzonego przez Komisje¢ zgodnie z art. 6 tej dyrektywy; art. 2 pkt 9 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. ustanawiajacego wymagania w zakresie
akredytacji i nadzoru rynku odnoszace si¢ do warunkéw wprowadzania produktéw do obrotu i uchy-
lajacego rozporzadzenie (EWG) nr 339/93, 1L.218/35.

49 Art. 2 pkt 10 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca
2008 r. ustanawiajacego wymagania w zakresie akredytacji i nadzoru rynku odnoszace si¢ do warunkow
wprowadzania produktéw do obrotu i uchylajacego rozporzadzenie (EWG) nr 339/93, L218/31, 34, 35.
50 Zob. przykladowy zakres akredytacji zespotu laboratoriow CNBOP-PIB, http://www.pca.gov.pl/
zakresy/zakresy.php?d=AB&z=AB%20207, [dostep: 14.09.2015].

51 W 2013 roku zmienily sie wymagania akredytacyjne dla jednostek certyfikujacych wyroby. Wcze-
$niej obowiazujaca norma PN-EN 45011:2000 zostala zastgpiona przez norm¢ PN-EN ISO/IEC
17065:2013 Ocena zgodnosci — Wymagania dla jednostek certyfikujacych wyroby, procesy i ustugi.
Jednak termin wdrozenia nowej normy zgodnie z Rezolucjg IAF nr 2012 - 09 podjeta przez Zgro-
madzenie Ogélne IAF w dniach 24 i 26 pazdziernika 2012 roku zostal ustalony na 15.09.2015 r.,
komunikat Polskiego Centrum Akredytacji nr 125 z dnia 24.07.2013 r. w sprawie wprowadzenia
zmian w wymaganiach akredytacyjnych dla jednostek certyfikujacych wyroby wynikajacych z opu-
blikowania normy PN-EN ISO/IEC 17065:2013, https://www.pca.gov.pl/doc/komunikaty/KOMU-
NIKAT-NR-125.pdf, [dostep: 14.09.2015].
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norme umozliwia uznanie jednostki certyfikujgcej za kompetentna i wiarygodna.
Z kolei zakres definiuje obszar merytorycznych kompetencji jednostki certyfiku-
jacej z jednoznacznym okresleniem nazwy wyrobu lub grupy asortymentowej wy-
robdw, systemu oceny zgodnosci, numeru normy lub dokumentu kryterialnego?2.
Warto zaznaczy¢, ze pojecie wyrobu odnosi sie rowniez do certyfikacji ustug.

Wyzej wymienione normy definiujg sposoby prowadzenia proceséw, za$ za-
kresy definiujg obszary merytorycznych kompetencji laboratoriéw i jednostek
certyfikujacych.

Zakres akredytacji jest réwniez nieodlacznie zwigzany ze specyfikacjami
technicznymi. Na potrzeby procesu dopuszczenia specyfikacjg techniczng®3? jest
rozporzadzenie>* obejmujgce wykaz wyrobéw, wymagania techniczno-uzytkowe
oraz normy przywolane w zalaczniku do rozporzadzenia. Z kolei w ramach eu-
ropejskiego systemu oceny zgodnosci specyfikacje techniczne obejmujg: normy
zharmonizowane®>, wymagania zasadnicze>® i wymagania szczegdtowe>’.

Co roku w celu potwierdzenia kompetencji PCA przeprowadza audit jednost-
ki i laboratoriéw. W zalezno$ci od wynikéw auditu zakres akredytacji moze by¢
utrzymany, rozszerzony, zmniejszony lub certyfikat moze by¢ cofniety. Standar-
dowo audity w laboratoriach i jednostce certyfikujacej realizowane sg oddzielnie.
Zwigzane jest to miedzy innymi z konieczno$cig odpowiedniego dobrania audito-
réw przez PCA, duzym zaangazowaniem jednostek audytowanych i dzialéw wspo-
magajacych oraz kierownictwa instytutu. Zwykle audit trwa 2 dni.

W praktyce posiadanie akredytacji przez laboratoria i Jednostke Certyfikujaca
CNBOP-PIB zapewnia powoduje, ze wydawane przez Centrum dla krajowych pro-
ducentéw certyfikaty zgodnosci i raporty z badan wyrobow sg uznawane na terenie

52 Zob. zakres akredytacji Jednostki Certyfikujgcej CNBOP-PIB, http://www.pca.gov.pl/zakresy/
zakresy.php?d=AC&z=AC%20063, [dostep: 14.09.2015].

53 Specyfikacja techniczna — dokument okreslajacy wymagania techniczne do spelnienia przez
produkt, proces lub ustuge, art. 2 pkt 8 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE)
nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. ustanawiajacego wymagania w zakresie akredytacji i nadzoru ryn-
ku odnoszace si¢ do warunkéw wprowadzania produktéw do obrotu i uchylajacego rozporzadzenie
(EWG) nr 339/93, L218/35.

54 Zob. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerwca 2007 r.
w sprawie wykazu wyrobow stuzacych zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego lub ochronie
zdrowia i Zycia oraz mienia, a takze zasad wydawania dopuszczenia tych wyrobéw do uzytkowania
(Dz. U. Nr 143, poz. 1002 z pézn. zm.).

55 Norma zharmonizowana — nalezy przez to rozumie¢ norme zharmonizowang w rozumieniu art. 2
pkt 9 rozporzadzenia (WE) nr 765/2008, ktdrej tytul i numer zostaly opublikowane w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej, art. 5 pkt 14 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgod-
nosci (Dz. U. z 2014 r. poz. 1645 z pdzn. zm.).

56 Zasadnicze wymagania — nalezy przez to rozumie¢ wymagania w zakresie cech wyrobu, jego pro-
jektowania lub wytwarzania, okreslone w dyrektywach nowego podejscia, art. 5 pkt 16 ustawy z dnia
30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci (Dz. U. z 2014 r. poz. 1645 z pézn. zm.).

57 Szczegdlowe wymagania — nalezy przez to rozumie¢ wymagania, ktére powinien spetniaé wyréb,
okreslone w aktach prawnych Wspdlnot Europejskich innych niz dyrektywy nowego podejécia, art. 5 pkt
17 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnoéci (Dz. U. z 2014 r. poz. 1645 z p6zn. zm.).
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Unii Europejskiej. Dzigki temu producenci nie muszg ponownie badac¢ i certyfiko-
wac swoich wyrobdéw w zagranicznych laboratoriach i jednostkach certyfikujacych,
aby mdc wej$¢ na rynek europejski i skutecznie na nim konkurowac.

3.3.3.Krajowa jednostka akredytujaca i ,Europejska Wspoétpraca
w dziedzinie Akredytacji” (EA)

W kazdym z panstw cztonkowskich jest jeden o$rodek akredytujacy>® — w Pol-
sce jest to Polskie Centrum Akredytacji. Jednostka akredytujaca ma obowigzek
regularnie sprawdza¢ i ocenia¢ kompetencje jednostek oceniajacych, w tym ich
zakres wiedzy, do$wiadczenie techniczne i zdolnosci do dokonywania oceny>®.
W Polsce zasady tej dziatalnosci s regulowane ustawa o systemie oceny zgodnosci.

»Europejska Wspolpraca w dziedzinie Akredytacji” (EA) jest to organizacja
na szczeblu UE, w ktorej sklad powinny wchodzi¢ wszystkie jednostki akredy-
tujace poszczegolnych panstw czlonkowskich. Celem tej organizacji jest promo-
wanie przejrzystego systemu opartego na jakosci, prowadzenie i umozliwienie
oceny kompetencji jednostek oceniajacych oraz wzajemna oceneg®® jednostek
akredytujacych®l.

3.3.4.Jednostki notyfikowane

Jednostki certyfikujace i kontrolujace lub laboratoria moga ubiegaé si¢ o no-
tyfikacje poprzedzona autoryzacja wlasciwego ministra. Posiadanie notyfikacji
potwierdza, Ze jednostka oceniajaca dysponuje odpowiednim personelem, wiedza
techniczng, odpowiednim sprzetem i wyposazeniem badawczym w zakresie wyro-

58 Krajowa jednostka akredytujaca — oznacza jedyng autorytatywna jednostke w panstwie czton-
kowskim, udzielajacg akredytacji na podstawie upowaznienia udzielonego jej przez panstwo, art. 2
pkt 11 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r.
ustanawiajacego wymagania w zakresie akredytacji i nadzoru rynku odnoszace si¢ do warunkéw
wprowadzania produktéw do obrotu i uchylajacego rozporzadzenie (EWG) nr 339/93, L218/35.

59 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. ustana-
wiajace wymagania w zakresie akredytacji i nadzoru rynku odnoszace si¢ do warunkéw wprowadza-
nia produktéw do obrotu i uchylajace rozporzadzenie (EWG) nr 339/93, L218/31.

60 Qcena wzajemna — proces oceny krajowej jednostki akredytujacej przez inne krajowe jednostki
akredytujace przeprowadzany zgodnie z wymaganiami niniejszego rozporzadzenia i w stosownych
przypadkach zgodnie z dodatkowymi sektorowymi specyfikacjami technicznymi, art. 2 pkt 16 rozpo-
rzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. ustanawiajacego
wymagania w zakresie akredytacji i nadzoru rynku odnoszace si¢ do warunkéw wprowadzania pro-
duktéw do obrotu i uchylajacego rozporzadzenie (EWG) nr 339/93, L218/35.

61 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. ustana-
wiajace wymagania w zakresie akredytacji i nadzoru rynku odnoszace si¢ do warunkéw wprowadza-
nia produktéw do obrotu i uchylajace rozporzadzenie (EWG) nr 339/93, L218/32.
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béw ocenianych i procedury oceny zgodnosci. Do uzyskania notyfikacji niezbedne

jest rowniez ubezpieczenie od odpowiedzialnos$ci cywilnej. Notyfikacja jest nieza-

lezna i bezstronna w stosunku do podmiotéw zwigzanych z procesem produkgji.

Jednostka powinna posiada¢ réwniez certyfikat akredytacji. Zakresy autoryzacji

i notyfikacji mogg zmieniac si¢ w zaleznosci od posiadanej przez jednostke akredy-

tacji (zakresy autoryzacji i notyfikacji nie moga przekracza¢ zakresu akredytacji).

Stosownych zmian dokonuje minister, ktory udzielit autoryzacji. Konsekwencja

jest rowniez zmiana zakresu lub cofniecie notyfikacji przez ministra wtasciwego do

spraw gospodarki®2.
Przyktadowo Jednostka Certyfikujgca CNBOP-PIB posiada notyfikacje Komisji

Europejskiej w zakresie®3:

+ rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 305/2011 z dnia
9 marca 2011 r. ustanawiajacego zharmonizowane warunki wprowadzania do
obrotu wyrobéw budowlanych i uchylajacego dyrektywe Rady 89/106/EWG,

o dyrektywy Rady 89/686/EWG z dnia 21 grudnia 1989 r. w sprawie zblizenia
ustawodawstw Panstw Czlonkowskich odnoszacych sie do wyposazenia ochro-
ny osobistej.

CNBOP-PIB posiada réwniez unikalny identyfikacyjny numer jednostki noty-

fikowanej w Unii Europejskiej — 1438.

3.3.5.Procedury oceny zgodnosci

Decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady nr 768/2008/WE z dnia 9 lipca
2008 r. w sprawie wspolnych ram dotyczacych wprowadzania produktéw do obro-
tu, uchylajaca decyzje Rady 93/465/EWG jest dokumentem, ktéry ustanawia:
 przepisy odniesienia dotyczace wspdlnotowego prawodawstwa harmonizacyj-

nego odnoszgcego si¢ do produktéw ze szczegdlnym uwzglednieniem:

- ogodlnych obowiazkéw podmiotéw gospodarczych,

- procedur oceny zgodno$ci wyroboéw w tym zasad oznakowania znakiem CE®4,

- wymagan dla jednostek oceniajacych zgodnos¢ notyfikowanych Komisji,

62 Art. 19 ust. 1-3, art. 20 ust 1-2, art. 21 ust 1-2 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny
zgodnosci (Dz. U. z 2014 r. poz. 1645 z pdin. zm.).

63 Zob. http://www.cnbop.pl/pl/uslugi/certyfikacja-i-dopuszczenia [dostep: 14.09.2015].

64 Oznakowanie CE to oznakowanie, poprzez ktére producent wskazuje, ze produkt spelnia majace
zastosowanie wymagania okreslone we wspélnotowym prawodawstwie harmonizacyjnym przewidu-
jacym jego umieszczanie. Wspélnotowe prawodawstwo harmonizacyjne oznacza kazdy akt prawny
Wspdlnoty harmonizujacy warunki wprowadzania produktéw do obrotu. Decyzja Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady nr 768/2008/WE z dnia 9 lipca 2008 r. w sprawie wspdlnych ram dotyczacych wpro-
wadzania produktéw do obrotu, uchylajaca decyzj¢ Rady 93/465/EWG (Dz. Urz. UE L 218 2 2008 r.,
s. 82). Zalacznik I Przepisy odniesienia dotyczace wspolnotowego prawodawstwa harmonizacyjnego
odnoszacego sie¢ do produktéw, Rozdzial R1, Definicje, Artykul RI.
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- procedur ochronnych w odniesieniu do wyrobdw stwarzajacych zagrozenie
na poziomie krajowym i Wspdlnoty,
o procedury oceny zgodnosci.

Jezeli wspolnotowe prawodawstwo harmonizacyjne wymaga przeprowadzenia
oceny zgodnosci produktu, wowczas prowadzi sie ja wedlug okreslonej procedury,
ktoérg wybiera sie z uwzglednieniem: adekwatnos$ci do rodzaju produktu, zagrozen
stwarzanych przez produkt, koniecznosci udzialu strony trzeciej, adekwatnosci
ucigzliwosci procedury do zagrozen stwarzanych przez produkt. Decyzja w ramach
procedur wyréznia 16 modutéw oceny zgodnosci - od modulu A do modutu H
(zob. zal. nr 11)65,

3.3.6.0cena zgodnosci wyrobéw budowlanych

Obecnie ocene zgodnosci wyrobéw budowlanych reguluje rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 305/2011%° z dnia 9 marca 2011 r. usta-
nawiajace zharmonizowane warunki wprowadzania do obrotu wyrobéw budowla-
nych i uchylajgce dyrektywe Rady 89/106/EWGS7 (Dz. Urz. UE L 88 22011 r,,s. 5
z pozn. zm.). Jednym z najwazniejszych powodéw wprowadzenia w Zycie wymie-
nionego dokumentu byla konieczno$¢ dostosowania prawodawstwa wspoélnotowe-
go do potrzeb rynku wewnetrznego, w ramach ktérego rynek budownictwa w 2009
roku tworzylo 65 tys. przedsigbiorstw produkujacych wyroby budowlane (w tym
92% to MSP i mikroprzedsiebiorstwa), ktére generowaly ok. 10% wspdlnotowego
PKB i angazowaly ok. 7% calej sily roboczej Wspolnoty®8. Proces zmiany zainicjo-
wala opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego w sprawie wnio-
sku dotyczacego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajace-
go zharmonizowane warunki wprowadzania do obrotu wyrobéw budowlanych.
Oproécz diagnozy stanu zalecata rdwniez uwzglednienie kwestii istotnych dla%:

65 Art. 4 oraz zalacznik II Procedury oceny zgodnoéci do decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady
nr 768/2008/WE z dnia 9 lipca 2008 r. w sprawie wspdlnych ram dotyczacych wprowadzania produk-
tow do obrotu, uchylajaca decyzje Rady 93/465/EWG (Dz. Urz. UE L 218 z 2008 r., s. 82).

66 Rozporzadzenie implementowane do polskiego prawodawstwa za pomocg ustawy z dnia
13 czerwca 2013 r. o zmianie ustawy o wyrobach budowlanych oraz ustawy o systemie oceny zgodno-
$ci (Dz. U. poz. 898 z pdzn. zm.).

67 Dyrektywa Rady 89/106/EWG z dnia 21 grudnia 1988 r. w sprawie zblizenia przepiséw ustawo-
wych, wykonawczych i administracyjnych Panstw Czlonkowskich odnoszacych si¢ do wyrobéw bu-
dowlanych (Dz. Urz. WE L 40z 1989 r,, 5. 12 z p6zn. zm.).

68 Pkt 2.11 2.2 Opinii Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego w sprawie wniosku doty-
czacego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajgcego zharmonizowane warun-
ki wprowadzania do obrotu wyrobéw budowlanych (Dz. Urz. UE C 218 2 2009 r., s. 15).

69 Pkt 3.1, 4.3, 4.4 Opinii Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego w sprawie wniosku
dotyczacego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajacego zharmonizowane
warunki wprowadzania do obrotu wyrobéw budowlanych (Dz. Urz. UE C 218 2 2009 r,, s. 15).
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« zapewnienia oczekiwanego poziomu bezpieczenstwa i adekwatnego nadzoru
rynku obejmujacych:

- spojnosc z ogolng zasadg ostroznosci, ktdra powinna by¢ stosowana w sytu-
acji, gdy potencjalnie niebezpieczne skutki danego zjawiska, produktu lub
procesu wykryto na podstawie naukowej i obiektywnej oceny,

- rozwoj oraz wzmocnienie kultury zréwnowazonego, zdrowego i bezpieczne-
go budownictwa,

- wzmocnienie systemo6w nadzoru rynku panstw cztonkowskich, w tym ujaw-
nianie wykroczen i osob popelniajacych wykroczenia,

- ustanowienie wymagajacych kryteriéw dla jednostek notyfikowanych?9,

- wsparcie europejskich organéw normalizacyjnych,

o dzialalnos$ci producenta obejmujacych:

- zlagodzenie obciazen biurokratycznych, a w tym uproszczenie procedur,

- zapewnienie przejrzystosci i ulatwienie dostepu do systemu oznakowania
CE zwlaszcza dla MSP oraz mikroprzedsiebiorstw,

- ustanowienie deklaracji wlasciwosci uzytkowych jako warunku koniecznego
do otrzymania oznakowania CE przy jednoczesnym scedowaniu wylacznej
odpowiedzialnosci na producenta lub importera,

- obnizenie kosztow zwigzanych z procesem,

+ dostepu do wiedzy (informacji) obejmujacych w szczegoélnosci:

- zapewnienie spojnosci definicji,

- wprowadzenie potocznego jezyka technicznego, ktory bylby czytelny, jasny
i przyjazny dla uzytkownika,

- zapewnienie wiarygodnych i doktadnych informacji na temat wlasciwosci uzyt-
kowych wyrobéw budowlanych na catym europejskim rynku wewnetrznym,

- zapewnienie wlasciwej komunikacji, informowania i ksztalcenia z zakresu
praw i obowigzkow.

Rozporzadzenie, ktére powstalo w konsekwencji ww. opinii, zastapito dyrektywe
Rady 89/106/EWG”! z dnia 21 grudnia 1988 r. w sprawie zblizenia przepisow usta-
wowych, wykonawczych i administracyjnych Panstw Czlonkowskich odnoszacych si¢
do wyrobow budowlanych na podstawie rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (WE) nr 765/2008 i wprowadzilo inne procedury oceny zgodnosci i zasady
oznakowania wyrobdw znakiem CE w stosunku do tych wczeéniej ustanowionych?2.

70 Pkt 3.1 i 4.4 Opinii Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego w sprawie wniosku doty-
czacego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajacego zharmonizowane warun-
ki wprowadzania do obrotu wyrobéw budowlanych (Dz. Urz. UE C 218 2 2009 r., s. 15).

71 Dyrektywa zostala implementowana do krajowego porzadku prawnego za pomoca ustawy z dnia
30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci (Dz. U. z 2014 r. poz. 1645 z pdzn. zm.) oraz za pomo-
cg ustawy z dnia 16 kwietnia 2004 r. o wyrobach budowlanych (Dz. U. Nr 92, poz. 881 z pézn. zm.).
72 Akapit 2, 29, 30 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 305/2011 z dnia 9 mar-
ca 2011 r. ustanawiajacego zharmonizowane warunki wprowadzania do obrotu wyrobéw budowla-
nych i uchylajacego dyrektywe Rady 89/106/EWG (Dz. Urz. UE L 88 22011 1., 5. 5 z pdzn. zm.).
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W dokumencie uwzgledniono kwestie i zasady dotyczace zar6wno wyrobdéw budowla-

nych, jak i obiektéw budowlanych.

W odniesieniu do obiektéw budowlanych rozporzadzenie podkreslito koniecz-
no$¢ uwzglednienia aspektéw zwigzanych z zapewnieniem zdrowia i bezpieczen-
stwa 0s6b majacych kontakt z tymi obiektami w ciaggu calego cyklu zycia obiektu
i zdefiniowalo podstawowe wymagania w zakresie’3:

« no$nosci i statecznosci,

o bezpieczenstwa pozarowego — obiekt budowlany powinien by¢ w taki sposob
zaprojektowany i wykonany, aby w razie pozaru spelni¢ odpowiednie wymaga-
nia w zakresie:

- zachowania no$nosci konstrukcji w okreslonym czasie,

- powstawania i rozprzestrzeniania si¢ ognia i dymu w obiektach,

- rozprzestrzeniania si¢ ognia na sgsiednie obiekty,

- ewakuacji i ratowania osdb,

- bezpieczenstwa ratownikow,

« higieny, zdrowia i srodowiska,

o bezpieczenstwa uzytkowania i dostepnosci obiektow,

 ochrony przed hatasem,

« oszczednosci energii i izolacyjnosci cieplnej,

o zréwnowazonego wykorzystania zasoboéw naturalnych.

Z kolei w odniesieniu do wyrobéw budowlanych rozporzadzenie wskazalo, ze po-
ziom ich przydatnosci w okresie cyklu ich zycia powinien by¢ utrzymany caly czas na
tym samym deklarowanym poziomie’4. Producent sporzadza deklaracje wlasciwosci
uzytkowych i okresla typ wyrobu na podstawie ocen i weryfikacji stalosci wtasciwo-
$ci uzytkowych przeprowadzanych w ramach pieciu systeméw. W zaleznosci od wy-
branego systemu ocena prowadzona jest albo samodzielnie przez producenta (sys-
tem 4), z udzialem notyfikowanej jednostki oceniajacej’> (systemy 1+, 1, 2+), albo
z udzialem notyfikowanego laboratorium badawczego (system 3). Charakterystyka
systemow zostala przedstawiona w tabeli 1. Komisja w ramach mandatéw do przyje-

73 Zal. I Podstawowe wymagania dotyczace obiektéw budowlanych, rozporzadzenie Parlamentu Eu-
ropejskiego i Rady (UE) nr 305/2011 z dnia 9 marca 2011 r. ustanawiajace zharmonizowane warunki
wprowadzania do obrotu wyrobéw budowlanych i uchylajace dyrektywe Rady 89/106/EWG (Dz.
Urz. UEL 8822011 r,s. 5z pdzn. zm.).

74 Pkt 2.3, 2. Wstep, Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego w sprawie wniosku
dotyczacego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajacego zharmonizowane
warunki wprowadzania do obrotu wyrobéw budowlanych (Dz. Urz. UE C 218 2 2009 r,, s. 15).

75 Przykladowo Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Przeciwpozarowej — Panstwowy Instytut
Badawczy (CNBOP-PIB) jest jednostka akredytowana przez Polskie Centrum Akredytacji oraz no-
tyfikowana w Komisji Europejskiej, ktdra prowadzi ocene i weryfikacje stalosci wlasciwosci uzyt-
kowych wyrobéw budowlanych wg systemu 1. Jak wskazano, taka ocena jest konieczna do wydania
przez producenta deklaracji wlasciwosci uzytkowych i oznaczania wyrobéw budowlanych oznako-
waniem CE. Zob. Europejska certyfikacja stalosci wlasciwoéci uzytkowych wyrobéw budowlanych,
http://www.cnbop.pl/pl/uslugi/certyfikacja-i-dopuszczenia/oznakowanie-ce, [dostgp: 10.11.2015].
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cia norm zharmonizowanych i w zharmonizowanych specyfikacjach technicznych”¢
ma prawo wskazywac¢, ktory system oceny nalezy stosowacé do konkretnego wyrobu
budowlanego. Uwzglednia przy tym wplyw wyrobu na zdrowie i bezpieczenstwo
ludzi, wplyw na $rodowisko oraz doswiadczenia wynikajace z nadzoru rynku, przy
jednoczesnym minimalizowaniu ucigzliwosci’”.

Tabela 1. Ocena i weryfikacja stalosci wlasciwosci uzytkowych

Podmiot

Dzialanie
1+

System oceny i weryfikacji

stalosci wlasciwosci uzytkowych

1

2+ 3 4

jednostka

notyfikowana

jednostka
certyfikujaca

wyréb

decyzja w sprawie wydania,
ograniczenia, zawieszenia lub
wycofania certyfikatu stalosci
wlasciwosci uzytkowych
wyrobu budowlanego

X

X

ocena wiasciwosci uzytkowych
wyrobu budowlanego na
podstawie badan (w tym
pobierania prébek), obliczen,
tabelarycznych wartosci lub
opisowej dokumentacji wyrobu

wstepna inspekcja zakladu
produkcyjnego i zakladowej
kontroli produkji;

kontynuacja nadzoru, oceny
i ewaluacji zakladowe;j
kontroli produkeji

kontrolne badania probek
pobranych przez notyfikowa-
na jednostke certyfikujaca

w zakladzie produkcyjnym
lub w obiektach magazyno-
wych producenta

jednostka
certyfikujaca
zaktadowgy
kontrole
produkcji

decyzja w sprawie wydania,
ograniczenia, zawieszenia lub
wycofania certyfikatu zgod-
noéci zaktadowej kontroli
produkcji

76 Zharmonizowane specyfikacje techniczne — oznaczaja normy zharmonizowane i europejskie doku-
menty oceny, art. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 305/2011 z dnia 9 marca
2011 r. ustanawiajacego zharmonizowane warunki wprowadzania do obrotu wyrobéw budowlanych
i uchylajacego dyrektywe Rady 89/106/EWG (Dz. Urz. UE L 88 22011 1., 5. 5 z pdzn. zm.).

77 Art. 28 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 305/2011 z dnia 9 marca 2011 r.
ustanawiajacego zharmonizowane warunki wprowadzania do obrotu wyrobéw budowlanych i uchy-
lajacego dyrektywe Rady 89/106/EWG (Dz. Urz. UE L 88 22011 1., 5. 5 z pézn. zm.).
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wstepna inspekcja zakladu X
produkcyjnego i zaktadowej
kontroli produkcji

kontynuacja nadzoru, X
oceny i ewaluacji zaktadowej
kontroli produkcji

laboratorium | ocena wlasciwosci uzyt- X
badawcze kowych na podstawie
badan (prébek pobranych),
obliczen, tabelarycznych
wartosci lub opisowej
dokumentacji wyrobu
budowlanego

zakladowa kontrola produkeji | X X X X

dalsze badania prébek X X X
pobranych w zakladzie pro-
dukcyjnym przez producenta
zgodnie z ustalonym planem
badan

ocena wlasciwosci uzytko- X X
wych wyrobu budowlanego
producent na podstawie badan (w tym
pobierania prébek), obliczen,
tabelarycznych warto$ci lub
opisowej dokumentacji tego
wyrobu

badania probek pobranych X
w zakladzie produkcyjnym
przez producenta zgodnie

z ustalonym planem badan

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Rozporzadzenie zostalo zaimplementowane do polskiego prawodawstwa za po-
moca ustawy z dnia 13 czerwca 2013 r. o zmianie ustawy o wyrobach budowlanych
oraz ustawy o systemie oceny zgodnosci (Dz. U. poz. 898 z p6zn. zm.).

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze w Polsce oprocz europejskiej certyfikacji
stalosci wlasciwosci uzytkowych wyrobéw budowlanych realizowana jest réwniez
krajowa certyfikacja zgodnosci wyrobow budowlanych, ktéra jest regulowana:
 ustawq z dnia 16 kwietnia 2004 r. o wyrobach budowlanych (tj. Dz. U. z 2014 r.

poz. 883),

« ustawg z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci (tj. Dz. U.z 2014 r.
poz. 1645 z pézn. zm.),

 rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 11 sierpnia 2004 r. w sprawie
sposobow deklarowania zgodno$ci wyrobéw budowlanych oraz sposobu zna-
kowania ich znakiem budowlanym (Dz. U. Nr 198, poz. 2041 z pdzn. zm.).
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Proces ten jest zwigzany z krajowg deklaracja zgodnosci i oznakowaniem zna-
kiem budowlanym ,,B”. Ocena zgodnosci jest oparta na szesciu systemach oceny
zgodnosci wyrobow budowlanych realizowanych odpowiednio przez producenta
i jednostke akredytowang: systemie 1+ i 1 z udzialem akredytowanej jednostki
certyfikujacej wyroby’s, systemie 2+ i 2 z udzialem akredytowanej jednostki cer-
tyfikujacej zaktadowa kontrole produkcji, systemie 3 z udzialem akredytowanego
laboratorium, systemie 4 realizowanym przez producenta. W rozporzadzeniu
okreslono réwniez zasady wyboru systemu dla okreslonego wyrobu budowlanego.

Tabela 2. Krajowy system oceny zgodno$ci wyrobéw budowlanych

System oceny zgodnosci
Podmiot Zadanie wyrobéw budowlanych
1+ [ 1 [ 2+ | 2 3 4
akredytowana | certyfikacja zgodnosci wyrobu X X
jednostka! certyfikacja zaktadowej kontroli produke;ji X X
wstepne badania typu X X X
wstepna inspekcja zakladu produkcyjnego X [X |X [X
i zakladowej kontroli produkgji
ciggly nadzor, ocena i akceptacja zakladowej X |X |X
kontroli produkgji
badania sondazowe prébek pobranych w za- X
kiadzie produkcyjnym, na rynku lub na placu
budowy
producent deklarowanie zgodnosci wyrobu X |X |X |X
wstepne badania typu X |X X
zaktadowa kontrola produkeji X [X |[X [X |X [X
uzupelniajace badania prébek pobranych X |X
w zaktadzie produkcyjnym, prowadzone przez
producenta zgodnie z ustalonym planem badania
badania probek pobranych w zaktadzie produk- X
cyjnym zgodnie z ustalonym planem badania,
jezeli dodatkowo wymaga tego zharmonizowana
specyfikacja techniczna

1 'Wymagania dla akredytowanej jednostki certyfikujacej i akredytowanego laboratorium zostaty
okres$lone w § 9 i § 10 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 11 sierpnia 2004 r. w sprawie
sposobow deklarowania zgodno$ci wyrobéw budowlanych oraz sposobu znakowania ich znakiem
budowlanym (Dz. U. Nr 198, poz. 2041 z p6zn. zm.).

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

78 Jednostka Certyfikujgca CNBOP-PIB posiada akredytacje Polskiego Centrum Akredytacji nr AC
063, w ramach ktorej prowadzi obowigzkowa , krajowg” certyfikacje wyrobéw budowlanych wg sys-
temu 1 na zgodno$¢ z wymaganiami polskich norm oraz krajowych aprobat technicznych. Zob.
Krajowa certyfikacja zgodnosci wyrobéw budowlanych, http://www.cnbop.pl/pl/uslugi/certyfikacja
-i-dopuszczenia/certyfikacja-krajowa-wyrobow-budowlanych, [dostep: 10.11.2015].
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3.3.7.Uwagi koncowe

Analiza przepiséw prawa przedstawionych w niniejszym podrozdziale sklania

do sformulowania nastepujacych wnioskow:

zaréwno w systemie europejskim, jak i krajowym widoczna jest generalna zasa-
da doboru systemu oceny adekwatnie do ryzyka zwigzanego z danym wyrobem.
Im wazniejszy jest wyrdb dla bezpieczenstwa, tym dzialania w ramach systemu
s3 bardziej rygorystyczne i w proces angazowane s3 rowniez inne podmioty
niezalezne od producenta,

w zakresie zwiekszenia swobody producentéw i zwigkszenia nadzoru nad
rynkiem:

- celem zmiany w systemie oceny zgodnosci wyroboéw bylo zmniejszenie ob-

cigzen administracyjnych, uproszczenie oceny zgodnosci, obnizenie kosz-
tow, ale rownoczesnie nastgpilo zwigkszenie odpowiedzialnos$ci producenta
(importera) za deklaracje i utrzymanie przez wyréb poziomu przydatnosci
przez caly okres jego ,,zycia’,

waznym jest réwniez to, ze jednej strony scedowanio na producenta wiek-
sza odpowiedzialno$¢ za wyrdb, z drugiej zas strony polozono wigkszy
nacisk na zaostrzenie wymagan dla jednostek akredytujacych i jednostek
notyfikowanych przy jednoczesnym udoskonaleniu mechanizméw nadzoru
rynku i usprawnieniu mechanizméw upowszechniania informacji o nie-
prawidtowo$ciach w tym zakresie i o podmiotach dopuszczajacych si¢ tych
nieprawidlowosci,

Ograniczenie obcigzen administracyjnych i scedowanie wigkszej odpowie-
dzialno$ci za wyrdb na producenta jest $cisle zwigzane ze zwiekszeniem
nadzoru rynku, a takze zaostrzeniem wymagan dla uczestniczacych w sys-
temie oceny zgodnosci jednostek akredytujacych (jedna w panstwie czlon-
kowskim) i jednostek notyfikowanych przez panstwa cztonkowskie Komisji
Europejskiej. Takie podejscie moze wynikac z jednej strony z checi zapew-
nienia swobodnego rozwoju tej czesci gospodarki i rynku wewnetrznego,
z drugiej za$ strony z checi zapewniania mechanizméw zapewniajacych
utrzymanie poziomu bezpieczenstwa na akceptowalnym poziomie,

« wzakresie calo$ciowego spojrzenia na wyréb budowlany i obiekt budowlany:

- interesujace jest powigzanie w ramach cyklu zycia wymagan dla obiektu bu-

dowlanego z zachowaniem na tym samym poziomie przez wyroby budowla-
ne przydatnosci w okresie ich wykorzystywania,

kolejnym istotnym aspektem, ktéry powinien by¢ rozpatrywany lacznie
z cyklem zycia, jest wprowadzenie pojecia osoby majacej stycznos¢ z obiek-
tem budowlanym, ktérej nalezy zapewni¢ bezpieczenistwo na akceptowal-
nym poziomie. W kontekscie szerzej rozumianego zarzadzania bezpieczen-
stwem, takie podejscie powinno by¢ bardziej eksponowane w naszym kraju,
gdyz pozwala calosciowo, a nie tylko fragmentarycznie patrze¢ na kwestie
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zapewnienia (zapobieganie, przygotowanie, reagowanie, odbudowa) bezpie-

czenstwa. Takie podejscie pozwoliloby rowniez na:

» optymalizacje wspdtpracy/wspoétdziatania réznych podmiotéw odpowie-
dzialnych za bezpieczenstwo,

» przeglad i eliminowanie powtarzajacych si¢ zadan i dziatan,

» identyfikacje obszarow, ktérymi obecnie nikt sie nie zajmuje albo zaj-
muje si¢, ale na poziomie i w zakresie nieadekwatnym do rzeczywistych
potrzeb,

- rozwazenie zmiany podejscia do nowelizacji przepiséw dotyczacych $wia-
dectw dopuszczenia i uwzglednienie w nich potrzeb uzytkownikéw konco-
wych - ratownikow.

Podsumowujac, opinia i rozporzadzenie prezentujg zréwnowazone (aspekty
gospodarcze i bezpieczenstwo) i calosciowe (pojecia cyklu zycia oraz oséb styka-
jacych sie) podejscie do swobody gospodarczej, rozwoju rynku, rozwoju techno-
logii i wspierania innowacyjnosci, przy jednoczesnym tworzeniu mechanizméw
zapewniajacych akceptowalny poziom bezpieczenstwa (silny nadzor i zwiekszona
odpowiedzialnos¢).

3.4. Swiadectwa dopuszczenia jako sposéb ksztaltowania
bezpieczenstwa podczas dziatan ratowniczych

3.4.1.Rys historyczny oceny zgodnosci dla strazy pozarnej

W dzialalnosci strazy pozarnej ocena zgodnosci sprzetu i wyposazenia zawsze
zajmowala wazne miejsce. Dowodem tego bylo utworzenie w 1972 roku w De¢bince
Osrodka Badawczo-Rozwojowego Strazy Pozarnej’?, ktdrego gtéwne zadania obej-
mowaly: prowadzenie proceséw dopuszczenia wyrobdéw do produkeji, prowadze-
nie prac naukowo-badawczych i rozwojowych, upowszechnianie wynikéw badan
i prowadzenie normalizacji na potrzeby resortu MSW. Proces oceny zgodnosci od
poczatku prowadzony byl przez jednostke organizacyjng strazy pozarnych, kto-
ra nastepnie stala si¢ jednostka organizacyjna PSP. Do 2003 roku jednostka byla
finansowana z budzetu panstwa, a nastgpnie stafa si¢ jednostka samofinansujaca

79 OBROP powstat 14 sierpnia 1972 roku jako jednostka budzetowa bezposrednio nadzorowana przez
komendanta gléwnego strazy pozarnych. 1 stycznia 1992 roku CNBOP stalo si¢ jednostka organiza-
cyjna Panstwowej Strazy Pozarnej. 1 stycznia 2003 roku Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Prze-
ciwpozarowej im. Jozefa Tuliszkowskiego zostalo przeksztalcone z panstwowej jednostki budzetowej
w jednostke badawczo-rozwojowa. 27 wrze$nia 2010 roku Rada Ministréw nadata CNBOP status Pan-
stwowego Instytutu Badawczego. 1 pazdziernika 2010 roku Centrum stalo si¢ instytutem badawczym
w rozumieniu ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o instytutach badawczych (Dz. U. Nr 96, poz. 618).
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sie (zob. ryc. 1). Z kolei ewoluowanie §wiadectw dopuszczenia na potrzeby strazy
pozarnej w ciaggu ostatnich pieédziesieciu lat przedstawia ryc. 280.

STATUS FORMALNOPRAWNY =
U Instytut badawczy nadzorowany przez Ministra SWiA %

O Jednostka orianizaci'na PSP nadzorowana irzez Komendanta G{c’)wneio PSP

Gbeop| & | = z £
CR PR [T
OBROP CNBOP CNBOP CNBOP CNBOP-PIB
Utworzenie Przeksztatcenie Wiaczenie Przeksztatcenie Uzyskanie przez
Osrodka OBROP w struktury CNBOP CNBOP statusu
Badawczo- w Centrum jednostek Z panstwowej panstwowego
Rozwojowego Naukowo- organizacyjnych jednostki instytutu
Ochrony Badawcze Ochrony Panstwowej budzetowej badawczego
Przeciwpozarowej | Przeciwpozarowej | Strazy Pozarnej w jednostke
(OBROP) (CNBOP) badawczo-
rozwojowg
Osrodek Paristwowy
Badawczo- Jednostka badawczo-rozwojowa Instytut badawczy
R Instytut Badawczy
Rozwojowy

Jednostka Paristwowej Strazy Pozarnej

Jednostka Strazy Pozarnych
B LT Jednostka badawczo-rozwojowa

Jednostka budzetowa | Samofinansowanie

Ryc. 1. Status formalnoprawny CNBOP-PIB w ujeciu historycznym
Zrédlo: Materialy wewnetrzne CNBOP-PIB,

SWIADECTWA DOPUSZCZENIA

1972 1982
ATESTY
1982 1992
SWIADECTWA DOPUSZCZENIA
1992 1998
CERTYFIKATY ZGODNOSCI
1998 2007
SWIADECTWA DOPUSZCZENIA
2007 nadal

Ryc. 2. Ewoluowanie koncepcji §wiadectw dopuszczenia
Zrédlo: W. Lesniakiewicz (red.), Dopuszczenia wyrobéw stosowanych w ochronie przeciwpozarowej,
CNBOP, 2010, s. 6.

80 Zob. szerzej: S. Mazur (red.), 20 lat Paristwowej Strazy Pozarnej. 1992-2012, KG PSP, Krakéw 2012
Krakéw; K. Biskup, J. Chlebek, I. Masna (red.), Tradycja doswiadczenie innowacyjnos¢ 1972-2012,
CNBOP-PIB, Jozeféw 2012.; D. Wrdblewski, Centrum Naukowo-Badawczego Ochrony Przeciwpoza-
rowej im. Jozefa Tuliszkowskiego — Patistwowy Instytut Badawczy - czterdziesci lat konsekwentnej pracy
dla ochrony przeciwpozarowej i ochrony ludnosci, BiTP. Vol. 27 Issue 3, 2012, pp. 131-148.
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Pierwsze $wiadectwo dopuszczenia wyrobu do produkcji zostalo wydane
w 1972 roku przez Komende Gléwng Strazy Pozarnych i Osrodek Badawczo-Roz-
wojowy Ochrony Przeciwpozarowej na podstawie zarzadzenia nr 25 Ministra
Przemystu Ciezkiego z dnia 04.02.1965 r.81 W 1982 roku zostala wprowadzona
nowa podstawa prawna wydawania $wiadectw dopuszczenia — zarzadzenie nr
9/82 Komendanta Gléwnego Strazy Pozarnej z dnia 30 maja 1982 roku w sprawie
wymagan technicznych, jakim powinny odpowiadac sprzet i urzadzenia pozarni-
cze oraz chemiczne $rodki gasnicze. Na jego podstawie zaczeto wydawac atesty,
ktdre zastapily $wiadectwa dopuszczenia. Z kolei w 1991 roku zostata uchwalo-
na ustawa o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U., Nr 81, poz. 351 z pdzn. zm.), na
podstawie ktorej zostalo wydane rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych
z dnia 22 kwietnia 1992 r. w sprawie wydawania $wiadectw dopuszczenia (atestu)
uzytkowania wyrobdow stuzacych do ochrony przeciwpozarowej (Dz. U. Nr 40, poz.
172). Nastepnie w 1998 roku zaczeto obowigzywac rozporzadzenie Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 22 kwietnia 1998 r. w sprawie wyrobow stu-
zacych do ochrony przeciwpozarowej, ktére moga by¢ wprowadzane do obrotu
i stosowane wylacznie na podstawie certyfikatu zgodnosci. Certyfikaty zgodnosci
byty wydawane do 2007 roku, kiedy weszly w zycie trzy rozporzadzenia rozsze-
rzajace art. 7 ustawy o ochronie przeciwpozarowej, ktére ponownie wprowadzity
dokument pod nazwg $wiadectwo dopuszczenia:
 rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerw-
ca 2007 r. w sprawie szczegdétowych czynnosci wykonywanych podczas procesu
dopuszczenia, zmiany i kontroli dopuszczenia wyrobow, oplat pobieranych
przez jednostke uprawniong oraz sposobu ustalania wysokosci optat za te czyn-
nosci (Dz. U. Nr 143, poz. 1001),
 rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerw-
ca 2007 r. w sprawie wykazu wyroboéw stuzacych zapewnieniu bezpieczenstwa
publicznego lub ochronie zdrowia i Zycia oraz mienia, a takze zasad wydawania
dopuszczenia tych wyrobdw do uzytkowania (Dz. U. Nr 143, poz. 1002),
 rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 27 kwiet-
nia 2010 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie wykazu wyrobow stuzacych
zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego lub ochronie zdrowia i zycia oraz
mienia, a takze zasad wydawania dopuszczenia tych wyrobow do uzytkowania
(Dz. U. Nr 85 poz. 553).

81 http://www.cnbop.pl/pl/o-centrum/historia-cnbop, [dostep: 13.06.2016]
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3.4.2.Dopuszczenie do uzytkowania wyrobéw - opis procesu

Zdefiniowanie zakresu wyrobow

Ustawa o ochronnie przeciwpozarowej w artykule 7 nalozyla obowiazek uzy-

skania $wiadectwa dopuszczenia dla wyrobow$2:
o stuzacych zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego lub ochronie zdrowia i zy-
cia oraz mienia,
« wprowadzanych do uzytkowania w jednostkach ochrony przeciwpozarowe;j83,
« wykorzystywanych przez te jednostki do:
- alarmowania o pozarze lub innym zagrozeniu,
- prowadzenia dzialan ratowniczych,
o stanowigcych podreczny sprzet gasniczy34.

Obecnie obowigzujace akty prawne obejmuja 91 wyrobéw podzielonych na
15 grup. Konstrukcja przepisu jest taka, ze pierwsze kryterium zakresla obszar
bezpieczenstwa publicznego lub obszar zwigzany z ochrong zdrowia, Zycia i mie-
nia. Powyzsze nawigzuje z jednej strony do tradycji ochrony przeciwpozarowej
w naszym kraju, z drugiej za$ do traktatu Unii Europejskiej i kluczowych wartosci
takich jak: bezpieczenstwo publiczne, ochrona zdrowia ludzi, ochrona srodowi-
ska, bezpieczenstwo pracy, ktére sg w szczegdlnym obszarze zainteresowania Unii
Europejskie;j.

Kolejnego zawezenia (kryterium) zakresu wyrobow ustawodawca dokonuje przez
wskazanie, ze nie chodzi o wprowadzanie ich do obrotu, a 0 wprowadzanie do uzyt-
kowania w jednostkach ochrony przeciwpozarowej. Sa to wyroby wymienione glow-
nie w grupach I + IX. Z tego zapisu wynika, ze na rynku moga wystepowacé wyroby
bez swiadectwa dopuszczenia i kazdy moze je zakupi¢ (nie dotyczy gasnic) na wlasne
potrzeby. Jednak jesli chodzi o jednostki ochrony przeciwpozarowej, musza one do-
konywac tych zakupéw sposrdéd wyrobdw posiadajacych swiadectwo dopuszczenia.
W praktyce oznacza to, Ze na przyklad waz pozarniczy z pradownicg bez takiego
dokumentu mozna kupi¢ tylko na wlasny uzytek, zas ten na potrzeby dzialan ratow-
niczych musi posiada¢ swiadectwo. Jest ono potwierdzeniem zgodnosci z wymaga-
niami dla wyrobéw przeznaczonych do dzialan ratowniczych i podlega corocznej

82 Obecne brzmienie art. 7 zostalo wprowadzone przez art. 8 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
o zmianie i uchyleniu niektérych ustaw w zwiazku z uzyskaniem przez Rzeczpospolita Polska czton-
kostwa w Unii Europejskiej (Dz. U. Nr 96, poz. 959) z dniem 1 maja 2004 r.

83 Jednostkami ochrony przeciwpozarowej sa: jednostki organizacyjne Panstwowej Strazy Pozarnej,
jednostki organizacyjne Wojskowej Ochrony Przeciwpozarowej, zakladowa straz pozarna, zakltadowa
stuzba ratownicza, gminna zawodowa straz pozarna, powiatowa (miejska) zawodowa straz pozarna,
terenowa stuzba ratownicza, ochotnicza straz pozarna, zwigzek ochotniczych strazy pozarnych, inne
jednostki ratownicze, art. 15 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U.
22009 r. Nr 178, poz. 1380 z pdzn. zm.).

84 Art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2009 r.
Nr 178, poz. 1380 z pézn. zm.).
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kontroli dopuszczenia, dokonywanej przez jednostke, ktora wydata dopuszczenie.

Z kolei wyrdb bez swiadectwa moze mie¢ tylko zbiezng nazwe handlows, za$ jego

parametry techniczne i funkcjonalne mogg nie spelnia¢ wymogéw stawianych przez

rozporzadzenie.

Ustawodawca podzielit wyroby wymagajace dopuszczenia do uzytkowania na
trzy grupy:

« wyroby wykorzystywane przez jednostki ochrony przeciwpozarowej do alar-
mowania o pozarze lub innym zagrozeniu. Do nich nalezg wyroby gtéwnie
wymienione w grupie X,

« wyroby wykorzystywane do prowadzenia dziatan ratowniczych. Nalezy w tym
miejscu zaznaczy¢, ze dzialania ratownicze8> nalezy rozumie¢ jako dzialania
podejmowane w momencie uzyskania informacji o zagrozeniu i zainicjowaniu
dysponowania sit i sSrodkow w celu likwidacji zaistnialego zdarzenia. Zaklada-
jac taka definicje dzialan ratowniczych, do wyrobéw wykorzystywanych na te
potrzeby zaliczy¢ nalezy sprzet i wyposazenie jednostek ochrony przeciwpoza-
rowej stuzace do tego celu oraz elementy wyposazenia obiektow. Zaliczajg si¢
do nich gléwnie wyroby wymienione w grupach I + XV,

« podreczny sprzet gasniczy — jednoznacznie okreslona przez ustawodawce zde-
finiowana grupa wyrobow. W odréznieniu od wczesniejszego otwartego zbioru
wyrobow jest to jednoznacznie zdefiniowana grupa wyrobdw, ktdrg zapewne
ustawodawca uznal za bardzo wazna. Wyroby te zostaly umieszczone w grupie
VII. Mozna przypuszczaé, ze chodzito o zapewnienie niezawodnego i w pelni
funkcjonalnego podrecznego sprzetu gasniczego, ktory bedzie stuzyt réwniez
osobom nieposiadajagcym specjalnego przeszkolenia do jego uzycia. Kolejnym
prawdopodobnym argumentem bylo to, ze od 2003 roku gasnice staly si¢ obo-
wigzkowym wyposazeniem pojazdowse.

Warto zauwazy¢, ze wymagania dotyczace uzyskania $wiadectwa dopuszczenia
zostaly umieszczone w ustawie w rozdziale ,,Zapobieganie pozarowi, klesce zywio-
fowej lub innemu miejscowemu zagrozeniu” W zwigzku z tym od poczatku inten-
cja ustawodawcy byto zapewnienie wyrobow, ktore gwarantuja bezpieczna prace, tj.
bezpieczenstwo ratownikéw w drodze do zdarzenia i podczas dziatan ratowniczo-
gasniczych, minimalizujg ryzyko zwigzane ze srodowiskiem dzialan ratowniczych,
maksymalizujg mozliwo$ci dotrwania oséb zagrozonych do momentu udzielenia
pomocy, pozwalaja na samodzielne ewakuowanie si¢ oséb w razie zagrozenia, po-
zwalaja na podjecie podstawowych dziatan w poczatkowej fazie rozwoju pozaru.

85 Dziatania ratownicze — kazda czynno$¢ podjeta w celu ochrony Zycia, zdrowia, mienia lub $ro-
dowiska, a takze likwidacje przyczyn powstania pozaru, wystapienia kleski zywiolowej lub innego
miejscowego zagrozenia. Art. 2. 2) ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej
(Dz. U. 22009 r. Nr 178, poz. 1380 z pdzn. zm.).

86 §11 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie wa-
runkéw technicznych pojazddw oraz zakresu ich niezbgdnego wyposazenia (Dz. U. z 2015 r. poz. 305
z poin. zm.).
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Kryteria wydania dopuszczenia

Dopuszczenie moze by¢ wydane na podstawie8”:

o pozytywnej oceny wilasciwoéci uzytkowych odpowiednio zidentyfikowanego
wyrobu, potwierdzonej w zaleznosci od potrzeb: badaniami, opiniami eksper-
tow lub innymi dokumentami, jezeli wynika to z warunkéw stosowania wyro-
bu. Oceny dokonuje si¢ na podstawie polskiech norm, a w razie ich braku zasto-
sowanie majg wymagania techniczno-uzytkowe okreslone w rozporzadzeniu,

« pozytywnej oceny warunkéw techniczno-organizacyjnych producenta wyrobu
na zgodno$¢ z wymaganiami zawartymi w normach dotyczacych systeméw za-
rzadzania jako$cia.

Dopuszczenie wydaje sie po ustaleniu, ze poziom bezpieczenstwa wyrobu nie
jest nizszy od okreslonego w polskich normach lub wymaganiach techniczno-uzyt-
kowych, jezeli zgodnie z prawem zostal88:

« wyprodukowany lub dopuszczony do obrotu w innym panstwie cztonkowskim
Unii Europejskiej lub w Republice Turcji,

« wyprodukowany w innym panstwie cztonkowskim Europejskiego Porozumie-
nia 0 Wolnym Handlu (EFTA) bedacym strong umowy o Europejskim Obsza-
rze Gospodarczym.

Proces dopuszczenia

Proces dopuszczenia inicjowany jest przez wnioskodawce (moze nim by¢ pro-
ducent wyrobu lub jego upowazniony przedstawiciel), ktéry sklada odpowiednie
dokumenty w jednostce dopuszczajacej. Minister spraw wewnetrznych i admini-
stracji wskazat CNBOP-PIB jako jednostke dopuszczajaca, ktdra jest upowazniona
do wydawania, zmiany, kontroli i cofania dopuszczenia8®. Warunkiem koniecznym
do prowadzenia powyzszej dzialalnosci jest posiadanie przez jednostke akredytacji
w rozumieniu ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci (Dz. U.
22004 . Nr 204, poz. 2087, z pézn. zm.? )90, Zgodnie z przywotang ustawg i rozpo-
rzadzeniem (WE) nr 765/2008, akredytacji udziela Polskie Centrum Akredytacji.

87 Art. 7 ust. 4, 5 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2009 r.
Nr 178, poz. 1380 z pézn. zm.).

88 Art. 7 ust. 6 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2009 r.
Nr 178, poz. 1380 z pézn. zm.).

89§ 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerwca 2007 r.
w sprawie szczegdlowych czynno$ci wykonywanych podczas procesu dopuszczenia, zmiany i kon-
troli dopuszczenia wyrobow, optat pobieranych przez jednostke uprawniong oraz sposobu ustalania
wysokosci oplat za te czynnoéci (Dz. U. Nr 143, poz. 1001).

90§ 4 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerwca 2007 r. w sprawie
wykazu wyrobdéw stuzacych zapewnieniu bezpieczenistwa publicznego lub ochronie zdrowia i Zycia oraz mienia,
a takze zasad wydawania dopuszczenia tych wyrobéw do uzytkowania (Dz. U. Nr 143, poz. 1002 z pdzn. zm).
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Na podstawie wniosku jednostka dopuszczajgca podejmuje okreslone w rozpo-
rzadzeniu czynnosci, do ktorych zalicza sie?1:

« wstepng formalng ocene wniosku — wniosek ma zawiera¢ takie informacje jak:
- okre$lenie wyrobu i jego przeznaczenie,

- oznaczenie wnioskodawcy i jego siedziby oraz wskazanie pelnomocnikow,
jezeli zostali ustanowieni,

- okreslenie producenta wyrobu, jego siedziby i miejsca produkowania
wyrobu,

- zalaczniki w jezyku polskim:

» dokumenty umozliwiajace dokladng identyfikacje wyrobu,

opis techniczny i instrukcje obstugi wyrobu,

informacje o warunkach gwarancji i serwisu wyrobu,

warunki techniczne zastosowania wyrobu,

dane dotyczace wlasciwosci techniczno-uzytkowych wyrobu i jego wply-

wu na $§rodowisko,

» deklaracje zgodnosci z wymaganiami zasadniczymi dla wyrobdw obje-

tych dyrektywami Unii Europejskiej oraz certyfikaty, atesty, $wiadectwa,
jesli sa wymagane.
Z uwagi na to, ze wniosek wraz z zalgcznikami stanowi obszerng doku-
mentacje, wstepna ocena formalna stuzy identyfikacji nieprawidtowego
wypelnienia wniosku lub stwierdzenia brakéw w wymaganej dokumen-
tacji. Na tym etapie dokumentacja nie jest szczegdtowo analizowana,

« pobranie i przeprowadzenie badan probki wyrobu przez jednostke dopuszcza-
jaca — dotyczy wyrobow, ktdre nie byly badane w laboratoriach jednostki do-
puszczajacej, a wnioskodawca dostarczyt wyniki badan wykonanych w innych
laboratoriach. W takiej sytuacji jednostka dopuszczajaca wykonuje badania
identyfikujgce. Takie badanie jest uzasadnione w szczegélnosci, gdy organy $ci-
gania prowadzg procedury wyjasniajace zwiazane z danym wyrobem, wowczas
jednostka dopuszczajaca musi mie¢ pewnos¢, jaki wyrdb zostat dopuszczony,

« analize¢ wynikow badan dostarczonych przez wnioskodawce, ktorej efektem ma
by¢ jednoznaczne stwierdzenie, czy wyréb spetnia wymagania okreslone w roz-
porzadzeniu. Niespelnienie wymagan skutkuje wstrzymaniem procesu dopusz-
czenia i poinformowaniem wnioskodawcy o tym fakcie. Wznowienie procesu
jest mozliwe po dostarczeniu wynikéw badan potwierdzajacych zgodnos¢ wy-
robu z ww. wymaganiem. W praktyce niezgodnosci wynikaja albo z braku wy-

vvvywyy

91 § 3 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerwca 2007 r.
w sprawie szczegdtowych czynnoéci wykonywanych podczas procesu dopuszczenia, zmiany i kon-
troli dopuszczenia wyrobdw, oplat pobieranych przez jednostke uprawniong oraz sposobu ustalania
wysokosci oplat za te czynnosci (Dz. U. Nr 143, poz. 1001) oraz § 4 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerwca 2007 r. w sprawie wykazu wyrobéw stu-
zacych zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego lub ochronie zdrowia i zycia oraz mienia, a takze
zasad wydawania dopuszczenia tych wyroboéw do uzytkowania (Dz. U. Nr 143, poz. 1002 z p6zn. zm).
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nikéw badan i wtedy wnioskodawca musi je wykona¢ lub z faktu niespetnienia
przez wyrob wymagan, wowczas wnioskodawca musi odpowiednio dostosowaé
wyrob, czego potwierdzeniem beda wyniki badan,

ocene warunkow techniczno-organizacyjnych producenta (WTO), ktéra ma
kluczowe znaczenie w caltym procesie, poniewaz na jej podstawie okreslana jest
m.in. stabilno$¢ i powtarzalnos$¢ produkcji. W kontekscie niezgodnosci, ktore
stwierdzane sg podczas badan realizowanych na potrzeby kontroli dopuszczen,
ocena WTO nabiera szczegélnego znaczenia i powinna sktania¢ do refleksji nad
przyczynami takiego niezadowalajacego stanu,

analize dokumentacji wyrobu pod katem jej kompletnosci i wystarczalnosci do
wydania dopuszczenia, ktéra stuzy zbadaniu catej dokumentacji zgromadzonej
w toku procesu,

wydanie dopuszczenia bagdz odmowe wydania swiadectwa dopuszczenia.
Celem realizacji wymienionych czynnosci jest wyeliminowanie wyrobéw nie-

spelniajgcych wymagan rozporzadzenia lub potwierdzenie $wiadectwem dopusz-
czenia spelnienie przez wyrdb tych wymagan.

Podczas wyzej opisanych czynnosci identyfikowane s3 niezgodnosci, ktore

w wigkszosci sg usuwane przez wnioskodawcow podczas procesu dopuszczenia.
W tabeli 3 przedstawiono zestawienie niezgodnosci stwierdzonych przez Jednost-
ke Certyfikujaca CNBOP-PIB podczas przeprowadzonych w 2014 r. proceséw do-
puszczenia. Z analizy zamieszczonych w niej danych wynika, ze:

wystepuje tylko jedna grupa wyrobéw (pompy pozarnicze), w ktdrej nie stwier-
dzono nieprawidlowosci w ztozonej dokumentacji, a wnioskodawca nie zrezy-
gnowal z kontynuacji procesu,

w trzech grupach, mimo, ze w ztozonej dokumentacji nie stwierdzono niepra-
widlowosci, wnioskodawcy przerwali cze$¢ proceséw dopuszczenia wyrobdow.
Grupy te obejmujg: sprzet pozarniczy dla strazy pozarnej, sorbenty, przewody
i kable do urzadzen przeciwpozarowych,

w pieciu grupach stwierdzono nieprawidlowosci we wnioskach, a mimo to za-
den z proceséw nie zostal przerwany przez wnioskodawce. Do tych grup zali-
czajg sie: armatura i osprzet pozarniczy, pojazdy pozarnicze, narzedzia ratowni-
cze, pomocnicze i osprzet dla strazy pozarnej, elementy systemow alarmowania
i powiadamiania, dzwigi dla strazy pozarnej,

w sze$ciu grupach wystepowaly nieprawidtowosci we wnioskach i wniosko-
dawcy zdecydowali sie przerwa¢ procesy dopuszczenia.
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Tabela 3. Zestawienie liczbowe niezgodnosci stwierdzonych podczas proceséw dopuszczania
wyrobow realizowanych przez Jednostke Certyfikujaca CNBOP-PIB

Procesy dopuszczenia realizowane w Jednostce Certyfikujacej CNBOP-PIB

% wnioskow

Liczba o wydanie % rezygnacji
wnioskow owy z kontynuagji
o wydanie Swiadectwa procesu wydania
Grupa wyrobéw $wiadectwa dopl.lszczenla . $wiadectwa
do . ze stwierdzonymi d .
puszczenia e e opuszczenia
w 2014 roku w2014 roku w 2014 roku
[ | wyposazenie i Srodki ochrony 2 3.85% 26.92%
indywidualnej strazaka ’ ’
I | pompy pozarnicze 7 0,00% 0,00%
II |armatura i osprzet pozarniczy 55 14,55% 0,00%
IV | pojazdy pozarnicze 56 51,79% 0,00%
v spr.zc;t pc.)iarniczy dla strazy 5 0,00% 60,00%
pozarnej
narzc;dzia ratownicze,
VI | pomocnicze i osprzet dla 17 35,29% 0,00%
strazy pozarnej
VII | podreczny sprzet gasniczy 19 26,32% 5,26%
VIII | érodki gaénicze 14 28,57% 14,29%
IX' | sorbenty 1 0,00% 100,00%
X elerr}er?ty sys:teméw al‘armo— 19 52.63% 0.00%
wania i powiadamiania
XI el.err.lenty syst?méw ostrzega- 24 25,00% 16,67%
nia i ewakuacji
urzgdzenia do uruchamiania
urzadzen przeciwpozaro-
XII | wych, wykorzystywanych 44 65,91% 13,64%
przez jednostki ochrony
przeciwpozarowej
XTI flnalld bezpie.czenstwa i oswie- 77 67.53% 11,69%
enie awaryjne
X1y | przewody i kable do urzadzen 6 0,00% 16.67%
przeciwpozarowych
XV | dzwigi dla strazy pozarnej 5 60,00% 0,00%

Zrédlo: Opracowanie wlasne.
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Liczba wnioskdw o wydanie swiadectwa dopuszczenia ze
stwierdzonymi nieprawidtowosciami w 2014 roku

(6581%) (3L79%|

Stwderdzone niepravidiowoid

1 & & & 5 4 3 1
(32,63%) [(14.35%) (33,99%) (25.00%) (2632%) (2837%) (60,00%) (3.83%)

GRUPA X GRUFA X GRUPAIY GRUPAX GRUPA T GRUPAWVI GRUPA X GRUPA VIIGRUPAWVII GRUPA XY GRUPA |

Grupy wyrobdw

Ryc. 3. Procent wnioskéw o wydanie $wiadectwa dopuszczenia ze stwierdzonymi
niezgodno$ciami w 2014 roku
Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Rycina 3. przedstawia wykaz grup wyrobow, w ktérych stwierdzono niezgod-
nos$ci w zlozonych wnioskach o wydanie swiadectwa dopuszczenia. Na pigtnascie
grup wyrobow w 11 z nich stwierdzono niezgodnosci w skladanych wnioskach.
Celem tego etapu jest zbadanie przez jednostke dopuszczajaca, czy wyréb posiada
wlasciwie przygotowang i kompletng dokumentacje. W tym czasie wnioskodawcy
porzadkuja i kompletuja dokumentacje, a jednostka dopuszczajaca niejednokrot-
nie traktowana jest przez nich jak kolejny szczebel ,,kontroli produkeji”. Obecnie
trudno jest sformutowaé wniosek, z jakich powodéw wystepuje to zjawisko — by¢
moze w ten sposob wnioskodawca skraca czas zlozenia wniosku i pozostawia oce-
ne dokumentacji jednostce dopuszczajacej. Warto zaznaczy¢, ze nieprawidtowosci
w zlozonych wnioskach stwierdzano nie tylko u nowych klientéw, ale réwniez
wsrod tych wieloletnich, ktorzy w przesztosci skutecznie realizowali procesy do-
puszczenia finalizowane wydaniem $wiadectwa dopuszczenia.

Rycina nr 4 przedstawia wykaz grup wyrobow, w ktérych wnioskodawcy zdecy-
dowali si¢ przerwac proces dopuszczenia. Sytuacja wystepuje najczesciej wtedy, gdy
wnioskodawca stwierdza, Ze nie mozna potwierdzi¢ badaniami spetnienia wymagan
rozporzadzenia i tym samym wyrob wymaga dostosowania. W 2014 roku Jednostka
Certyfikujagca CNBOP-PIB realizowata Iacznie 375 procesdw, sposrdd ktérych w 153
stwierdzono niezgodnos$ci w zlozonej dokumentacji. Warto zaznaczy¢, ze wniosko-
dawcy przerwali 9% (33) z ogélnej liczby prowadzonych proceséw. Najwieksza czes¢
stanowily procesy dla wyrobéw reprezentujacych: znaki bezpieczenstwa i o$wietle-
nie awaryjne (grupa XIII, 9 wyrobdw, 11,6%), wyposazenie i srodki ochrony indywi-
dualnej strazaka (grupa I, 7 wyrobow, 26,9%), urzadzenia do uruchamiania urzadzen
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przeciwpozarowych, wykorzystywanych przez jednostki ochrony przeciwpozarowej
(grupa XII, 6 wyrobow, 13,6%), elementy systeméw ostrzegania i ewakuacji (grupa
XI, 4 wyroby, 16,6%), sprzet pozarniczy dla strazy pozarnej (grupa V, 3 wyroby, 60%),
srodki gasnicze (grupa VIII, 2 wyroby, 14,2%), sorbenty (grupa IX, 1 wyrdb, 100%),
przewody i kable do urzadzen przeciwpozarowych (grupa XIV, 1 wyréb, 16,6%),
podreczny sprzet gasniczy (grupa VII, 1 wyrobow, 5,2%).

Liczba rezygnacji 2 kontynuacji procesu wydania
Swiadectwa dopuszczenia w 2014 roku

i. B
0 ueew
57
X 2
5 B e
z (13,64%)
o
=g
g . 4
®C [16,67%)
. 3
g ¢ 160,00%)
&, 2 L . 1
118.29%)  (100,00%) (16.67%)  [5,26%)
o i :
GRUPA X1 GRUPA GRUPA X GRLIPA X GRUPAY GRUPA Y GRUPA IX GEUPA XIV GRUPA VI

Grupy wyrobdw

Ryc. 4. Liczba rezygnacji wnioskodawcdw z kontynuacji procesu wydania $wiadectwa dopuszczenia
w 2014 roku
Zrédlo: Opracowanie wlasne.

O przerwaniu procesu méwimy, gdy wyrob nie moze spetni¢ wymagan rozpo-
rzadzenia. Oznacza to, Ze proces dopuszczenia zapobiegl wprowadzeniu 33 wyro-
béw do stosowania w ochronie przeciwpozarowej, ktdre nie spelnialy oczekiwan
uzytkownikéw koncowych. Wprowadzenie tych wyrobéw w razie wystapienia za-
grozenia i koniecznos$ci podjecia dzialan ratowniczych moglo istotnie wplyna¢ na
ich skuteczno$¢, a tym samym przetozy¢ sie na zycie i zdrowie oséb zagrozonych
i ratownikow.

Swiadectwo dopuszczenia

Dokumentem finalizujagcym proces dopuszczenia wyrobu, spelniajacego wy-
magania rozporzadzenia, jest Swiadectwo dopuszczenia zwane dopuszczeniem do
uzytkowania. Jest ono wydawane przez CNBOP-PIB w formie $wiadectwa dopusz-
czenia na okres pieciu lat i zawiera takie informacje jak:
 nazwa i adres jednostki dopuszczajacej,
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o numer $wiadectwa dopuszczenia,

« nazwa i adres wnioskodawcy;,

« nazwa i adres zakladu produkujacego wyrdb,

« dane identyfikujace wyréb,

 stwierdzenie spelnienia wymagan okreslonych w polskich normach oraz wy-
magan techniczno-uzytkowych,

o wykaz zidentyfikowanych dokumentéw potwierdzajacych wlasciwosci tech-
niczno-uzytkowe wyrobu,

« podstawa prawna wydania dopuszczenia,

 okres waznosci $wiadectwa dopuszczenia,

 data i miejsce wydania,

+ podpis z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska stuzbowego osoby upo-
waznionej do wydania dopuszczenia.

Dopuszczenie wydawane jest oddzielnie dla kazdego typu wyrobu. Jednostka
dopuszczajaca moze wyda¢ dopuszczenie dla okreslonej grupy wyrobow, jezeli wy-
niki badan probek reprezentatywnych dla tej grupy spelniajg wymagania okreslone
w polskich normach oraz wymaganiach techniczno-uzytkowych.

Znakowanie

Wyréb, ktoéry zostat dopuszczony do uzytkowania, podlega oznakowaniu przez
producenta znakiem jednostki dopuszczajacej. Jest to zwiazane z koniecznoscia
jednoznacznego poinformowania uzytkownika koncowego, ze wyrdb, z ktérego
korzysta, posiada dopuszczenie. Znak obejmuje zastrzezone logo wraz z numerem
$wiadectwa dopuszczenia.

__/&
exBorTR

XXXX/YYYY

Ryc. 5. Oznakowanie na $wiadectwie dopuszczenia
Zrédlo: Standard CNBOP-PIB - 0015:2014, wydanie 2, http://www.cnbop.pl/wydawnictwa/stan-
dardy/standardy_aktualizacje/cnbop-pib-0015-2014.pdf, [dostep: 22.05.2016].
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Znak jednostki dopuszczajacej umieszcza si¢ bezposrednio na dopuszczonym
wyrobie albo na etykiecie przymocowanej do niego w sposdb widoczny, czytelny,
niedajacy si¢ usung¢, wskazany w dokumentacji technicznej wyrobu. W sytuacji,
gdy ze wzgledéw technicznych nie jest mozliwe umieszczenie znaku jednostki do-
puszczajacej na wyrobie, wowczas dopuszczalne jest umieszczenie go na opakowa-
niu handlowym lub dokumentach dotgczonych do tego wyrobu2.

3.4.3.Badania laboratoryjne na potrzeby procesu

Wyroby podlegajace procesowi dopuszczenia do uzytkowania majg bezposredni
zwiazek z ochrong zdrowia i zycia oraz mienia, a takze maja by¢ stosowane w wa-
runkach ekstremalnych podczas wystapienia zagrozenia. W zwiazku z powyzszym
powinny by¢ sprawdzone ze szczegélna staranno$cig i rzetelnoscig. Zgodnie z ustawa
potwierdzeniem jakosci proceséw dopuszczenia sg badania przeprowadzone w3:

+ laboratoriach akredytowanych zgodnie z art. 2 pkt 10 rozporzadzenia (WE)
nr 765/2008 - sa to laboratoria posiadajace akredytacje krajowej jednostki
akredytujacej w zakresie badan, ktére s oceniane w procesie dopuszczenia,

« laboratoriach zagranicznych, jezeli wynika to z uméw miedzynarodowych - sa
to laboratoria majace siedzibe poza terenem RP, akredytowane przez sygna-
tariuszy wielostronnego porozumienia EA (EA MLA)%* i/lub porozumienia
o wzajemnym uznawaniu ILAC (ILAC MRA)?>%,

+ laboratoriach notyfikowanych - sg to laboratoria akredytowane przez krajowa
jednostke akredytujacg i notyfikowane®” w Komisji Europejskiej w zakresie ba-
dan, ktdre sg oceniane w procesie dopuszczenia.

92 § 17 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerwca
2007 r. w sprawie wykazu wyrobow stuzacych zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego lub ochronie
zdrowia i Zycia oraz mienia, a takze zasad wydawania dopuszczenia tych wyrobéw do uzytkowania
(Dz. U. Nr 143, poz. 1002 z pézn. zm).

93§ 5 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerwca 2007 .
w sprawie wykazu wyrobow stuzacych zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego lub ochronie zdro-
wia i zycia oraz mienia, a takze zasad wydawania dopuszczenia tych wyrobéw do uzytkowania (Dz.
U. Nr 143, poz. 1002 z p6zn. zm).

94 EA MLA (European co-operation for Accreditation) — w zakresie akredytacji laboratoriéw ba-
dawczych i wzorcujacych, jednostek certyfikujacych systemy zarzadzania, wyroby i osoby oraz jedno-
stek inspekcyjnych.

95 JLAC MRA (International Laboratory Accreditation Cooperation Mutual Recognition Arran-
gement) — w zakresie akredytacji laboratoriéw badawczych, laboratoriéw wzorcujacych i jednostek
inspekcyjnych.

96 Zob. Porozumienia Wielostronne o Wzajemnym Uznawaniu IAF/ILAC (Porozumienia), Zasto-
sowanie ISO/IEC 17011:2004, IAF/ILAC-A5:11/2013, s. 4, https://www.pca.gov.pl/doc/TAF_ILAC_
A5_2013.pdf, [dostep: 20.09.2015].

97 Notyfikacja jest to zgloszenie Komisji Europejskiej i pafistwom czlonkowskim Unii Europejskiej
autoryzowanych jednostek certyfikujacych i kontrolujacych oraz autoryzowanych laboratoriow
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Kazdorazowo jednostka dopuszczajaca sprawdza, czy badania, ktdre sg przed-
stawiane do procesu dopuszczenia, sa3 w zakresie akredytacji i notyfikacji tych
jednostek. Podstawg do prowadzenia badan w procesie dopuszczenia nie jest sam
fakt posiadania akredytacji czy notyfikacji, ale jej zakres. Akceptowalne s3 te ba-
dania, ktérych metody ujete sg w zakresie udzielonej jednostkom akredytacji i/lub
notyfikacji.

Jednostka dopuszczajgca moze rdwniez uzna¢ inne wyniki badan, pod warun-
kiem ze (w oparciu o wiedz¢ jednostki dopuszczajacej) nie istnieje laboratorium
sposréd wyzej wymienionych, ktére posiadaloby w zakresie akredytacji i notyfikacji
mozliwo$ci badawcze wymagane w procesie dopuszczenia. Warunkiem jest jednak
wczeéniejsze zaakceptowanie przez jednostke dopuszczajacg metod badawczych?s.
Powyzsze wymagania potwierdzajga, Ze zarowno metoda badan, jak i ich procedura
daja mozliwo$¢ uznania wynikéw badan jako rzetelnych, wyczerpujacych (kom-
pletnych) i powtarzalnych. W praktyce odbywa si¢ to poprzez sprawdzenie, czy:

« laboratorium jest znane jednostce dopuszczajacej,

o laboratorium jest uznane (akredytowane, notyfikowane),

o laboratorium posiada akredytacje i/lub notyfikacje w zakresie zblizonym do
badan ocenianych w procesie dopuszczenia,

« wyposazenie badawcze i pomiarowe jest nadzorowane,

« metody badawcze laboratorium s3 odpowiednie.

W odréznieniu od wynikéw badan wykonanych metodami akredytowany-
mi, proces uznania wynikéow badan wykonanych metodami nieakredytowanymi
w pewnym sensie wigze si¢ z przejeciem przez jednostke dopuszczajaca czesci
ryzyka zwigzanego z tymi wynikami badan. Ma to szczegdlne znaczenie w razie
postepowan zwigzanych z nieszczesliwymi zdarzeniami z udziatem wyrobow lub
postepowaniami wyjasniajacymi prowadzonymi przez prokuratury, CBA, inne
uprawnione organy.

Badania, ktére s wykonywane przez CNBOP-PIB, powinny by¢ realizowane
we wlasnych laboratoriach, jednak dopuszczalne jest prowadzenie wybranych
czynnosci réwniez poza Instytutem. W uzasadnionych przypadkach jednostka
dopuszczajaca moze wykona¢ badania wyrobu w miejscu produkgji lub eksploata-
cji, pod warunkiem zapewnienia mozliwosci przeprowadzenia badan metodami
uznanymi przez te jednostke. Ta mozliwos¢ jest korzystna w odniesieniu do ba-
dan realizowanych na potrzeby kontroli dopuszczenia. W szczegdlnosci, gdy jest
ona zwigzana z koniecznoscig zbadania uzytkowanego wyrobu. Dotyczy to m.in.
sprzetu i wyposazenia jednostek ochrony przeciwpozarowej oraz urzadzen zain-

wiasciwych do wykonywania czynnosci okres$lonych w procedurach oceny zgodnosci; art. 5 pkt 13
ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci (Dz. U. z 2014 r. poz. 1645 z pdzn. zm.).
98§ 5 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerwca 2007 r.
w sprawie wykazu wyrobow stuzacych zapewnieniu bezpieczenistwa publicznego lub ochronie
zdrowia i zycia oraz mienia, a takze zasad wydawania dopuszczenia tych wyrobéw do uzytkowania
(Dz. U. Nr 143, poz. 1002 z pézn. zm.).
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stalowanych w obiektach budowlanych. W odniesieniu do wyrobéw zgtoszonych
do procesu dopuszczenia ta mozliwos$¢ jest wykorzystywana sporadycznie — zwy-
kle w sytuacji, gdy Instytut w danym momencie® nie dysponuje odpowiednim
wyposazeniem badawczym lub pomiarowym albo gdy wystepuja inne szczegdlnie
wzgledy, aby takie badania przeprowadzi¢ na przyklad u producenta lub w innym
laboratorium badawczym100.

Niezgodnosci stwierdzone podczas badan w laboratoriach Centrum
Naukowo-Badawczego Ochrony Przeciwpozarowej — Panstwowym
Instytucie Badawczym

W tabeli 4. przedstawiono zestawienie liczbowe badan przeprowadzonych
w 2014 roku przez laboratoria CNBOP-PIB na potrzeby procesu dopuszczenia
oraz procentowe zestawienie stwierdzonych niezgodnosci. Jako niezgodnos¢
traktowana jest rozbieznos¢ pomiedzy wymogiem rozporzadzenia wobec wyrobu
a stanem faktycznym stwierdzonym podczas procesu dopuszczenia. Warto zauwa-
zy¢, ze podczas procesu dopuszczenia stwierdzane s niezgodnosci i nieprawidlo-
wosci. Zasadniczg roznicg jest to, Ze niezgodno$¢ musi by¢ usunigta, z kolei nie-
prawidlowos¢ moze, ale nie musi by¢ usunieta, poniewaz nie wynika z wymagan
rozporzadzenia. Dla uproszczenia rozwazan przyjeto w niniejszym rozdziale, ze
jedna niezgodnos$¢ oznacza co najmniej jedna niezgodno$¢ stwierdzona podczas
badan wyrobu w laboratorium lub podczas czynnosci formalnych realizowanych
przez jednostke certyfikujaca w zwiazku z procesem dopuszczenia wyrobu. Z ko-
lei wyréb jest rownoznaczny z jednym procesem badawczym lub formalnym na
potrzeby wydania, zmiany lub kontroli §wiadectw dopuszczenia. Z uwagi na to,
ze w procesie badan jednostka dopuszczajaca uznaje wyniki badan wykonywane
w laboratoriach innych niz laboratoria jednostki dopuszczajacej, to w tabeli nie
uwzgledniono niezgodno$ci stwierdzanych prze inne laboratoria. Wynika to z fak-
tu, Ze w dokumentacji przekazywanej przez wnioskodawce do jednostki dopusz-
czajacej nieumieszczane s takie informacje.

Tabela obejmuje dwa zasadnicze obszary:
+ badania wyrobdw, ktére s niezbedne do uzyskania, zmiany i przedtuzenia

swiadectwa dopuszczenia — w 2014 roku wykonano tacznie 423 badania,

99 Moze to by¢ zwigzane na przyklad z awarig/uszkodzeniem wyposazenia badawczego i pomiaro-
wego lub brakiem stanowiska badawczego z uwagi na nieoptacalnos¢ jego tworzenia lub z uwagi na
zmieniajgce si¢ wymagania w normach przywolanych w WTU.

100§ 4 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerwca
2007 r. w sprawie szczegotowych czynno$ci wykonywanych podczas procesu dopuszczenia, zmiany
i kontroli dopuszczenia wyrobow, oplat pobieranych przez jednostke uprawniong oraz sposobu usta-
lania wysokosci optat za te czynnoséci (Dz. U. Nr 143, poz. 1001).
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 badania wyrobéw wykonywanych na potrzeby kontroli dopuszczenia — w 2014
roku wykonano lgcznie 810 badan.

W tabeli umieszczono pietnascie grup wyrobéw bez podzialu na poszczegélne
wyroby wchodzace w sklad tych grup. W zwigzku z tym podczas analizy danych na-
lezy mie¢ na uwadze, ze odnosza si¢ one do wszystkich wyrobéw, ktére byly badane
w ramach danej grupy. Szczegélowy wykaz wyrobéw w poszczegdlnych grupach
zawiera zalgcznik nr 11 niniejszej publikacji. Warto zaznaczy¢, ze w tabeli i na wy-
kresach przedstawiono wystepowanie niezgodnosci, ale nie wskazano doktadnie, ile
ich wystapilo podczas badania jednego wyrobu. Nie wyrézniono réwniez rodzajow
tych niezgodnosci, a takze czy zagrazaly zyciu i zdrowiu ratownikéw i ratowanych.
Jest to zwigzane z tym, ze w systemie dopuszczen nie rozpatruje si¢ kategorii ani wagi
niezgodnosci — wyréb jest zgodny albo niezgodny z wymaganiami. W przypadku
niezgodnosci proces ulega przerwaniu do momentu ich usuniecia.

Jednak szczegdtowa analiza niezgodnosci wystepujacych podczas badan wska-
zuje, ze mozna je podzieli¢ na: zagrazajace zyciu i zdrowiu ratownikéw i ratowa-
nych (na przyklad nieuzyskanie wymaganego przechylu bocznego pojazdu lub
niespelniajagce wymagan oprawy o$wietleniowe do o$wietlenia awaryjnego), wply-
wajacych na sprawnos¢ i skuteczno$¢ prowadzonych dzialan (na przyklad prze-
sigkanie ubrania specjalnego), formalnych (na przyklad nieoznaczenie znakiem
jednostki certyfikujacej).

Tabela 4. Zestawienie liczbowe niezgodnosci stwierdzonych podczas badan wykonanych przez
laboratoria CNBOP-PIB na potrzeby procesu dopuszczania wyrobow

Badania prowadzone w zespolach laboratoriach CNBOP-PIB

o , | Liczba proce- | % proceséw badan
. % procesow X , .
Liczba badan ze sow badan zrealizowanych
procesow stwierdzony- zrealizowanych| w zakresie kontroli
Grupa wyrobow badan . . Y| wzakresie dopuszczen
mi nieprawi- . . .
w2014 .. kontroli ze stwierdzonymi
dlowosciami , . . L
roku W 2014 roku dopuszczen | nieprawidlowo$ciami
w 2014 roku w 2014 roku
wyposazenie i srodki
I |ochrony indywidualnej 22 9,52% 72 31,90%
strazaka
II | pompy pozarnicze 25 100,00% 16 37,50%
I ;rc";:rtr‘:ir;‘y‘“p"‘?t 58 92,00% 179 21,03%
v pojazdy pozarnicze 41 100,00% 6 100,00%
v zfrff; g g;:;ﬁ;zy dla 1 100,00% 10 20,00%
narzedzia ratownicze,
VI | pomocnicze i osprzet 14 0,00% 52 38,46%
dla strazy pozarnej
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podreczny sprzet

gasniczy

VIII | $rodki ga$nicze 7 57,14% 11 9,09%
IX |sorbenty 4 75% 8 62,50%

elementy syste-
X | méw alarmowania 47 5,00% 72 3,00%
i powiadamiania

VII 15 53,33% 46 6,52%

elementy systeméw

XI L "
ostrzegania i ewakuacji

50 10,00% 68 25,00%

urzadzenia do uru-
chamiania urzadzen
przeciwpozarowych,
wykorzystywanych
przez jednostki ochrony
przeciwpozarowej

XII 34 5,00% 46 9,00%

znaki bezpieczenstwa

XIr . ., . . .
i o$wietlenie awaryjne

105 3,00% 207 44,00%

przewody i ka-
XIV |ble do urzgdzen 0 0,00% 17 0,00%
przeciwpozarowych

dzwigi dla strazy

XV . .
pozarnej

0 0,00% 0 0,00%

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Rycina 6. przedstawia wykaz grup wyrobow, w ktdrych podczas badan stwier-
dzono niezgodnosci. Grupy uszeregowano malejaco wedlug liczby stwierdzonych
niezgodnosci. Na wykresie pominieto te grupy, w ktérych nie odnotowano niezgod-
nosci. W nawiasie podano, w jakim procencie wyrobow stwierdzono niezgodnosci.
Takie uszczegolowienie podano w zwigzku z tym, ze badaniom w poszczegdlnych
grupach podlegala inna liczba wyrobow (proceséw). Z powyzszego zestawie-
nia wynika, Ze badaniom poddano tacznie 423 wyroby. W 155 (36,6%) wyrobach
stwierdzono niezgodnosci z wymaganiami techniczno-uzytkowymi. Oznacza to, ze
w co trzecim wyrobie dostarczonym do badan przez wnioskodawce wystepowaly
niezgodnosci z wymaganiami rozporzadzenia. Zakres tych niezgodnosci byt rézny,
poczawszy od nieprawidlowego oznaczenia, a skonczywszy na niezgodnosciach do-
tyczacych funkcjonalnosci istotnych dla prowadzenia dzialan ratowniczych.

Najwigcej wyrobdw ze stwierdzonymi niezgodnosciami zidentyfikowano w ar-
maturze i osprzecie pozarniczym (grupa III, 54 wyroby, 92%), pojazdach pozarni-
czych (grupa IV, 41 wyrobdw, 100%) oraz w pompach pozarniczych (grupa II, 25
wyrobow, 100%) - facznie 120 réznych wyrobow. W szczegoélnosci niepokojace jest
to, ze zarowno liczba wyrobow poddanych badaniom, jak i procent wyrobow ze
stwierdzonymi niezgodno$ciami sa bardzo wysokie. Wysoki procent stwierdzanych
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Liczba badan ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami

w 2014 roku
3
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Grupy wyrobdw

Ryc. 6. Liczba badan realizowanych przez CNBOP-PIB w 2014 roku na potrzeby procesu dopusz-
czenia, w ktérych stwierdzono niezgodnosci
Zrédlo: Opracowanie wlasne.

niezgodnos$ci pomimo niewielkiej liczby przebadanych wyrobéw odnotowano
réwniez w 5 grupach wyrobéw obejmujacych: sprzet pozarniczy dla strazy po-
zarnych (grupa V, 1 wyréb, 100%), sorbenty (grupa IX, 4 wyroby, 75%), srodki
gasnicze (grupa VIII, 4 wyroby, 57%), podreczny sprzet gasniczy (grupa VII, 8 wy-
robow, 53%), elementy systemow ostrzegania i ewakuacji (grupa XI, 5 wyrobow,
10%) — facznie 17 wyrobow. Wsrdd pozostalych grup wyrobow procent stwierdzo-
nych nieprawidlowosci wystepuje na poziomie mniejszym niz 10.

3.4.4.Nadz6r na swiadectwem dopuszczenia

Nadzor nad $wiadectwem dopuszczenia ma na celu budowanie zaufania uzyt-
kownikéw koncowych do wyrobow posiadajacych swiadectwo dopuszczenia
i znakowanych znakiem jednostki dopuszczajacej oraz uzyskanie pewnosci przez
ministra wlasciwego do spraw wewnetrznych, ktéry nadzoruje ochrone przeciwpo-
zarowy, ze rozporzadzenie jest wlasciwie wdrozone i tym samym poziom bezpie-
czenstwa jest utrzymywany na oczekiwanym/zamierzonym poziomiel0l. Nadzér
nad $wiadectwem dopuszczenia sprawowany jest przez jednostke dopuszczajaca
w ramach zmiany, kontroli lub cofni¢cia dopuszczenia.

101 Art. 29 ustawy z dnia 4 wrzes$nia 1997 r. o dzialach administracji rzagdowej (Dz. U. z 2016 . poz.
543).
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Zmiana dopuszczenia

Dopuszczenie obejmuje wyroby wyprodukowane w okresie jego waznosci. Waz-
no$¢ swiadectwa zwykle wynosi pigé lat, jezeli nie wystapily okoliczno$ci zwigzane
z koniecznoscig jego cofniecia. W okresie obowigzywania §wiadectwa dopuszcze-
nia producent lub jego upowazniony przedstawiciel musi zgtasza¢ CNBOP-PIB
wszelkie zmiany materialowe, konstrukcyjne lub technologiczne, ktére moga mie¢
wplyw na wlasciwosci techniczno-uzytkowe wyrobu lub na rozszerzenie zakresu
jego stosowanial02, W praktyce moga one wynika¢ ze zmiany:

« wymagan techniczno-uzytkowych (WTU) w zwiazku z nowelizacja rozporza-
dzenia - w ciggu 12 miesiecy wyrdb musi zosta¢ dostosowany do zmienionych
wymagan, a dostosowanie powinno by¢ potwierdzone badaniami,

e norm:

- przywotanych w WTU — w tym przypadku réwniez wyréb musi by¢ do-
stosowany do wymagan w ciggu 12 miesiecy, a dostosowanie powinno by¢
potwierdzone badaniami,

- innych, ktérych wymogi uwzgledniono przy produkcji wyrobu,

» wyrobu - z inicjatywy producenta zwigzanej z rozwojem wyrobu.

W sytuacji, gdy nie zmienil si¢ dokument odniesienia dla wyrobu i nie wystepu-
je koniecznos¢ jego dostosowania lub producent nie wprowadzit zmian w wyrobie,
ktore skutkowalyby konieczno$cig dokonania zmian w $wiadectwie dopuszczenia,
to wyroby wyprodukowane w okresie waznosci $wiadectwa dopuszczenia moga by¢
sprzedawane po wygasnieciu jego waznosci, az do calkowitego ich wyprzedania.

Jednostka dopuszczajaca po uzyskaniu informacji od producenta lub upo-
waznionego przedstawiciela o zmianach w wyrobie dokonuje sprawdzenia, czy
moga mie¢ one wplyw na spelnienie przez ten wyréb wymagan rozporzadzenia.
Jezeli jest takie przypuszczenie, jednostka dopuszczajaca zobowigzuje producen-
ta do dostarczenia wynikéw badan potwierdzajacych zgodnos¢ z wymaganiami
zdefiniowanymi w rozporzadzeniu. Na tej podstawie przeprowadzany jest proces
zmiany dopuszczenia, ktéry moze by¢ réwniez zakonczony odmows wydania
$wiadectwa dopuszczenia, jezeli wyrdb nie spetni wymagan zdefiniowanych w art.
7 ustawy o ochronie przeciwpozarowej i aktach wykonawczych wydanych na jego
podstawiel03,

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze obowigzek poinformowania producenta
lub jego upowaznionego przedstawiciela o zmianie zaréwno WTU, jak i przy-

102§ 8,§ 9 ust. 1, § 10 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
20 czerwca 2007 r. w sprawie wykazu wyrobow stuzacych zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego
lub ochronie zdrowia i zycia oraz mienia, a takze zasad wydawania dopuszczenia tych wyrobéw do
uzytkowania (Dz. U. Nr 143, poz. 1002 z p6zn. zm.).

103§ 9 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerwca 2007 r.
w sprawie wykazu wyrobow stuzacych zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego lub ochronie
zdrowia i Zycia oraz mienia, a takze zasad wydawania dopuszczenia tych wyrobéw do uzytkowania
(Dz. U. Nr 143, poz. 1002 z pézn. zm.).
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wolanych w nich polskich norm, zostal nalozony na CNBOP-PIB. W przypadku
pozostalych zmian obowigzek lezy po stronie producenta lub jego upowaznionego
przedstawiciela. Jak wida¢, ustawodawca przyjal zasade, ze o zmianach zwiazanych
z przepisami prawa oraz dziatalnoscig normalizacyjng ma obowigzek informowa¢
jednostka dopuszczajgca, zas o pozostalych zmianach - wiasciciel $wiadectwa
dopuszczenial®4,

Proces zmiany dopuszczenia obejmuje czynnosci, takie jak w przypadku ubie-
gania sie o uzyskanie $wiadectwa, ale w zakresie stosownym do zmian1%. Jednost-
ka dopuszczajaca wydaje, zmienia lub odmawia wydania dopuszczenia badz jego
zmiany w terminie 6 tygodni od dnia zakonczenia czynnosci zwigzanych z proce-
sem dopuszczenia lub zmiany dopuszczenia wyrobul.

Kontrola dopuszczenia

Kontrola dopuszczenia jest oceng zgodnosci wyrobu z wymaganiami technicz-
nych dokumentéw odniesienia. Jest ona przeprowadzana w okresie waznosci $wia-
dectwa dopuszczenia przez jednostke dopuszczajaca!07:

« nie rzadziej niz raz w roku na podstawie rocznego planu kontroli. Plan kontroli
powinien by¢ sporzadzony w sposob uwzgledniajacy w szczegoélnosci: ztozonosé
wyrobu, wyniki wczesniej przeprowadzanych kontroli, program badan. W prak-
tyce program badan kontrolnych i plan kontroli jest aktualizowany na przetomie
grudnia i stycznia kazdego roku. Wynika to z faktu, ze nie zawsze dostepne s3 wy-
roby zaplanowane do kontroli, poniewaz na przyklad nie zostaly jeszcze wypro-
dukowane. Taka sytuacja dotyczy wyrobow, na ktére nie wystepuje ciagly popyt,

 doraznie na podstawie informacji o zidentyfikowanych wadach dopuszczonego
wyrobu przekazanych przez jego uzytkownikow. W takiej sytuacji CNBOP-PIB

104§ 10 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerwca
2007 r. w sprawie wykazu wyrobow stuzacych zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego lub ochronie
zdrowia i zycia oraz mienia, a takze zasad wydawania dopuszczenia tych wyrobéw do uzytkowania
(Dz. U. Nr 143, poz. 1002 z pézn. zm.).

105§ 3 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerwca 2007
r. w sprawie szczegdtowych czynnosci wykonywanych podczas procesu dopuszczenia, zmiany i kon-
troli dopuszczenia wyrobow, optat pobieranych przez jednostke uprawniong oraz sposobu ustalania
wysokosci oplat za te czynnoéci (Dz. U. Nr 143, poz. 1001).

106§ 11 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerwca 2007 r.
w sprawie wykazu wyrobow stuzacych zapewnieniu bezpieczenistwa publicznego lub ochronie
zdrowia i zycia oraz mienia, a takze zasad wydawania dopuszczenia tych wyrobéw do uzytkowania
(Dz. U. Nr 143 poz. 1002 z p6zn. zm.).

107 Art. 7 ust. 8 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2009 r.
Nr 178, poz. 1380 z pdzn. zm). oraz § 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 20 czerwca 2007 r. w sprawie wykazu wyrobéw stuzacych zapewnieniu bezpie-
czenstwa publicznego lub ochronie zdrowia i Zycia oraz mienia, a takze zasad wydawania dopuszcze-
nia tych wyrobéw do uzytkowania (Dz. U. Nr 143, poz. 1002 z pézn. zm.).
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inicjuje procedure kontroli dopuszczenia, podczas ktdrej weryfikowana jest

prawdziwo$¢ uzyskanych informacji.

Kontrola dopuszczenia obejmujel08:

« pobranie probki wyrobu do badan na podstawie pisemnego upowaznienia:

- u producenta, dostawcy — najczestszy wariant, podczas ktorego wyrob jest

pobierany i dostarczany do CNBOP-PIB w celu przeprowadzenia badan,

- na rynku - w obecnej praktyce jeszcze nie wykorzystywano takiej mozli-
wosci, poniewaz nie zdarzylo sie, aby producent albo dostawca odmowit
wspolpracy podczas planowej i doraznej kontroli dopuszczenia,

- u uzytkownika wyrobu — dotyczy gléwnie wyrobdw, ktdre sa produkowa-
ne w niewielkich partiach, takich jak na przyklad pojazdy pozarnicze. Ten
wariant kontroli najczesciej wiaze si¢ z przeprowadzeniem badan w miejscu
uzytkowania wyrobu,

« badanie probki wyrobu przez laboratorium jednostki dopuszczajace;j,

 oceng zgodnosci wyrobu z technicznymi dokumentami odniesienia,

« sporzadzenie protokotu z kontroli i informacji pokontrolnej obejmujacej wnio-
ski z kontroli,

« ewentualng decyzje o cofnigciu $wiadectwa dopuszczenia.

W 2014 roku CNBOP-PIB podczas kontroli dopuszczen wykonato 810 badan
wyrobow, sposrod ktorych w 218 (26,9%) stwierdzono niezgodnosci (zob. ryc. 7).
Oznacza to, Ze co czwarty wyrodb, ktory wezesniej uzyskal swiadectwo dopuszcze-
nia, nie byl produkowany w taki sposéb, aby zapewni¢ zgodnos$¢ z wymaganiami
zdefiniowanymi przez rozporzadzenie. Warto zwrdci¢ uwage, ze najwicksza licz-
ba wyroboéw, tj. 189, ze stwierdzonymi niegodnosciami pojawila si¢ w 5 grupach
wyrobow: znaki bezpieczenstwa i o$wietlenie awaryjne (grupa XIII, 91 wyroboéw,
44%), armatura i osprzet pozarniczy (grupa III, 38 wyrobow, 21,2%), wyposazenie
i $rodki ochrony indywidualnej strazaka (grupa I, 23 wyroby, 31,9%), narzedzia
ratownicze, pomocnicze i osprzet dla strazy pozarnej (grupa VI, 20 wyrobow,
38,4%), elementy systemow ostrzegania i ewakuacji (grupa XI, 17 wyroboéw, 25%).
Wyroby z tych pieciu grup stanowity okoto 87% wszystkich wyrobéw ze stwier-
dzonymi niezgodno$ciami, co sktania do refleksji dotyczacej oceny wymagan tech-
niczno-organizacyjnych u producenta i stabilnosci produkgji.

108 Art. 7 ust. 9 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. 0 ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2009 r. Nr
178, poz. 1380 z pézn. zm.) oraz § 3 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Admini-
stracji z dnia 20 czerwca 2007 r. w sprawie szczegétowych czynnosci wykonywanych podczas procesu
dopuszczenia, zmiany i kontroli dopuszczenia wyrobdw, oplat pobieranych przez jednostke upraw-
niong oraz sposobu ustalania wysokosci optat za te czynnosci (Dz. U. Nr 143, poz. 1001) oraz § 14 ust.
1i2,3,§15,$ 16 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerwca
2007 r. w sprawie wykazu wyrobow stuzacych zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego lub ochronie
zdrowia i Zycia oraz mienia, a takze zasad wydawania dopuszczenia tych wyrobéw do uzytkowania
(Dz. U. Nr 143, poz. 1002 z pézn. zm.).
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Liczba procesow badan zrealizowanych w zakresie kontroli dopuszczen
ze stwierdzonyminieprawidlowosciamiw 2014 roku
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Ryc. 7. Procent proceséw badan realizowanych w zakresie kontroli dopuszczen wykonanych w 2014
roku w CNBOP-PIB, podczas ktérych stwierdzono niezgodnosci
Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Badania na potrzeby kontroli dopuszczen realizujg wylacznie laboratoria CN-
BOP-PIB. Prawdopodobnie dlatego podczas kontroli dopuszczenia obserwuje sie
duzy wzrost niezgodnos$ci wyrobéw w stosunku do tych badanych przez laborato-
ria CNBOP-PIB na potrzeby wydania $wiadectwa dopuszczenia. Innym czynni-
kiem moggcym mie¢ rowniez wpltyw na wyniki jest fakt, ze kontrola dopuszczen
obejmuje okres 5 lat i w kazdym roku dla wyrobu wykonywane sg inne badania
kontrolne. Z kolei podczas badan niezbednych do procesu dopuszczenia wniosko-
dawca dostarcza wyrdb wybrany i sprawdzony przez siebie, za$ na potrzeby kon-
troli wyréb pobierany jest przez przedstawicieli jednostki dopuszczajacej. Mimo
ze kontrola jest zapowiedziana, co czwarty skontrolowany wyréb jest niezgodny
z wymaganiami rozporzadzenia. Jego niezgodno$¢ moze by¢:

« intencjonalna — zwigzana ze sSwiadomym, zamierzonym i celowym dzialaniem
prowadzacym do wytworzenia wyrobu niezgodnego,
« niezamierzona — wynikajgca na przyklad z bledu cztowieka.

W obu wariantach kontrola dopuszczenia spelnia swoje zadanie, poniewaz
eliminuje wyroby niezgodne z wymaganiami rozporzadzenia oraz w przypadku
wystgpienie nieprawidlowosci zobowigzuje producenta do ich usunigcia. W 2014
roku CNBOP-PIB zobowigzalo producentéw 218 wyrobdw do zlozenia wyjasnien
dotyczacych przyczyn niezgodnosci, usuniecia niezgodnosci oraz wprowadzenia
dzialan zapobiegawczych na przysztosé. W ten sposéb podniesiono réwniez po-
ziom bezpieczenstwa osob ratowanych, ratownikow i bezpieczenstwa pozarowego
obiektow, w ktdrych te wyroby sg wykorzystywane.



180 Koncepcja systemu ratowniczego w perspektywie dtugookresowej

Cofniecie dopuszczenia

Dopuszczenie moze by¢ cofniete:

« w razie negatywnych wynikéw badan kontrolnych!%® - zgodnie z informacja
zamieszczong na stronie CNBOP-PIB od 2007 roku w tym trybie jednostka do-
puszczajaca cofnela okoto 20 swiadectw dopuszczeniallo,

 na wniosek posiadacza dopuszczenialll - zgodnie z informacja zamieszczong
na stronie CNBOP-PIB od 2007 roku w tym trybie jednostka dopuszczajaca
cofneta 170 $wiadectw dopuszczeniall2.

Warto zaznaczy¢, ze w procesie wydawania $wiadectw dopuszczenia nie maja
zastosowania przepisy Kodeksu postepowania administracyjnego, dlatego od-
bywa si¢ ono zgodnie z art. 7 ustawy, powigzanymi z nig rozporzadzeniami oraz
na podstawie dokumentacji systemowej, w tym procedur bedacych przedmiotem
akredytowania przez PCA. W zwiazku z powyzszym decyzje o cofnieciu §wiadec-
twa podejmuje kierownik Jednostki Certyfikujagcej CNBOP-PIB, za$ instancja od-
wolawczg jest dyrektor CNBOP-PIB, ktéry moze uchyli¢ lub podtrzyma¢ decyzje
po zasiegnieciu opinii Komitetu Odwotawczego!13. W praktyce od 2007 roku dy-
rektor Instytutu kilkukrotnie uchylit decyzje o cofnieciu $wiadectwa dopuszczenia
po uznaniu wyjasnien posiadacza $wiadectwa dopuszczenia i uwzglednieniu reko-
mendowanego kierunku dzialania przez Komitet Odwolawczy.

3.4.5.Narzedzia wspierajgce wdrazanie systemu dopuszczen

Z uwagi na znaczenie $wiadectw dopuszczenia dla bezpieczenstwa oséb rato-
wanych i ratownikéw zaré6wno komendant gtéwny PSP, jak i prezes zwigzku OSP
RP zdecydowali si¢ wprowadzi¢ narzedzia umozliwiajace budowanie swiadomosci
w tym zakresie wéréd funkcjonariuszy PSP oraz druhéw OSP. Inicjatywy zostaty
podjete niezaleznie, ale cel mialy zbiezny. W zasadzie koncepcja ewoluowata w od-
niesieniu do szkolenia zaréwno cztonkéw OSP, jak i funkcjonariuszy PSP. Zasad-

109 Art. 7 ust. 9 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2009 r.
Nr 178, poz. 1380 z pdzn. zm.).

110 Wykaz cofnietych $wiadectw dopuszczenia, dokument aktualizowany 14.09.2015 r., http://www.
cnbop.pl/uslugi/dc-15.09.14/12_14_09_2015_wykaz_sd_cof.pdf, [dostep: 20.09.2015].

11§ 12 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerwca 2007 r.
w sprawie wykazu wyrobow stuzacych zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego lub ochronie
zdrowia i Zycia oraz mienia, a takze zasad wydawania dopuszczenia tych wyrobéw do uzytkowania
(Dz. U. Nr 143 poz. 1002 z p6zn. zm.).

12 Wykaz cofnietych $wiadectw dopuszczenia, dokument aktualizowany 14.09.2015 r., http://www.
cnbop.pl/uslugi/dc-15.09.14/12_14_09_2015_wykaz_sd_cof.pdf, [dostep: 20.09.2015].

113 Procedura P-4 Rozpatrywanie skarg i odwolan, edycja dwunasta z dnia 10.02.2015 r. oraz Rozpa-
trywanie skarg i odwotan, https://www.cnbop.pl/uslugi/dc/jednostka-certyfikujaca/skargi-i-odwola-
nia-dc.pdf, [dostep: 20.09.2015].
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niczo mozna wyr6zni¢ nastepujace fazy w tym zakresie: poczawszy od publikacji
zwartych poprzez e-learning i szkolenia stacjonarne, a skonczywszy na blended
learningu, certyfikacji dobrowolnej!14 i recertyfikacji personelu. Byly one uzalez-
nione gléwnie od Zrédet finansowania oraz ich wielkosci. Przyktadowo publikacje
zwarte zostaly sfinansowane w gléwnej mierze odpowiednio ze srodkéw komen-
danta gléwnego PSP oraz ZOSRP, natomiast , Multimedialne i teleinformatyczne
narzedzia wspomagajace edukacje lokalnych spotecznosci w zakresie zwigkszenia
ich odpornosci na zagrozenia zwigzane z kleskami Zywiotowymi i katastrofami”
ze $srodkow pozyskanych w ramach zadania ,,Zwigkszenie odpornosci lokalnych
spolecznos$ci na sytuacje kryzysowe” realizowanego w ramach projektu ,Wioska
internetowa - ksztalcenie na odlegto$¢ na terenach wiejskich’11>. Z kolei portal
internetowy CNBOP-PIB powstal z nakladéw wlasnych Instytutu.

Narzedzia wdrozone przez Panstwowa Straz Pozarna

W 2013 roku komendant gtéwny PSP zainicjowal proces przygotowania funk-
cjonariuszy PSP uczestniczacych w procesie zakupow sprzetu i jego odbiorow
objetego obowigzkiem posiadania $wiadectwa dopuszczenia. W zwiazku z tym
CNBOP-PIB zorganizowalo szkolenie pn.: ,,System wsparcia dla 0s6b prowadza-
cych odbiory sprzetu i wyposazenia wprowadzanego na wyposazenie jednostek
ratowniczo-gasniczych PSP”.

Gléwnym celem bylo przygotowanie funkcjonariuszy PSP do efektywnego
prowadzenia zakupow sprzetu ratowniczo-gasniczego objetego obowiazkiem uzy-
skania $wiadectwa dopuszczenia oraz odbioréw tego sprzetu pod katem spelnienia
wymagan rozporzadzenia. Cele szczegélowe obejmowaly:

« zapoznanie strazakow:

-z procesem wydawania, zmiany i cofania $wiadectw dopuszczenia,

- ze strukturg $wiadectw dopuszczenia,

« praktyczne zapoznanie z procedurami badawczymi uzytecznymi i mozliwymi
do samodzielnego przeprowadzenia przez osoby przeszkolone,

« zapoznanie z niezgodno$ciami identyfikowanymi podczas procesu badan po-
szczegolnych wyrobow.

114 Uczestnicy szkolen otrzymujg certyfikat ze wskazanym poziomem kwalifikacji, ktory jest okresla-
ny w zalezno$ci od nabytej wiedzy, umiejetnosci i kwalifikacji. Poziom kwalifikacji jest ustalany w od-
niesieniu do uregulowan ustawy o ochronie przeciwpozarowej (Dz.U. z 2009 r., Nr 178, Poz. 1380
z pézn. zm.) oraz Zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie
ustanowienia europejskich ram kwalifikacji dla uczenia si¢ przez cate zycie (2008/c 111/01). Szczego-
fowy tryb postepowania okresla Instrukcja szkoleniowa w zakresie przygotowywania i prowadzenia
przedsigwzie¢ edukacyjnych przez dziat szkolen CNBOP-PIB (materialy niepublikowane).

15 Zob. http://www.cnbop.pl/pl/projekty/zadania-edukacyjne, [dostep: 11.10.2015].
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Z uwagi na wyzej wymienione cele zamyst szkolenia zostal oparty na koncepcji
dobrowolnej certyfikacji personelu z okresowym aktualizowaniem wiedzy i spraw-
dzeniem kompetencji (recertyfikacja). Przedsiewzigcie zostalo podzielone na dwa
etapy:

« etap zainicjowania i przeprowadzenia szkolenia, ktéry obejmowat:

- wytypowanie przedstawicieli komend wojewddzkich i SGSP oraz pozosta-
tych szkot w taki sposdb, aby kazde wojewddztwo, SGSP oraz szkoty pozar-
nicze posiadaly minimum jedng przygotowang osobe,

- przygotowanie materialéow szkoleniowych przekazywanych uczestnikom
szkolenia, ustalenie warunkow egzaminu i zasad wydawania certyfikatu
kwalifikacji,

o etap optymalizacji procesu szkolenia i zainicjowania recertyfikacji, ktory
obejmowal:

- przygotowanie podrecznika wspomagajacego proces szkolenia oraz uzytecz-
nego podczas prowadzenia proceséw zakupow i odbioréw sprzetu objetego
obowigzkiem posiadania §wiadectwa dopuszczenia,

- przygotowanie portalu internetowego oraz szkolenia e-learningowego w celu
optymalizacji kosztow, czasu i efektywnoéci szkolenia. Portall16 mial stuzy¢
do samodzielnego przygotowania si¢ do zaje¢ praktycznych realizowanych
podczas zjazdu w CNBOP-PIB. Obecnie na portalu jest zarejestrowanych
okoto 500 o0sdb, zas jego struktura obejmuje szes¢ najwazniejszych modu-
téw: najczesciej zadawane pytania, wazne informacje i komunikaty, e-lear-
ning, modul egzaminacyjny, podrecznik dla stuchaczy, platforma wymiany
informacji pomiedzy zarejestrowanymi uczestnikami portalu,

- zainicjowanie procesu recertyfikacji, ktory ma opierac si¢ na koncepcji blen-
ded learningu - coroczny obowigzek odbycia szkolenia e-learningowego
oraz co trzy lata odnowienie kompetencji w formie szkolenia stacjonarnego.
Z tego wzgledu prowadzony jest rejestr absolwentow szkolen i nadzér nad
utrzymaniem kompetencji wyrazajacy sie m.in. zapewnianiem aktualnej
wiedzy do samoksztalcenia na portalu edukacyjnym CNBOP-PIB.

Podczas realizacji pierwszego etapu zajecia odbywaly si¢ w cyklu czterodnio-
wym obejmujacym okoto 30 godzin lekcyjnych (wykltady oraz ¢wiczenia praktycz-
ne) konczacym si¢ egzaminem i wydaniem certyfikatu kwalifikacji i dla 0séb, ktére
zdaly egzaminl!17.

116 Portal ewoluuje rowniez w kierunku stworzenia podobnego systemu wsparcia dla stuzb prewencji
PSP.

17 Plan zaje¢ z 2013 roku, System wsparcia dla 0séb prowadzacych odbiory sprzetu i wyposazenia
wprowadzanego na wyposazenie jednostek ratowniczo-gasniczych PSP, materialy niepublikowane
CNBOP-PIB.
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W ramach realizacji drugiego etapu przedsiewziecia w 2014 roku przygotowa-
no publikacje zwartg118, za§ w pierwszym kwartale 2015 roku zostal uruchomiony
portal edukacyjny!!® dla uczestnikéw szkolenia oraz zaplanowano zwigkszenie
liczby 0s6b, ktdre bedg przeszkolone w tym zakresie. Kolejnym krokiem bylo prze-
warto$ciowanie szkolen teoretycznych na rzecz zaje¢ praktycznych. Zdecydowano,
ze, aby szkolenie teoretyczne bedzie polega¢ na samodzielnej pracy z materiatami
umieszczonymi na portalu CNBOP-PIB. Dzigki temu osoba szkolgca si¢ moze
dostosowaé tempo i czas przeznaczony na nauke do indywidualnych mozliwosci
i preferencji. Ponadto przez wdrozenie tych zmian uzyskano istotng oszczednos¢
finansowg, poniewaz diugos¢ szkolenia zostala zredukowana do dwudniowego
zjazdu i wylgcznie do zaje¢ praktycznych realizowanych w wymiarze 17 godzin
lekcyjnych120. Warunkiem przystgpienia do zaje¢ praktycznych jest potwierdzenie
wynikami testow zdobytej wiedzy teoretycznej, ktdra jest umieszczona na portalu.

W ramach ,,Systemu Wsparcia PSP” CNBOP-PIB zrealizowato w 2013 roku
dwie edycje szkolenia, ktére ukonczyto 75 oséb. W 2015 roku zorganizowano trzy
edycje szkolenia, ktore ukonczyty 164 osoby. Wszystkie edycje przeznaczone byty
dla osdb, ktore byty szkolone po raz pierwszy. Pierwsze stacjonarne szkolenia re-
certyfikujace przewidziane zostaly na rok 2016.

Uczestnicy, ktorzy odbyli szkolenie teoretyczne na platformie CNBOP-PIB
oraz zajecia praktyczne w CNBOP-PIB, a takze zdali egzamin, otrzymali certyfikat
kwalifikacji poziomu 4 sygnowany przez komendanta gléwnego PSP i dyrektora
CNBOP-PIB.

Narzedzia wdrozone przez Zarzad Gtéwny Zwigzku Ochotniczych
Strazy Pozarnych Rzeczpospolitej Polskiej

Odmienny charakter i przebieg mialo przedsiewziecie realizowane przez ZG
ZOSP RP. OSP w zwiazku ze zdefiniowaniem podstawowego problemu wynika-
jacego z niezadowalajacego poziomu wiedzy o wyrobach objetych obowiazkiem
$wiadectw dopuszczenia, ztozonoscia procesu dopuszczenia oraz faktem calkowitej
zmiany w 2007 roku logiki certyfikacji wyrobow na potrzeby dziatan ratowniczych,
podjeto decyzje o przygotowaniu publikacji zwartych do zamieszczenia na portalu
OSP i pobrania przez cztonkéw OSP. Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze pierwszy
cykl wystandaryzowanych i autoryzowanych publikacji przeznaczony dla czlon-
kow OSP zostal wydany na zlecenie i sfinansowany przez komendanta gléwnego

H8D. Czerwienko, J. Roguski (red.), System dopuszczeri i odbioréw techniczno-jakosciowych sprzetu
wykorzystywanego w jednostkach Patistwowej Strazy Pozarnej, CNBOP-PIB, Jézeféw 2014.

119 Zob. e-learningowa platforma edukacyjna CNBOP-PIB, http://edu.cnbop.pl.

120 Plan zaje¢ z 2015 roku, System wsparcia dla 0séb prowadzacych odbiory sprzetu i wyposazenia
wprowadzanego na wyposazenie jednostek ratowniczo-gasniczych PSP - ¢wiczenia praktyczne, ma-
terialy niepublikowane CNBOP-PIB.
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PSP w 2009 roku. Byly to zestawy materialéw szkoleniowych dla wykladowcow

i 0sdb szkolonych obejmujace:

o osiem podrecznikowl2l:

- Szkolenie Dowédcéow OSP,

- Szkolenie Kierowcow-Konserwatorow Sprzetu Ratowniczego OSE,

- Szkolenie Komendantéw Gminnych Zwigzku Ochotniczych Strazy Pozarnych

Rzeczpospolitej Polskiej,

- Szkolenie Naczelnikéw OSP,

— Szkolenie Strazakéw Ratownikéw cz. I,

- Szkolenie Strazakéw Ratownikéw cz. 11,

- Szkolenie Strazakéw Ratownikéw OSP z zakresu dziatan przeciwpowodzio-

wych oraz ratownictwa na wodach,

- Szkolenie z zakresu ratownictwa technicznego dla Strazakéw Ratownikéw

OSP.

« konspekty do zaje¢ oraz zestawy pytan wraz z odpowiedziami,

 prezentacje multimedialnel22.

Publikacje te w zalozeniu nie mialy by¢ rozpowszechniane w formie elektro-
nicznej, co istotnie ograniczalo dostep do zawartych w nich tresci. Warto w tym
momencie zaznaczy¢, ze w tamtym czasie e-edukacja zajmowala wazne miejsce
wsrod priorytetéw ZOSP RP. W 2009 roku ZOSP RP zlecit opracowanie publikacji,
ktdre stanowi¢ miaty wsparcie merytoryczne dla cztonkéw OSP i bylyby mozliwe
do pobrania z ogélnopolskiego systemu teleinformatycznego OSP. Publikacje zo-
staly wydane w pierwszym kwartale 2010 roku w ramach serii wydawniczej Stan-
dardy CNBOP i obejmowaly:

o Wymagania techniczno-uzytkowe dla wyrobéw wprowadzanych na wyposazenie
ochotniczych strazy pozarnych. Tom I'23.

o Wymagania techniczno-uzytkowe dla wyrobéw wprowadzanych na wyposazenie
ochotniczych strazy pozarnych. Tom II. Kluczowe wymagania dla opisu technicz-
nego wyrobéw'24,

o Wymagania techniczno-uzytkowe dla wyrobéw wprowadzanych na wyposazenie
ochotniczych strazy pozarnych. Tom III. Procedury odbioru wyrobow!2>.

121 http://www.cnbop.pl/pl/wydawnictwa/podreczniki, [dostep: 11.10.2015].

12277, Sural, System szkolenia strazakéw OSP, BITP, Vol. 7 Issue 3, 2007, pp. 33-58.

123 D, Wréblewski, L. Filipiak, J. Maciak, Z. Sural, J. Swietnicki (red.), Wymagania techniczno-uzyt-
kowe dla wyrobéw wprowadzanych na wyposazenie ochotniczych strazy pozarnych, Tom I, Standardy
CNBOP Ochrona Przeciwpozarowa, CNBOP-PIB, Jozeféw 2010.

124D, Wréblewski, L. Filipiak, J. Maciak, Z. Sural, J. Swietnicki (red.), Wymagania techniczno-uzyt-
kowe dla wyrobéw wprowadzanych na wyposazenie ochotniczych strazy pozarnych. Tom II. Kluczowe
wymagania dla opisu technicznego wyrobow, Standardy CNBOP Ochrona Przeciwpozarowa, CNBOP
-PIB, J6zeféw 2010.

125 D, Wréblewski, L. Filipiak, J. Maciak, Z. Sural, J. Swietnicki (red.), Wymagania techniczno-uzytko-
we dla wyrobéw wprowadzanych na wyposazenie ochotniczych strazy pozarnych. Tom III. Procedury
odbioru wyrobéw, Standardy CNBOP Ochrona Przeciwpozarowa, CNBOP-PIB, Jozefow 2010.
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Kolejnym krokiem byla decyzja ZOSP RP o podjeciu wspdlpracy z Centrum
Naukowo-Badawczym Ochrony Przeciwpozarowej oraz firmg Optoland!26 przy
realizacji zadania ,Multimedialne i teleinformatyczne narzedzia wspomagajace
edukacje lokalnych spolecznosci w zakresie zwigkszenia ich odpornosci na za-
grozenia zwigzane z kleskami zywiolowymi i katastrofami” w ramach projektu
~Wioska internetowa — ksztalcenie na odleglo$¢ na terenach wiejskich” W wyniku
realizacji projektu powstalo nowatorskie narzedzie teleinformatyczne do szkolenia
na odleglo$¢ strazakéw OSP oraz edukacji ludnos$ci w zakresie bezpieczenstwa po-
wszechnego!27. Szkolenie umieszczono na platformie i obejmowato ono dwa bloki:
+ blok A: ochrona ludnosci - zestaw szkolen z zakresu ochrony ludnosci, adreso-

wany gléwnie do lokalnych pozamiejskich spotecznosci,
 blok B: ratownictwo OSP - zestaw szkolen pozwalajacych ratownikom ochot-

nikom pozna¢ wiadomosci przewidziane obowigzujgcymi programami naucza-
nia oraz przygotowac si¢ do ¢wiczen praktycznych ze sprzetem.

Materialy umieszczone na platformie e-learningowejl28 zostaly nieodptatnie
udostepnione dla czlonkéw OSP oraz dla wszystkich innych osdb zainteresowa-
nych problematyka bezpieczenstwa.

W latach 2013-2015 zrealizowano 32 edycje szkolenia, podczas ktorych prze-
szkolono tgcznie 1268 druhéw OSP. Szkolenie podobnie jak w przypadku funk-
cjonariuszy PSP bylo realizowane w formie wykladéw i ¢wiczen praktycznych
i konczylo si¢ egzaminem. Osoby, ktére ukonczyly kurs z wynikiem pozytywnym,
otrzymywaly certyfikat kwalifikacji. Szkolenie réznilo si¢ jednak liczbg godzin,
poniewaz obejmowato dwa dni i 11 godzin lekcyjnych!29, oraz certyfikatem okre-
slonym na trzecim poziomie kwalifikacji. Warunkiem przystapienia do szkolenia

126 Uruchomienie platformy e-learningowej dla strazakéw ochotnikéw, http://www.zosprp.pl/2q=-

content/elearning, [dostep: 12.10.2015].

127 Multimedialne i teleinformatyczne narzedzia wspomagajace edukacje lokalnych spotecznosci

w zakresie zwigkszenia ich odpornosci na zagrozenia zwigzane z klgskami zywiotowymi i katastrofa-

mi” zostaly wyréznione:

« brazowym medalem podczas 110 Migdzynarodowych Targéw Wynalazczosci Concours — Lépine
2011 w Paryzu miedzynarodowe,

« nominacjg do Godla Promocyjnego ,TERAZ POLSKA” w IV Edycji Konkursu dla Przedsiewzig¢
Innowacyjnych w 2011 roku,

o ,Nagroda EDURA 2011” podczas VIII Miedzynarodowej Wystawie Ratownictwo i Technika
Przeciwpozarowa EDURA 2011 w kategorii ,,Srodki ochrony ludno$ci i zabezpieczenia mienia’,

 dyplomem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego podczas XIX Gietdy Wynalazkéw w Warsza-
wie w 2012 roku, http://www.cnbop.pl/, zakladka Nagrody, [dostep: 11.10.2015].

128 Platforma posiada rowniez modul egzaminacyjny losujacy pytania sprawdzajace z opcjg genero-

wania certyfikatow po pozytywnym zdania testu.

129 Plan zaje¢, Szkolenie dla Komendantéw Gminnych Zwigzku Ochotniczych Strazy Pozarnych Rze-

czypospolitej Polskiej — System dopuszczen w jednostkach ochrony przeciwpozarowej. Znaczenie

dziatalnosci CNBOP-PIB dla bezpieczenstwa cztonka OSP, odbioru i weryfikacji wyrobéw wprowa-

dzanych do uzytkowania w jednostkach OSP, materialy niepublikowane CNBOP-PIB.
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w CNBOP-PIB bylo ukonczenie siedmiu szkolen e-learningowych bloku B w ra-

mach Wioski internetowej!30 obejmujgcych:

 zasady postepowania w sytuacjach zagrozenia w miejscu zamieszkania,

« zasady postepowania w sytuacjach zagrozenia w obiektach uzyteczno$ci
publicznej,

« zasady bezpieczenstwa w gospodarstwie domowym,

« ochrone przeciwpozarows i zarzadzanie kryzysowe w Polsce,

« szkolenie podstawowe cz. I, II,

o szkolenie dowddcow OSP,

« ratownictwo.

Uczestnicy, ktorzy odbyli szkolenie teoretyczne na platformie oraz zajecia prak-
tyczne w CNBOP-PIB, a takze zdali egzamin, otrzymywali certyfikat kwalifikacji
poziomu 3 sygnowany przez komendanta gléwnego PSP, dyrektora wykonawczego
ZG ZOSP RP oraz dyrektora CNBOP-PIB.

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze wyzej opisane dziatania ZG ZOSP RP mialy
charakter systemowy, a ich celem bylo sprawne i skuteczne reagowanie na wyste-
pujace zagrozenia poprzez zapewnieniel3l:
 kadr OSP bedacych w dyspozyciji,

+ adekwatnego wyszkolenia,

« niezawodnego i wystarczajacego wyposazenia w sprzet, pojazdy i ochrony
osobiste,

 stosownych systemow teleinformatycznych,

« budowania $wiadomosci ratowniczej wéréd mlodziezy wraz z jej angazowa-
niem do aktywnosci w ramach OSP.

3.4.6. Nowelizacja przepisow dotyczacych swiadectw dopuszczenia

W zwigzku z dynamicznie zmieniajagcym si¢ otoczeniem cywilizacyjnym no-
welizacja przepisow jest waznym elementem budowania wlasciwego poziomu
bezpieczenstwa. Z uwagi na to, ze zasadnicze prace nad projektem rozporzadzenia
zostaly zakonczone w polowie 2005 roku, a proces jego ogloszenia poprzedzony
notyfikacja trwal dwa lata, istnialo ryzyko, ze przyjete zapisy mogly juz czesciowo
utraci¢ swojg adekwatnos¢. Sytuacja byta spowodowana przez:

+ dynamicznie zmieniajace si¢ otoczenie formalnoprawne w naszym kraju, poste-
pujacy proces harmonizacji, oglaszanie nowych norm i aktualizacji istniejacych
norm przywolanych w rozporzadzeniu,

130 http://platforma.wint.pl/, [dostep: 12.10.2015].

131 Zob. szerzej: D. Wrdblewski, J. Maciak (red.), Rola OSP w systemie pozamilitarnych przygotowan
obronnych na szczeblu lokalnym, w: Administracja publiczna i przedsigbiorcy w obszarze pozamilitar-
nych przygotowati obronnych paristwa. Wybrane zagadnienia teorii i praktyki, Wydawnictwo AON,
s. 88-104.
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o postep zwigzany z rozwojem wyrobow,
« zmieniajace si¢ otoczenie/$rodowisko ($rodowisko dzialan ratowniczych),
w ktorym interweniowaty jednostki PSP.
Z wyzej wymienionych powodéw konieczne bylo podjecie prac nad noweliza-
cja przepiséw w tym zakresie.

Identyfikowanie i formutowanie wymagan dla wyrobéw

W 2008 roku komendant gléwny PSP powotal zespot132 w celu przygotowania
projektu, ktory miaf!133:

« zapewni¢ akceptowalny poziom:

- bezpieczenstwa ratownikéw i oséb zagrozonych,

- bezpieczenstwa pozarowego obiektow,

« zapewnic¢ adekwatno$¢ wymagan do potrzeb jednostek ochrony przeciwpozaro-
wej ze szczegolnym uwzglednieniem dziatan ratowniczych przy jednoczesnym:
- ograniczeniu wymagan do niezbednych i najwazniejszych,

- usunieciu wymagan nieprecyzyjnych i nieistotnych,

« zapewni¢ otwarto$¢ wymagan na rozne rozwigzania konstrukeyjne i technolo-
giczne, w tym rozwigzania innowacyjne,

+ definiowa¢ wymagania w taki sposob, aby przedstawialy oczekiwania bez poda-
wania sposobdw ich osiggniecia — rozporzadzenie definiuje jedynie cechy/funk-
cjonalnosci/parametry wyrobu, a nie zalecenia takie jak np.: rodzaj materialu,
sposob wytworzenia, konkretne rozwigzania technologiczne czy konstrukcyjne,

« umozliwi¢ stosowanie aktualnych (ostatnich wydan wraz ze zmianami) wersji
norm przywolanych w rozporzadzeniu.

Powolany przez komendanta gléwnego PSP zespot skladat sie z zespolu koor-
dynujacego i szesciu zespoléw roboczych. Czlonkowie zespolu koordynujacego
nie wchodzili w sktad zespoléw roboczych. Lacznie w prace bylo zaangazowanych
okolo 50 specjalistow!34. Prace przebiegaly dwuetapowo. Najpierw zespoly robo-
cze wypracowywaly propozycje zmian, a nastgpnie przekazywaly te propozycje
do zespotu koordynujacego, ktérego zadaniem bylo przeprowadzenie konsultacji
formalnoprawnych przygotowanego materialu oraz opracowanie ostatecznych
propozycji na potrzeby procesu legislacyjnego. Zespoly robocze pracowaly w try-

132 Decyzja nr 106 Komendanta Gléwnego Panfistwowej Strazy Pozarnej z dnia 21 kwietnia 2008 r.
w sprawie powolania zespotéw roboczych do prac nad nowelizacjg zalacznika nr 2 do rozporzadzenia
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerwca 2007 r. w sprawie wyrobow stu-
zacych zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego lub ochronie zdrowia i zycia oraz mienia, a takze
zasad wydawania dopuszczenia tych wyrobéw do uzytkowania.

133 Zob. M. Kowalski, Rozporzgdzenie dla jednostek ochrony przeciwpozarowej, BITP Vol. 11 Issue 3,
2008, p. 7.

134 Zob. tamze.
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bie warsztatow, konsultacji e-mailowych, positkowaty si¢ wynikami badan ankie-
towych jednostek organizacyjnych PSP. Przewodniczacym zespotu koordynujgcego
byt zastepca komendanta gtéwnego PSP ds. logistyki, za$ cztonkami tego zespotu
byli dyrektorzy i zastepcy dyrektorow wlasciwych biur Komendy Gtéwnej PSP i dy-
rektor CNBOP-PIB. Czlonkami zespotéw roboczych byli przedstawiciele jednostek
ratowniczo-gasniczych PSP, SGSP. Ponadto do pracy nad rozporzadzeniem zostali
zaangazowani przedstawiciele Biura Prawnego KGPSP oraz CNBOP-PIB w celu
weryfikacji poprawnosci proponowanych zapisow od strony formalnoprawne;j.

Zadaniem zespotu koordynujacego bylo zadbanie o sp6jno$¢ dokumentu, jed-
nolita konwencje zapiséw, konsultacje formalnoprawne, zapewnienie wsparcia
zespolom roboczym, oraz rozstrzyganie w razie braku kompromisu w ramach ze-
spotu roboczego.

Sklad zespotu uzalezniony byt od nakladu pracy przeznaczonego dla poszcze-
golnych jego czlonkéw. Najliczniejszg grupe stanowili przedstawiciele jednostek
ratowniczo-gasniczych, ktorzy mieli opisa¢ mozliwie najpelniej i najdokladniej
potrzeby wynikajace z praktyki ratowniczej. Z kolei przedstawiciele SGSP mie-
li wzbogaci¢ wiedze zespoléw o kierunki rozwoju wyrobéw i ewoluowania tych
potrzeb na podstawie doswiadczen zdobytych w toku prowadzonej dzialalnosci
naukowo-dydaktycznej. Przedstawiciele CNBOP-PIB mieli natomiast zadba¢ o ta-
kie sformutowanie zapiséw, aby mozna bylo na ich podstawie prowadzi¢ badania
laboratoryjne i dokonywac¢ jednoznacznej oceny zgodnosci.

W wyniku prac zespolu powotanego przez komendanta gtéwnego PSP:

« powstal jeden zalgcznik obejmujacy zarowno wykaz wyrobow, jak i wymagania
dla tych wyrobdw, ktdrego objeto$¢ zmniejszyta sie z 250 stron do 85 stron,

« wprowadzono normy niedatowane!3> — dzieki temu uzyskano stosowanie ostat-
niego aktualnego wydania normy,

« zmieniono wymagania dla 1/3 wyrobdw, ktore musialy by¢ dostosowane w cig-
gu 12 miesiecy od dnia wejscia w zycie nowelizacji rozporzadzenial3®,

 nie zmieniono wymagan lub zmniejszono ich zakres dla 2/3 wyrobow.

Monitorowanie adekwatnosci wymagan dla wyrobéw

Jednym z wnioskéw o charakterze systemowym sformutowanym przez zespoly
powotane do nowelizacji rozporzadzenia w 2008 roku bylo, Ze z uwagi na dyna-
micznie zmieniajace si¢ otoczenie cywilizacyjne i konieczno$¢ zapewnienia w tym
otoczeniu akceptowalnego poziomu bezpieczenstwa oséb ratowanych i ratowni-
kow, konieczne jest procesowe i cykliczne podejscie do nowelizacji. Rekomendo-

135 Zob. PN-EN ISO 9001:2009 System zarzadzania jakoscia, s. 13.

136 ], Zboina, G. Mroczko, Istotne zmiany w systemie dopuszczania wyrobéw wprowadzanych do uzyt-
kowania i wykorzystywanych przez jednostki ochrony przeciwpozarowej — nowelizacja rozporzgdzenia
MSWiA dotyczgcego swiadectw dopuszczenia, BITP Vol. 18 Issue 2, 2010, pp. 103-109.
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wane podejscie zostalo wprowadzone w Zycie w 2011 roku. Warto zaznaczy¢, ze
zostalo ono tak zaplanowane, aby bylto zgodne z najlepszg praktyka podnoszenia
jakosci zwang cyklem Deminga i obejmujacg planowanie, wykonanie, sprawdza-
nie, dzialanie!3”. Dzieki temu nowelizacja przepiséw zwigzanych ze $wiadectwami
dopuszczenia, zgodnie z rekomendacja, zostala potraktowana jako proces, ktérego
celem jest zapewnienie akceptowalnego poziomu bezpieczenstwa oséb ratowa-
nych, ratownikéw oraz obiektéw budowlanych poprzez ciggte analizowanie ade-
kwatnosci przepiséw do potrzeb wynikajacych z praktyki ratowniczej oraz ciagte
dostosowywanie tych przepisow.

Na potrzeby monitorowania skutkéw wprowadzonych zmian oraz identyfiko-
wania nowych potrzeb wynikajacych ze zmieniajacego si¢ otoczenia cywilizacyj-
nego, komendant gléwny PSP wprowadzil dwa narzedzia wspomagajace!38 prace
zespolu monitorujgcego:

« aplikacje internetowg do zglaszania uwag, ktéra umozliwita prace zespolu na
odlegtos¢, a takze zapewnita proste i zarazem automatyczne ewidencjonowanie
uwag i stanowiska zespotu roboczego,

o cykliczne coroczne spotkania CNBOP-PIB z klientami (posiadaczami $wia-
dectw dopuszczenia). Kazdorazowo w spotkaniach uczestniczyt rowniez zespo6t
koordynujacy. Spotkania te skladaly sie z trzech elementéw: prezentacji CN-
BOP-PIB dotyczacych procesu dopuszczenia, informacji prezentowanych przez
przedstawicieli PARP i NCBR dotyczacych Zrédet finansowania dziatalnosci
badawczo-rozwojowej i innowacyjnej, komunikatow przedstawicieli KG PSP,
dyskusji z klientamil3.

Zespol powotany do przygotowania propozycji zmian rozporzadzenia zostal
przeksztalcony decyzja komendanta gléwnego w zespét do monitorowania oraz do
przygotowania kolejnej nowelizacji rozporzadzenial40. Struktura zespotu nie zmie-
nila sie zasadniczo, jedynie zakres prac zostal rozszerzony o grupe robocza, ktorej
zadaniem byta analiza potrzeb zmian art. 7 ustawy o ochronie przeciwpozarowej
oraz aktéw wykonawczych wydanych na mocy tego artykulu. Warto zaznaczy¢, ze

137 Zob. PN-EN ISO 9001:2009 System zarzadzania jakoscia, s. 9.

138 Decyzja nr 33/2010 Komendanta Gléwnego Panstwowej Strazy Pozarnej z dnia 1 wrze$nia 2010 r.
w sprawie powolania zespotu do opracowania narzedzi monitorowania wptywu zmian w rozporza-
dzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerwca 2007 r., w sprawie wyrobow
stuzacych zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego lub ochronie zdrowia i zycia oraz mienia, a takze
zasad wydawania dopuszczenia tych wyrobéw do uzytkowania na funkcjonowanie Jednostek organi-
zacyjnych Panstwowej Strazy Pozarne;.

139 Zob. IV edycja — Spotkanie z klientami CNBOP-PIB 2015 zakoviczone, http://www.cnbop.pl/pl/o-
centrum/aktualnosci-glowne/iv-edycja-spotkanie-z-klientami-cnbop-pib-2015-zakoczone_10977,
[dostep: 23.09.2015].

140 Decyzja nr 18 Komendanta Gléwnego Panistwowej Strazy Pozarnej z dnia 31 marca 2011 r. w spra-
wie powolania Zespolu Komendanta Gléwnego Panstwowej Strazy Pozarnej do monitorowania
zmian w rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerwca 2007 r.,
w sprawie wyrobow stuzacych zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego lub ochronie zdrowia i zycia
oraz mienia, a takze zasad wydawania dopuszczenia tych wyrobéw do uzytkowania.
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szefami zespolow roboczych stali sie czlonkowie zespotu koordynujacego. Dzie-

ki takiej strukturze zespot koordynujacy mogt sterowaé pracami poszczegoélnych

zespoléw oraz uzyskiwaé biezace informacje na temat realizowanych dzialan.

Ponadto do prac zespoléw roboczych wlaczono przedstawicieli CNBOP-PIB, kto-

rych zadaniem byta weryfikacja zapiséw proponowanych do pierwszej nowelizacji

rozporzadzenia. Taki dobor cztonkéw zespotéw roboczych miat na celu przyspie-
szenie dzialan oraz umozliwienie wymiany do$wiadczen, w tym problemoéw i po-
trzeb zidentyfikowanych w laboratoriach badawczych i Jednostce Certyfikujacej

CNBOP-PIB.

Prace zespolu koncentrowaly si¢ na zebraniu informacji na temat:

« potrzeb jednostek organizacyjnych PSP zglaszanych przez przedstawicieli te-
renowych jednostek organizacyjnych PSP oraz przedstawicieli biur Komendy
Glownej PSP (Logistyki, Rozpoznawania Zagrozen, Krajowego Centrum Koor-
dynacji Ratownictwa, Kontroli, Skarg i Wnioskow),

+ problemodw, jakie wystepowaly podczas procesu dopuszczenia i byty identyfiko-
wane przez CNBOP-PIB,

« wnioskéw producentdw i ich upowaznionych przedstawicieli zglaszanych za
posrednictwem specjalnie stworzonej do tego celu aplikacji internetowej oraz
podczas cyklicznych spotkan z klientami,

« potrzeb identyfikowanych podczas przegladu norm i przepiséw zwigzanych
z procesem dopuszczenia,

« wynikoéw projektow badawczych realizowanych na zlecenie komendanta glow-
nego PSP lub w ramach badan prowadzonych przez szkoly i jednostki naukowe
PSP.

Warunkiem przeprowadzenia analizy zgloszonej potrzeby byto wprowadzenie
jej opisu do systemu internetowego, inne formalne jej udokumentowanie i prze-
kazanie do KG PSP lub CNBOP-PIB. Zidentyfikowane potrzeby byty w nastepnej
kolejnosci analizowane przez wlasciwe zespoty robocze, nastepnie po ich rozpa-
trzeniu zespol rekomendowat dalszy tok postepowania: odrzucenie, przyjecie, cze-
$ciowe przyjecie oraz propozycje zmiany jej brzmienia. Do marca 2016 r. wplynelo
270 uwag, z czego 195 zostalo przyjetych, 58 zostato odrzuconych, a 16 byto w toku
rozpatrywanial4l,

Rekomendowane przez zespdt zmiany omawiane byly podczas spotkan ze-
spolu koordynujacego, podczas ktérych podejmowano decyzje o dalszym toku
postepowania.

Podsumowujac, warto zauwazy¢, ze nowelizacja przepisow dotyczacych $wia-
dectw dopuszczenia ma charakter z jednej strony systemowy, z drugiej zas innowa-
cyjny, poniewaz zaréwno w dokumentach normatywnych wydanych na potrzeby

1417 Sural, Monitoring zmian w rozporzgdzeniu MSWiA w sprawie swiadectw dopuszczenia, http://
www.cnbop.pl/aktualnosci-glowne/marzec_galeria/spotkanie-z-klientami/monitorowanie_kg_psp.
pdf, [dostep: 23.09.2015].
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tego procesu, jak i w ramach procesu wyrodznia si¢ unikalne rozwigzania obejmu-

jace m.in.:

« sformalizowane monitorowanie skutkéw zwigzanych z wprowadzonymi prze-
pisami poprzez:

- formalne powolanie zespolu, zobowigzanie do systematycznej pracy i jej
dokumentowania,

- zaprojektowanie dedykowanych narzedzi teleinformatycznych wspomagaja-
cych proces ewidencji, analizy i formulowania kierunkéw dziatania,

- systematyczng i nieprzerwang prace, zorientowang na identyfikowanie
potrzeb i kierunkéw zmian przepisow dotyczacych $wiadectw dopusz-
czenia ze szczegdlnym uwzglednieniem wykazu wyrobéw i wymagan
techniczno-uzytkowych,

« stworzenie zespoléw roboczych ztozonych z praktykow (z jednostek ratowni-
czo-gasniczych i komend PSP) wspartych przedstawicielami szkol PSP, jed-
nostki naukowo-dydaktycznej (SGSP), jednostki dopuszczajacej (CNBOP-PIB)
oraz zespolu prawnego,

o procesowe podejscie do nowelizacji przepisu, w tym wykorzystanie cyklu De-
minga jako narzedzia wspomagajacego przygotowanie nowelizacji przepiséw
dotyczacych $wiadectw dopuszczenia majacych na celu zapewnienie akcepto-
walnego poziomu bezpieczenstwa ratowanych i ratownikéow.

3.5. System oceny zgodnosci a proces dopuszczenia

Proces dopuszczenia jest inng nazwa systemu oceny zgodnosci w Polsce prze-
znaczonego dla jednostek ochrony przeciwpozarowej zgodnie z normg PN-EN
ISO/IEC 17000:2006 Ocena zgodnosci. Terminologia i zasady ogolne. System
oceny zgodnosci moze by¢ realizowany przez strong pierwsza (strona, ktora do-
starcza wyrob lub ustuge - czyli podmiot sam prowadzi ocene zgodnosci swoich
wyrobow lub ustug), strone druga (ocene prowadzi uzytkownik wyrobu lub ustugi)
lub strone trzeciag (ocene prowadza jednostki niezalezne od podmiotu dostarcza-
jacego wyrdb lub ustuge)142. Z uwagi na przeznaczenie systemu dopuszczen (za-
pewnienie oczekiwanego poziomu bezpieczenstwa) jest on realizowany z udzialem
strony trzeciej. System oceny zgodnosci obejmuje zasady, procedury i zarzadzanie
procesem oceny zgodnosci. Zas program oceny zgodnosci odnosi si¢ do wyrobu
lub ustugi, do ktérych majg zastosowanie te same wymagania techniczne, zasady,

142 Terminy og6lne dotyczace oceny zgodnoséci. Norma PN-EN ISO/IEC 17000:2006 Ocena zgodno-
$ci. Terminologia i zasady ogdlne. s. 17 i 20.
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procedury i zarzgdzanie procesem!43. System oceny zgodno$ci obejmuje wiecej
niz jeden program oceny zgodnoscil44. Ocena zgodnosci jest potwierdzeniem, ze
wyrdéb lub ustuga spelnia zdefiniowane wymagania. Wymagania moga by¢ definio-
wane przez np. normy lub przepisy prawa. Zgodnie z ww. normg certyfikacja jest
atestacjg prowadzong przez stroneg trzecia (jednostki certyfikujace i laboratoria)
w odniesieniu do wyrobdw, procesdw, systemow, osob w celu potwierdzenia ich
zgodnosci z wymaganymi specyfikacjami technicznymi. Warto zaznaczy¢, ze pro-
ces $wiadectw dopuszczenia jest rowniez zbiezny z podejsciem rekomendowanym
przez Europejski Komitet Normalizacyjny (CEN)14> oraz Europejski Komitet Nor-
malizacyjny Elektrotechniki (CENELEC)!46 w ustanowionej normie PN-EN ISO
17067:2014-01 Ocena zgodnosci. Podstawy certyfikacji wyrobow oraz wytyczne
dotyczace programoéw certyfikacji wyrobow. Norma ta jest odpowiedzig na proble-
my zwigzane z zaufaniem do wyrobow, a w szczegdlnosci ich wplywem na bezpie-
czenstwo, zdrowie, interoperacyjno$¢ oraz zgodno$¢ rzeczywistych funkcjonalno-
$ci tych wyrobow z oczekiwaniami nabywcdéw i uzytkownikéw oraz deklaracjami
producentéw i dystrybutoréow. Do najwazniejszych czynnikéw wplywajacych na
zaufanie wobec oferowanych na rynku towaréw i ustug mozna zaliczy¢:

+ postep technologiczny - zwigzany jest z konkurowaniem w zakresie nowych
technologii, rozwigzan organizacyjnych i proceséw technologicznych,

« zmieniajace si¢ potrzeby uzytkownikéw i nabywcow - zwigzane z jakoscig zy-
cia, oczekiwaniami nowych pokolen, oczekiwaniami pracownikéw i pracodaw-
cow, stuzb odpowiedzialnych za zapewnienie bezpieczenstwa,

+ dazenie do maksymalizacji zysku m.in. poprzez konkurowanie niskg jakoscig
lub stosowaniem nieuczciwych praktyk. Negatywnymi przykladami takiego
postepowania s3 incydenty zwigzane z celowym wprowadzaniem wyrobow
niezgodnych ze §wiadectwem dopuszczenia oraz przyklad z innego obszaru, ale
réwnie niepokojacy, poniewaz dotyczy duzego i posiadajacego rozpoznawalng
marke koncernu Volkswagen!47, ktory dla powiekszenia zysku zdecydowat sie
wprowadzi¢ samochody z oprogramowaniem!48 zafalszowujgcym!4? parametry

143 System oceny zgodnosci i 2.8 Program oceny zgodnosci; PN-EN ISO/IEC 17000:2006 Ocena
zgodnosci. Terminologia i zasady ogdlne. s. 19

144 Zalezno$¢ pomiedzy programem certyfikacji wyrobow a systemem certyfikacji wyrobéw Norma
PN-EN ISO 17067:2014-01 Ocena zgodnosci. Podstawy certyfikacji wyrobéw oraz wytyczne doty-
czace programow certyfikacji wyrobow. s. 10-11.

145 European Committee for Standardization, www.cen.eu.

146 European Committee for Electrotechnical Standardization, www.cenelec.eu.

147 O¢wiadczenie Grupy Volkswagen AG, http://www.volkswagen.pl/pl/volkswagen/aktualnosci.suf-
fix.html/o_wiadczenie-grupy-volkswagen-ag.html, [dostep: 03.10.2015]

148 EPA, California Notify Volkswagen of Clean Air Act Violations / Carmaker allegedly used software that
circumvents emissions testing for certain air pollutants, http://yosemite.epa.gov/opa/admpress.nsf/bd4379a-
92ceceeac8525735900400c27/dfc8e33b5ab162b985257ec40057813b!OpenDocument, [dostep: 03.10.2015].
149 Afera Volkswagena, czyli o co chodzi ze sfalszowanym oprogramowaniem, http://mojafirma.tv/
aktualnosci/afera-volkswagena-czyli-o-co-chodzi-ze-sfalszowanym-oprogramowaniem-spis-mode-
li-samochodow/2015/09/27, [dostep: 03.10.2015].
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emisji spalin, ktore zawieraly czterdziestokrotnie przekroczong norme emisji

tlenkow azotu!>0. Pokazuje to, Ze nawet charakter globalnej firmy oraz uznana

$wiatowa marka nie s wystarczajacg gwarancja spelnienia przez dang firme
oczekiwanych standardow, jezeli bedzie musiata wybiera¢ pomiedzy ich zapew-
nieniem a powiekszeniem zysku ze sprzedazy.

Norme PN-EN ISO 17067:2014-01 Ocena zgodnosci. Podstawy certyfikacji
wyrobow oraz wytyczne dotyczace programoéw certyfikacji wyrobdw dedykowa-
ng m.in. organom wiadzy panstwowej oraz jednostkom certyfikujagcym wyroéznia
sze$¢ funkejil®l:

o wybor, ktory ma na celu zgromadzenie informacji niezbednych do przeprowa-
dzenia procesu, identyfikacje dokumentéw i przepiséw o charakterze specyfika-
cji technicznych oraz okreslenia sposobu pobrania probki wlacznie z identyfi-
kacja specyfikacji technicznych. W odréznieniu od procesu dopuszczen wybor
jest znaczgco ulatwiony, poniewaz zaréwno proces, jak i wymagania sg jedno-
znacznie zdefiniowane w art. 7 ustawy oraz w aktach wykonawczych. Ponadto
norma zostala uzupelniona o dokumentacje pomocniczg wytworzong przez
jednostke dopuszczajgcg na potrzeby procesu i jest przedmiotem audytowania
przez auditoréw PCA,

o okreslenie wlasciwosci wyrobu lub ustugi podlegajacej procesowi certyfikacji
istotnych dla przebiegu tego procesu. W przeciwienstwie do procesu §wiadectw
dopuszczenia realizowane s3 one w zaleznosci od potrzeb: badania, czyli po-
branie i przeprowadzenie badan prébki wyrobu przez jednostke dopuszczajaca,
opinie (weryfikacja) ekspertéw, inne dokumenty, jezeli wynika to z warunkéw
stosowania wyrobu, inspekcja i ocena procesdw, czyli ocena warunkéw tech-
niczno-organizacyjnych producenta. Oprécz wymienionych sposobéw norma
wymienia réwniez ocene projektu, ocene ustug lub proceséw,

o przeglad uzyskanych wynikéw z etapu weryfikacji wlasciwosci w kontekscie
spelnienia wymagan okreslonych w dokumencie odniesienia. Jest to badanie
zgodnosci wyrobu lub ustugi z wymaganiami. W toku procesu dopuszczenia
jest to realizowane na etapie wstepnej formalnej oceny wniosku oraz podczas
analizy wynikéw badan dostarczonych przez wnioskodawce, a takze analizy
dokumentacji wyrobu,

o decyzje dotyczace certyfikacji, ktére obejmuja udzielenie, utrzymanie, rozsze-
rzenie, ograniczenie, zawieszenie, cofniecie certyfikacji. Proces dopuszczenia
w tym zakresie ogranicza si¢ do decyzji o wydaniu lub odmowie wydania oraz

150 Spalinowa  afera. Manipulacja  Volkswagena  problemem  Polkowic?  http://wyborcza.biz/biz-
nes/1,100896,18956033,spalinowa-afera-manipulacja-volkswagena-problemem-polkowic.html?ssoSes-
sionld=6e0d918af36970e89296012b039b1{2079d2cablaaec383dd8a650103449626e, [dostep: 03.10.2015].
151 Norma PN-EN ISO 17067:2014-01 Ocena zgodnosci. Podstawy certyfikacji wyrobéw oraz wy-
tyczne dotyczace programéw certyfikacji wyrobdw, p. 5.1.1., s. 6-7 i p. 5.2, s. 7, tablica 1. Budowa
programu certyfikacji, s. 8.
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decyzji o zmianie i cofnieciu $wiadectwa dopuszczenia, nie stosuje sie nato-
miast zawieszenia $wiadectwa dopuszczenia,

« atestacja, udzielenie zezwolenia, ktére oznacza m.in. wydanie certyfikatu
zgodnosci lub innego oswiadczenia o zgodno$ci wyrobu oraz upowaznie-
nie do stosowania znaku zgodnosci. W procesie dopuszczenia nalezy mowié
o certyfikacji, poniewaz atestacje prowadzi niezalezna (od wnioskodawcy)
strona trzecia (CNBOP-PIB). Tej funkcji w procesie dopuszczenia odpowiada
wydanie $wiadectwa dopuszczenia oraz znakowanie wyrobu znakiem jednostki
dopuszczajace;j,

« nadzor nad wyrobem lub ustuga, ktéry jest cyklicznym powtarzaniem dzialan
niezbednych do utrzymania waznosci i aktualnosci oswiadczenia wydanego
podczas atestacji, realizowanym poprzez badanie lub inspekcje prébek, ocene
produkcji, audyty systemu zarzadzania. W procesie dopuszczenia nadzoér od-
bywa si¢ przez zmiang i cofanie $wiadectwa dopuszczenia oraz proces kontroli
swiadectw dopuszczenia.

Norma rekomenduje sposéb tworzenia programow certyfikacji, wskazujgc!>2:

« siedem wystandaryzowanych typow: 1a, 1b, 2, 3, 4, 5, 6, ktdre obejmujg odpowied-
nio opisane wyzej funkcje i realizowane w ich ramach odpowiednie dziatania,
 typ N oznaczajacy dowolng kombinacje funkgji i dzialan konfigurowang w za-

leznosci od potrzeb certyfikacji.

3.6. Podsumowanie i wnioski

W celu podsumowania niniejszego rozdzialu sformulowano nastepujace wnio-
ski o duzym znaczeniu dla przyszlej koncepcji systemu ratowniczego:

« w odniesieniu do systemu ratowniczego funkcja krajowej i europejskiej oceny
zgodnosci oraz procesu dopuszczania wyrobow do stosowania w jednostkach
ochrony przeciwpozarowej jest oddzialywanie na sprzet i wyposazenie stuzb
ratowniczych, a takze w razie wystapienia zagrozenia wplywanie na srodowi-
sko techniczne, w ktérym majg funkcjonowa¢ jednostki systemu ratowniczego
(strazacy i ratownicy) oraz osoby zagrozone i ofiary w razie wystapienia zdarze-
nia niekorzystnego,

« w Polsce $wiadectwa dopuszczenia sg narzedziem ksztaltujagcym bezpieczen-
stwo oséb zagrozonych, ratowanych i ratownikéw. Obecnie nie istnieje inny
mechanizm gwarantujacy spelnienie przez wyroby wymagan zdefiniowanych
przez ww. uzytkownikéw koncowych. Z wymienionych powodéw konieczne

152 PN-EN ISO 17067:2014-01 Ocena zgodnosci. Podstawy certyfikacji wyrobéw oraz wytyczne do-
tyczace programow certyfikacji wyrobdw, tablica 1. Budowa programu certyfikacj, s. 8.
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jest rozwijanie i doskonalenie systemowych rozwigzan zwigzanych ze $wiadec-
twami dopuszczenia, a takze dgzenie do tego, aby rozwigzania te byly komple-
mentarne i obejmowaly: proces dopuszczania (badania kwalifikacyjne, ocena
zgodnosci z wymaganiami, ocena warunkow produkeji, wydanie $wiadectwa
dopuszczenia), oferowanie do zakupu, wprowadzanie do uzytkowania, nadzér
nad $wiadectwami dopuszczenia (kontrola i w uzasadnionych sytuacjach cofa-
nie $wiadectwa dopuszczenia), szkolenia i upowszechnianie wiedzy. Obecnie
brakuje rozwigzan prawnych, ktére zwiekszylyby nadzoér na etapie zakupu
wyrobu,

w zwigzku z tym, ze w UE ochrona takich wartosci jak zycie i zdrowie ma wyz-
szy priorytet niz swobodny przeptyw towaréw w ramach wspolnego rynku UE,
wskazane jest w przyszlosci objecie badaniami naukowymi tych wyrobéw, dla
ktérych moze zaistnie¢ potrzeba sformulowania krajowych wymagan. Decydu-
jacym argumentem moze by¢ ocena ryzyka, jakie stwarza dany wyrdb dla ww.
wartosci podlegajacych szczegdlnej ochronie. Ocena ta powinna by¢ dokonana
w oparciu na podstawie wynikéw badan naukowych najlepiej miedzynarodo-
wych zespoléow badawczych.

SUMMARY AND CONCLUSIONS

In order to sum up this chapter the following conclusions which are of great

importance for the future concept rescue system were formulated:

with regard to the rescue system, the function of the national and European
conformity assessment and process of admittance of products for use in fire
protection units of is how it impacts the equipment of the rescue services, and
also in case of a threat it is to influence the technical environment where units
of the rescue system (firefighters and rescuers) operate and where people at risk
and victims in the event of an adverse event can function,

in Poland, certificates of admittance are a tool for shaping the safety of people
at risk, the rescued and the rescuers. Currently there is no other mechanism to
ensure that the products fulfill the requirements defined by the end users men-
tioned above. For these reasons, it is necessary to develop and improve system
solutions associated with the certificates of admittance, and in particular it is es-
sential to ensure that these solutions are holistic and include the following: the
process of admittance (qualification tests, assessment of conformity with the
requirements, assessment of production conditions, issued certificate of admit-
tance), offering purchase, putting into use, supervision over issued certificates
of admittance (control and, in justified cases, withdrawal of an issued certificate
of admittance), training and dissemination of knowledge. Currently, there are
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no legal solutions that would increase supervision at the time there is an offer of
purchase of a product,

due to the fact that in the EU the protection of values such as life and health has
a higher priority than the free movement of goods within the EU single market,
it is advisable to include in research projects those products for which it may be
necessary to formulate national requirements. Risk assessment which is created
by a given product for the values mentioned above and which are subject to spe-
cial protection may be the decisive argument. This assessment should be carried
out based on the results of scientific research, preferably by international rese-
arch teams.



4. BADANIA NAUKOWE, PRACE ROZWOJOWE
I INNOWACJE NA RZECZ
BEZPIECZENSTWA POWSZECHNEGO

Wielokrotnie w monografii podkreslano znaczenie badan naukowych i inno-
wacyjnosci dla zapewnienia wlasciwego poziomu bezpieczenstwa powszechnego
oraz funkcjonowania systemu ratowniczego. W rozdziale autor skoncentrowat sie
na kwestiach organizacji badan naukowych i mechanizmach wdrazania innowacji.
Takie ujecie wynika z przekonania, ze kluczowe dla systemu ratowniczego oraz
ksztaltowania poziomu bezpieczenstwa sa mechanizmy wykorzystywane do iden-
tyfikacji probleméw oraz tworzenie z nich problematyki badawczej, jak rowniez
mechanizmy maksymalizowania uzytecznosci praktycznej wynikow badan nauko-
wych i prac rozwojowych zwieniczonych wdrozeniem lub komercjalizacja.

Z uwagi na to, Ze wdrazanie innowacji w obszarze bezpieczenstwa wymaga du-
zej ostroznosci, w niniejszym rozdziale scharakteryzowano proces testowania wy-
robéw na potrzeby PSP. Celem tego procesu jest oszacowanie ryzyka, zwigzanego
z wdrozeniem innowacyjnych rozwiazan, dla bezpieczenstwa powszechnego oraz
ratownikéw i 0s6b ratowanych. Rozdzial koncza wnioski sformufowane w kontek-
$cie koncepcji systemu ratowniczego.

RESEARCH, DEVELOPMENT AND INNOVATION FOR PUBLIC
SAFETY

The importance of research and innovation which are to ensure an appropriate
level of public safety and the functioning of the rescue system have been emphasi-
zed multiple times in the publication. In this chapter, the author focused on isses
related to the organization of research and the mechanisms of implementing inno-
vation. This approach results from a belief that the key to the rescue system and the
shaping of security level are mechanisms used to identify problems and turn them
into research issues. They are also mechanisms used to maximize the usefulness of
practical results of scientific research and development concluded by implementa-
tion or commercialization.

Due to the fact that the implementation of innovations in the area of security
requires great caution, this chapter is devoted to describing the process of testing pro-
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ducts for PSP. The aim of this process is to estimate the risks associated with the imple-
mentation of innovative solutions for public safety, for the rescuers and the rescued.

The chapter ends with a summary formulated in the context of the rescue sys-
tem concept.

4.1. Znaczenie badan naukowych i prac rozwojowych

Badania naukowe oraz prace rozwojowe dynamizujg rozwdj spoleczenstwa

i kraju. Zdaniem Unii Europejskiej przyczyniajg si¢ do poprawy jakosci i warunkow

zycia, pomagaja rozwiazywac istniejace i przyszte problemy spoleczne, gospodar-

cze, technologiczne. Kazde z panstw UE posiada wlasna polityke w tym zakresie.

Unia dazy do wsparcia tych obszaréw badan naukowych oraz prac rozwojowych,

ktore sg wspdlne dla panstw cztonkowskich i wazne dla dalszego rozwoju UE. Unia

podkresla roéwniez istotno$¢ rozwoju nauk spotecznych i humanistycznych, upatru-
jac w nich jeden ze sposobdw sprostania obecnym i przysztym wyzwaniom spotecz-
no-ekonomicznym. Narzedziem wspierajagcym rozwdj nauki i innowacyjnosci stat
sie ,Horyzont 2020” - program, ktory wspiera takie obszary jak: zdrowie, warunki
zycia, bezpieczna zywno$¢, wykorzystanie zasobow biologicznych, zréwnowazona
energia, transport, klimat, przyjazne otoczenie dla osob starszych, bezpieczenstwol.

Ciagte utrzymywanie bezpieczenstwa na akceptowalnym poziomie i dostoso-
wywanie go do dynamicznie zmieniajacego si¢ otoczenia cywilizacyjnego wymaga
krajowej polityki wspierajacej dzialalno$¢ naukowo-badawcza i innowacyjng w tym
zakresie. Pozostawianie bez wlasciwego rozwigzania probleméw zidentyfikowa-
nych w obszarze praktyki lub przekonanie, Ze zostang one rozwigzane przy okazji
innych badan naukowych jako problemy badawcze towarzyszace innym gléwnym
nurtom badawczym i innowacyjnym nie wydaje si¢ wlasciwe. Tym bardziej, ze
mozna je rozwigzywac dzigki zaangazowaniu do tego celu zespotéw naukowych,
uzyskujac w ten sposob podejscie proaktywne polegajace na wychodzeniu naprze-
ciw obecnym i przyszlym potrzebom.

Dla uzyskania efektywnego podejscia proaktywnego konieczne jest spelnienie
nastepujacych warunkow:

« problemy powinny by¢ systematycznie identyfikowane i analizowane w kon-
tekscie oceny, czy problem jest do rozwigzania w ramach wtasnej dziatalnosci
rutynowej, dziatalnosci eksperckiej czy naukowej,

+ konieczne jest okreslenie stalego dedykowanego zrddla finansowania, ktore
umozliwi sfinansowanie pracy najlepszych zespotéw naukowych i merytorycz-
nych skupionych wokét zdefiniowanych probleméw badawczych,

1 Zob. Zrozumie¢ polityke Unii Europejskiej. Badania naukowe i innowacje, Urzad Publikacji Unii
Europejskiej, Luksemburg 2014.
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 konieczne jest posiadanie odpowiednich zespotéw identyfikujacych problemy,
oceniajacych je, integrujacych problemy czastkowe w wigksze projekty oraz re-
komendujacych sposdb dalszego postepowania,

 konieczny jest system wylaniania, finansowania, oceny i rozliczania wypraco-
wanych rozwigzan oraz wdrazania ich do praktyki.
W dalszej czesci rozdzialu zostanie podjeta proba identyfikacji, czy wyzej wy-

mienione warunki zostaly spelnione w obszarze obronnosci i bezpieczenstwa.

4.2, Rady naukowo-techniczne

W niniejszym podrozdziale przedstawiono organizacje i funkcjonowanie Rady
Naukowo-Technicznej dzialajacej przy Ministrze Spraw Wewnetrznych i Admini-
stracji oraz Rady Naukowo-Technicznej dzialajacej przy komendancie gléwnym PSP.

4.2.1.Rada Naukowo-Techniczna przy Ministrze Spraw Wewnetrznych

Problematyka naukowo-badawcza z zakresu bezpieczenstwa od wielu lat zaj-
muje istotne miejsce w polskiej polityce. Swiadczy o tym chociazby korespon-
dencja? prowadzona pomig¢dzy Ministrem Spraw Wewnetrznych i Administracji3
a Marszalkiem Senatu RP z 2009 roku dotyczaca wspotpracy resortu z przedstawi-
cielami nauki na rzecz poprawy stanu bezpieczenstwa w kraju. W przedmiotowym
pis$mie podkreslano znaczenie wspdtpracy z Rada Konsultacyjna przy Komendan-
cie Gléwnym Policji, Centrum Naukowo-Badawczym Ochrony Przeciwpozarowej
oraz Polska Platforma Bezpieczenstwa zrzeszajacg takie uczelnie jak WAT, AGH,
Politechnika Gdanska, Politechnika Poznanska itd.

Przejawem podjetych dzialan w tym zakresie staly si¢ ,Ramowe zaloZzenia
strategicznego programu badan naukowych i prac rozwojowych w obszarze bez-
pieczenstwa panstwa na rzecz resortu spraw wewnetrznych i administracji” - do-
kument przygotowany przez Departament Analiz i Nadzoru Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji. Powstal on w wyniku konsultacji z nadzorowany-
mi i podleglymi ministrowi jednostkami, a w pdzniejszym okresie zostal w duzej
mierze zaimplementowany do Krajowego Programu Badan.

2 http://ww2.senat.pl/k7/dok/sten/oswiad/meres/30010.pdf, [dostep: 12.11.2015].

3 W 2011 r. Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji zostato podzielone na Ministerstwo
Spraw Wewnetrznych oraz Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji. W 2015 roku nastapilo ponowne
polaczenie spraw wewnetrznych z administracjg i tym samym kolejny raz powstato MSWiA.

4 Zob. Rozdzial 7 Bezpieczenistwo i Obronno$¢, Zatacznik do uchwaty nr 164/2011 Rady Ministréw
z dnia 16 sierpnia 2011 roku w sprawie uchwalenia Krajowego Programu Badan, s. 23-25.
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Kolejnym waznym krokiem stalo sie utworzenie Rady Naukowo-Technicznej

przy Ministrze Spraw Wewnetrznych i Administracji®, sktadajacej sie z:6

przewodniczacego, ktory jest przedstawicielem Ministra i kieruje pracami Rady;,
przedstawicieli gestoréw” — gestorami sg komendanci gléwni: Policji, Pafistwo-
wej Strazy Pozarnej, Strazy Granicznej oraz Szef Biura Ochrony Rzadu,
pozostalych czlonkéw.

Do najwazniejszych zadan Rady nalezy®:

opiniowanie i rekomendowanie kierunkéw badan naukowych i prac rozwojo-
wych oraz sposobow ich organizacji i koordynacji,

integrowanie wspdlnej problematyki badawczej - jest zwigzane z tym, ze za-
dania badawcze mogg by¢ istotne dla wiecej niz jednego gestora, ponadto
uzyskuje sie mozliwo$¢ wymiany informacji pomiedzy formacjami na temat
stanu prac i rozwigzan uzyskiwanych przez poszczegoélne zespoty eksperckie
i badawcze dzialajace w ramach i na zlecenie danej formacji. Dzieki takiemu
podejsciu konsoliduje si¢ zespoly badawcze wokol rozwigzywania wspolnego
(dla gestoréw) problemu badawczego ztozonego z wielu zadan badawczych,
ktére moga by¢ realizowane w ramach jednorodnych merytorycznie projektow
badawczych. Ponadto optymalizuje si¢ nakltad pracy i srodkéw angazowanych
do rozwigzania problemu badawczego, a niejednokrotnie takie podejscie prze-
kiada si¢ rowniez na krotszy czas realizacji zadania,

rekomendowanie kierunkéw rozwoju infrastruktury badawczej stuzacej potrze-
bom badan naukowych lub prac rozwojowych w zakresie wlasciwosci resortu
spraw wewnetrznych. Odpowiednie kompetencje, wiedza o posiadanej apara-
turze badawczej i obecnych mozliwosciach badawczych oraz doswiadczenie
czlonkéw Rady reprezentujacych instytucje naukowe pozwalajg na wlasciwg
identyfikacje potrzeb badawczych w kontekscie biezacych zadan resortu. Dzie-
ki temu mozliwe jest rozwijanie zaplecza badawczego wspierajacego dzialania
ministra spraw wewnetrznych i administracji oraz budowanie kompetencji jed-
nostek naukowych przez niego nadzorowanych,

ocena prowadzonych i zakonczonych badan naukowych i prac rozwojowych ze
szczegdlnym uwzglednieniem efektéw wdrozen techniczno-organizacyjnych.

5
6

Warto w tym miejscu zaznaczyé¢, ze byta ona wzorowana na RNT KG PSP.
§ 2 zarzadzenia Nr 15 Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia 30 marca 2012 r. w sprawie Rady Na-

ukowo-Technicznej przy Ministrze Spraw Wewnetrznych (Dz. Urz. MSW z 2012 r. poz. 16 z pdzn. zm.).

7

Gestor - jest to podmiot decydujacy o ostatecznym ksztalcie zamawianego rozwigzania powsta-

jacego w wyniku dzialalnosci badawczo-rozwojowej, czesto w przypadku badan na rzecz obronnosci
i bezpieczenstwa jest on tozsamy z uzytkownikiem konicowym; Ramowe zalozenia strategicznego
programu badan naukowych i prac rozwojowych w obszarze bezpieczenstwa panstwa na rzecz resortu
spraw wewnetrznych i administracji, Departament Analiz i Nadzoru, MSWiA, Warszawa 2011, s. 21.

8

§ 3 zarzadzenia Nr 15 Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia 30 marca 2012 r. w sprawie Rady Na-

ukowo-Technicznej przy Ministrze Spraw Wewnetrznych (Dz. Urz. MSW z 2012 r. poz. 16 z pdzn. zm.).
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Pierwszy konkurs na rzecz resortu spraw wewnetrznych i administracji zostal
ogloszony w sierpniu 2011 roku? i byt gtéwnie po$wiecony problematyce porzadku
publicznego. Kolejne konkursy obejmowaly calosciowa problematyke bezpieczen-
stwa bedacego w kompetencji ministra wlasciwego do spraw wewnetrznych zgod-
nie z zakresem ustawy o dziatach1?. Projekty w konkursie OiB sg realizowane przez
konsorcja najczesciej w okresie od 18 do 36 miesiecy. Przed przekazaniem wyni-
kéw badan Ministerstwu Obrony Narodowej, reprezentujagcemu skarb panstwa,
nalezy projekt w pelni rozliczy¢ z agencja zarzadzajaca - NCBR. W zwiazku z tym
ocena prowadzonych i zakonczonych badan naukowych oraz prac rozwojowych,
ze szczegolnym uwzglednieniem efektéw wdrozen, stanowi istotne wyzwanie dla
RNT MSW. Wydaje sig, ze od przyjetych procedur i zasad bedzie zalezala efektyw-
no$¢ wdrazania wynikéw badan, ktére zostaly zdefiniowane przez gestorow jako
istotne dla rozwoju poszczegdlnych formacji i podnoszenia poziomu bezpieczen-
stwa. Warto zaznaczy¢, ze do tej pory dzialania Rady koncentrowaly si¢ gléwnie
na wspieraniu gestoréw w uzyskaniu dostepu do wynikéw badan prowadzonych
i finansowanych przez NCBR w ramach konkurséw BiO oraz na umozliwianiu ich
wykorzystania na potrzeby poszczegdlnych formacji. Wynikato to z koniecznosci
wypracowania i uzgodnienia procedury przekazywania wynikow projektow (beda-
cych w toku i zakonczonych) do wdrozenia.

4.2.2.Rada Naukowo-Techniczna przy komendancie gtéwnym
Panstwowej Strazy Pozarnej

Jednym z zadan Panstwowej Strazy Pozarnej jest prowadzenie prac naukowo
-badawczych w zakresie ochrony przeciwpozarowej, ochrony ludnoscill. Z tego
powodu w 2001 roku przy komendancie gtéwnym PSP zostala utworzona Rada
Naukowo-Technicznal2. Poczatkowo jej dziatalno$¢ byta ukierunkowana na obszar
ochrony przeciwpozarowej i ochrony ludnosci, jednak w 2002 roku rozszerzono jej
zakres dzialania o obrone cywilng!3. Funkcja rady od poczgtku miata charakter
opiniodawczo-doradczy w zakresie ksztalcenia zawodowego, dziatalnosci badaw-

9 Otwarcie konkursu z obszaru bezpieczenstwa i obronnoéci panstwa, http://www.ncbir.pl/progra-
my-i-projekty---obronnosc-bezpieczenstwo/archiwum/art,2529,otwarcie-konkursu-z-obszaru-bez-
pieczenstwa-i-obronnosci-panstwa.html, [dostep: 28.11.2015].

10 Ustawa z dnia 4 wrze$nia 1997 r. o dzialach administracji rzadowej (tekst jedn.: Dz. U. z 2015 .
poz. 812 z péin. zm.).

11 Art. 1 ust. 2 pkt. 6 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Panistwowej Strazy Pozarnej (tekst jedn.: Dz.
U. 22013 r. poz. 1340 z p6zn. zm.).

12 Decyzja nr 1 Komendanta Gléwnego Panstwowej Strazy Pozarnej z dnia 2 stycznia 2001 r. w sprawie
powolania Rady Naukowo-Technicznej i nadania jej regulaminu (Dz. Urz. KG PSP Nr 1, poz. 1).

13 Zapis dotyczacy obrony cywilnej w § 1 zostal dodany w 2002 roku. Decyzja nr 1 Komendanta
Gléwnego Panistwowej Strazy Pozarnej z dnia 2 stycznia 2001 r. w sprawie powotania Rady Naukowo-
-Technicznej i nadania jej regulaminu (Dz. Urz. KG PSP Nr 1, poz. 1 z p6zn. zm.).
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czo-rozwojowej, postepu technicznego oraz rozwoju kadry naukowej, dydaktycz-
nej i technicznej!4. W zakresie dziatalno$ci badawczo-rozwojowej do najwazniej-
szych zadan rady nalezalo przedstawianie komendantowi gléwnemu propozycji

dotyczacych:
o celéw i kierunkéw strategicznych dzialalnosci badawczo-rozwojowej i postepu
technicznego,

« analiz i opinii dotyczacych planéw i programéw prac naukowo-badawczych,

 organizacji, rozwoju oraz koordynowania prac naukowo-badawczych prowa-
dzonych przez jednostki organizacyjne Panistwowej Strazy Pozarnej,

« wykorzystywania wynikow prac naukowo-badawczych prowadzonych przez
jednostki naukowe PSP,

« miedzynarodowej wspolpracy naukowo-technicznej i dydaktyczne;.

Warto réwniez zaznaczy¢, ze do 2005 roku rada opiniowata wnioski o finanso-
wanie dziatalnosci naukowo-badawczej sktadane przez jednostki naukowe PSP do
Komitetu Badan Naukowych.

W momencie, gdy weszla w Zycie ustawa o NCBR oraz zaistniala mozliwo$¢
formulowania przez resort MSWiA problematyki naukowo-badawczej, ktéra mo-
glaby by¢ finansowana w drodze konkurséw organizowanych przez NCBR w ra-
mach badan na rzecz obronnosci bezpieczenstwa, rada ta przejeta role koordynato-
ra problematyki badawczej istotnej dla PSP.

4.3. Metodyka wytaniania problematyki
naukowo-badawczej

W niniejszym podrozdziale oméwiono problematyke badawcza, ktéra zostata
uznana za istotng przez komendanta gtéwnego PSP i szefa Obrony Cywilnej Kra-
ju, oraz sposob jej wytaniania. Nie uwzgledniono tutaj jednostek naukowych PSP
(CNBOP-PIB, SGSP), poniewaz posiadaja one wlasne organy kompetentne w tym
zakresie, niezalezne procedury ustanawiania problematyki naukowo-badawczej,
majg inne priorytety w zakresie rozwoju bazy naukowo-badawczej i dydaktycznej,
a takze rozwoju merytorycznego i naukowego swojej kadry. Jednostki te korzy-
staja rowniez z innych dostepnych mechanizméw finansowania tej dziatalnosci,
do ktérych zaliczajg si¢ miedzy innymi $rodki wlasne, dotacja statutowa MNiSW,
pozyskane srodki w ramach konkurséw krajowych i zagranicznych.

Do niedawna tylko jednostki naukowe PSP wykazywaly aktywno$¢ naukowo
-badawcza, poniewaz tylko one wsrod zadan statutowych posiadaly prowadzenie

14§ 1-3 Decyzja nr 1 Komendanta Gléwnego Panstwowej Strazy Pozarnej z dnia 2 stycznia 2001 . w spra-
wie powolania Rady Naukowo-Technicznej i nadania jej regulaminu (Dz. Urz. KG PSP Nr 1, poz. 1).
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badan naukowych i prac rozwojowych. Jednakze praktyka ostatnich trzech kon-
kurséw z zakresu OiB pokazuje, zZe réwniez szkoty PSP (Szkota Aspirantéw PSP
w Krakowie, Szkota Aspirantéw PSP w Poznaniu, Centralna Szkota PSP w Czesto-
chowie) przystepuja do konsorcjow naukowych i skutecznie ubiegajg si¢ o $rodki
finansowe przeznaczone na badania naukowe i prace rozwojowe. Dzieki takiemu
podejsciu uzyskuja dostep do nowej wiedzy pozyskanej w toku realizacji projektow
oraz do wynikéw projektow, ktore moga skutecznie wykorzystywac do podnosze-
nia jakosci prowadzonej przez siebie dydaktykil>.

Metodyka formulowania problematyki naukowo-badawczej istotnej dla ko-
mendanta gléwnego PSP i szefa OCK opiera si¢ na zasadach zawartych w zarza-
dzeniu w sprawie funkcjonowania Rady Naukowo-Technicznej przy komendancie
gléwnym PSP, procedurze P-20 ,,Inicjowanie prac naukowo-badawczych w zakre-
sie ochrony przeciwpozarowej, ochrony ludnosci i ratownictwa”16 oraz decyzji nr 9
Komendanta Giéwnego PSP z dnia 06.02.2014 r. w sprawie okreslenia sposobu po-
stepowania z projektami z zakresu ochrony przeciwpozarowej i ochrony ludnosci,
przygotowywanymi i realizowanymi przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju.
Zgodnie z tymi dokumentami nie rzadziej niz raz w roku kierowane jest zapytanie
do jednostek organizacyjnych PSP w celu zdefiniowania najwazniejszych proble-
mow wynikajacych z praktyki, do ktérych rozwigzania nalezaloby zaangazowac
jednostki naukowo-dydaktyczne PSP lub konsorcja naukowe. Warto w tym miej-
scu zaznaczy¢, ze roczny cykl wynika z nastepujacych czynnikow:

« rozlegtosci obszaru i interdyscyplinarnego charakteru ochrony przeciwpozaro-
wej, ochrony ludnosci i ratownictwa,

+ dynamicznego postepu naukowo-technicznego, a takze zmieniajacego si¢ otocze-
nia cywilizacyjnego oraz zwigzanych z nimi wyzwan i ryzyk dla bezpieczenstwa,

 koniecznosci konsolidacji zidentyfikowanych probleméw czastkowych w pro-
jekty badawcze.

Zebrang problematyke weryfikuje si¢ pod katem kompletnosci wymaganych
informacji, a nastepnie przekazuje sie ja cztonkom Rady Naukowo-Technicznej
oraz dyrektorom biur KGPSP w celu uzyskania opinii dotyczacych ewentualnego
uzupelnienia, konsolidacji oraz wstepnego zhierarchizowania z uwzglednieniem
ich waznosci i pilno$ci. W kolejnym kroku omawia si¢ ja podczas posiedzenia rady
KGPSP w celu ostatecznego sformulowania listy priorytetéow. W nastepnej kolej-
nosci problematyka rekomendowana jest jednostkom naukowym i szkotom PSP
w celu jej uwzglednienia w prowadzonej dzialalnosci naukowo-dydaktyczne;j.

Warto podkresli¢, ze od poczatku dziatania Rada Naukowo-Techniczna KGPSP
koncentrowala si¢ na maksymalizacji korzysci z realizacji projektow, dlatego na
etapie formulowania problematyki badawczej dazono do tego, aby opisy i uzasad-

15 Zob. M. Kowalski, D. Wréblewski, P. Janik, Dziafalnos¢ badawczo-rozwojowa w funkcji realizacji
misji, wizji i strategii rozwoju Pavistwowej Strazy Pozarnej, BiTP, Vol. 28 Issue 4, 2012, pp. 9-18.

16 Procedura P-20. Inicjowanie prac naukowo-badawczych w zakresie ochrony przeciwpozarowej,
ochrony ludnoéci i ratownictwa; wydanie 1 z 2007 r., Komenda Gléwna Panstwowej Strazy Pozarnej.
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nienia proponowanych tematéw spetnialy kryteria formalne, naukowe i uzytecz-
nosci praktycznej (zob. zal. nr 12).

Tematy, ktore uzyskaly najwyzszy priorytet, sa przekazywane Radzie Naukowo
-Technicznej przy Ministrze Spraw Wewnetrznych przez komendanta gtéwnego
PSP i szefa Obrony Cywilnej Kraju, aby umozliwi¢ sfinansowanie ich w ramach
konkurséw OiB.

RNT przy MSW analizuje zgodno$¢ tematyki z priorytetami resortu spraw
wewnetrznych i administracji, mozliwo$¢ wykorzystania wynikow przez wigcej
niz jednego gestora, a takze sprawdza, czy problematyka badawcza jest komple-
mentarna i czy nie dubluje rozstrzygnietych wczesniej konkurséw. Odpowiednio
zweryfikowany materiatl jest przekazywany do NCBR.

4.4 Konkursy na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa

Konkursy na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa odgrywaja bardzo istotng role
w finansowaniu oraz wylanianiu konsorcjéw naukowych na potrzeby prowadzenia
dzialalnosci naukowej i innowacyjnej. Do tej pory odbylo si¢ juz siedem konkur-
s6w, a wyniki niektérych ze zrealizowanych projektéw sa na etapie wdrazania do
praktyki. Z kazdym rokiem ro$nie zainteresowanie krajowych jednostek nauko-
wych i przedstawicieli biznesu tymi konkursami. Przykladowo w 2015 roku do
konkursu ogloszonego przez Komitet Sterujacy do realizacji 25 projektéw zgtosito
sie 80 konsorcjow naukowych!”. W niektorych projektach o uzyskanie finansowa-
nia rywalizowato nawet do siedmiu konsorcjow naukowych. Dzigki duzemu zain-
teresowaniu mozliwe jest zaangazowanie najlepszych konsorcjéw naukowych do
rozwigzania zdefiniowanych przez jednostki podlegle ministrowi spraw wewnetrz-
nych probleméw. Konsekwentna realizacja takiej polityki naukowej gwarantuje
stabilny i ciagly doplyw nowej wiedzy i innowacyjnych rozwiagzan bezposrednio
dedykowanych dla bezpieczenstwa.

17" Konkurs nr 7/2015 Lista wnioskéw pozytywnie ocenionych pod wzgledem formalnym, http://
www.ncbir.pl/gfx/ncbir/userfiles/_public/obronnosc/7_2015/lista_wnioskow_pozytywnie_ocenio-
nych_pod_wzgledem_formalnym.pdf, [dostgp: 03.01.2016].
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4.4.1.Finansowanie i zarzadzanie

Ustawa o finansowaniu nauki umozliwia finansowanie badan naukowych!8
(podstawowych!?, stosowanych?0, przemystowych?!) lub prac rozwojowych?2 na
rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwaz3. Wysokos¢ srodkéw na ten cel jest
ustalana przez ministra wlasciwego do spraw nauki po zasiggnigciu opinii Ministra
Obrony Narodowej i ministra wlasciwego do spraw wewnetrznych24. Badania na-
ukowe i prace rozwojowe s3 finansowane, wspolfinansowane i zarzadzane2® przez
Narodowe Centrum Badan i Rozwoju2¢ w ramach?”:

18 Art. 2 pkt 3 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o zasadach finansowania nauki (tekst jedn.: Dz. U.
22014 r. poz. 1620 z p6zn. zm.).

19 Badania podstawowe — oryginalne prace badawcze eksperymentalne lub teoretyczne podejmowane
przede wszystkim w celu zdobywania nowej wiedzy o podstawach zjawisk i obserwowalnych faktéw bez
nastawienia na bezpo$rednie zastosowanie komercyjne, art. 2 pkt 3) a) ustawy z dnia 30 kwietnia 2010
r. o zasadach finansowania nauki (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r. poz. 1620 z pézn. zm.).

20 Badania stosowane — prace badawcze podejmowane w celu zdobycia nowej wiedzy, zorientowane
przede wszystkim na zastosowanie w praktyce, art. 2 pkt 3) b) ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r.
o zasadach finansowania nauki (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r. poz. 1620 z pézn. zm.).

21 Badania przemystowe — badania majace na celu zdobycie nowej wiedzy oraz umiejetnosci w celu opraco-
wywania nowych produktéw;, procesow i ustug lub wprowadzania znaczacych ulepszen do istniejacych pro-
duktéw, proceséw i ustug, badania te uwzgledniajg tworzenie elementéw sktadowych systeméw ztozonych,
budowe prototypdw w srodowisku laboratoryjnym lub w §rodowisku symulujacym istniejace systemy, szcze-
gdlnie do oceny przydatnosci danych rodzajéw technologii, a takze budowe niezbednych w tych badaniach
linii pilotazowych, w tym do uzyskania dowodu w przypadku technologii generycznych; art. 2 pkt 3) ) ustawy
z dnia 30 kwietnia 2010 r. o zasadach finansowania nauki (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r. poz. 1620 z p6zn. zm.).
22 Prace rozwojowe — nabywanie, laczenie, ksztaltowanie i wykorzystywanie dostepnej aktualnie
wiedzy i umiejetnosci z dziedziny nauki, technologii i dziatalno$ci gospodarczej oraz innej wiedzy
i umiejetnosci do planowania produkgji oraz tworzenia i projektowania nowych, zmienionych lub ulep-
szonych produktéw, procesow i ustug, z wylaczeniem prac obejmujacych rutynowe i okresowe zmiany
wprowadzane do produktéw, linii produkcyjnych, proceséw wytwoérczych, istniejacych ustug oraz in-
nych operacji w toku, nawet jezeli takie zmiany majg charakter ulepszen; art. 2 pkt 4) ustawy z dnia 30
kwietnia 2010 r. o zasadach finansowania nauki (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r. poz. 1620 z pdzn. zm.).

23 Badania naukowe lub prace rozwojowe na rzecz obronnoéci i bezpieczenstwa panstwa — systema-
tyczne prace uwzgledniajace specyfike dziedziny obronnosci i bezpieczenstwa panstwa oraz koniecz-
nos$¢ zapewnienia ochrony informacji niejawnych, prowadzace do pozyskania nowych technologii,
nowych wzoréw uzbrojenia i sprzetu niezbednych do realizacji polityki obronnej i bezpieczenstwa
panstwa, przygotowan obronnych w sferze militarnej i pozamilitarnej oraz potrzeb Sil Zbrojnych
Rzeczypospolitej Polskiej; art. 5. pkt 5) ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o zasadach finansowania
nauki (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r. poz. 1620 z pézn. zm.).

24 Art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o zasadach finansowania nauki (tekst jedn.: Dz. U.
22014 r. poz. 1620 z pdzn. zm.).

25 Art. 5 pkt 2) ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o zasadach finansowania nauki (tekst jedn.: Dz. U.
22014 r. poz. 1620 z pézn. zm.) oraz art. 28 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o Narodowym
Centrum Badan i Rozwoju (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r. poz. 1788 z pézn. zm.).

26 NCBR jest agencja wykonawcza w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach pu-
blicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 885, z pdzn. zm.), powolang do realizacji zadan z zakresu polityki
naukowej, naukowo-technicznej i innowacyjnej panstwa, art. 1. 2. ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r.
o Narodowym Centrum Badan i Rozwoju (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r. poz. 1788 z pézn. zm.).

27§ 2. ust. 2 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 4 stycznia 2011 r. w spra-
wie sposobu zarzadzania przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju realizacjg badan naukowych
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o strategicznych programéw?28 badan naukowych i prac rozwojowych - obecnie
proces wdrazania przez NCBR programoéw strategicznych z obszaru kompeten-
cyjnego MON jest na zaawansowanym etapie, rowniez MSWiA przekazato do
NCBR swoj projekt programu strategicznego,

o programéw?? — do tej pory nie zostat zainicjowany zaden program dedykowany
dla OiB,

o projektow3? — obecnie najczestsza forma prowadzenia i finansowania dziatalno-
$ci naukowej i innowacyjnej z obszaru OiB, projekty te gléwnie realizowane sg
w ramach konsorcjéw3! naukowych,

« miedzynarodowych programéw badan naukowych lub prac rozwojowych,
w tym programéw wspotfinansowanych ze srodkéw zagranicznych.

4.4.2.Zgodnos¢ z politykami

Podczas kwalifikowania do finansowania przez NCBR problematyki istotnej dla
bezpieczenstwa i obronnosci dokonywana jest ocena32:
« zgodnosci z politykami:

- naukowg i naukowo-techniczng panstwa,

lub prac rozwojowych na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa (Dz. U. Nr 18, poz. 91).

28 Strategiczny program badan naukowych i prac rozwojowych - program okre$lony w ramach
jednego ze strategicznych kierunkéw badan naukowych lub prac rozwojowych, okreslonego w Kra-
jowym Programie Badan [...]; art. 2 pkt 3 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. 0 Narodowym Centrum
Badan i Rozwoju (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r. poz. 1788 z pdzn. zm.).

29 Program - podstawowy instrument realizacji innych zadan Centrum, wyznaczajacy cele i dziata-
nia niezbedne do ich osiagnigcia oraz definiujacy w sposob mierzalny oczekiwane efekty; art. 2 pkt 2
ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o Narodowym Centrum Badan i Rozwoju (tekst jedn.: Dz. U.z 2014
r. poz. 1788 z pézn. zm.).

30 Projekt - przedsiewziecie realizowane w ramach strategicznego programu badan naukowych
i prac rozwojowych albo innych zadan Centrum, [...] o okre$lonej wartosci finansowej, prowadzone
w ustalonych ramach czasowych, na podstawie umowy o wykonanie i finansowanie w caltoéci lub
w czg$ci dziatan nim objetych, zawieranej miedzy wykonawca projektu a Centrum; art. 2 pkt 1 ustawy
z dnia 30 kwietnia 2010 r. o Narodowym Centrum Badan i Rozwoju (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r. poz.
1788 z p6zn. zm.).

31 Konsorcjum naukowe — grupa jednostek organizacyjnych, w ktérej sktad wchodzi co najmniej
jedna jednostka naukowa oraz co najmniej jeden przedsiebiorca, albo co najmniej dwie jednostki
naukowe, podejmujaca na podstawie umowy wspoélne przedsiewziecie obejmujace badania naukowe,
prace rozwojowe lub inwestycje stuzace potrzebom badan naukowych lub prac rozwojowych; art. 5.
pkt 12) ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o zasadach finansowania nauki (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r.
poz. 1620 z pdzn. zm.).

32 Art. 3 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o zasadach finansowania nauki (tekst jedn.: Dz. U.
z 2014 r. poz. 1620 z pdzn. zm.) oraz art. 28 ust. 3 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o Narodowym
Centrum Badan i Rozwoju (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r. poz. 1788 z pézn. zm.) oraz § 2 ust. 1 pkt 1-4
rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 4 stycznia 2011 r. w sprawie sposobu
zarzadzania przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju realizacja badan naukowych lub prac rozwo-
jowych na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa (Dz. U. Nr 18, poz. 91).
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- wspierania innowacyjnoéci,
- obronnosci i bezpieczenstwa panstwa,

+ zgodnosci z programami resortowymi, w zakresie wlasciwosci ministra obrony
narodowej albo ministra wlasciwego do spraw wewnetrznych,

o istotnosci dla postepu cywilizacyjnego, rozwoju gospodarczego i kulturalnego
panstwa.

4.4.3.0rgany Narodowego Centrum Badan i Rozwoju wiasciwe
w zakresie obronnosci i bezpieczenstwa

Organami NCBR wlasciwymi w zakresie badan na rzecz OiB sg33:

o dyrektor Centrum,

 komitet sterujacy do spraw badan naukowych i prac rozwojowych w obszarze
bezpieczenstwa i obronnosci panstwa, w ktérego sktad wchodza:

- przedstawiciel ministra obrony narodowej,

- przedstawiciel ministra wlasciwego do spraw nauki,

- przedstawiciel ministra wlasciwego do spraw wewnetrznych,

- przedstawiciel szefa Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego,

- wskazani przez ministra obrony narodowej przedstawiciele srodowisk go-
spodarczych reprezentujacych przemyst obronny, sektory energetyczny oraz
technologii informatycznych i komunikacyjnych,

- przedstawiciel prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej z gtosem doradczym,

Struktura Komitetu wskazuje rdwniez na priorytety zwigzane z finansowaniem

dzialalnosci naukowej i innowacyjnej ukierunkowane, jak si¢ wydaje, gléwnie
na zagadnienia zwigzane z obronnoscig (trzech czlonkéw reprezentuje obszar
obronnosci).

Do najwazniejszych zadan komitetu sterujgcego nalezy34:

o w zakresie strategicznych programéw badan naukowych i prac rozwojowych:

- przygotowywanie projektéw i przedstawianie Ministrowi projektow do
zatwierdzenia,

- wyrazanie opinii w sprawach okresowych sprawozdan i konicowego spra-
wozdania z realizacji strategicznego programu badan naukowych i prac
rozwojowych,

« w zakresie badan naukowych lub prac rozwojowych okreslanie zakresow tema-
tycznych oraz ich koordynowanie,
« wzakresie organizacji konkursow:

33 Art. 3116 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o Narodowym Centrum Badan i Rozwoju (tekst jedn.:
Dz.U. 22014 r. poz. 1788 z pdzn. zm.).
34 Art. 17 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o Narodowym Centrum Badan i Rozwoju (tekst jedn.:
Dz.U. 22014 r. poz. 1788 z pdzn. zm.).
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- przygotowywanie propozycji podziatu srodkéw finansowych,

- oglaszanie konkurséw na wykonanie projektow oraz ustalanie i oglaszanie
regulaminéw konkursow, a w razie odwolan ich rozpatrywanie,

- wyznaczanie ekspertow lub zespoldow ekspertéw do oceny wnioskow zlozo-
nych w konkursach,

- dokonywanie koncowej oceny merytorycznej projektow

4.4.4.0rganizacja konkursow

Centrum przygotowuje program strategiczny, program lub projekt realizowany
na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa w $cistej wspdtpracy i w uzgodnie-
niu z Ministrem Obrony Narodowej i ministrem wlasciwym do spraw wewnetrz-
nych. Okreslone w nim zostajg gtéwne zalozenia, a w szczegdlnosci3>:

+ obszary obronnosci i bezpieczenstwa panstwa,

o cel glowny i cele szczegdtowe oraz ich relacja w stosunku do celéw innych
programéw i projektow, a takze planowane do uzyskania poziomy gotowosci
technologii, w tym dla technologii krytycznych o znaczeniu determinujacym
powodzenie calego programu lub projektu,

e czy program strategiczny, program lub projekt ma by¢ w calosci realizowany
przez jednego wykonawce,

« harmonogram realizacji programu,

« plan finansowy, w tym zrédla finansowania,

 sposob realizacji i zarzadzania, w szczeg6lnosci w zakresie organizacji kontroli,
nadzoru i odbioru prac.

Opis projektu na potrzeby konkursu

Z uwagi na dazenie do mozliwie najwigkszej uzytecznosci wynikéw projektow
kluczowego znaczenia nabiera odpowiednie sformutowanie oczekiwan gestora wo-
bec ubiegajacych sie o realizacje projektu konsorcjéw naukowych.

Prace rozwojowe na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa obejmujg3®
wytworzenie nowych lub udoskonalenie istniejacych materiatéw, wyrobdw, ustug,
procesow, systemow lub metod, w ktérych wykorzystano technologie lub demon-

35§ 3 ust. 1 pkt 1-6 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 4 stycznia 2011 r.
w sprawie sposobu zarzadzania przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju realizacja badan nauko-
wych lub prac rozwojowych na rzecz obronnosci i bezpieczenistwa panstwa (Dz. U. Nr 18, poz. 91).
36§ 5 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 4 stycznia 2011 r. w spra-
wie sposobu zarzadzania przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju realizacja badan naukowych
lub prac rozwojowych na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa (Dz. U. Nr 18, poz. 91).
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stratory technologii na poziomach gotowosci od VII37, VIII38, IX39. Warunkiem
rozpoczecia prac rozwojowych na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa
jest zastosowanie technologii, ktdre uzyskaly co najmniej VI40 poziom gotowosci.
W praktyce oznacza to, ze konsorcjum w ramach projektu moze realizowaé prace
na poziomach nizszych, ale maja one stuzy¢ osiagnieciu minimalnego VI poziomu
gotowosci technologii umozliwiajacego przejscie do prac rozwojowych na wyz-
szych poziomach gotowosci technologicznej4!.

Na przestrzeni ostatnich lat podejscie do formulowania wymagan na potrzeby
konkurséw ewoluowalo. Pokazuje to analiza dokumentacji, kolejno oglaszanych
konkurséw z obszaru OiB, zamieszczonej na stronach internetowych NCBR#2.
Wylaniajg sie dwa podejscia:

37 Poziom VII — dokonano demonstracji prototypu technologii w warunkach operacyjnych. Pro-
totyp jest juz prawie na poziomie systemu operacyjnego. Poziom ten reprezentuje znaczacy postep
w odniesieniu do poziomu VI i wymaga zademonstrowania, ze rozwijana technologia jest mozliwa
do zastosowania w warunkach operacyjnych. Do badan na tym poziomie zalicza si¢ badania prototy-
péw na tzw. platformach badawczych. Zalacznik ,,Poziomy gotowosci technologii” do rozporzadze-
nia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 4 stycznia 2011 r. w sprawie sposobu zarzadzania
przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju realizacjg badan naukowych lub prac rozwojowych na
rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa (Dz. U. Nr 18, poz. 91).

38 Poziom VIII — zakonczono badania i demonstracje ostatecznej formy technologii. Oznacza to, ze
potwierdzono, ze docelowy poziom technologii zostal osiagniety i technologia moze by¢ zastosowana
w przewidywanych dla niej warunkach. Praktycznie poziom ten reprezentuje koniec demonstracji. Przy-
ktady obejmuja badania i oceng systeméw w celu potwierdzenia spelnienia zatozen projektowych, wia-
czajac w to zatozenia odnoszace si¢ do zabezpieczenia logistycznego i szkolenia. Zalacznik ,,Poziomy go-
towosci technologii” do rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 4 stycznia 2011 r.
w sprawie sposobu zarzadzania przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju realizacjg badan naukowych
lub prac rozwojowych na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa (Dz. U. Nr 18, poz. 91).

39 Poziom IX — sprawdzenie technologii w warunkach rzeczywistych odniosto zamierzony efekt.
Wskazuje to, ze demonstrowana technologia jest juz w ostatecznej formie i moze zosta¢ zaimplemen-
towana w docelowym systemie. Migdzy innymi dotyczy to wykorzystania opracowanych systeméw
w warunkach rzeczywistych. Zalacznik ,,Poziomy gotowosci technologii” do rozporzadzenia Mini-
stra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 4 stycznia 2011 r. w sprawie sposobu zarzadzania przez
Narodowe Centrum Badan i Rozwoju realizacja badan naukowych lub prac rozwojowych na rzecz
obronnosci i bezpieczenstwa panstwa (Dz. U. Nr 18, poz. 91).

40 Poziom VI — dokonano demonstracji prototypu lub modelu systemu albo podsystemu technologii
w warunkach zblizonych do rzeczywistych. Oznacza to, ze przebadano reprezentatywny model lub
prototyp systemu, ktory jest znacznie bardziej zaawansowany od badanego na poziomie V, w wa-
runkach zblizonych do rzeczywistych. Do badan na tym poziomie zalicza si¢ badania prototypu
w warunkach laboratoryjnych odwzorowujacych z duza wiernoscig warunki rzeczywiste lub w symu-
lowanych warunkach operacyjnych. Zatacznik ,,Poziomy gotowosci technologii” do rozporzadzenia
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 4 stycznia 2011 r. w sprawie sposobu zarzadzania
przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju realizacjg badan naukowych lub prac rozwojowych na
rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa (Dz. U. Nr 18, poz. 91).

41§ 5 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 4 stycznia 2011 r. w spra-
wie sposobu zarzadzania przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju realizacjg badan naukowych
lub prac rozwojowych na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa (Dz. U. Nr 18, poz. 91).

42 Zakladka Aktualnodci i zaktadka Archiwum, http://www.ncbir.pl/programy-i-projekty---obron-
nosc-bezpieczenstwo/archiwum/, [dostep: 02.01.2016].
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+ ogolne formutowanie celéw szczegoélowych i oczekiwanych przez gestora pro-
duktéw - takie podejscie daje duza swobode dla konsorcjum w zakresie wytwa-
rzania produktéw w ramach projektu. Najczesciej opis dotyczy produktu gtow-
nego projektu, ktéry odpowiada celowi gléwnemu. Przy takim podejsciu do
formulowania wymagan moze wystapi¢ problem w odbiorze poszczegdlnych
etapow projektu z uwagi na ryzyko rozminiecia sie przez konsorcjum z oczeki-
waniami gestora,

+ dokfadne zdefiniowanie celow szczegétowych z jednoznacznym powigzaniem
ich z oczekiwanymi efektami/produktami - przy takim podejsciu do definio-
wania wymagan dla konsorcjow jednoznacznie wymieniona jest liczba i rodzaj
oczekiwanych produktow projektu. W zwigzku z tym wydaje sie, ze oczekiwa-
nia gestora dotyczace produktéw projektu powinny by¢ w pelni zaspokojone
i nalezy przypuszcza¢, ze takie podejscie utatwi przedstawicielowi gestora od-
bidr poszczegdlnych etapow projektu i oczekiwanych produktow.

Z uwagi na fakt, ze konkursy w obszarze OiB mozna traktowac jako jedng
z form zamawiania wiedzy, technologii, rozwigzan formalnoprawnych, innowacji
itp., ktére majg zosta¢ wytworzone przez konsorcja zlozone z jednostek naukowych
i biznesowych, odbiorca efektow projektu oraz przedmiot zamoéwienia powinni by¢
precyzyjnie zdefiniowani. Jest to szczegdlnie istotne na etapie odbioru produktu
stworzonego w ramach projektu i weryfikacji, czy spelnia on wymagania okreslo-
ne przez zamawiajacego oraz realizuje cele szczegoélowe zawarte w dokumentacji
konkursowej. W zwigzku z tym wydaje si¢, ze drugie podejscie do formulowania
wymagan na potrzeby ogtaszanego konkursu powinno by¢ preferowane.

Przed przekazaniem do NCBR wytycznych opisujacych cele i oczekiwane efekty
projektu gestor powinien dokona¢ oceny:

« czy sformulowane cele (cel glowny i cele szczegétowe) sa powigzane z odpo-
wiednimi efektami (gtéwny efekt/produkt i efekty/produkty towarzyszace)
projektu?

o czy efekty projektu maja odpowiednie poziomy gotowosci technologiczne;j?

 czy dookreslono jednostke lub jednostki organizacyjne PSP (docelowych uzyt-
kownikéow koncowych), do ktorych konsorcjum ma przekazaé poszczegdlne
efekty projektu?

W zadnym z tych podej$¢ nie podaje si¢ sposobu osiagniecia celow, ani nie
rekomenduje si¢ technologii stuzacych wytworzeniu produktéw. Dzigki temu kon-
sorcja naukowe przy przygotowaniu wnioskow o realizacje i finansowanie projektu
maja swobode zaréwno w doborze metod naukowych, jak i w projektowaniu inno-
wacyjnych rozwigzan.

Analiza dokumentacji z siedmiu konkurséw z zakresu OiB pokazuje, ze
w obecnej praktyce formulowania wymagan preferowanym przez gestoréw pozio-
mem gotowosci technologicznej (PGT) jest poziom VIII. Jednak na tym pozio-
mie produkty realizowanego projektu nie s3 jeszcze w pelni gotowe do wdrozenia
i konsorcja w momencie konczenia projektu powinny ubiega¢ si¢ o przyznanie



4. Badania naukowe, prace rozwojowe i innowacje
na rzecz bezpieczeristwa powszechnego 211

kolejnego dofinansowania w NCBR w celu podwyzszenia poziomu gotowosci
technologicznej. Zaréwno dla gestora, jak i konsorcjum naukowego takie podej-
$cie jest obarczone ryzykiem zwigzanym z dostepnosciag odpowiednich srodkow
finansowych na ten cel, co wigze si¢ réwniez z nadmiernym wydtuzeniem reali-
zacji projektu oraz starzeniem si¢ zastosowanych rozwigzan i technologii. Dlatego
tez najkorzystniejszym rozwigzaniem byloby definiowanie PGT na IX poziomie,
tak aby juz na etapie przygotowywania wniosku konsorcja naukowe uwzgledniaty
osiggniecie tego poziomu. Argumentem przeciw rekomendowaniu takiego roz-
wigzania jest na pewno sama specyfika projektéw naukowo-badawczych, ktére nie
zawsze muszg zakonczy¢ sie osiagnieciem oczekiwanego PGT lub ktore ostatecz-
nie mogg okazac si¢ niewystarczajgco uzyteczne dla gestora. Rozwigzaniem, ktdre
zminimalizuje ryzyko zaistnienia takich okolicznosci, moze by¢ $cislejszy nadzor
gestora nad pracami konsorcjum, a w szczego6lnosci prace te powinni nadzorowa¢
(faktyczni) ostateczni (koncowi) beneficjenci produktow wytworzonych podczas
realizacji projektu. Powinno sie to przelozy¢ na rozliczenie projektu pod wzgledem
formalnym, finansowym i uzytecznosci praktycznej produktéow projektu.

Kryteria oceny wnioskéw

Przy opiniowaniu wnioskéw zlozonych w konkursie eksperci lub zespoly eks-
pertow biorg pod uwage w szczegdlnosci3:

« stopien, w jakim wykonanie projektu przyczynia si¢ do osiagnigcia celow stra-
tegicznych programéw badan naukowych i prac rozwojowych lub realizacji
innych zadan Centrum,

« zgodnos$¢ wniosku skltadanego w ramach programu strategicznego, programu
lub projektu z obszarami obronnosci i bezpieczenstwa panstwa,

o uzyteczno$c:

- mozliwo$¢ zastosowania wynikéw w obszarze obronnosci i bezpieczenstwa
panstwa, w gospodarce lub ich innego praktycznego wykorzystania,
- przewidywane efekty ekonomiczne,

« warto$¢ naukowg projektu i innowacyjnos$¢ rozwigzania bedacego rezultatem
projektu,

+ potencjal wykonawcow:

- dorobek wykonawcdw,
- planowang wspdtprace migdzy jednostkami naukowymi i przedsigbiorcami
przy wykonywaniu projektu,

43 Art. 39 ust. 1 pkt 1, 2, 7 ust. 2 pkt 1-6 ust. 3 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o Narodowym
Centrum Badan i Rozwoju (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r. poz. 1788 z pézn. zm.) oraz § 6 ust 1 pkt 1-4
rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 4 stycznia 2011 r. w sprawie sposobu
zarzadzania przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju realizacja badan naukowych lub prac rozwo-
jowych na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa (Dz. U. Nr 18, poz. 91).
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- posiadanie odpowiednich zasobéw materialnych i ludzkich niezbednych do
wykonania projektu,

- sposob zarzadzania i jako$¢ planowanego systemu zarzadzania programem
strategicznym, programem lub projektem,

« merytoryczng warto$¢ wniosku:

- zasadnos$¢ planowanych kosztow w stosunku do zakresu zadan objetych
projektem oraz w stosunku do oczekiwanych wynikéw,

- realno$¢ harmonogramu przedstawionego we wniosku,

- mozliwos¢ realizacji celu gtéwnego i celow szczegdtowych.

Nadzér i ewaluacja

W umowie miedzy NCBR a wylonionym w drodze konkursu wykonawca pro-

jektu okregla sig44:

o zakres tematyczny projektu, termin i warunki jego wykonania,

+ sposob i tryb sprawowania przez Centrum nadzoru nad wykonaniem projektu,

o sposob i zakres koncowej oceny merytorycznej projektu,

 sposob i warunki udostepniania i rozpowszechniania efektéw wykonanych pro-
jektow, z uwzglednieniem przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

Dyrektor NCBR sprawuje nadzér nad realizacja programéw strategicznych,
programow i projektow, za posrednictwem zespotu nadzorujgcego?>. W sklad ze-
spotu nadzorujacego wchodza: pracownik/pracownicy Centrum, przedstawiciele
ministréw zainteresowanych wykorzystaniem wynikéw programu/projektu oraz
inne osoby posiadajace kwalifikacje, ktére z uwagi na specyfike projektu sa nie-
zbedne do zapewnienia prawidlowego nadzoru nad jego realizacja.

Do zadan zespolu nadzorujacego nalezy wspieranie Dyrektora Centrum i Ko-
mitetu Sterujacego poprzez przygotowywanie raportéw, opinii, rekomendacji, ko-
ordynacj¢ wspolpracy miedzy wykonawcami i udzielanie pomocy w rozwiazywa-
niu biezacych probleméw zwiazanych z realizowanym programem strategicznym,
programem lub projektem.

Po zakonczeniu realizacji programu strategicznego lub programu NCBR prze-
prowadza jego ewaluacje pod katem stopnia osiagnigcia zakladanych celéw oraz
ewentualnych przyczyn nieosiggniecia celow.

W kontekscie przytoczonych regulacji prawnych ustanowionych przez jednost-
ke nadzorujacg i majac na uwadze uzyteczno$¢ wynikéw projektéw finansowanych

44 Art. 41 ust. 2 pkt 1, 3, 51 6 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o Narodowym Centrum Badan
i Rozwoju (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r. poz. 1788 z p6zn. zm.).

45§ 7 ust. 1-3, ust 4 pkt 1-4, ust. 8 pkt 1 i 2 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 4 stycznia 2011 r. w sprawie sposobu zarzadzania przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju
realizacjg badan naukowych lub prac rozwojowych na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa
(Dz. U. Nr 18, poz. 91).
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w ramach konkurséw OiB, z duzym prawdopodobienstwem mozna stwierdzi¢, ze
rola gestora, a w zasadzie jednostki organizacyjnej PSP definiujacej problem ko-
nieczny do rozwigzania w ramach tych konkurséw, bedzie systematycznie rosta. To
réwniez ta jednostka organizacyjna PSP, ktorej dotyczy problematyka badawcza,
powinna by¢ odpowiedzialna za odbiér wynikdw projektu (takze od strony formal-
nej). Taka interakcja przetozy si¢ na uzyskanie najwyzszego mozliwego poziomu
uzytecznosci efektow projektu — dopasowanych do oczekiwan gestora. Dlatego
tez w odbiorze poszczegolnych produktéw realizowanego projektu powinien bra¢
udzial uzytkownik tych wynikéw. Jezeli potencjalnych beneficjentow ze strony
gestora bedzie wiecej niz jeden, wskazane jest, aby kazdy z beneficjentow odpowia-
dat za odbidr tych produktéow projektu, ktore ,,zamoéwil” na etapie formulowania
wymagan do konkursu. Oznacza to, ze jezeli w ramach projektu majg powstac sta-
nowiska badawcze, oprogramowanie, rekomendacje formalnoprawne, podreczniki
lub inne produkty, to ocena spetnienia oczekiwan sformulowanych dla poszcze-
golnych produktéow bedzie leze¢ w gestii wlasciwej jednostki PSP (biura KG PSP,
szkoly, jednostki naukowej PSP itd.). Dzieki takiemu podejsciu bez wzgledu na to,
jakie konsorcjum naukowe uzyska finansowanie projektu i jakimi srodkami bedzie
zamierzalo zrealizowac cele, to produkty zostang odebrane tylko wtedy, gdy spel-
nig oczekiwania gestora.

4.4.5.Wdrozenie wynikéw

Idea konkursow jest rozwiazywanie problemdw z zakresu bezpieczenstwa przy
wsparciu ze strony najlepszych zespotéw naukowo-badawczych tworzacych kon-
sorcja naukowe. W sklad konsorcjow najczesciej wchodzg partnerzy biznesowi,
a regulaminy konkurséw nakladaja na konsorcja obowigzek wniesienia wkiadu
wlasnego na rzecz realizacji projektu. Takie podejscie ma zwiekszy¢ uzytecznos¢
wynikéw oraz zapewni¢ racjonalne wydatkowanie dofinansowania uzyskanego
z NCBR na realizacje projektu. Z uwagi na fakt, ze jest to obszar bezpieczenstwa
i obronnosci panstwa, to wlascicielem wynalazku, wzoru uzytkowego lub wzoru
przemyslowego powstalego w wyniku realizacji projektéw jest Skarb Panstwa re-
prezentowany przez Ministra Obrony Narodowej4®.

Z wymienionych powodéw do najwazniejszych kwestii zwigzanych z wdroze-
niem wymagajacych lepszego doprecyzowania nalezy procedura postgpowania
w relacji gestor - skarb panstwa (reprezentowany przez ministra obrony narodo-
wej) - NCBR. Przy jej formulowaniu powinno si¢ uwzgledni¢ zasady postepowa-
nia z uwzglednieniem 3 etap6w, na ktérych moze znajdowac sie projekt:

46 Art. 32 ust. 3 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o Narodowym Centrum Badan i Rozwoju (tekst
jedn.: Dz. U.z 2014 r. poz. 1788 z pézn. zm.).
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o etap I - okres realizacji projektu przez konsorcjum - projekty najczesciej sa
realizowane w okresie 24-36 miesigcy i moze si¢ zdarzy¢, ze gestor z uwagi na
wazny interes publiczny bedzie wcze$niej potrzebowal dostepu do wybranych
wynikow badan, opracowan teoretycznych, dokumentacji technicznej itp.,

o etap II - okres po zakonczeniu projektu przez konsorcjum naukowe, ale przed
jego rozliczeniem przez NCBR,

o etap III - okres po ukonczeniu projektu przez konsorcjum naukowe i rozlicze-
niu projektu przez NCBR.

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze procedura wdrazania wynikéw do prak-
tyki jest nadal w toku tworzenia. Przykladem s3 ewoluujace warunki konkursow.
Pierwsze konkursy ujawnily konieczno$¢ lepszego zabezpieczenia kwestii praw au-
torskich (w szczegdlnosci praw majatkowych) na rzecz skarbu panstwa w taki spo-
sob, aby mozna nimi bylo dysponowac adekwatnie do oczekiwanej przez gestora
formy wdrozenia. Do gléwnych form wdrazania wynikéw projektow do praktyki
mozna zaliczy¢:
 uzyskanie prawa przez gestora do nieodptatnego:

- wykorzystania wynikdow badan i opracowan wytworzonych w toku projek-

tu?” (z poszanowaniem praw autorskich),

- uzyskania licencji,

« komercjalizacje*8:

- bezposrednia: sprzedaz wynikéw wytworzonych w toku projektu, udzielenie

licencji (wylacznej, niewyltacznej, pelnej, ograniczonej, otwartej),

- posrednig: wniesienie wynikéw wytworzonych w toku projektu do spétki.

Obecnie procedury wdrazania, monitoringu oraz oceny wdrozenia wynikéw
projektow sa jednymi z powazniejszych wyzwan stojacych przed MON, NCBR,
RNT oraz gestorami. Odpowiednio sformulowane i realizowane umozliwig dosko-
nalenie procesu opracowywania problematyki badawczej, pozwolg na uzyskiwanie
oczekiwanych przez gestorow efektéw i maksymalizacje praktycznego zastosowa-
nia wynikéw projektow.

Dzigki temu caly proces realizacji i finansowania ze srodkéw publicznych ba-
dan naukowych oraz prac rozwojowych na rzecz bezpieczenstwa i obronnosci
bedzie mogl by¢ doskonalony, co w efekcie przetozy si¢ na podnoszenie poziomu
bezpieczenstwa.

47 Taka sytuacja wystgpita m.in. w projekcie finansowanym przez NCBR w ramach konkursu na
potrzeby obronnosci i bezpieczenstwa: ,Nowoczesne ochrony osobiste stuzb ratowniczych KSRG
w oparciu o potrzeby uzytkownikéw koncowych” Liderem konsorcjum byla SGSP. Gestor potrze-
bowal uzyskac¢ dostep (w toku trwania projektu) do wynikéw na potrzeby przygotowywanych prac
legislacyjnych dotyczacych ochron osobistych dla strazakéw.

48 Przewodnik. Komercjalizacja B+R dla praktykéw, wydanie 1, Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego, Warszawa 2010, s. 14-29.
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4.5. Wdrazanie innowacyjnych rozwigzan
na rzecz bezpieczenstwa

4.5.1.Innowacyjnosc - definicje i podziat

Zgodnie z zalozeniami strategii Polska 2030 jednym z czynnikéw osiggnigcia
wysokiej jakosci zycia jest zwiekszenie innowacyjnosci polskiej gospodarki. Warto
w tym miejscu zaznaczy¢, ze o innowacji mozna mowi¢ wéwczas, gdy mamy do
czynienia z nowym rozwiazaniem, ktére ma walor utylitarny.

Innowacje mozna podzieli¢ wedtug kryterium:

o rodzaju - na: organizacyjne (dotyczace metod organizacyjnych), procesowe
(zwiazane z produkcja lub dostawa), produktowe (dotyczace wyrobu badz ustu-
gi), marketingowe (dotyczace metod marketingowych)4?,

« skutkéw wprowadzenia - na: kontynuujace (polegajace na udoskonalaniu i dopa-
sowaniu do potrzeb otoczenia) i przefomowe (wcze$niej niewykorzystywane)>0.
Innowacje s3 postrzegane jako sposob uzyskiwania przewag konkurencyjnych

w biznesie. Takie podejscie firm do innowacji prowadzi do cigglej zmiany proceséw
technologicznych, rodzajow ustug, wyrobdéw i ich funkcjonalnosci oraz organiza-
cji pracy. Oznacza to, ze ciagle zmienia si¢ réwniez otoczenie, w ktérym dzialaja
stuzby ratownicze. Odpowiedzig na te problemy sa m.in. innowacje w ochronie
przeciwpozarowej, ktore sa konsekwencja innowacji wprowadzanych w przemysle,
produkgji, handlu, transporcie itd.

Innowacje w kontekscie misji systemu ratowniczego mozna podzieli¢ na dwie
grupy:

« zwigzane z rozwojem cywilizacyjnym kraju - tworza one zmieniajace sie oto-
czenie, w ktdrym w razie wystapienia zagrozenia bedzie musial reagowac sys-
tem ratowniczy,

« dotyczace sprzetu i wyposazenia stuzb ratowniczych - sg one odpowiedzia na
zagrozenia naturalne, zagrozenia zwigzane z rozwojem cywilizacyjnym oraz na
koniecznos¢ coraz sprawniejszego i skuteczniejszego przeciwdziatania im oraz
zwalczania ich.

Z uwagi na to, Ze innowacje s3 to nowe rozwigzania stosowane w praktyce, to
ich wprowadzenie moze sprzyja¢ powstawaniu nowych zagrozen. Te zagrozenia
dla stuzb ratowniczych moga wynikac z:

« mozliwej niewiedzy o zagrozeniach, Ze istnieja lub w jaki sposéb skutecznie im
przeciwdziala¢,

49 Zob. szerzej: Innowacyjnos¢ w czasie kryzysu, http://www.slownik.pi.gov.pl/parp/chapter_86196.
asp?soid=6C3AF77EA6FC4BCE8A6553E491 A6DESB, [dostep 20.08.2015].

50 Zob.szerzej: Innowacje przefomowe, http://www.pi.gov.pl/parp/chapter_86197.asp?soid=CBAC934
E3B15454296D20B44785F8764, [dostep 20.08.2015].
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+ ewentualnego braku odpowiedniego wyposazenia do wykrycia i likwidacji tych
zagrozen.

Kazda z innowacji powinna by¢ rozpoznana pod wzgledem potencjalnych za-
grozen, jakie moze stwarza¢ podczas uzytkowania w warunkach normalnych i eks-
tremalnych zwigzanych z pozarem, miejscowym zagrozeniem, kleska zywiotowa
czy katastrofg. Innowacje na potrzeby systemu ratowniczego powinny by¢ réwniez
doktadnie zbadane pod katem ich wplywu na ten system, na dziatania stuzb, bez-
pieczenstwo ratownikéw i ratowanych oraz sposoby efektywnego oraz bezpieczne-
go korzystania z nich. Jest to niezbedne do wtasciwego przygotowania si¢ systemu
ratowniczego do reagowania.

Bezpieczenstwo ogdlne innowacji zwigzanych z rozwojem cywilizacyjnym
w gtéwnej mierze jest w wystarczajacym zakresie regulowane przez przepisy mie-
dzynarodowe (dyrektywy, rozporzadzenia) i krajowe (m.in. przepisy dotyczace
ochrony przeciwpozarowej, prawa budowlanego, ochrony $rodowiska). Z kolei
innowacje dotyczace sprzetu i wyposazenia stuzb ratowniczych wymagaja bar-
dziej rygorystycznych sposobéw postepowania, aby dostarczy¢ ratownikom sprzet
mozliwie najbardziej funkcjonalny, bezpieczny dla ratownikéw i 0s6b ratowanych,
ergonomiczny i sprawdzony oraz niezawodny podczas dzialan ratowniczych.

Praktyka pokazuje, ze dotychczasowym inicjatorem oraz realizatorem rozwia-
zan organizacyjnych i procesowych na rzecz stuzb ratowniczych najczedciej byly
same stuzby ratownicze. Z kolei w zakresie innowacji technologicznych dostarczy-
cielem innowacji byly podmioty prywatne (dostawcy i producenci).

4.5.2.Innowacja a dziatania ratowniczo-gasnicze

W razie wystgpienia miejscowego zagrozenia, pozaru, kleski zywiotowej lub
katastrofy w pierwszej kolejnosci bedg reagowaly podmioty systemu ratowniczego,
ktdre beda postugiwaly sie posiadanym wyposazeniem, w tym réwniez innowacyj-
nym. Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze podczas dziatan ratowniczo-gasniczych
kluczowe znaczenie ma bezpieczenstwo oséb ratowanych, oséb zagrozonych oraz
ratownikéw. Ratownicy zazwyczaj dzialaja pod presja czasu, otoczenia i $wiado-
mosci o ofiarach oraz osobach zagrozonych. Te okolicznosci sprawiajg, ze prioryte-
tem podczas dziatan ratowniczych jest ratowanie zycia i zdrowia, a dopiero potem
mienia i Srodowiska. W zwigzku z tym powodzenie akcji w najwiekszym stopniu
zalezy od: czasu zwigzanego z zaalarmowaniem, niezwlocznym zgromadzeniem
niezbednych sil i Srodkéw na miejscu zdarzenia oraz podjecia skutecznych dziatan
ratowniczo-ga$niczych. Oznacza to, ze ratownicy muszg mie¢ do dyspozycji sprzet
i wyposazenie, ktére umozliwi im uzyskanie informacji o zdarzeniu, sprawne
przemieszczenie si¢ i przeprowadzenie dziatan ratowniczych. Dlatego tak istotna
jest niezawodno$¢ tego wyposazenia, jego adekwatnos¢ do potrzeb i oczekiwan ra-
townikow, funkcjonalnos¢ oraz zaufanie wynikajace z wezesniejszego sprawdzenia
tego wyposazenia w warunkach rzeczywistych lub zblizonych do rzeczywistych.
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Wyroby innowacyjne z definicji beda rozwigzaniami catkowicie nowymi albo
beda to wyroby znane, ale wzbogacone o nowe funkcjonalnosci. Praktyka pokazuje,
ze wyroby niezmieniane przy zachowaniu wlasciwego poziomu produkcji i jej kon-
troli cechujg si¢ wigksza niezawodnoscig niz wyroby innowacyjne, ktére dopiero
sa wprowadzane do obrotu i nie przeszly jeszcze weryfikacji przez uzytkownikow
koncowych. Potwierdzaja to niejednokrotnie badania wykonywane podczas reali-
zacji procesow, w tym badan w ramach systemu oceny zgodnosci w CNBOP-PIB.

4.5.3.Mechanizm wdrazania innowacji na potrzeby
systemu ratowniczego

Z ww. powodéw wdrazanie innowacyjnych rozwigzan w ochronie przeciw-
pozarowej jest procesem trudnym, dlatego poszukuje si¢ rozwigzan formalnych
i organizacyjno-technicznych, ktére umozliwilyby korzystanie ratownikom ze
sprawdzonych innowacyjnych rozwigzan. Wydaje sig, ze najlepszym rozwigzaniem
bytoby przeprowadzanie testéw innowacji w wymaganym (niezbednym) zakresie
w bezpiecznych warunkach laboratoryjnych, zblizonych do rzeczywistych (poli-
gonowych) i rzeczywistych (dziatan ratowniczo-gasniczych). W toku tego procesu
réwnie wazne jest zbudowanie zaufania ratownikéw do oferowanego wyrobu - ma
to kluczowe znaczenie dla pézniejszych decyzji o wprowadzeniu wyrobu na wypo-
sazenie jednostki i wykorzystaniu go podczas dzialan ratowniczych.

Mozna wyr6zni¢ trzy $ciezki implementowania rozwigzan innowacyjnych do
ochrony przeciwpozarowe;j:

o bezposdredni zakup przez stuzby ratownicze wyrobu innowacyjnego z rynku
i testowanie go podczas ¢wiczen, zeby nastepnie wykorzysta¢ go podczas dzia-
tan ratowniczych. Istnieje pewne ryzyko, ze podczas ¢wiczen ujawnig si¢ istotne
mankamenty wyrobu (w rozumieniu niepelnej funkcjonalnosci oczekiwanej
przez ratownikéw) i moze sie okazad, ze nie uzyska on odpowiedniego poziomu
zaufania ratownikéw i ostatecznie nie bedzie wykorzystywany podczas dziatan
ratowniczych,

« wytworzenie innowacji w ramach projektow badawczych i rozwojowych przez
konsorcja naukowe i naukowo-przemyslowe na poziomie gotowosci technolo-
gicznej VIII lub IX. W tym przypadku etap testowania z udziatem jednostek
systemu ratowniczego powinien by¢ przewidziany w projekcie jako jedno z re-
alizowanych zadan,

o oddanie przez wnioskodawce innowacyjnego wyrobu do testowania przed
wprowadzeniem do obrotu lub zakupem przez podmioty systemu ratowniczego.
Jak wida¢, wérdd zaprezentowanych powyzej metod implementacji wyrobow

innowacyjnych znajduja sie zaréwno te, ktére zakladaja pasywne podejscie do

tematu, jak i te, ktore wspieraja aktywne uczestnictwo w kreowaniu innowacji.

Pasywne podejscie polega na tym, ze podmiot ratowniczy czeka na to, co dostar-
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czy rynek, czyli gtéwnie bazuje na inicjatywie dostawcy innowacyjnej technologii.
Takie podejscie obrazuje $ciezka trzecia. Z kolei aktywne podejscie, ktore prezentuje
$ciezka pierwsza, polega na samodzielnym identyfikowaniu mozliwosci producen-
tow, monitorowaniu dostepnych wyrobow, analizowaniu mozliwosci implementacji
wyrobdw i technologii, identyfikowaniu potrzeb ratownikéw i na tej podstawie po-
szukiwaniu innowacyjnych rozwigzan, ktére mozna by bylo zastosowa¢ w ochronie
przeciwpozarowej. Z kolei $ciezka druga faczy w sobie aktywne i pasywne podejscie
- w sytuacji, gdy inicjatorem lub wspdtuczestnikiem poszukiwania innowacji jest
podmiot ratowniczy (jednostka organizacyjna PSP, OSP lub inny).

Waznym czynnikiem, o ktérym nalezy wspomnie¢, jest mechanizm finansowa-
nia wytworzenia i weryfikacji innowacyjnego wyrobu. W obecnej sytuacji kazdy
z wymienionych wariantéw mozna sfinansowac ze srodkéw: wlasnych PSP, nowe;j
perspektywy finansowej UE, z projektow badawczych, prywatnych lub z polaczenia
zrodet finansowania. Biorgc pod uwage koniecznos¢ racjonalnego wydatkowania
$rodkoéw publicznych, sposrdd trzech wezesniej omawianych $ciezek dwie ostatnie
$ciezki wydaja sie by¢ najbardziej racjonalne.

Do najwazniejszych oczekiwanych efektow funkcjonowania mechanizmu
wdrazania innowacji na potrzeby systemu ratowniczego zalicza si¢:

« rozwoj wyposazenia adekwatny do zagrozen i zadan systemu ratowniczego,

« zwigkszenie efektywnosci dziatan ratowniczych jednostek systemu ratowni-
czego,

« podwyzszenie poziomu bezpieczenstwa ratownikow i oséb ratowanych/zagro-
zonych.

4.5.4.Relacje na rzecz wdrazania innowagji

Rozwdj innowacyjnosci na potrzeby systemu ratowniczego powinien odbywac
si¢ na trzech poziomach: produktowym, organizacyjnym i procesowym (tech-
nologicznym). Dzieki takiemu podejsciu wprowadzanie nowych rozwiazan do
systemu bedzie mozliwe w wielu obszarach, poczawszy od struktur organizacyj-
nych, poprzez technologie oraz organizacje dzialan ratowniczych, a skonczywszy
na nowych ustugach ratowniczych i innowacyjnych elementach sprzetu oraz wy-
posazenia. Warto zaznaczy¢, ze innowacyjne rozwigzania tworzone na potrzeby
organizacji i technologii dzialan ratowniczych lub ustug ratowniczych powinny
powstawac i by¢ testowane w ramach wspolpracy z jednostkami naukowymi PSP
oraz szkotami i o§rodkami szkolenia PSP. W ten sposob polgczone zostang rdzne
doswiadczenia i kompetencje, w tym ratownicze, naukowo-dydaktyczne i szkole-
niowe oraz w zakresie badania i formulowania wymagan techniczno-uzytkowych
dla sprzetu i wyposazenia w kontekscie jego stosowania.

W zwiazku z powyzszym kluczowymi interesariuszami w procesie wdrazania
innowacji beda:
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 jednostki organizacyjne PSP: Komenda Gtéwna PSP, komendy wojewddzkie,
komendy miejskie i powiatowe PSP, jednostki ratowniczo-gasnicze PSP, jed-
nostki naukowe PSP, szkoly i osrodki szkolenia PSP,

« producenci i dystrybutorzy oraz stowarzyszenia producentow,

« jednostki naukowe oraz konsorcja naukowe i naukowo-przemystowe,

o OSP oraz inne organizacje pozarzagdowe,

o podmioty systemu ratowniczego — adekwatnie do ich mozliwosci i zaintereso-
wania.

Prawdopodobnie bedzie nalezalo przeformutowaé zasady wspolpracy miedzy
tymi podmiotami, aby byly one w stanie osigga¢ wspdlne cele - czyli inspirowa¢
i wdraza¢ innowacje. Nie mozna wykluczy¢, ze zmiany bedg sie wigzaly m.in. ze
zwiekszong w przyszlosci aktywnoscig komend wojewoddzkich i komend powiato-
wych w identyfikowaniu potrzeb, ktére moglyby by¢ zaspokojone dzieki innowa-
cyjnym wyrobom, ustugom i procesom. Obecnie jednostki PSP i OSP oraz inne
podmioty systemu ratowniczego koncentrujg si¢ gléwnie na dzialaniach inwesty-
cyjnych i biezacych zakupach sprzetu oraz wyposazenia. Jednak praktyka pokazu-
je, ze sg coraz cze$ciej zainteresowane partycypowaniem w procesie poszukiwania
i wytwarzania innowacyjnych rozwigzan, aby zmaksymalizowa¢ ich funkcjonal-
no$¢ i uzyteczno$¢ praktyczng. Przykltadem jest zmiana, jaka dokonata sie w 2013°1
i w 20142 roku, gdy szkoty PSP (nieposiadajgce statusu uczelni wyzszych) zaczely
tworzy¢ konsorcja naukowo-przemystowe i z sukcesami uczestniczy¢ w konkur-
sach dla OiB ogtaszanych przez NCBR.

Obecnie relacje pomiedzy ww. interesariuszami najczgsciej oparte sg na rela-
cji klient — sprzedawca, jednak przyszle wyzwania definiowane przez Polske 2030
beda wymagaly innych, nowych relacji wynikajacych z potrzeb wdrazania innowa-
cyjnych rozwigzan. Prawdopodobnie wspodtpraca bedzie si¢ rozpoczynata juz na
etapie definiowania potrzeby, poprzez etap koncepcji jej zaspokojenia, az do etapu
realizacji/produkgji i testowania wyrobu. W ten sposéb beda réwniez ewoluowa-
ty zadania realizowane przez te jednostki, tak jak si¢ to stalo w przypadku szkot
PSP, ktore zadania z zakresu dydaktyki rozszerzyly o zadania badawczo-rozwojowe
poprzez zaangazowanie si¢ w projekty badawcze. Nalezy przypuszczaé, ze row-
niez interesariusze biznesowi beda si¢ w wiekszym zakresie angazowa¢ w lepsze
identyfikowanie potrzeb, aby szybciej i lepiej dopasowaé wyréb do potrzeb stuzb
ratowniczych i w ten sposdb uzyskaé przewage konkurencyjng.

Do najwazniejszych korzysci zwiazanych z wyzej opisanymi relacjami mozna
zaliczy¢ to, ze:

51 Lista rankingowa pozytywnie zaopiniowanych wnioskoéw z konkursu BiO 4/2013 (bezpieczefistwo
i obronnos¢) http://www.ncbir.pl/gfx/ncbir/userfiles/_public/obronnosc/4_2013/lista_rankingowa_po-
zytywnie_ocenionych_wnioskow_z_konkursu_4_2013.pdf, [dostep 25.08.2015].

52 Lista rankingowa pozytywnie zaopiniowanych wnioskéw z konkursu BiO 6/2014 http://www.
ncbir.pl/gfx/ncbir/userfiles/_public/obronnosc/6_2014/lista_pozytywnie_ocenionych_wnioskow_
konkurs_nr_6_2014.pdf, f, [dostep 25.08.2015].
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+ producenci uzyskaja mozliwo$¢ dedykowanego zaspokajania potrzeb poprzez
posiadanie w ofercie handlowej wyrobéw sprawdzonych przez uzytkownika
koncowego, wyrobdw, z ktérymi uzytkownik koncowy zapoznat sie i dlatego
ma do nich wieksze zaufanie,

o podmioty systemu ratowniczego uzyskaja mozliwosé: wspoluczestniczenia
w kreowaniu wyrobu innowacyjnego, zadbania o oczekiwane funkcjonalnosci,
przetestowania innowacyjnego wyrobu przed dokonaniem zakupu, sformulo-
wania dodatkowych wymagan (nieuwzglednionych wczesniej przez producen-
ta), latwiejszego wdrozenia do uzytkowania po dokonaniu zakupu,

« jednostki naukowe, szkoty i osrodki szkolenia PSP uzyskaja mozliwos¢: zapo-
znania si¢ z innowacjami, wspoluczestniczenia w ich tworzeniu i weryfikacji,
uzyskania nowej wiedzy i dos§wiadczen przekladajacych sie na nowe tresci i ja-
kos¢ dydaktyki, szkolen oraz koniecznych wymagan techniczno-uzytkowych.

4.5.5.Testowanie innowacyjnych wyrobéw - doswiadczenia
Panstwowej Strazy Pozarnej>3

Majac na uwadze okolicznosci dziatania stuzb ratowniczych (rzadko znana i dy-
namicznie zmieniajaca si¢ sytuacja na miejscu zdarzenia, presja czasu i otoczenia,
realne zagrozenie zycia i zdrowia) oraz potrzebe coraz szybszego i sprawniejszego
zwalczania zagrozen naturalnych, przemystowych i synergicznych, nalezy poszuki-
wac réwniez nowych rodzajow wyposazenia stuzb ratowniczych, ktére bedg umoz-
liwiaty to zadanie.

Nowoczesny system ratowniczy powinien by¢ otwarty na innowacje procesowe,
organizacyjne i technologiczne, aby nadazy¢ za rozwojem cywilizacyjnym naszego
kraju. Jednakze innowacje wprowadzane na rzecz stuzb ratowniczych powinny
cechowac si¢ wyzszym poziomem zaufania niz wiele innowacji niewptywajacych
w takim stopniu na Zycie i zdrowie ratownikéw oraz oséb przez nich ratowanych.
Ten poziom zwigkszonego zaufania ma zapewni¢ m.in. procedura testowania wy-
robéw innowacyjnych w jednostkach ratowniczo-gasniczych PSP majaca na celu
weryfikacje ich funkcjonalnosci podczas ¢wiczen i dziatan ratowniczo-gasniczych.
Umozliwia to decyzja Nr 81 Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
14 lipca 2005 r. w sprawie przyjmowania przez jednostki organizacyjne resortu
spraw wewnetrznych i administracji darowizn pieni¢znych i rzeczowych oraz
sprzetu i wyposazenia do testowania lub badan. Obecnie obowigzujacym doku-
mentem wykonawczym do tej decyzji definiujacym tok postgpowania podczas

53 W 2015 roku procedura testowania wyrobdw innowacyjnych jako element ,,Systemu wsparcia od-
bioréw i testowania wyrobéw oraz rozwigzan na rzecz ochrony przeciwpozarowej” otrzymata nomi-
nacje do Godta ,TERAZ POLSKA” VIII edycji Konkursu w kategorii Przedsigwzigcia Innowacyjne,
http://www.cnbop.pl/pl/o-centrum/aktualnosci-glowne/nominacja-dla-cnbop-pib-w-viii-edycji-
konkursu-teraz-polska-dla-przedsiwzi-innowacyjnych-_11681, [dostep 25.08.2015].
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przyjmowania do testowania wyrobéw innowacyjnych przez jednostki organiza-
cyjne PSP jest ,,Procedura testowania wyrobéw innowacyjnych’, wydanie 2 z dnia
12.03.2015 r., ktdra zastgpita wczes$niej obowiazujacy ,,Tok postepowania przy te-
stowaniu wyrobow”. Oba dokumenty powstaly w odpowiedzi na potrzebe lepszego
dostosowania innowacyjnych wyrobéw do potrzeb jednostek Panstwowej Strazy
Pozarnej i zostaly zatwierdzone przez komendanta gtéwnego PSP.

Z uwagi na koniecznos$¢ oceny przydatnosci wyrobéw do dziatan ratowniczo-
gasniczych procedura zaklada przetestowanie tych wyrobéw podczas uzytkowa-
nia w warunkach zblizonych do rzeczywistych (¢wiczenia), a w razie mozliwosci
réwniez w warunkach rzeczywistych (dzialania ratowniczo-gasnicze)>*. W toku
testowania uzyskuje si¢ opinie praktykow (strazakow) na temat wyrobu. Nalezy
podkresli¢, ze jest ona szczegolnie istotna dla mozliwie najlepszego dopasowania
wyrobu do oczekiwan strazakdow, tak aby byt bezpieczny i w pelni funkcjonalny
podczas dzialan ratowniczo-gasniczych?. Dzieki temu producent moze zidentyfi-
kowac¢ oczekiwania uzytkownika koncowego i w razie potrzeby uwzglednic je w te-
stowanym wyrobie. Do§wiadczenia zebrane podczas testowania mogg by¢ rowniez
przydatne do modyfikacji procedur ratowniczych, programéw szkolenia, wprowa-
dzania zmian w przepisach regulujacych kwestie uzyskiwania $wiadectw dopusz-
czenia dla wyrobow oraz zdefiniowanych wymagan techniczno-uzytkowych>®.

Procedura testowania dotyczy wyrobdéw innowacyjnych, ktore nie sg objete
obowigzkiem uzyskania dopuszczenia do uzytkowania, oraz tych, ktére obejmuje
obowigzek uzyskania dopuszczenia do uzytkowania, ale o wlasciwosciach tech-
niczno-uzytkowych istotnie réznigcych sie od zdefiniowanych w rozporzadzeniu®’.

Proces jest inicjowany przez wnioskodawce (producenta, uprawnionego dys-
trybutora, konsorcjum naukowe itd.), ktéry sktada do CNBOP-PIB>® wniosek>?

54 Procedura testowania wyrobow innowacyjnych wydanie 2 z dnia 12.03.2015 r. zatwierdzona przez
Komendanta Giéwnego PSP.

55 Tok postepowania przy testowaniu wyrobow”.

56 jw,

57 Procedura testowania wyrobow innowacyjnych wydanie 2 z dnia 12.03.2015 r. zatwierdzona przez
Komendanta Giéwnego PSP.

58 W pierwszej procedurze pn. ,,Tok postepowania przy testowaniu wyrobéw” wymagane bylo zlo-
zenie wniosku do Komendy Gléwnej PSP. Wlasciwe biuro KG PSP po analizie, czy wyrdb kwalifikuje
sie do testowania w jednostkach organizacyjnych PSP, przedkladalo rekomendacje komendantowi
gtéwnemu PSP, ktoéry na tej podstawie podejmowal decyzje o dalszym kierowaniu wyrobu do testo-
wania. W razie pozytywnej decyzji byta ona przekazywana Radzie Naukowo-Technicznej KG PSP
oraz CNBOP-PIB. Na tym etapie typowane byly jednostki organizacyjne PSP oraz dokonywana byla
analiza dokumentacji oraz ocena wyroby w kontekscie spetnienia wymagan obowiazkowych nie-
zbednych do testowania wyrobu. Etap ten konczy stanowisko CNBOP-PIB o przekazaniu wyrobu
do testowania lub odmowie. Z uwagi na to, ze pierwsza procedura wydluzala proces i wystepowalo
ryzyko odmowy dalszego procedowania na etapie weryfikacji wymagan zasadniczych i innych wy-
maganych przez przepisy prawa obowigzujace w naszym kraju, nowa procedura zmienita ten etap
procedowania.

59 Whiosek o przeprowadzenie testowania wyrobu innowacyjnego, www.cnbop.pl/uslugi/testowanie
-wyrobow-innowacyjnych/wniosek-testowanie.doc. [dostep 25.08.2015].
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zawierajacy opis techniczny, przeznaczenia, innowacyjnosci oraz inne niezbedne
dokumenty potwierdzajace mozliwos¢ zgodnego z przepisami i bezpiecznego uzyt-
kowania np. certyfikaty, atesty, raporty z badan, instrukcje, rysunki techniczne i foto-
grafie, dokumentacje techniczno-ruchows. Na tej podstawie dokonuje si¢ formalnej
oceny wniosku, oceny zasadnosci testowania (czy wyrdb jest innowacyjny), wybiera
sie $ciezke testowania (jakim dokumentem powinien zakonczy¢ sie proces testowa-
nia - opinia czy rekomendacja), ocenia si¢ mozliwosci przeprowadzenia procedury
testowania (czy wyrdb spelnia zasadnicze wymagania i inne zwigzane z wprowa-
dzaniem wyrobow do obrotu). Z uwagi na to, ze wyréb jest testowany w jednostce
ratowniczo-gasniczej PSP — podczas ¢wiczen i dziatan ratowniczo-gasniczych — musi
spelnia¢ wymagania zasadnicze oraz inne konieczne do wprowadzenia do obrotu na
terenie Polski. W zwiazku z tym, Ze procedura testowania dotyczy wyrobow innowa-
cyjnych, CNBOP-PIB kazdorazowo ocenia zasadno$¢ i mozliwos¢ przeprowadzenia
testow oraz przygotowuje tzw. stanowisko w sprawie testowania dla wnioskodawcy
i komendanta gtéwnego PSP. Dokument ten zawiera rekomendacj¢ odnosnie zasad-
nosci dalszego procedowania sprawy lub zaprzestania dziatan®0.

Po akceptacji wniosku przez komendanta gtéwnego i w zaleznosci od rodza-
ju wyrobu wskazywana jest wlasciwa jednostka ratowniczo-gasnicza PSP, ktora
specjalizuje sie¢ w danym rodzaju ratownictwa (np. w ratownictwie chemicznym,
wysoko$ciowym, wodnym itd.), dla ktérego przeznaczony jest testowany wyrdb
innowacyjny. Przykladowo jezeli wyrdb jest przeznaczony do dzialan z zakre-
su ratownictwa chemicznego, testuje go jednostka specjalizujgca si¢ w tego typu
dziataniach®l.

Program testowania opracowywany jest przez CNBOP-PIB wspolnie z wyzna-
czong jednostka testujacg. Zawiera takie informacje jak: przewidywany czas testo-
wania (do 2 miesigcy), miejsce testowania (wskazana jednostka ratowniczo-gasni-
cza), zakres oceny testowanego wyrobu, sposob testowania (¢wiczenia praktyczne,
dzialania ratowniczo-gasnicze, badania laboratoryjne), zalecenia BHP do programu
testowania (w tym m.in. niezbedne przeszkolenia i instruktaze strazakow), liczba
koniecznych prébek do przeprowadzenia procedury testowania®2. W programie
uwzglednia si¢ rowniez konieczne do przeprowadzenia badania laboratoryjne.
Przewidziane w programie testowania elementy zapewniaja wysoki standard
przeprowadzanej procedury pod wzgledem formalnym, merytorycznym, a takze
praktycznym.

Po zatwierdzeniu programu przez komendanta gtéwnego PSP uzgadniany
jest z wnioskodawcg termin dostarczenia probek oraz podpisywana jest umowa
uzyczenia wyrobu do testowania pomiedzy wnioskodawcg a komendantem po-

60 Procedura testowania wyrobow innowacyjnych wydanie 2 z dnia 12.03.2015 r. zatwierdzona przez
Komendanta Gléwnego PSP.

61 jW.

62 QOpracowano na podstawie dokumentacji wewnetrznej Zaktadu Aprobat Technicznych CNBOP
-PIB, materialy niepublikowane.



4. Badania naukowe, prace rozwojowe i innowacje
na rzecz bezpieczeristwa powszechnego 223

wiatowym/miejskim wlasciwym dla jednostki testujacejo3. W praktyce czas, jaki
uplywa od momentu zlozenia kompletnego wniosku do podpisania umowy, to
okoto 7 tygodni.

Obowiazujgca procedura wskazuje, ze etap testowania nie powinien trwac
dluzej niz 2 miesigce® od momentu dostarczenia wyrobu przeznaczonego do
testowania do jednostki testujacej wlacznie z instruktazem obstugi/wykorzysta-
nia%®. Zatozony dla tego etapu czas pozwala na dokladne przetestowanie wyrobu
podczas ¢wiczen, zanim zostanie on sprawdzony podczas dziatan ratowniczo-
gasniczych, oraz na stosunkowo szybkie dostarczenie producentowi informacji
o wyrobie.

Procedura pozwala przede wszystkim na sprawdzenie wyrobu przez uzyt-
kownikéw koncowych, czyli strazakéw, ale jeszcze przed rozpoczeciem jego
produkcji seryjnej i przed wprowadzeniem do uzytkowania w jednostkach orga-
nizacyjnych ochrony przeciwpozarowej. W toku testowania strazacy moga wspot-
uczestniczy¢ w okreslaniu wymagan, parametréw, funkcjonalnosci dla wyrobow
innowacyjnych®®.

Dzigki takiej formie wspolpracy producent otrzymuje informacje zwrotng
o oczekiwaniach uzytkownikéw koncowych i problemach zidentyfikowanych pod-
czas testowania wyrobu w trakcie ¢wiczen i akcji ratowniczych. Tym samym zy-
skuje mozliwo$¢ udoskonalenia wyrobu i lepszego dopasowania do potrzeb przy-
sztych uzytkownikéw. Przeprowadzenie procedury moze réwniez potwierdzié, ze
innowacyjny wyrdb juz na tym etapie, w takiej formie i z tymi funkcjonalnosciami
jest przydatny do stosowania w ochronie przeciwpozarowe;j®”.

Nalezy przypuszczaé, ze ta forma wspolpracy bedzie pozytywnie wptywata
na innowacyjnos$¢ (inspirowata do innowacyjnosci) wszystkich zaangazowanych
W proces testowania stron.

63§ 4 decyzji Nr 81 Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 14 lipca 2005 r. w sprawie przyj-
mowania przez jednostki organizacyjne resortu spraw wewnetrznych i administracji darowizn pienieznych
i rzeczowych i wyposazenia do testowania lub badan, (Dz. Urz. MSWiA Nr 13, poz. 48 z pdzn. zm.).

64 Z uwagi na to, ze testowanie dedykowane jest wyrobom innowacyjnym, celem nowelizacji proce-
dury byto m.in. zoptymalizowanie catkowitego czasu realizacji zlecenia. W poprzedniej procedurze
nie okreslono reziméw czasowych.

65 Procedura testowania wyrobéw innowacyjnych wydanie 2 z dnia 12.03.2015 r. zatwierdzona przez
Komendanta Giéwnego PSP.

66 J. Zboina, G. Mroczko, Testowanie wyrobéw innowacyjnych w PSP, http://www.cnbop.pl/uslugi/
testowanie-wyrobow-innowacyjnych/testowanie.pdf, [dostep 20.08.2015].

67 Testowanie wyrobow innowacyjnych, http://www.cnbop.pl/pl/uslugi/testowanie-wyrobow-inno-
wacyjnych, [dostep: 23.09.2015].
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Po zakonczonych testach w kolejnym etapie analizowane s3 dokumenty: Ocena
przydatno$ci wyrobu do testowania oraz Ocena testowanego wyrobu®8, na podsta-
wie ktorych CNBOP-PIB w ciagu ok. tygodnia wydaje®:

+ bezterminowo rekomendacj¢ do stosowania w ochronie przeciwpozarowej dla
wyrobow nieobjetych obowigzkiem uzyskania $wiadectwa dopuszczenia lub,
 na okres trzech lat opinie”? przydatno$ci do stosowania w ochronie przeciwpo-
zarowej dla wyrobow objetych obowigzkiem uzyskania dopuszczenia do uzyt-
kowania, ale o wlasciwosciach techniczno-uzytkowych istotnie réznigcych sie

o zdefiniowanych w rozporzadzeniu lub,

« odmowe wydania ww. dokumentéw dla wyrobdw, ktére nie uzyskaly pozytyw-
nych opinii podczas testowania w jednostce testujacej. Odmowa jest przekazy-
wana wnioskodawcy i do wiadomosci KG PSP.

Rekomendacja i opinia s3 wzorowane na takich dokumentach jak aprobata
techniczna i sprawozdanie z badan, dlatego maja wystandaryzowang i powtarzalng
strukture, ktéra obejmuje: przedmiot opinii/rekomendacji (ogélna charakterysty-
ka techniczna wyrobu i oznakowanie), przeznaczenie, zakres i warunki stosowania
(przeznaczenie, zakres i warunki stosowania, ograniczenia, uzytkowanie), testowa-
nie wyrobu (podstawy formalne testowania, ocena przydatnosci wyrobu do testo-
wania, program i przebieg testowania, ocena testowanego wyrobu), znakowanie
wyrobu znakiem , TESTOWANIE OPINIA” lub ,TESTOWANIE REKOMENDA-
CJA” (zasady ogdlne, wzdr znaku), ustalenia formalne, termin waznosci.

Zaréwno rekomendacja, jak i opinia s3 dokumentami dobrowolnymi, ktérych
gtéwnym celem jest ocena ergonomii i funkcjonalnosci oraz potwierdzenie przy-
datnosci wyrobéw do stosowania w ochronie przeciwpozarowej. W odniesieniu
do $wiadectwa dopuszczenia opinia jest traktowana jako dokument dodatkowy
potwierdzajacy parametry i funkcjonalnosci, ktére nie s3 wymagane w procesie
dopuszczenia, a mogg by¢ istotne z punktu widzenia producenta lub ratownikow?!.
Kupujacy (jednostka organizacyjna PSP lub inna jednostka ochrony przeciwpoza-
rowej) uzyskuje informacje o produkcie innowacyjnym potwierdzone przez nieza-
lezna od producenta jednostke badawczg. Z kolei producent/dystrybutor uzyskuje

68 Nalezy podkresli¢, ze procedura testowania i wydane dokumenty nie zastepuja procesu dopusz-
czenia ani nie zastepujg $wiadectwa dopuszczenia, gdyz nie potwierdzaja wymagan techniczno-uzyt-
kowych zdefiniowanych w rozporzadzeniu ani nie s3 prowadzone zgodnie z procedurg okreslong
w art. 7 ustawy o ochronie przeciwpozarowej i aktach wykonawczych wydanych na podstawie tego
przepisu.

69 Procedura testowania wyrobow innowacyjnych wydanie 2 z dnia 12.03.2015 r. zatwierdzona przez
Komendanta Gléwnego PSP.

70 W poprzedniej procedurze pn. ,Tok postepowania przy testowaniu wyrobéw” mozliwe byto wy-
danie jedynie opinii technicznej (gdy wyrdb nie musiat uzyska¢ $§wiadectwa dopuszczenia i wyniki
testow byly pozytywne) lub odmowy jej wydania. Odmowa wydania opinii technicznej byta wydawa-
na, gdy wyrdb musial uzyska¢ $wiadectwo dopuszczenia lub gdy ocena testéw byta negatywna.

71 J. Zboina, M. Chmiel, M. Kedzierska, M. Gotaszewska, System wsparcia odbioréw i testowania wy-
robow oraz rozwigzan na rzecz ochrony przeciwpozarowej, BITP Vol. 37 Issue 1, 2015, pp.159-169.
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przewage konkurencyjng nad innymi produktami i towarzyszacymi im materia-
tami handlowymi, gdyz posiada dokument potwierdzajacy wydany na podstawie
opinii testujacych strazakow. Producent ma prawo réwniez do znakowania wyrobu
w okresie obowigzywania opinii technicznej zastrzezonym znakiem ,,TESTOWA-
NIE OPINIA” i ,TESTOWANIE REKOMENDACJA” (zob. ryc. 1).

2= 2=

=9 = =9 =

CNBOP-PIB CNBOP-PIB

TESTOWANIE TESTOWANIE
OPINIA REKOMENDACIA

Ryc. 1. Graficzne wzory znkadw przeznaczonych do znakowania wyrobéw, dla ktérych wydano
opinie lub rekomendacje.
Zrédto: materiaty CNBOP-PIB.

Jak wcze$niej wykazano, opinie i rekomendacje maja stanowic¢ Zrédto zweryfi-
kowanych informacji o innowacyjnym wyrobie przeznaczonym dla osoby planuja-
cej zakup, dlatego wykazy opinii i rekomendacji upubliczniane sg na stronie inter-
netowej CNBOP-PIB72. Z uwagi na fakt, iz procedura testowania dotyczy wyrobow
innowacyjnych, ktére moga by¢ nadal w fazie przedsprzedazowej lub dokument
moze zawiera¢ opinie strazakow dotyczace funkcjonalnoéci i parametréw zwigza-
nych z dalszym rozwojem innowacyjnego wyrobu, to zakres informacji na stronie
internetowej jest uzgadniany z klientem i moze obejmowac:

« podstawowe informacje o dokumencie/wyrobie innowacyjnym wraz z wycia-
giem z opinii lub rekomendacji,
o caly dokument zawierajacy wyniki testowania innowacyjnego wyrobu.

4.6. Podsumowanie i wnioski

Podsumowujac niniejszy rozdzial, sformutowano nastgepujace wnioski, ktére
moga miec znaczenie dla przyszlej koncepcji systemu ratowniczego:

72 Zob.  http://www.cnbop.pl/pl/uslugi/testowanie-wyrobow-innowacyjnych/wydane-dokumenty,
[dostep 25.08.2015].
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badania naukowe i prace rozwojowe sa jednym z wazniejszych sposobow
rozwigzywania biezacych i przyszlych probleméw z obszaru bezpieczenstwa
powszechnego i ratownictwa. Wazne jest zapewnienie stabilnych zrédet finan-
sowania, ktore zagwarantuja cigglos¢ prowadzenia badan. W zwigzku z tym
kluczowego znaczenia nabiera zagwarantowanie w budzecie panstwa w kolej-
nych latach odpowiednich $rodkéw finansowych na ten cel,

z kolei w odniesieniu do innowacyjnosci na rzecz bezpieczenstwa wystepuje
réwniez problem zapewnienia mechanizméw ich finansowania i wdrazania do
praktyki. Na potrzeby wdrazania do stosowania zostata stworzona procedura
testowania. Jest ona stosunkowo nowa inicjatywa, poniewaz szczegétowe wy-
tyczne opracowano w 2010 roku. W zwigzku z tym nalezy uwaznie obserwowac
proces i odpowiednio go doskonali¢ (przeksztalca¢). W ocenie autora niniejszej
monografii jest to wazny proces, poniewaz testowanie umozliwia zapoznanie
sie przyszlych uzytkownikéw z wyrobem i sformulowanie oczekiwan wobec
wyrobu, ktérych projektanci i producenci mogg nie identyfikowa¢ lub moga
identyfikowa¢, ale blednie je ocenia¢ - jako nieistotne dla ratownika, osoby
zagrozonej lub ratowanej. Obecnie tej ,,$ciezce” podlegaja sprzet i wyposazenie
przeznaczone dla jednostek ratowniczych, jednak w przysztosci nalezatoby ob-
jac testowaniem réwniez wyroby na potrzeby prewencji technicznej.

Summary and conclusions

In order to sum up this chapter, the following conclusions were formulated

which may be important for the future of the rescue system concept:

research and development are one of the most important methods of solving
current and future problems in the area of public safety and rescue. It is essen-
tial to ensure stable sources of funding, which guarantee that research is conti-
nued. Therefore, ensuring appropriate funds for this purpose in the state budget
becomes of utmost importance,

on the other hand, with regard to innovation for security, there is also the
problem of providing mechanisms for its financing and implementation into
practice. For the implementation into use a testing procedure was developed.
It is a relatively new initiative, since detailed guidelines were prepared in 2010.
Therefore, the process should be carefully observed and improved (transfor-
med) accordingly. According to the author of this publication it is an impor-
tant process, because testing allows future users to explore the product and to
formulate expectations for the product, which designers and manufacturers
cannot identify or can identify, but mistakenly evaluate them - as irrelevant to
the rescuer, a threatened person or the rescued. Currently, equipment intended
for rescue units “follow this path’, but in the future it should include testing of
products for prevention services.



5. SYSTEM RATOWNICZY — DIAGNOZOWANIE
I PROJEKTOWANIE

W niniejszym rozdziale oméwiono dwie zasadnicze kwestie — diagnozowanie
bezpieczenstwa oraz projektowanie systemu ratowniczego. W krajowej literatu-
rze przedmiotu dotychczas nie opisano metod dedykowanych diagnozowaniu
bezpieczenstwa na szczeblu gminy, powiatu, wojewddztwa i kraju. Ponadto bra-
kuje réwniez informacji na temat metod badania dopasowania (biezacego i wy-
przedzajacego) systemu ratowniczego do poziomu bezpieczenstwa i zwiazanych
z tym potrzeb ratowniczych. Z tego wzgledu w publikacji wykorzystano metodyke
PomRisc, metodyke wypracowang w projekcie PSR i metodyke oceny zagrozen na
potrzeby KSRG. Za wyborem tych metodyk przemawiato to, ze dwie z nich zostaly
zastosowane w praktyce, za$ jedna jest wynikiem projektu zakonczonego w 2015
roku i podejmowane sg starania, aby ja wdrozy¢.

RESCUE SYSTEM - DIAGNOSIS AND DESIGN

This chapter looks closely at two main issues — diagnosing safety and designing
the rescue system. So far methods for diagnosing safety at the municipal, county,
state and country level have not been described in national thematic literature.
Moreover, there is also no information about testing methods which are to adapt
(currently and in advance) the rescue system to the level of security and to the
rescue needs related with it. Due to this fact the author used in the publication
methodology called PomRisc, methodology worked out in the PSR project and
methodology for assessing risks for KSRG. These methodologies were selected due
to the fact that two of them have been applied in practice, and one is the result of
a project which ended in 2015, and efforts are made to implement it.
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5.1. Diagnozowanie na przyktadzie metodyki PomRisc

5.1.1.Pojecie efektywnej ustugi publicznej

Jezeli przyjmie sie, ze ustuga publiczna jest to ,,dzialalno$¢ w interesie ogélnym,
$wiadczona przez prywatny lub publiczny podmiot podlegajaca szczegdlnemu
rezimowi prawnemu zakladajgcemu: réwnos¢, adaptacje do zmieniajacych sie¢ po-
trzeb itp”l, to za tego rodzaju ustuge bedzie mozna uzna¢ dziatalno$¢ ratownicza
i utrzymanie poziomu bezpieczenstwa na akceptowalnym poziomie. Ustugi zgod-
nie z systemami zarzadzania jako$cig powinny by¢ doskonalone z zastosowaniem
cyklu Deminga (planuj, dzialaj, sprawdz, popraw). W zwigzku z tym dziatalno$¢
ratownicza i utrzymanie poziomu bezpieczenstwa na akceptowalnym poziomie
jako ustugi réwniez powinny podlega¢ ciagtemu doskonaleniu i ciaglej ocenie, czy
spelniajg kryteria m.in. ww. réwnosci i adaptacyjnosci. Dlatego tez powinny by¢
pod tym katem systematycznie badane. Podstawowym problemem przy badaniu
tego typu ustug jest zlozono$¢ i dynamicznos¢ otoczenia, w jakim ma funkcjo-
nowac system ratowniczy, a takze mnogos¢ czynnikéw wplywajacych na poziom
bezpieczenstwa, dlatego w toku analizy wylaniaja si¢ podstawowe pytania proble-
mowe: jaki powinien by¢ kontekst badania, kogo i co nalezy badac, jaka przyjac
metodyke, jakie przyja¢ wskazniki, jak pozyskiwaé dane do badania, jaki przyjacé
poziom odniesienia i sposob interpretacji wynikow badan.

Przy doborze odpowiedniej metodyki najtrudniejsza kwestiag do rozstrzygniecia
jest skala, poniewaz o ile w ramach jednego podmiotu jest to najczesciej mozliwe
i realizowane réznymi sposobami (wspomagajacym narzedziem jest chociazby
kontrola zarzadcza w jednostkach administracji publicznej, stuzby posiadajg wia-
sne systemy, podmioty biznesowe najczesciej rowniez posiadajg je na wlasne po-
trzeby), to w ujeciu gminy, powiatu, wojewodztwa i kraju nie istnieje jedna ustalo-
na, zweryfikowana i zalecana metodyka. Z wymienionych powodéw w niniejszym
rozdziale autor zdecydowat si¢ zaprezentowaé metodyke, ktora powstata w 2008
roku na zamoéwienie samorzadu wojewddztwa pomorskiego i zostata opracowana
przez CNBOP2.

1 M. Debéne, O. Raymundie, Sur le service universel: renouveau du service public ou nouvelle mystifi-
cation?, ,,Lactualité juridique, droit administratif” 1996, vol. 3, s. 186 [cyt. za] L. Grzejdziak, Regula-
cja finansowania ustug publicznych w Europie [online] http://sip.lex.pl/#/monografia/369363887/38,
[dostep: 10.01.2016].

2 Owczes$nie CNBOP nie posiadato jeszcze statusu Paristwowego Instytutu Badawczego.
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5.1.2.PomRisc - cel i zakres projektu

Ponizsze tresci opracowano na podstawie materialéw publikowanych i niepu-
blikowanych zwigzanych z realizacjg projektu: ,, Koncepcja Funkcjonowania Re-
gionalnego Zintegrowanego Systemu Ratownictwa Wojewodztwa Pomorskiego™.
Celem projektu bylo przedstawienie podstaw funkcjonowania zintegrowanego re-
gionalnego systemu ratownictwa w oparciu o strategie wojewddztwa pomorskiego
zawartg w regionalnym programie operacyjnym dla wojewddztwa pomorskiego na
lata 2007-20134. W wyniku prac zespotu projektowego powstala pierwsza wersja
dokumentacji, ktéra obejmowata>:

o streszczenie wykonawcze (w jezyku niespecjalistycznym),

o analize ryzyka, przeprowadzong wedltug odpowiedniej metodologii badawczej,

« diagnoze¢ obecnego stanu elementdw systemu ratownictwa obejmujacg w szcze-
golnosci: zasoby, infrastrukture, wyposazenie, lokalizacje placowek,

o analize stabych ogniw systemu, w kontekscie analizy ryzyka i diagnozy, w szcze-
golnosci obejmujacy: brakujace lokalizacje, deficyty infrastrukturalno-wyposa-
zeniowe, poziom wyszkolenia,

o ocen¢ proponowanych (przez podmioty) zasad funkcjonowania kazdego
z podmiotéw ratowniczych w ramach Regionalnego Zintegrowanego Systemu
Ratownictwa Wojewddztwa Pomorskiego (RZSR WP), przy zalozeniu realizacji
wymagan formalnych i funkcjonalnych, w celu osiagniecia wskaznikéw okre-
$lonych w Regionalnym Programie Operacyjnym Wojewddztwa Pomorskiego
na lata 2007-2013,

o okreslenie schematéw funkcjonalnych kazdego z podmiotéw ratowniczych
zdefiniowanych w RZSR WP,

o docelowg (catosciowa) wizje RZSR WP, bazujaca w szczegdlnosci na wnioskach
z pkt. 3 i 4 oraz propozycjach przedstawionych w pkt. 6, ktéra obejmowala:
sie¢ placowek, standardy wyposazenia, narzedzia i zasady integracji, poziom
wyszkolenia itp.,

o opracowanie zintegrowanego schematu funkcjonowania wszystkich podmio-
tow ratowniczych w RZSR WP na podstawie pkt. 7,

« oszacowanie kosztow uczestnictwa kazdego z podmiotéw ratowniczych w RZSR
WP na podstawie docelowej wizji tego systemu w zwiazku z punktem 5,

» rekomendacje w sprawie priorytetowych potrzeb inwestycyjnych uporzadko-
wanych rankingowo w ujeciu przestrzennym i przedmiotowym na tle obszaréw
szczegdlnie zagrozonych w relacji do zdiagnozowanych deficytéw (m.in. obiek-
towych, organizacyjnych, sprzetowych), wg takich kryteriéw jak np.: stopien
pilnosci przedsiewziecia, kluczowe znaczenie dla funkcjonowania systemu jako

3 Opracowanie zbiorowe: ,,Koncepcja Funkcjonowania Regionalnego Zintegrowanego Systemu Ra-
townictwa Wojewddztwa Pomorskiego”, [dok. elektr.] https://depot.ceon.pl/handle/123456789/7760,
[dostep: 07.01.2016].

4 Zob. tamze, s. 23-24.

5 Zob. tamze, s. 23-25.
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catosci, waga finansowa (koszty przekraczajace biezace mozliwosci zaintereso-

wanego podmiotu).

Rozpoczynajac prace nad projektem, nie zidentyfikowano zadnej dobrze udo-
kumentowanej metodyki, ktérg mozna by wykorzysta¢ do oceny poziomu bezpie-
czenstwa na terenie gmin, powiatéw i wojewddztwa. Po przeprowadzeniu analizy
literatury® uznano, Ze najbardziej odpowiednie bedzie opracowanie dedykowane;
metodyki do tego zadania.

Wedtug przygotowanych na potrzeby zadania zalozen nowa metodyka miata:

« powsta¢ w takim terminie, aby mozna bylo z jej wykorzystaniem przeprowadzic
badania na terenie wojewddztwa zakonczone oczekiwanym przez zamawiajace-
go efektem,

 by¢ zakonczona wdrozeniem do praktyki, gdyz w oparciu o nig mialo nastapi¢
dofinansowanie poszczegolnych podmiotéw tworzacych system ratowniczy na
terenie wojewodztwa,

« by¢ tatwo interpretowalna i zrozumiata przez osoby korzystajace z metodyki
i decydentéw,

» dawac jeden poziom odniesienia dla wszystkich gmin i powiatéw na terenie
wojewodztwa i powinna by¢ mozliwa do zastosowania zaréwno przez woje-
wodztwo, powiat i gmine,

o by¢ mozliwa do samodzielnego przeprowadzenia przez gming, powiat, woje-
wddztwo - bez koniecznosci angazowania zewnetrznych ekspertow,

« by¢ metoda nieskomplikowana mozliwg do szybkiego przeprowadzenia,

« umozliwia¢ wizualizacje wynikéw w sposob przyjazny zaréwno dla pracowni-
kéw merytorycznych, jak i dla gremiow decyzyjnych.

Poczatkowo zespol projektowy planowal oprze¢ swoje prace na metodach za-
réwno jakosciowych, jak i ilo§ciowych. Jednak na poczatku badan okazalo sig, ze
pozyskanie danych statystycznych jest mozliwe, ale ich opracowanie w terminie

6 Do najwazniejszych pozycji wykorzystanych do przygotowania metodyki na potrzeby projektu wy-
korzystano: AS/NZS 4360:2004 Australian/New Zealand Standard ,,Risk Management”; HB 436:2004
Handbook ,,Risk Management Guidelines”; HB 254-2005 ,,Governance, Risk Management and Control
Assurance”; A. Korombel, Ryzyko w finansowaniu dziatalnosci inwestycyjnej metodg projekt finance,
Centrum Doradztwa i Informacji Difin, 2007 Warszawa; D. Apgar, Inteligencja ryzyka. Jak nauczy¢ sig
zarzgdzac niewiadomym, Harvard Business, Wydawnictwo HELION, Gliwice 2008; ,,Protection of Crit-
ical Infrastructures — Baseline Protection Concept Recommendation for Companies”, Federal Ministry
of the Interior, Berlin; J. Wolanin, Zarys Teorii Bezpieczeristwa Obywateli. Ochrona ludnosci na czas po-
koju, Warszawa 2005; Strategia. Opracuj i zastosuj najlepszg strategie dla swojej firmy. Harvard Business,
Wydawnictwo MT Biznes sp. z 0.0., Warszawa 2007; W. C. Kim, R. Mauborgne, Strategia blgkitnego oce-
anu. Jak stworzy¢ wolng przestrzeni rynkowq i sprawié, by konkurencja stata sig nieistotna, Wydawnictwo
MT Biznes sp. z 0.0., Warszawa 2005; K. Obl¢j, Strategia organizacji, Wydanie II, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 2007; R. S. Kaplan, D. P. Norton, Strategiczna Karta Wynikéw. Jak przetozy¢
strategie na dziatanie, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007; J. P. Lewis, Podstawy zarzgdzania
projektami, Wydawnictwo HELION, Gliwice 2006; R. K. Wysocki, R. Mcgury, Efektywne zarzgdzanie
projektami, Wydawnictwo HELION, Gliwice 2005; B. Lent, Zarzgdzanie procesami prowadzenia projek-
tow. Informatyka i telekomunikacja, Centrum Doradztwa i Informacji Difin, Warszawa 2005; Krajowe
przepisy prawa regulujace 6wczeénie kwestie Partnerstwa Publiczno-Prywatnego.
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zalozonym przez zamawiajgcego nie bedzie mozliwe z uwagi na wystepujace roz-
bieznosci w definicjach, sposobach i zakresach ich gromadzenia oraz formatach
zapisu. Przy braku jednego zintegrowanego systemu informatycznego zadanie
okazalo si¢ niemozliwe do wykonania. W zwigzku z wymienionymi trudnos$ciami
oraz presjg czasu zespdt skoncentrowal sie na wykorzystaniu metod jakosciowych
i potozeniu gléwnego nacisku na korzystanie z wiedzy i doswiadczenia podmio-
tow uczestniczacych w systemie ratowniczym. Przy takim podejsciu kluczowym
zadaniem bylo wytypowanie przez podmioty ekspertéw do wspdtpracy z zespolem
projektowym. Dla usprawnienia dzialan ustanowiony zostal réwniez koordynator
bedacy pracownikiem Urzedu Marszatkowskiego odpowiedzialny za wspomaganie
wspolpracy pomiedzy poszczegdlnymi ekspertami reprezentujacymi podmioty
tworzace system a czlonkami zespotu projektowego. Wazne dla powodzenia calego
przedsiewzigcia bylo to, ze koordynator zaliczal si¢ réwniez do grona ekspertow
(z racji wyksztalcenia, do$wiadczenia zawodowego i zajmowanego stanowiska).
Dzigki temu zespdt projektowy madgt koncentrowac si¢ na kwestiach merytorycz-
nych i badawczych, gdyz wiele problemdéw zwigzanych z interpretacja polecen
z kwestionariuszy koordynator moégl wyjasnia¢ samodzielnie. Warto podkreslic, ze
bez odpowiedniego koordynatora zaréwno dotrzymanie terminéw, jak i uzyskanie
opracowania odpowiedniej jako$ci byloby bardzo trudne do osiagniecia.

5.1.3.Diagnoza bezpieczenstwa

Pierwszy etap prac obejmowal badanie poziomu bezpieczenstwa na terenie woje-
wodztwa na podstawie oceny ryzyka dokonywanej przy wsparciu ze strony eksper-
tow reprezentujacych poszczegolne podmioty tworzace system ratowniczy na terenie
wojewodztwa. W celu usprawnienia prac i ujednolicenia zbieranych danych stworzo-
no kwestionariusze (zob. zal. 13), ktdre przesytano ekspertom do wypelnienia.

Identyfikacja ryzyk i wstepna hierarchizacja ryzyk

Pierwszym krokiem zespotu projektowego byla identyfikacja ryzyk wystepuja-
cych na terenie gminy, powiatu, wojewddztwa, a takze ich wstepna hierarchizacja.
Identyfikacji i wstepnej hierarchizacji dokonywali eksperci, ktorzy mieli zdefiniowa¢
maksymalnie 10 ryzyk i uszeregowac je od najwazniejszego do najmniej waznego.

Szacowanie ryzyka
W kolejnym kroku eksperci szacowali poziomy ryzyka w rozbiciu na klasy (ka-

tegorie). Wypelniali kwestionariusze na temat poszczegélnych ryzyk z uwzglednie-
niem dla kazdego z nich nastepujacych kategorii: zdrowie i bezpieczenstwo, straty
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materialne, $rodowisko naturalne, spoleczne/ dziedzictwo kulturowe, spoteczen-
stwo/ rzad/ reputacja/ mass media, cywilnoprawna. Kazdy z podmiotéw mogt oce-
ni¢ to samo ryzyko w maksymalnie 6 klasach. W efekcie tego dziatania powstaly
matryce ryzyk wraz z oceng ryzyk przez poszczegolnych ekspertéw reprezentujg-
cych podmioty w rozbiciu na poszczegélne klasy. Podzial na klasy (wzorowany na
normach australijskich i nowozelandzkich) byl zwiazany z tym, ze system tworzyly
rézne podmioty reprezentujgce rézne kompetencje i realizujace rozne funkcje w sys-
temie. Ekspert reprezentujacy jeden podmiot mégt wypelni¢ matryce dla jednego
ryzyka we wszystkich kategoriach badz tylko dla wybranych kategorii (jednej lub
kilku) najbardziej adekwatnych dla dziatalno$ci statutowej danego podmiotu. Kon-
tekst oceny byl rowniez odpowiednio spdjny z zakresem prowadzonej dziatalnosci
obejmujacym odpowiednio poziom gminy, powiatu lub wojewddztwa. Te operacje
mialy réwniez dostarczy¢ danych w razie koniecznosci prowadzenia w kolejnych
latach dalszych badan zwiazanych z oceng skutkéw uzyskanego dofinansowania
przez dany podmiot i jego wptywu na obnizenie ryzyka w danej kategorii. Jednak na
potrzeby biezacej realizacji projektu zdecydowano sie nie utrzymywac podziatu na
klasy i stworzy¢ zintegrowane matryce dla poszczegélnych ryzyk.

Wypelnione kwestionariusze i matryce podlegaly opracowaniu przez zespoét
projektowy, ktory zliczal punkty i dokonywal wilasciwej hierarchizacji ryzyk na
podstawie catkowitej liczby punktéw uzyskanych przez dane ryzyko. Sposéb zli-
czania punktow obrazuje tabela nr 1.

Tabela 1. Matryca zbiorcza”

Rodzaj ryzyka: pozary
Calkowita liczba punktéw dla wszystkich wskazan: 216

Wielko$¢ strat 1 2 3 4 5

Y Nieistotne | Ograni Powa Bardzo | o astrofal
Czestoéé ieistotne graniczone owazne powane atastrofalne
A Sporadyczne 3)9 3)12 (4) 20
B Rzadkie (16) 32 (1) 4
C |Czeste (3)9 (6) 36 (10) 90
D Bardzo czeste (1)4

Ustawiczne
E

(permanentne)

(3) - liczba wskazan
9 — calkowita liczba punktéw dla danej wielkosci strat i czesto$ci

Zrédlo: Niepublikowane materialy zespotu projektowego.

7 Przykladowa matryca zbiorcza wykorzystywana przez zesp6l projektowy do zhierarchizowania
ryzyk wedlug sumarycznej liczby punktéw, do okreslenia poziomu ryzyka (oznaczenie kolorem).
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Z tak przygotowanych sumarycznych matryc ryzyka obliczono warto$ci poszcze-
gélnych ryzyk i zestawiono je w formie listy rankingowej — od ryzyka o najwyzszej
liczbie punktéw do ryzyka o najnizszej liczbie punktéw. W ten sposéb wyloniono
siedemnascie ryzyk wystepujacych na terenie wojewddztwa. Zestawienie nazwano
»Hierarchizacja zagrozen pod wzgledem czestotliwosci wskazania”. Z perspektywy
czasu wydaje si¢, ze bardziej adekwatng nazwg ze wzgledu na zawarto$¢ i sposéb
tworzenia zbioru bylaby hierarchizacja ryzyk wedlug sumarycznej oceny punktowe;.

Na potrzeby projektu przyjeto, ze na calkowity poziom ryzyka na terenie po-
wiatu skladajg si¢ ryzyka czastkowe — ocenione co najmniej na poziomie akcepto-
walnym - ktére zobrazowano na matrycy ryzyk czastkowych powiatu (zob. tab. 2).
Kolejnym krokiem bylo stworzenie matryc ryzyka uwzgledniajacych ryzyka czast-
kowe dla poszczegdlnych powiatéw. W dalszych pracach zwigzanych z przygoto-
waniem matryc zbiorczych zawierajacych wszystkie ryzyka zidentyfikowane na
terenie powiatu brano pod uwage te z nich, ktére uzyskaty najbardziej niekorzystne
oceny. Przykladowo zgodnie z matrycg dla powiatu bytowskiego ryzyko pozaru
zostalo oszacowane na poziomie tolerowalnym o wartosci dziewigciu punktéw —
s3 to pozary czeste i powazne, kolor z6lty (zob. tabela 2).

Tabela 2. Przykladowa matryca ryzyk czastkowych - powiat bytowski

ielkos¢ strat 1 2 3 4 5
Czestosé Nieistotne Ograniczone Powaine p]it::izr(:e Katastrofalne
A | Sporadyczne eiztl?jgtircozfl}l,e

B Rzadkie
C Czeste pozary

D | Bardzo czeste

Ustawiczne
(permanentne)

ryzyko akceptowalne

ryzyko tolerowalne

ryzyko nietolerowalne

Hierarchizacja zagrozen pod wzgledem czestotliwosci wskazania:

1. Zakazenia masowe 7. Katastrofy budowlane

2. Pozary 8. Skazenia chemiczne

3. Wypadki komunikacyjne 9. Awarie

4. Katastrofy ekologiczne 10. Mrozy, $niezyce, oblodzenia

5. Powodzie i podtopienia 11. Susze

6. Wichury 12. Naruszenie porzadku publicznego

Zrédlo: ,Koncepcja Funkcjonowania Regionalnego Zintegrowanego Systemu Ratownictwa.. .’
dz. cyt. s. 60.
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W matrycach nie uwzgledniano wszystkich wskazan i catkowitej liczby punktow
przyznanych dla jednego ryzyka czastkowego, a jako wyznacznik poziomu ryzyka
czastkowego brano pod uwage probke reprezentatywna — w tym przypadku bylo
to jedno wskazanie eksperta, ale o najwyzszej liczbie punktéw sposrod wszystkich
wskazan pozostatych ekspertéw. Tak przygotowane matryce dla poszczegélnych
powiatéw postuzyly do wizualizacji poziomu ryzyka na terenie wojewddztwa (zob.
rycina 1). Poziom ryzyka zostal oznaczony takim kolorem, jaki wynikal z matrycy
dla ryzyka o najwyzszej wartosci punktowej. Dzigki mapom terytorialnego rozkla-
du ryzyk widoczne bylo chociazby, czy ryzyka Iacza sie w fancuchy jednorodne, np.
czy to samo jest ocenione na poziomie tolerowalnym lub nietolerowalnym w sg-
siadujacych ze soba powiatach. Wizualizacja poszczegoélnych ryzyk czastkowych
w ukladzie terytorialnym miata stuzy¢ inicjowaniu m.in. poglebionych analiz tych
zjawisk i poszukiwaniu sposobow przeciwdziatania im lub przeprowadzaniu ocen
skutecznosci przyjetych dziatan w kontekscie poprawy bezpieczenstwa.

Pozary
. PUCKI |/
LEBORSKI Q
; [ ]

-

GDANSKI

i

RSKI

BYTOWSKI

5‘\

KOSCIERSKI

TCZEWS
CHOJNICKI 4

r/ ) ‘r KWIDZYNSKI
o e

ryzyko pomijalne

- —

ryzyko akceptowalne

ryzyko tolerowalne

ryzyko nietolerowalne

Ryc. 1. Przykltadowa mapa terytorialnego rozkladu ryzyk czastkowych wojewddztwa pomorskiego
- pozary
Zrédlo: ,Koncepcja Funkcjonowania Regionalnego Zintegrowanego Systemu Ratownictwa.. .’
dz. cyt., 5. 90.
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Wizualizacja poziomu bezpieczenstwa

Na potrzeby wizualizacji poziomu bezpieczenstwa niezbednych do biezacych
prac zespolu projektowego, a takze majac na uwadze przyszte dzialtania, ktére w za-
tozeniu mialy obejmowa¢ réwniez systematyczng oceng¢ podejmowanych dziatan
i ich wplyw na poprawe bezpieczenstwa na terenie gmin i powiatéw, wyniki przed-
stawiano na dwa sposoby — w formie administracyjnej mapy ryzyk (zob. ryc. 2)
oraz mapy terytorialnego rozkladu ryzyk obszarowych. Pierwsza z wymienionych
wykorzystywata podzial wojewddztwa na powiaty w celu wyszczegdlnienia ryzyk
wraz z procentowym wskazaniem, ktére ryzyka buduja bezpieczenstwo a ktore
tworza poziom niebezpieczenstwa (ryzyka). Z kolei druga mapa w jednym z dwdch
wariantéw wizualizowata rozklad procentowy poziomu ryzyka catkowitego w uje-
ciu terytorialnym (ryc. 3), w drugim za$ wariancie - procentowy rozklad pozio-
mow bezpieczenstwa w poszczegdlnych powiatach (ryc. 4). Dzigki wprowadzeniu
tych form wizualizacji oraz poje¢ catkowitego poziomu bezpieczenstwa i ryzyka
uzyskano prosty i tatwy sposoéb interpretacji uzyskanych wynikéw oraz swoiste
wskazniki pozioméw bezpieczenstwa i niebezpieczenstwa.
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Poziomy bezpieczenstwa

PUCKI
719% 41%
0
29%
WEJHEROWSKI
0,
LEB?:?;KI 71% 24%
SLUPSKI ’ 29%
94%
KARTUSKI
71% . NOWODWORSKI
GDANSKI 41%
65%
BYTOWSKI
76% KOSCIERSKI MALBORSKI
71% 41%
TCZEWSKI SZTUMSKI
59% 29%
CHOJNICKI STAROGARDZKI
47% 29%
CZLUCHOWSKI KWIDZYNSKI
47% 59%

Ryc. 3. Przyktadowa mapa terytorialnego rozktadu bezpieczenstwa obszarowych wojewddztwa

pomorskiego
Zrédlo: ,Koncepcja Funkcjonowania Regionalnego Zintegrowanego Systemu Ratownictwa..”,
dz. cyt., s. 53.
PUCKI Poziomy ryzyka
59%
29% °
71%
WEJHEROWSKI
LEBOR;?KI 20% 76%
59
SEUPSKI ° 71%
6%

KARTUSKI

29% ; NOWODWORSKI
GDANSKI 59%
35%
BYTOWSKI
24% &
KOSCIERSKI MALBORSKI
290/0 590/0
TCZEWSKI SZTUMSKI
41% 71%
CHOJNICKI STAROGARDZKI
0,
53% 1%
CZLUCHOWSKI KWIDZYNSKI
53% 41%

Ryc. 4. Przykltadowa mapa terytorialnego rozkladu ryzyk obszarowych wojewodztwa pomorskiego
Zrédlo: ,Koncepcja Funkcjonowania Regionalnego Zintegrowanego Systemu Ratownictwa..”,
dz. cyt., s. 54.
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Matryce jako narzedzie wspomagajace rekomendacje finansowe

Kolejnym krokiem, ktéry miat zblizy¢ zespot projektowy do opracowania reko-
mendacji dzialan, bylo przygotowanie hierarchicznej tablicy ryzyk w perspektywie
calego wojewodztwa i w perspektywie poszczegolnych powiatow.

Ich przygotowanie przebiegato w 3 etapach. Najpierw naniesiono nazwy siedem-
nastu ryzyk i nazwy powiatéw na matryce. Poziomy ryzyk czastkowych w poszcze-
golnych powiatach oznaczono kolorami zgodnymi z poziomami ryzyk przyjetymi
do wizualizacji na sporzadzonych matrycach ryzyk czastkowych dla poszczegdlnych
powiatéw. Dodatkowo naniesiono catkowite liczby punktéw, ktére byly obliczane na
potrzeby sporzadzenia wlasciwej hierarchizacji ryzyk w poszczegdlnych powiatach
(zob. tab. 2 — hierarchizacja zagrozen pod wzgledem czgstotliwosci wskazania).

Kolejny etap obejmowal obliczenie ryzyka wzglednego w ujeciu wojewodztwa
wedlug wzoru:

(Catkowita liczba punktow dla wszystkich wskazan dla danego ryzyka
dla danego powiatu/catkowita liczba punktow dla wszystkich wskazan danego ryzyka
wystepujacego w poszczeg6lnych powiatach) x 100%.

Zas wzgledne ryzyko dla powiatu obliczane byto wedlug wzoru:

(catkowita liczba punktéw dla ryzyka czastkowego danego powiatu/
catkowita liczba punktéw wszystkich ryzyk czastkowych wystepujacych
w danym powiecie) x 100%.

Wartodci ryzyk wzglednych naniesiono odpowiednio na hierarchiczne tablice
ryzyka powiatu i wojewddztwa (zob. tab. 5 i tab. 3).

Nastepnie dla kazdego z tych ryzyk wyznaczono wskaznik odpowiednio dla:

» wojewddztwa wedlug wzoru: 100/liczbe wszystkich powiatow, w ktérych wyste-
puje to ryzyko,

« powiatu wedlug wzoru: 100/liczbe wszystkich ryzyk czastkowych wystepuja-
cych na terenie danego powiatu.

Laczac nastepnie oznaczony wilasciwym kolorem poziom ryzyka ze wskazni-
kiem dla powiatu i wojewddztwa (zob. tab. 4 i tab. 6), uzyskano rekomendacje do
podejmowania dzialan technicznych i nietechnicznych. Poziom wzglednego ryzy-
ka czastkowego dla danego powiatu, ktéry byt réwny lub wiekszy od wskaznika,
otrzymal oznaczenie (+), z kolei poziom wzglednego ryzyka dla danego powia-
tu mniejszy od wskaznika otrzymywal oznaczenie (-). Podzial na dwie matryce
hierarchiczne wynikal z obserwacji, ze cele/potrzeby wojewoddztwa i powiatu nie
zawsze muszg miec ten sam priorytet. Tym samym zapewnial wiekszg elastycznos¢
w podejmowaniu decyzji.
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Z uwagi na brak wystarczajacych danych historycznych i z uwagi na bardzo
krotki czas realizacji projektu nie bylo mozliwe przeprowadzenie poglebionych
analiz zmierzajacych do stworzenia i walidacji innych metod. Wowczas najroz-
sadniejszym rozwigzaniem wydawalo si¢ oparcie pomocniczego narzedzia reko-
mendujacego dzialania, ktére mialy na celu obnizenie ryzyka, na hierarchizacji
ryzyk czastkowych wedlug kryterium catkowitej liczby punktéw i poziomu ryzyka
oznaczonego odpowiednim kolorem. Dzigki temu, zdaniem autoréw metodyki,
uwzgledniono zaréwno potrzeby ekspertow, ktorzy oceniali, Ze ryzyko jest na niz-
szym poziomie, jak i potrzeby eksperta, ktorego jednostkowa ocena danego ryzyka
w jednej z klas uzyskata maksymalng warto$¢ punktowa w stosunku do pozosta-
tych ocen tego ryzyka we wszystkich ocenianych klasach. Warto w tym miejscu
zaznaczy¢, ze kazdy z ekspertow ocenial ryzyko poprzez doswiadczenie, wiedze
i przygotowanie wlasne oraz podmiotu, ktéry reprezentowal. Wystepowaly sytu-
acje, w ktorych taka sama maksymalna liczba punktéw i taka sama ocena czgstosci
oraz wielkosci strat byla przydzielana dla jednego ryzyka przez wigcej niz jednego
eksperta.

Wyznaczenie ryzyk wzglednych i obliczenie wskaznikéw mialy na celu ustale-
nie jednego poziomu odniesienia dla wszystkich powiatéw i umozliwienie dalszych
prac nad poprawa bezpieczenstwa i oceng skutkdw przyznanego finansowania.
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5.1.4.Diagnoza stanu systemu ratowniczego

Kolejnym waznym etapem poprzedzajacym przygotowanie rekomendacji do
przyznania $rodkéw finansowych na rozwoj systemu ratowniczego wojewodztwa
byla diagnoza stanu systemu ratowniczego. Byla ona niezbedna, zeby moc zi-
dentyfikowa¢ stabe i silne strony istniejacego systemu ratowniczego, a takze przy
kolejnych badaniach uzyska¢ dane dotyczace zakresu prowadzonych dziatan, aby
zestawi¢ je ze sformutowanymi przez te podmioty oczekiwaniami. Zespol prze-
prowadzil badania z wykorzystaniem kwestionariusza systemowego (zob. zal. 14),
ktére miaty na celu: identyfikacje stanu i jego oceng¢ oraz zdefiniowanie obszaréw
wymagajacych zmiany. Obejmowal on sze$¢ czgsci/pytan stuzacych:

o identyfikacji kluczowych elementéw majacych wplyw na funkcjonowanie sys-
temu wraz z ich oceng,

o zdefiniowaniu wizji sytemu i okresleniu miejsca danego podmiotu w tym
systemie,

« zdefiniowaniu elementéw, ktére w ocenie podmiotéw nalezaloby wyelimino-
wa¢, zredukowaé, wzmocni¢ albo stworzy¢. Zespdt do tego celu wykorzystal
matryce z publikacji: Strategia Blekitnego Oceanu,

« zidentyfikowaniu funkgji, jakie petni lub chce pelni¢ dany podmiot w syste-
mie, z jednoczesnym okresleniem relacji, jakie go lacza z innymi podmiotami
w razie wystgpienia okreslonego zagrozenia. Zespo6l wykorzystal do tego celu
matryce zagrozeniowy (zagrozenia, podmioty, funkcje),

« zidentyfikowaniu szczegdétowych zadan wlasnych realizowanych podczas
réznych zagrozen i okreslenia, jaka funkcje pelni dany podmiot. Zespot wy-
korzystal do tego celu matryce zagrozeniowa (podmiot, zagrozenia, zadanie,
funkgje),

« zidentyfikowaniu szczegdtowych zadan wykonywanych na potrzeby systemu
ratowniczego z jednoczesnym wskazaniem realizujacych te zadania komoérek
organizacyjnych wraz z ich fizyczng lokalizacja. Zespdt wykorzystal do tego
celu matryce funkcjonalne (zadanie, podmiot/komoérka organizacyjna).
Wiszystkie czesci kwestionariusza stuzyly diagnozie stanu, za$ trzy pierwsze do-

datkowo miaty uwspdlnia¢ wizj¢ systemu oraz wspomoc identyfikacje oczekiwan

dotyczacych kierunkéw zmian systemu.

Warto réwniez zaznaczy¢, ze jednym z metodycznych celéw kwestionariu-
sza systemowego bylo sklonienie ekspertéw podczas udzielania odpowiedzi do
uwzgledniania szerszego kontekstu — otoczenia, w jakim dzialaja, i celow, jakie
maja osiggnac jako podmioty bedace elementami wiekszej calosci. Uzyskane infor-
macje mialy pomoéc zespolowi projektowemu w przygotowaniu do finansowania
rekomendacji dziatan, ktore faktycznie poprawilyby funkcjonowanie systemu ra-
towniczego oraz podnosily poziom bezpieczenstwa.

Dlatego tez kolejnos¢ pytan w kwestionariuszu nie byla przypadkowa - na po-
czatku znajdowaly si¢ pytania, ktore mialy pomdc ekspertom w identyfikacji i oce-
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nie kluczowych elementéw dla systemu ratowniczego, a nastepnie zeby przeszli do
dalszych rozwazan dotyczacych tego systemu. Mial to by¢ punkt odniesienia do
dalszych prac ekspertow.

Uwspolnianie misji i wizji systemu

Jednym z celéw realizowanego projektu bylo stworzenie koncepcji systemu
ratowniczego, dlatego zesp6t autorski jedno z pytan w kwestionariuszu poswiecit
na sformulowanie wizji systemu ratowniczego oraz okreslenie roli i miejsca, jakie
zdaniem wypelniajacego kwestionariusz eksperta powinien miec¢ reprezentowany
przez niego podmiot. Z uwagi na to, ze zespot projektowy oczekiwat tylko najwaz-
niejszych informacji na ten temat, przyjeto ograniczenie do % strony A4. W prak-
tyce przyjmowano nawet dluzsze opisy do jednej strony A4. Dzieki takiemu po-
dejsciu eksperci zmuszeni byli doktadnie przemysle¢ odpowiedz i skoncentrowac
sie jedynie na, ich zdaniem, najwazniejszych kwestiach. Wyniki tego badania po
odpowiednim opracowaniu zostaly wykorzystane réwniez do syntetycznego opisu
dziatania tych podmiotéw.

Identyfikacja kluczowych elementéw systemu oraz ich ocena

Eksperci podczas wypelniania kwestionariuszy mieli kierowac¢ si¢ wlasnym do-
$wiadczeniem i wymieni¢ maksymalnie 10 najwazniejszych ich zdaniem elemen-
tow, uszeregowac je malejaco i oceni¢ je w pieciostopniowej skali: bardzo Zle, zle,
akceptowalnie, dobrze, bardzo dobrze. Z uwagi na fakt, ze eksperci mieli swobodg
w identyfikowaniu elementéw, to przykladowo na poziomie wojewddztwa zdefi-
niowano 21 takich elementéw (zob. tab. 7). W zwiazku z tym zesp6! projektowy
podczas opracowywania wypelnionych kwestionariuszy i tworzenia zestawien
zbiorczych grupowal odpowiedzi w spdjne rodzajowo zagadnienia. W ten sposob
zostalo wylonionych szes¢ grup, do ktérych zaliczaly sie: zasoby, infrastruktura,
wyposazenie, lokalizacja placoéwek, organizacja, szkolenia i edukacja. Co interesu-
jace — okolo % odpowiedzi ekspertow, ktérzy reprezentowali podmioty dzialtajace
na szczeblu wojewddztwa, wskazywato (zob. ryc. 5), ze zasoby s3 na akceptowal-
nym, dobrym i bardzo dobrym poziomie.
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Tabela 7. Przykladowa tabela zawierajaca ocene zidentyfikowanych kluczowych elementéw w ujeciu

wojewddztwa

Nazwa elementu

Ocena stanu

ZASOBY

Stan kadrowy 1b.zle| 2zle | 3 akceptowalnie | 4 dobrze | 5 b. dobrze
2 24 31 9 1

Bazy danych 1b.zle| 2zle | 3 akceptowalnie | 4 dobrze | 5b. dobrze
1 8 15 8 1

Liczba jednostek 1b.7le| 27le | 3 akceptowalnie | 4 dobrze | 5 b. dobrze
interwencyjnych 7 19 12 2

Plany i procedury 1b.zle| 27le | 3 akceptowalnie | 4 dobrze | 5 b. dobrze
operacyjne 1 7 19 15 3

Dokumenty strategiczne 1b.zle| 2zle | 3 akceptowalnie | 4 dobrze | 5b. dobrze
1 1 1

INFRASTRUKTURA

Zintegrowana tacznosé 1b.zle| 27le | 3 akceptowalnie | 4 dobrze | 5 b. dobrze
1 21 40 36 1

Teleinformatyka 1b.zle| 27le | 3 akceptowalnie | 4 dobrze | 5 b. dobrze
1 9 10 8 1

Centra zarzadzania 1b.zle| 27le | 3 akceptowalnie | 4 dobrze | 5 b. dobrze
kryzysowego 2 10 13 10 3

Stanowisko kierowania 1b.zle| 27le | 3 akceptowalnie | 4 dobrze | 5 b. dobrze
i koordynacji 5 11 16 4

System powiadamiania 1b.zle| 2zle | 3 akceptowalnie | 4 dobrze | 5 b. dobrze
i alarmowania ludnosci 2 6 19 8 1

WYPOSAZENIE

Jako$¢ wyposazenia 1b.7le| 27zle | 3 akceptowalnie | 4 dobrze | 5 b. dobrze
12 51 16 3

Ilo$¢ wyposazenia 1b.zle| 2zle | 3 akceptowalnie | 4 dobrze | 5 b. dobrze
12 37 10 1

LOKALIZACJA PLACOWEK

Rozlokowanie jednostek 1b.zle| 27le | 3 akceptowalnie | 4 dobrze | 5 b. dobrze
interwencyjnych 8 19 14 3

Czas dojazdu 1b.zle| 2zle | 3 akceptowalnie | 4 dobrze | 5 b. dobrze
11 23 18 4

ORGANIZACJA

Wspéldziatanie 1b.zle| 27zle | 3 akceptowalnie | 4 dobrze | 5 b. dobrze
7 42 37 1

Koordynacja 1b.7le| 27zle | 3 akceptowalnie | 4 dobrze | 5 b. dobrze
11 21 27 1

Transport sanitarny osob 1b.zle| 27le | 3 akceptowalnie | 4 dobrze | 5 b. dobrze

1
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Przewoz materialow 1b.zle| 27le | 3 akceptowalnie | 4 dobrze | 5b. dobrze
biologicznych 1
SZKOLENIA/EDUKACJA
Wyszkolenie stuzb 1b.zle| 27le | 3 akceptowalnie | 4 dobrze | 5 b. dobrze
1 14 44 5

Swiadomo$¢ spoteczna 1b.zle| 27le | 3 akceptowalnie | 4 dobrze | 5b. dobrze

5 16 16 2
Poziom przygotowania do 1b.zle| 27le | 3 akceptowalnie | 4 dobrze | 5 b. dobrze
akcji nadzwyczajnych 8 16 11

Zrédto: ,,Koncepcja Funkcjonowania Regionalnego Zintegrowanego Systemu Ratownictwa.. .’

dz. cyt., s. 99.

Zasoby
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Ryc. 5. Przykladowa rycina: Diagnoza obecnego stanu elementoéw systemu ratownictwa
wojewddztwa pomorskiego — zasoby
Zrédlo: ,Koncepcja Funkcjonowania Regionalnego Zintegrowanego Systemu Ratownictwa..”,
dz. cyt., s. 100.

Zdefiniowanie kierunkéw doskonalenia systemu

Zdefiniowanie kierunkéw doskonalenia bylo trzecim pytaniem w kwestiona-
riuszu. Zakladano, ze ekspert na bazie przemyslen zwigzanych z poprzedzajacymi
pytaniami jest gotowy do sformulowania postulatow dotyczacych oczekiwanych
zmian majagcych na celu doskonalenie systemu. Na potrzeby tej fazy badan zespot
projektowy zdecydowal sie wykorzysta¢ matryce rekomendowang przez autoréw
publikacji Strategia Blekitnego Oceanu, do odkrywania nowych wczeéniej niezau-
wazanych mozliwosci nazywanych w biznesie mianem bigkitnych oceanéw - czyli
szans, ktorych jeszcze nie odkryta konkurencja.
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Zadaniem ekspertow bylo zapoznanie si¢ z diagnoza sytuacji spoteczno-go-
spodarczej wojewddztwa pomorskiego bedaca wyciagiem z dokumentéw strate-
gicznych wojewodztwa, a konkretnie z Regionalnego Programu Operacyjnego na
lata 2007-2013. Na tej podstawie mieli sformutowa¢ maksymalnie 10 kluczowych
elementow i uszeregowac je wedtug waznosci w kazdej z czterech kategorii postu-
latéw: co nalezy wyeliminowa¢, co nalezy zredukowa¢, co nalezy wzmocni¢, co
nalezy stworzy¢. Dzigki umieszczeniu pytania w tym miejscu (trzecie w kolejno-
$ci) w kwestionariuszu, osadzeniu rozwazan w ramach wyciagu z obowigzujacego
dokumentu strategicznego wojewodztwa i zastosowaniu matrycy BOS otrzymano
warto$ciowe postulaty wyrazajace oczekiwanie zmian sformulowane przez eksper-
tow reprezentujacych poszczegoélne podmioty.

Zebrane w kwestionariuszach dane po opracowaniu przez zespol projektowy
zostaly przedstawione w formie tabelarycznej z zaznaczeniem liczby wskazan tego
samego elementu przez réznych ekspertow (zob. tab. 8) oraz zwizualizowane na
wykresach ulatwiajacych ich analize. Co ciekawe — w ujeciu wojewodztwa (zob.
ryc. 6) najwiekszg potrzebe zmian zidentyfikowano w obszarach organizacji, pla-
nowania oraz szkolenia i edukacji - czyli w tzw. migkkich aspektach zarzadzania.

Tabela 8. Przykladowa matryca wypelniona przez ekspertéw z powiatu cztuchowskiego

Eliminowa¢ Wzmocni¢

1. Przestepczo$¢ - 1 pkt 1. Tlo$¢ i jako$¢ wyposazenia - 4 pkt

2. Zly technicznie i przestarzaly sprzet - 1 pkt | 2. Lacznos$¢ - 3 pkt

3. Nieefektywng kadre - 1 pkt 3. Kwalifikacje personelu - 1 pkt

4. Bezrobocie - 1 pkt 4. Obsade stanu osobowego jednostek zajmuja-
5. Negatywne skutki zdarzen - 1 pkt cych si¢ zarzadzaniem kryzysowym - 1 pkt

6. Ilo$¢ nieuzasadnionych i falszywych wezwan | 5. Wspdldziatanie - 1 pkt

-1 pkt 6. Skutecznos¢ podejmowanych akcji ratowni-
7. Przyczyny powstawania pozaréw szczegélnie| czych - 1 pkt
w okresie letnim - 1 pkt 7. Dzialania majace wplyw na spadek przestep-
czo$ci - 1 pkt
Redukowa¢ Stworzy¢
1. Biurokracje - 1 pkt 1. Programy prewencyjne - 1 pkt

2. Tlo$¢ zachorowan choréb ukladu sercowo-na- | 2. Procedury operacyjno-ratownicze - 1 pkt

czyniowego poprzez propagowanie zdrowego
stylu zycia - 1 pkt

3. llo$¢ wypadkéw drogowych poprzez poprawe
stanu drog - 1 pkt

4. Czas dojazdu do miejsca zdarzenia - 1 pkt

. Koszty eksploatacji - 1 pkt

6. Ilos¢ dokumentacji - 1 pkt

152

3. System powiadamiania i monitorowania ludno-
$ci - rozbudowac na cate wojewoddztwo - 1 pkt

4. Szpitalny Oddzial Ratunkowy (SOR) - 1 pkt

5. Wspolprace z powiatowym centrum powiada-
miania ratunkowego - 1 pkt

6. Wspélng baze danych na poziomie powiatu
i wojewoddztwa - 1 pkt

7. Powiatowe centrum zarzadzania kryzysowego
-1 pkt

Zrédlo: ,,Koncepcja Funkcjonowania Regionalnego Zintegrowanego Systemu Ratownictwa.. .’

dz. cyt., s. 293.
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Ryc. 6. Wskaznik oczekiwanej potrzeby zmian
Zrédlo: ,Koncepcja Funkcjonowania Regionalnego Zintegrowanego Systemu Ratownictwa..
dz. cyt., s. 151 288.

Zdefiniowanie roli i miejsca podmiotow w systemie

Pytanie czwarte w kwestionariuszu wymagato od ekspertéw wypelnienia ma-
trycy zagrozeniowej, w ktdrej mieli okresli¢ funkeje, jaka pelni podmiot podczas
wystapienia zagrozenia. Eksperci mogli wybiera¢ sposrdd siedemnastu zagrozen,
ktdre zostaly zdefiniowane i ocenione jako najwazniejsze ryzyka wystepujace na
terenie wojewddztwa podczas I etapu projektu, a takze w razie potrzeby mogli roz-
szerzy¢ katalog tych zagrozen. Nastepnie mieli wskazad, jaka funkcje (wiodaca, ko-
ordynujaca, pomocniczg) pelni podmiot, ktéry reprezentuja, podczas reagowania
na wskazane zagrozenia. Waznym zadaniem bylo réwniez naniesienie na matryce
informacji dotyczacych stanu sformalizowania wspotpracy. Eksperci z perspekty-
wy wlasnego podmiotu i jego potrzeb wskazywali, z ktérymi innymi podmiotami:
« zostaly poczynione uzgodnienia dotyczace wspoéldzialania,
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« uzgodnienia te maja odzwierciedlenie w planach i procedurach operacyjnych,
« nalezy poczyni¢ uzgodnienia i uwzglednic je w planach i procedurach.
Wypelnione kwestionariusze postuzyly przygotowaniu zintegrowanych matryc
nazwanych podzniej przez zespol matrycami zgodnosci (zob. tab. 9). Okazato si¢
bowiem, ze sg dobrym narzedziem identyfikujagcym rozbieznosci zardwno w stanie
faktycznym, jak i w oczekiwaniach poszczegdlnych podmiotéw. Niektorzy eksperci
wskazywali, ze poczynione zostaly uzgodnienia z innym podmiotem, za$ eksperci
tego podmiotu wskazywali, ze nie bylo takich uzgodnien i wystepuje koniecznos¢
ich poczynienia. Taki stan wiedzy i/lub niewiedzy z pewnoscig nie stuzy podno-
szeniu poziomu bezpieczenstwa na terenie wojewodztwa ani sprawnosci i sku-
tecznosci reagowania przez podmioty systemu ratowniczego. Wyniki otrzymane
w tej matrycy s zgodne z wynikami otrzymanymi podczas analizy odpowiedzi na
pierwsze i trzecie pytanie kwestionariusza systemowego. Warto jednak zaznaczy¢,
ze informacja o rozbieznosciach uzyskuje pelng uzytecznos$¢ podczas facznej ana-
lizy matrycy zgodnos$ci z danymi zawartymi w kwestionariuszach wypetnionych
przez ekspertow, gdyz wynika z nich jednoznacznie, jakiego zagrozenia dotyczy
definiowana rozbiezno$¢ lub oczekiwanie. Matryce zgodnosci na szczeblu woje-
wddztwa mogg by¢ narzedziem wspomagajacym przeglad stanu uzgodnien i wie-
dzy o tych uzgodnieniach pomiedzy poszczegdlnymi podmiotami. Oczywistym
jest, ze zar6wno kwestionariusz, jak i same matryce powinny z biegiem czasu ewo-
luowaé - na tym etapie realizacji projektu spetnily swoje zadanie. Warto réwniez
zaznaczy¢, ze w im dluzszej perspektywie czasowej dane bylyby systematycznie
gromadzone i analizowane, tym latwiej mozna by bylo p6zniej dobiera¢ wskazniki,
zmienia¢ kontekst analiz i je pogtebiac.
Do okreslenia roli i miejsca w systemie poszczegolnych podmiotéow wykorzy-
stano rowniez dwie matryce:
« zagrozeniowo-funkcjonalng (zalgcznik nr 14, Kwestionariusz systemowy, cz. IV
tab. 4) — eksperci reprezentujacy poszczegélne podmioty przyporzadkowywa-
li do zagrozen szczegdtowe zadania i funkcje realizowane przez ich podmioty
z jednoczesnym okresleniem, czy w danym przypadku ich rola jest wiodaca,
koordynujaca czy pomocnicza,
 funkcjonalng (zatacznik nr 14, Kwestionariusz systemowy, cz. IV tab. 3) — w ta-
beli tej zestawiono szczegdtowe dane dotyczace zadan, jakie sg realizowane
przez dany podmiot wraz doktadnym wskazaniem komorki organizacyjnej
odpowiedzialnej za to zadanie.
Na ich podstawie byly tworzone matryce zintegrowane (zob. tab. 10 i tab. 11).
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Tabela 9. Przykltadowa matryca zgodnosci wykonana dla powiatu kwidzynskiego
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5.1.5.Diagnoza potrzeb i gotowosci do przyjecia wsparcia finansowego

W kolejnym etapie badan sporzadzono listy rekomendowanych do finansowa-
nia rodzajéw infrastruktury, wyposazenia oraz potrzeb zwigzanych z uzupelnie-
niem kadry i podniesieniem jej kwalifikacji. W tym celu dokonano warto$ciowania
potrzeb, wykorzystujac trzy wczesniej przygotowane formularze: Infrastruktura,
Zasadnos$¢ zakupu wyposazenia: sprzetu/materialow, Kapitat ludzki - deficyty
kadrowe, braki w wyszkoleniu. Podczas formutowania pytan w poszczegélnych
kwestionariuszach zespol projektowy dazyl do logicznego powigzania sformu-
fowanych pytan w trzy grupy zwiazane z gotowoscia, celowoscia i wplywem na
poziom bezpieczenstwa. Wszystkie trzy kwestionariusze byly wypelniane przez
ekspertéw na ostatnim etapie realizacji projektu. Warto zaznaczy¢, ze identyfikacja
potrzeb byla dokonywana réwniez na wczesniejszych etapach realizacji projektu
na podstawie dostepnych dla zespotu projektowego Zrdédel, ale nie odbywato sie to
w sposOb wystandaryzowany. Dzialanie to stuzylo jedynie do wstepnego okreslenia
zakresu i skali potrzeb poszczegélnych podmiotéw. Wypelnione kwestionariusze
zostaly przeanalizowane i opracowane przez zespdt projektowy, w tym zestawiono
dane razem z tymi otrzymanymi wcze$niej w ramach diagnozy bezpieczenstwa
oraz identyfikacji kierunkéw ewoluowania systemu. Chodzilo o upewnienie sie,
ze calo$¢ materialéw przestanych przez jeden podmiot ma spdjny charakter i nie
wystepuja oczywiste rozbieznosci, ktdre, jesli sie pojawily, byly niezwlocznie wy-
jasniane. Kazda z udzielonych odpowiedzi otrzymywala (wedlug wczesniej usta-
lonego schematu) okreslong liczbe punkéw, ktére byty odpowiednio przydzielane
w toku analizy udzielonych przez ekspertéw odpowiedzi. W ten sposob zespot
projektowy przeprowadzil wstepne wartosciowanie zdefiniowanych oczekiwan
przez podmioty ubiegajace si¢ o uzyskanie finansowania. Warto zaznaczy¢, ze kaz-
dorazowo dazono do identyfikacji silnych powigzan/wplywu tego dofinansowania
na bezposrednie lub przyszte funkcjonowanie RZSR WP. W zwiazku z tym zespo6t
projektowy zdecydowat sie podzieli¢ pytania w kwestionariuszach na trzy zasadni-
cze grupy: gotowosci, celowosci i wplywu na obnizenie ryzyka.

W ramach kwestionariuszy pytania o gotowos¢ stuzyly miedzy innymi upewnie-
niu sie, ze podmioty faktycznie dokonaly rzetelnej analizy i w razie zakupu sprzetu
nie zabraknie chociazby tak oczywistych elementéw, jak pomieszczenia/miejsca,
w ktérych bedzie on uzytkowany - ze podmiot jest przygotowany pod wzgledem
technicznym, lokalowym, finansowym i technicznym na przyjecie sprzetu.

Pytania weryfikowaly, czy podmiot bedzie mial mozliwosci nie tylko zakupu,
ale rowniez wdrozenia do uzytkowania i utrzymywania w stanie niepogorszonym.
Zdarza si¢ bowiem, ze przy zakupie niekiedy zapomina si¢ o kosztach uzytkowa-
nia (serwisowanie, przediuzanie licencji, wzorcowanie itd.). Niejednokrotnie sg
to koszty stale i moga by¢ bardzo wysokie, dlatego odpowiednio wczeéniej nalezy
przewidzie¢ $rodki finansowe na ten cel.
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Powyzsze pytania z jednej strony stuzyly uswiadomieniu podmiotom posiada-
nych brakow i luk w celu zwiekszenia ich gotowosci do przyjecia dofinansowania
i efektywnego wdrozenia do uzytkowania, z drugiej zas strony — wylonieniu pod-
miotéw o najwyzszej gotowosci do przyjecia srodkéw finansowych.

Z kolei pytania o celowo$¢ mialy da¢ odpowiedz, jak dofinansowanie wplynie
na funkcjonowanie systemu ratowniczego na terenie wojewddztwa. Chodzito bo-
wiem o to, zeby zminimalizowa¢ ryzyko wydatkowania §rodkéw na infrastrukture
lub wyposazanie, ktore sg potrzebne i wazne dla danego podmiotu, ale ich wptyw
na system ratowniczy bedzie marginalny. Przygotowywana lista rankingowa miala
maksymalizowa¢ przyszle korzysci dla systemu ratowniczego.

Podwyzszenie poziomu bezpieczenstwa opieralo sie na powigzaniu elementéw
infrastruktury i wyposazenia z mozliwoscig ich wykorzystania podczas reagowa-
nia na dane ryzyko lub ryzyka czastkowe. Postrzegano to jako jeden ze sposobow
obnizenia ryzyka, poniewaz reagowanie na uwolnione ryzyko ma stuzy¢ miedzy
innymi minimalizowaniu negatywnych konsekwencji tego ryzyka.

W zwigzku z powyzszym kolejnym wyzwaniem dla zespolu projektowego byto
zaproponowanie sposobu liczenia punktéw. Zdecydowano si¢ na wprowadzenie
wskaznika priorytetu, ktory dla infrastruktury i wyposazenia zakupéw byl oblicza-
ny wedlug wzoru:

Wp =XWg x EWe x EWor x XYWz

[Wp] - wskaznik priorytetu

[Wg ] - wskaznik gotowosci do realizacji przedsigwzigcia
[Wc ] - wskaznik celowosci w kontekscie RZSR WP
[Wor ] - wskaznik obnizenia ryzyka

[Wz | - punktowy ekwiwalent poziomu ryzyka

Z kolei dla kapitatu ludzkiego wskaznik priorytetu byt obliczany wedlug wzoru:

Wp =XWg x XWe

Nowym wprowadzonym wskaznikiem byl punktowy ekwiwalent priorytetu.
Przy jego ustalaniu zespol kierowat sie checig silniejszego powiazania dofinanso-
wania z wplywem na istniejace ryzyka wystepujace na danym terenie. Ustalanie
tego wskaznika (zob. tab. 12) opieralo si¢ na przyporzadkowaniu kazdemu z czte-
rech oznaczonych kolorami pozioméw ryzyka odpowiednich wartosci punkto-
wych: czerwony - 6 pkt, z6lty — 4 pkt, zielony - 2 pkt, brak koloru - 1 pkt.
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Tabela 12. Sposdb przyporzadkowania liczby punktéw do pozioméw ryzyka na potrzeby wyznacze-
nia [Wz ]

KOLOR POZIOM RYZYKA PUNKTY

ryzyko pomijalne

ryzyko akceptowalne

VNG I NS

ryzyko tolerowalne

Zrédto: ,Koncepcja Funkcjonowania Regionalnego Zintegrowanego Systemu Ratownictwa.. .,
dz. cyt., s. 331.

Kolejnym krokiem bylo polaczenie tak zwartosciowanych poziomoéw ryzyka
z ryzykami wystepujacymi na terenie danego powiatu, na ktérym dziatal dany
podmiot. Do tego celu ponownie wykorzystano kwestionariusze i wcze$niej wy-
konang mape¢ administracyjng ryzyk wojewddztwa pomorskiego. W kwestiona-
riuszach eksperci wskazywali, ktore ryzyka zostang zminimalizowane na terenie
danego powiatu dzigki dofinansowaniu elementéw infrastruktury lub wyposaze-
nia. Na podstawie kwestionariusza sprawdzano, czy poziom ryzyka czastkowego
byt oznaczony kolorem zgodnym z poziomem ryzyka na terenie danego powiatu.
Ryzyka te kazdorazowo przenoszono do tabeli rekomendacji (zob. tab. 13 i tab. 14)
do kolumny ,,Suma ryzyk” i oznaczano odpowiednim kolorem poziomu ryzyk
czastkowych. Nastepnie wartosci punktowe sumowano, a wynik wpisywano do
tabeli rekomendacji w kolumnie ,,Punktowy ekwiwalent poziomu ryzyk”.

Warto w tym miejscu dodac, ze zespdt zdecydowal si¢ w tabelach rekomendacji
wyodrebni¢ podmioty, ktore dziataty w skali wojewodztwa, sposrod podmiotow
dziatajacych w skali poszczegdlnych powiatéw, przy jednoczesnym zachowaniu
ogolnej metodyki wyznaczania wskaznika priorytetu.

Potrzeby infrastrukturalne

Kwestionariusz Infrastruktura (zob. zal. nr 15) obejmowal pigtnascie pytan

o charakterze otwartym. Pytania byly sformutowane w taki sposob, aby uzyskane

odpowiedzi umozliwialy dokonanie oceny przedstawionych przez dany podmiot

potrzeb pod katem ich wplywu na:

+ gotowo$¢ podmiotu do realizacji inwestycji oraz pelnego wykorzystania §rod-
kéw na doskonalenie Regionalnego Zintegrowanego Systemu Ratowniczego
Wojewddztwa Pomorskiego, ktora byla oceniana na podstawie odpowiedzi
na pytania nr 1-10 i 15. Zespdl projektowy przydzielal punkty z przedziatu
0,1-1 pkt, a 0,01 pkt za brak odpowiedzi. Maksymalnie mozna bylo otrzyma¢
1 punkt,
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o celowos¢ inwestycji w kontekscie RZSR WP oceniang na podstawie odpowie-
dzi na pytania nr 11, 13-15. Zespo6! projektowy przydzielal punkty wedtug na-
stepujacych kryteriow: 0,1 pkt — brak odpowiedzi, 1 pkt - nie wplywa, 2 pkt
- wplywa, 3 pkt wplywa zdecydowanie. Maksymalnie mozna bylo przydzieli¢
9 punktow,

« zdolnos¢ do obnizenia potencjalnie istniejgcych ryzyk na terenie chronionym,
ktéra byta oceniana na podstawie odpowiedzi na pytania nr 12 i 15. Zespot
projektowy przydzielal punkty wedlug nastepujacych kryteriow: 0,1 pkt — brak
odpowiedzi, 1 pkt — nie wplywa, 2 pkt - wplywa, 3 pkt - wplywa zdecydowanie.
Maksymalnie mozna bylo przydzieli¢ 6 punktow.

W razie braku odpowiedzi na najwazniejsze pytania w ramach jednej z punkto-
wanych kategorii (gotowosci, celowosci, wpltywu na obnizenie ryzyk) przydzielano
10% minimalnej liczby punktéw mozliwych do uzyskania za udzielong odpowiedz.
W efekcie tych dzialan powstala tabela rekomendacji priorytetowych potrzeb in-
westycyjnych (zob. tab. 13).
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Potrzeby techniczne

Kwestionariusz obejmowal 12 pytan (zob. zal. nr 16), sformutowanych w taki

sposob, aby dawaly mozliwo$¢ dokonania oceny zasadno$ci zakupow sprzetu,
$rodkéw i materialéw z uwzglednieniem tych samych kryteriéw, jak przy doko-
nywaniu oceny na potrzeby infrastruktury. W zwigzku z tym zespdt projektowy
analizowal i ocenial kryteria8:

gotowosci podmiotu do realizacji inwestycji oraz pelnego wykorzystania §rod-
kéw na doskonalenie Regionalnego Zintegrowanego Systemu Ratowniczego
Wojewodztwa Pomorskiego. Ocena dokonywana na podstawie odpowiedzi na
pytania nr 1-3, 7-9 i 12. Zespdt projektowy przydzielal punkty z przedziatu od
0,2-1 pkt, jednak za brak odpowiedzi na kluczowe pytania przydzielano 0,02,
celowosci inwestycji w kontek$cie RZSR WP. Ocena dokonywana byla na pod-
stawie odpowiedzi na pytania nr 4-5, 10-12. Zesp6l projektowy przydzielat
punkty wedtug kryteriéw przyjetych dla Infrastruktury,

zdolnosci do obnizenia potencjalnie istniejacych ryzyk na terenie chronionym.
Ocena dokonywana byla na podstawie odpowiedzi na pytania nr 6 i 12. Zesp6t
projektowy przydzielal punkty wedlug kryteriow przyjetych dla Infrastruktury.
W konsekwencji tych dziatan powstala tabela rekomendacji priorytetowych

potrzeb sprzetowych (zob. tab. 14).

8

»Koncepcja Funkcjonowania Regionalnego Zintegrowanego Systemu Ratownictwa...’, dz. cyt., s.

350.
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Kapitat ludzki

Z uwagi na to, ze gléwne dofinansowanie miato by¢ skierowane na obszar in-
frastruktury i wyposazenia, mniej uwagi po$wigcono analizie potrzeb w zakresie
kapitatu ludzkiego. Jednak dla cato$ciowego i kompletnego ujecia wypracowywa-
nej koncepcji zespodt projektowy zdecydowal sie zbada¢ réwniez ten aspekt. Celem
bylo wsparcie poszczegolnych podmiotéw w identyfikacji luk w zakresie wyszko-
lenia i brakéw kadrowych wsrdd poszczegolnych podmiotéw. Zespot projektowy
wyszed! z zalozenia, ze nalezy u§wiadomi¢ podmioty w tej kwestii, zanim zostang
przydzielone $rodki na inwestycje lub wyposazenie - niejednokrotnie wysokospe-
cjalistyczne i wymagajace wykwalifikowanej obstugi.

W zwigzku z powyzszym podczas realizacji projektu zbadano réwniez potrze-
by w zakresie kapitalu ludzkiego niezbednego do prawidiowej realizacji zadan
w ramach RZSR WP. Kwestionariusz obejmowal szesnascie pytan (zob. zal. nr
17). Eksperci odpowiadali na pytania dotyczace potrzeb w zakresie podnoszenia
kwalifikacji i uzupelnienia zatrudnienia lub pozyskiwania nowych cztonkéw do
organizacji spotecznych. W odréznieniu od oceny zasadnosci potrzeb w zakresie
infrastruktury i wyposazenia tym razem zespol projektowy pogrupowal pytania
i odpowiedzi wedlug dwoch kryteriow:

« gotowosci podmiotu do realizacji inwestycji oraz pelnego wykorzystania §rod-
kéw na doskonalenie Regionalnego Zintegrowanego Systemu Ratowniczego
Wojewodztwa Pomorskiego, ktéra byla oceniana na podstawie odpowiedzi na
pytania nr 1-4, 6-11 i 13. Zesp6! projektowy przydzielal punkty w przedziale
0,1-1 pkt, jednak za brak odpowiedzi na najwazniejsze pytania przydzielano
0,01 pkt.,

« celowosci inwestycji w kontekscie RZSR WP, ktéra byla oceniana na podstawie
odpowiedzi na pytania nr 5, 10-12. Zespdt projektowy przydzielal punkty we-
dtug kryteriow przyjetych dla Infrastruktury, jednak maksymalna liczba punk-
tow wynosita 13.

W wyniku tych dzialan powstala tabela rekomendacji w zakresie potrzeb ka-
drowo-szkoleniowych (zob. tab 15).
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5.1.6.Uwagi na temat metodyki PomRisc

W niniejszym podrozdziale przedstawiono uwagi zamawiajacego i zespolu
projektowego sformulowane na etapie odbioru projektu. Ponadto uzupetniono je
o spostrzezenia autora niniejszej publikacji sformutowane z perspektywy czasu:

« majac na uwadze cykl Deminga, jego pierwszym etapem jest zaplanowanie.
Samorzad wojewddztwa pomorskiego zapisal w dokumentach strategicznych
stworzenie koncepcji systemu ratowniczego i zarezerwowal $rodki finansowe
na ten cel. W ramach planowania opracowanie koncepcji zlecono CNBOP.
Z kolei koncepcja miata umozliwi¢ racjonalne, zobiektywizowane przydzielenie
dofinansowania tak, aby doskonali¢ system ratowniczy i podnie$¢ poziom bez-
pieczenstwa na terenie wojewodztwa. Kolejnym etapem w cyklu Deminga jest
wykonanie tego, co zostalo zaplanowane, a nast¢epnie monitorowanie i ocena,
czy zalozone cele zostaly osiagniete, i w razie potrzeby dokonywanie odpowied-
nich korekt. Metodyka PomRisc powstala na potrzeby realizacji I i II etapu cy-
klu. Jednak aby mozna byto osiaggna¢ zalozone dla etapéw III i IV cele, naleza-
toby odpowiednio przemodelowa¢ metodyke. Do najwazniejszych zmian, jakie
nalezaloby wprowadzi¢, zaliczy¢ mozna walidacje przyjetych metodyk na po-
trzeby diagnozy bezpieczenstwa i systemu ratowniczego, a takze sposobu two-
rzenia list rekomendacji. Nastepnie adekwatnie do sformutowanych wnioskéw
nalezaloby podja¢ dziatania zwigzane ze zmiang lub modyfikacja metodyki,

« prace CNBOP nad metodyka zostaly zawieszone w momencie zakonczenia pro-
jektu. Samorzad wojewddztwa po wykorzystaniu wynikéw projektu na potrze-
by przyznania finansowania dla poszczegolnych podmiotéw uwzglednionych
w dokumentacji projektu nie kontynuowat dalszych prac nad doskonaleniem/
rozwijaniem metodyki PomRisc ani nad oceng jej skutecznosci,

« majac na uwadze, ze zaréwno zapewnienie poziomu bezpieczenstwa, jak i dzia-
tania ratownicze nalezy traktowa¢ jako ustuge publiczng, konieczne wydaje si¢
prowadzenie badan z uwzglednieniem trzech perspektyw?:

- perspektywy danego podmiotu - rozumianego jako podmiot wykonawczy,

- perspektywy podmiotéw odpowiadajacych za bezpieczenstwo — w ramach
powiatu s3 nimi: starosta i jednostki wyzszych szczebli administracji pu-
blicznej oraz podmioty, ktére dziataja na wyzszych szczeblach administracji
publicznej i posiadajg swoje struktury na szczeblu powiatowym,

- perspektywy uzytkownika koncowego - czyli gléwnie mieszkancéw, oséb
przebywajacych czasowo, firm prowadzacych swoja dziatalno$¢ na terenie
powiatu itd. - ktory korzysta z bezpiecznego $rodowiska i ustug swiadczo-
nych przez system ratowniczy.

9 Zob. szerzej: E.W. Roguski, D. Wréblewski, Diagnostyczna metoda oceny ryzyk i systemow reago-
wania ,PomRisc” jako narzedzie programowania zmian doskonalgcych systemy bezpieczeristwa i ich
monitorowania, BiTP Vol. 12 Issue 4, 2008, pp. 35-60.
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podjeto pierwsza probe oceny systemu reagowania na terenie wojewodztwa
i powigzania jego rozwoju z dofinasowaniem podmiotéw tworzacych ten sys-
tem. Byla to pierwsza z prob dokonania oceny stanu bezpieczenstwa w skali
wojewodztwa oparta o ocene ryzyka, sporzadzono pierwsze mapy ryzyka, ktore
mialy wspomagac zaréwno prace zespolu jak i w przyszlosci mialy stuzy¢ do
dyskusji nad poziomem bezpieczenstwa lub niebezpieczenstwa (ryzyka) na te-
renie powiatéw i wojew6dztwa. Owczesnie byla to odwazna decyzja i bedaca
wyrazem troski o bezpieczenstwo przez wladze samorzadowe wojewddztwa,
ktdre postanowily szukaé nowatorskich sposobow przydziatu srodkéw tak aby
uzyska¢ maksymalizacje korzysci dla bezpieczenstwa,

metodyka PomRisc sprawdzita si¢ na tym etapie realizacji projektu. Przy kolej-
nych analizach z wykorzystaniem tej metodyki w niezmienionym ksztalcie ist-
nieje ryzyko wystapienia efektu , kopiuj-wklej”, dlatego kazdorazowo powinna
by¢ modyfikowana w taki sposéb, aby z narzedzia wstepnie diagnozujacego stan
mogla przeksztalci¢ si¢ w narzedzie poglebionych analiz na potrzeby skutecz-
nego i sprawnego identyfikowania oraz monitorowania zmian kluczowych dla
bezpieczenstwa i systemu ratowniczego. Warte rozwazenia jest rowniez stwo-
rzenie metodyki umozliwiajacej wytyczanie kierunkéw zmian systemu, gdyby
metodyka Foresight10, ktérg mozna zaadaptowad na potrzeby analizy, okazata
sie niewystarczajaca,

z perspektywy czasu, zebranych nowych do$wiadczen wydaje sie, ze wiele ele-
mentéw mozna bylo wykona¢ inaczej, np. przyja¢ inny sposéb i zakres pozy-
skiwania danych, inne wskazniki i sposoby ich wyznaczania. Jednak éwczesne
ograniczenia, czyli bardzo krétki czas na realizacje projektu oraz powazne
ograniczenia w dostepnosci odpowiednich danych (format, jako$¢, zakres,
mozliwo$¢ szybkiego przetworzenia) niezbednych do sporzadzenia oczeki-
wanych dokumentow, zestawien i list priorytetow, ktore miaty by¢ powigzane
z podniesieniem poziomu bezpieczenstwa na terenie wojewddztwa, determi-
nowaly poszukiwanie akceptowalnych uproszczen. Z wymienionych powodéw
najwlasciwsze wowczas wydawalo si¢ skoncentrowanie uwagi na podejsciu ja-
kosciowym i probie obiektywizacji uzyskanych wynikéw z udzialem ekspertow
reprezentujacych poszczegolne podmioty,

jednym z korzystnych dla CNBOP efektow tego projektu byto uswiadomienie
koniecznosci zainicjowania prac badawczych nad stworzeniem zintegrowanych
platform teleinformatycznych przeznaczonych do tworzenia planéw zarzadza-
nia kryzysowego na terenie wojewodztwa oraz modelowania systemu ratowni-
czego. Oba tematy po pozytywnej opinii RNT KGPSP zostaty skierowane do
finansowania w ramach konkurséw OiB. Obecnie projekty zakonczyly sie i sa
podejmowane dzialania zmierzajace do wdrozenia ich wynikow,

10 'W. Skomra (red.), Metodyka oceny ryzyka na potrzeby systemu zarzgdzania kryzysowego RP, Wy-

dan

ie I, BEL Studio, Warszawa 2015, s. 100-103.



5. System ratowniczy — diagnozowanie i projektowanie 267

o zespél autorski poddal metodyke krytyce podczas szeregu konferencji oraz
przyblizajac ja w artykutach w periodykach naukowych, publikacjach zwartych,
a takze prezentujac wyniki projektu na wystawach krajowych i zagranicznych.

5.1.7.Uwagi koncowe

Podsumowujac powyzsze tre$ci, mozna sformulowa¢ nastepujace wnioski:

« metodyka PomRisc sprawdzila sie przy realizacji zleconego projektu i pomogta
w uzyskaniu uzytecznych i mozliwych do wykorzystania w praktyce wynikow.
Jednak, zeby zarekomendowac ja do szerszego stosowania, nalezaloby ponow-
nie dokona¢ przegladu przyjetych metod i przede wszystkim sprawdzi¢, czy
w chwili obecnej istnieja zrodia informacji umozliwiajace obiektywna ocene
poziomu bezpieczenstwa i systemu ratowniczego na terenie gmin jednego po-
wiatu, powiatéw jednego wojewddztwa, wojewodztw,

« na potrzeby diagnozy bezpieczenstwa nalezy doskonali¢ wykorzystanie oceny
ryzyka, a docelowo dazy¢ do zarzadzania nim. Obecnie istnieje wiele rekomen-
dowanych przez normy, standardy, przepisy prawa i innych autorskich metod
stosowanych przez przedstawicieli praktyki i nauki. Nalezy jednak wybraé
jedna lub kilka i zarekomendowac je do stosowania. Dzigki temu z uptywem
czasu zar6wno metody, jak i przyjmowane wskazniki bedzie mozna doskonali¢/
rozwijac,

 na potrzeby diagnozy systemu ratowniczego, abstrahujac od przyjetej metody-
ki, nalezy prowadzi¢ badania z uwzglednieniem trzech perspektyw: podmiotu
wykonawczego, podmiotu odpowiadajacego za bezpieczenstwo i system ratow-
niczy, uzytkownika koncowego, ktéry korzysta z bezpiecznego srodowiska jak
i uslug $wiadczonych przez system ratowniczy. Wprowadzenie oceny z trzech
perspektyw bedzie obnizalo ryzyko hermetyzacji (lub efektu silosu) wyrazajacej
sie poprzez naturalne dazenie do zajmowania si¢ sobg i tylko tymi sprawami,
ktérymi chce si¢ zajmowa¢ dany podmiot,

 wskazane jest rozwijanie narzedzi wspierajacych sterowanie $srodkami finanso-
wymi przeznaczonymi na bezpieczenstwo w powiazaniu z oceng ich wplywu na
sformulowane cele zwigzane z doskonaleniem systemu ratowniczego i utrzy-
mywaniem poziomu bezpieczenstwa na akceptowalnym poziomie,

» wskazane jest wprowadzenie metody badania (by¢ moze projekty typu Foresi-
ght) wraz z zapewnieniem finansowania, ktérych celem byloby prognozowanie,
w jakich kierunkach powinien ewoluowac system bezpieczenstwa i system ra-
towniczy, aby minimalizowa¢ efekt opdznienia gotowosci systemu w stosunku
do nowych ryzyk zwigzanych z postepem cywilizacyjnym,

« opracowanie i wprowadzenie narzedzi wspomagajacych wdrazanie strategii
- by¢ moze opartych na zaadaptowanej na potrzeby administracji publicznej
metodyce Karty Zréwnowazonych Wynikéw,
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» wprowadzenie dedykowanego systemu teleinformatycznego umozliwiajacego
pozyskiwanie (gromadzenie) i przetwarzanie niezbednych danych na potrzeby
diagnozy bezpieczenstwa, diagnozy systemu ratowniczego.

5.2. Projektowanie systemu ratowniczego

Rozwazania nad projektowaniem systemu ratowniczego w niniejszym rozdziale
zostaly ograniczone do przedstawienia metodyki PomRisc, zasad przyjetych na
potrzeby KSRG!! oraz wynikéw projektu ,,Zaawansowane technologie teleinfor-
matyczne wspomagajace projektowanie systemu ratowniczego na poziomach: gmi-
na, powiat, wojewodztwo’12 finansowanego przez NCBR i zakonczonego w 2015
roku. Projektowanie jest rozumiane w niniejszym rozdziale jako metodyka mode-
lowania (przeksztalcania) systeméw ratowniczych, czyli systeméw odpowiedzial-
nych za przeciwdzialanie w fazie reagowania. Z uwagi na to, ze w Polsce istnieja juz
systemy ratownicze, to celem niniejszego rozdzialu jest przedstawienie metodyk
opisanych w ciagu ostatnich lat w krajowej literaturze przedmiotu.

W tym miejscu warto przywota¢ model fazowy zarzadzania kryzysowego (zob.
podrozdz. 2.5.1 ryc. 10). W wyniku jego analizy wylaniajg si¢ ogdlne wskazania
dla modelowania systemu ratowniczego. System ratowniczy ma minimalizowa¢
gtéwnie skutki zdarzen niekorzystnych. Oznacza to, ze nalezy koncentrowac si¢
na: przygotowaniu go do sprawnego zareagowania, zapobieganiu obnizeniu jego
gotowosci do reagowania w razie wystgpienia zdarzenia niekorzystnego, wykryciu
zdarzenia niekorzystnego, niezwlocznym zareagowaniu i odbudowie/odtworze-
niu gotowosci do reagowania przez system, formutowaniu wnioskéw na potrzeby
reagowania. Wazne jest jednoznaczne wskazanie podmiotu dzialania systemu ra-
towniczego, ktérym jest odpowiednio: cztowiek, zwierzeta, mienie i srodowisko,
a celem systemu jest utrzymanie lub przywrdcenie akceptowalnego poziomu
bezpieczenstwa w razie wystgpienia zdarzenia niekorzystnego. Analiza przywola-
nych w rozdziale metodyk pokazuje, Ze s3 one $cisle powigzane z wymienionym
modelem.

11 Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r. w sprawie
szczegOtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46, poz. 239).
12° Zob. http://www.cnbop.pl/pl/projekty/projekty-badawcze/projekty-zrealizowane, [dostep: 31.01.2016].
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5.2.1.Metoda oceny zagrozen na potrzeby krajowego systemu
ratowniczo-gasniczego

Waznym zadaniem komendanta gtéwnego PSP majacym istotny wplyw na or-
ganizacje systemu jest analizowanie zagrozen pozarowych i innych miejscowych
zagrozen!3. Z wymienionego powodu w ciggu ostatnich lat rozwijana byla przez
dra. Pawla Janika autorskal4 koncepcja oceny zagrozen, a w pézniejszym okresie
réwniez przez Biuro Rozpoznawania Zagrozen KG PSP. Zostala ona opracowana
w latach 2008-2010 i byla poddawana krytycznej analizie i doskonaleniu podczas
prac zespolul®> powotanego przez komendanta gtéwnego PSP. Ostatecznie meto-
dyka zostala uznana za warto$ciowe narzedzie wspomagajace przygotowanie za-
réwno PSP, jak i KSRG do reagowania na wystepujace zagrozenia na terenie gminy,
powiatu i wojewddztwa. Warto zaznaczy¢, ze metodyka poddana zostata réwniez
krytyce w srodowisku naukowcow i praktykéw podczas konferencji naukowych,
praktycznych i odpraw stuzbowych kadry PSP. Ponadto pilotazowo!® wdrozono ja
i weryfikowano w wybranych wojewddztwach. W konsekwencji wlaczono ja do
rozporzadzenia w sprawie KSRG i tym samym stala si¢ metodyka wymagang prze-
pisami prawa.

Ocena zagrozen zgodnie z t3 metodyke obejmuje szczebel gminy, powiatu oraz
wojewodztwa i jest wykonywana dla poszczegélnych gmin, nastepnie powiatow,
a na koncu dla wojewddztwa. W przypadku tej metodyki wazna jest kolejnos¢,
gdyz ocena wyzszych szczebli bazuje na danych opracowanych dla gminy jako pod-
stawowej jednostki podziatu terytorialnego kraju. Bioragc pod uwage organizacje
i funkcjonowanie KSRG (od szczebla gminy) oraz zadania samorzadu gminnego,
nalezy uznad, ze takie podejscie do oceny zagrozen ma gleboki sens. Warto w tym
miejscu rowniez zaznaczy¢, ze zrodla zagrozen (do zwalczania ktorych zostaly po-
wolane PSP i KSRG) sg najczesciej ulokowane na terenie gminy!”. Analizie podda-
wane s3 jednostki administracyjne sgsiadujace z rozpatrywang gming i powiatem

13 Art. 10 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Pafistwowej Strazy Pozarnej (tekst jedn.: Dz.
U. 22013 r. poz. 1340 z p6zn. zm.).

14 Zob. szerzej: P. Janik, Sposob oceny zagrozenia gminy i powiatu, BITP Vol. 12 Issue 4, 2008, pp. 15-33.
15 Zespdt do opracowania metodyki oceny zagrozenia gminy, powiatu, wojew6dztwa, kraju oraz za-
grozen transgranicznych. Decyzja nr 143 Komendanta Gléwnego Pafistwowej Strazy Pozarnej z dnia
9 wrzesnia 2009 r. w sprawie powolania zespoléw roboczych do prac nad nowelizacja rozporzadzenia
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 22 wrze$nia 2000 r., w sprawie szczegdtowych
zasad wyposazenia jednostek organizacyjnych Panstwowej Strazy Pozarnej (Dz. U. Nr 93, poz. 1035).
Zesp6l pracowal pod kierunkiem dr. Pawla Janika. Autor niniejszej publikacji réwniez bral udziat
w pracach tego zespotu.

16 Zob. szerzej: P. Janik, Sposdb oceny zagrozenia gminy..., dz. cyt., s. 33.

17 Zalgcznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego
2011 r. w sprawie szczegdlowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U.
Nr 46, poz. 239).



270 Koncepcja systemu ratowniczego w perspektywie dtugookresowej

zaréwno w kraju, jak i za granicg. Chodzi o uzyskanie obrazu zagrozen na terenie
gminy, powiatu i wojewddztwa oraz w bezposrednim ich otoczeniu.

Sposdb ustalania wartosci liczby bazowej

Metodyka wprowadza pojecie wartosci liczby bazowej, ktéra zostala ustalona
ekspercko na potrzeby obliczenia sredniej wazonej podczas wyznaczania wskaz-
nika zagrozenia gminy i powiatul8. Przy obliczaniu wskaznika zagrozenia gminy
i powiatu dla poszczegélnych stopni zagrozenia przyjmuje si¢ ustalone wartosci
liczby bazowej (wagi). Warto$¢ liczby bazowej jest odwrotnie proporcjonalna
do stopnia zagrozenia - im wyzszy stopien zagrozenia, tym nizsza wartos$¢ licz-
by bazowej, dzigki temu we wzorze najwicksze znaczenie dla okreslenia wartosci
wypadkowego stopnia zagrozenia majg czynniki zagrozen o najwyzszym stopniu
zagrozenia. W tabeli nr 16 przedstawiono sposdb powigzania stopni zagrozenia
z warto$ciami liczby bazowe;.

Tabela 16. Stopnie zagrozenia i warto$ci liczby bazowej L g;

Stopien zagroZenia e .
- - Warto$¢ liczby bazowej Lg;
Oznaczenie Opis
Z; bardzo male zagrozenie Lg=5
7y male zagrozenie Lyn=4
Zm $rednie zagrozenie Lym=3
Zry duze zagrozenie Lpgrv=2
Zy bardzo duze zagrozenie Lgy =1

Zrédlo: Zalacznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
18 lutego 2011 r. w sprawie szczegotowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasni-
czego (Dz. U. Nr 46, poz. 239).

Sposob ustalania wypadkowego stopnia zagrozenia

Metodyka wprowadza pojecie wypadkowych stopni zagrozenia dla gminy i dla
powiatu oraz dzieli je na pig¢ kategorii — od bardzo malego zagrozenia (Z;) do
bardzo duzego zagrozenia (Zy,). Wypadkowe stopnie zagrozenia sa skorelowane
z ustalonymi przedzialami warto$ci wskaznika zagrozenia. Dolng granice warto-
$ci wskaznika zagrozenia uzyskano w wyniku zakwalifikowania wszystkich (16)
czynnikéw zagrozenia jako bardzo male zagrozenie (Lg; = 5) i wyznaczono wy-
padkowy stopien zagrozenia, z kolei gérng granice wartoéci wskaznika zagrozenia
wyznaczono poprzez zakwalifikowanie wszystkich (16) czynnikéw zagrozenia jako

18 Zob. szerzej: P. Janik, Spos6b oceny zagrozenia gminy..., dz. cyt., s. 22.
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bardzo duzych (Lg; = 5) i wyznaczono wypadkowy stopien zagrozenial®. Przedzia-
ty zostaly ustalone ekspercko. Ponizej przedstawiono tabele nr 17 Wypadkowy sto-
pien zagrozenia — przedzialy wartos$ci i oznaczenie graficzne. Tabela ta jest rowniez
swoistym narzedziem (matrycg) do ustalania wypadkowego stopnia zagrozenia
gminy i powiatu. Wypadkowy stopien zagrozenia jest uzalezniony od tego, w jakim
przedziale miesci si¢ obliczona wartos¢ wskaznika zagrozenia gminy lub powiatu.
Dla kazdego wypadkowego stopnia zagrozenia zostal przypisany kolor, ktéry ma
by¢ niezmiennie stosowany podczas wizualizacji na mapach, matrycach itd.20

Tabela 17. Wypadkowy stopien zagrozenia — przedzialy wartoéci i oznaczenie graficzne

Wypadkowy stopien zagrozenia Przedzialy warto$ci wskaznika zagrozenia
Gmina Powiat gminy (H) i powiatu (Hgp)
Zig Zp (3.2 +3,6]
Zyg Zyp [3,6 + 4,66]
Zyig Zyp [4,66 + 6,66]
Zyg Zyyp [6,66 + 12]
Zyg zy e e

Zrédlo: Zatacznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
18 lutego 2011 r. w sprawie szczegélowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasni-
czego (Dz. U. Nr 46, poz. 239).

Sposoéb oceny zagrozenia gminy

Oceny zagrozenia gminy dokonuje si¢ za pomoca szczegélowych kwestiona-
riuszy oceny. Na potrzeby oceny zagrozen na terenie gminy wyspecyfikowanych
zostalo 15 kryteriow (czynnikéw) zagrozenia. W zasadzie s3 nimi zagrozenia, ktd-
re zostaly uznane za istotne w kontekscie przygotowania do reagowania i samego
reagowania w razie uwolnienia tego zagrozenia. Z uwagi na liczbe czynnikéw oraz
ich zastosowanie do ok. 2500 gmin sg to zagrozenia istotne, ale zarazem uniwersal-
ne. Pietnascie kryteriéw stanowi liste zamknieta, ale koncentrujacg uwage na naj-
wazniejszych i dajacych mozliwos¢ poréwnywania poziomdow zagrozenia pomie-
dzy wszystkimi ocenianymi jednostkami podziatu terytorialnego kraju. Staboscia
takiego podejscia jest odejscie od identyfikacji zagrozen wystepujacych lokalnie
i ich hierarchizacji na rzecz uniwersalnego podejscia do oceny zagrozen.

W celu uwzglednienia lokalnej specyfiki podczas oceny tych 15 czynnikéw za-
grozenia zespol oceniajacy zobowigzany jest do wziecia pod uwage m.in. takich ele-

19 Zob. szerzej: P. Janik, Sposdb oceny zagrozenia gminy..., dz. cyt., s. 23.

20 Zalgcznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego
2011 r. w sprawie szczegélowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U.
Nr 46, poz. 239).
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mentdéw jak: liczba i wielko$¢ zdarzen odpowiadajacych poszczegélnym czynnikom
zagrozenia. Ponadto w czesci opisowej zespdt oceniajgcy ma uwzglednia¢ specyfike
analizowanej jednostki administracyjnego podziatu kraju. Dodatkowo do kwestio-
nariusza zostalo wprowadzone 16 otwarte kryterium. Dzigki temu mozliwe jest
wpisanie zagrozenia wystepujacego lokalnie, ale uznanego przez zesp6t dokonujacy
oceny za zagrozenie istotne. Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze kazde z pigtnastu
kryteriéw zostalo powigzane z pigcioma stopniami zagrozenia i ich definicjami.
Czes¢ definicji zostala opracowana na potrzeby niniejszej metodyki, a czes¢ za-
czerpnigto z obowigzujgcych przepiséw prawa. Uzyskano w ten sposéb 75 definicji
stopni zagrozenia odpowiednio powigzanych z 15 czynnikami zagrozenia. Z uwagi
na to, ze 16. czynnik ma charakter otwarty, to réwniez zdefiniowanie poszczegdl-
nych pieciu stopni zagrozenia pozostawiono w gestii zespolu oceniajacego.

Jak juz wczes$niej wspomniano, ocena odbywa si¢ za pomocg arkusza kalkula-
cyjnego do oceny stopnia zagrozenia gminy (zal. Nr 18), w ktérym cyfra 1 zaznacza
sie wlasciwy stopien zagrozenia dla kazdego czynnika zagrozenia. Wypelniony ar-
kusz kalkulacyjny jest swoistg fotografig stanu bezpieczenstwa/stopnia zagrozenia
gminy widzianego z perspektywy 16 czynnikow zagrozenia. Taki material umoz-
liwia formulowanie wnioskdéw dotyczacych obnizenia wartosci poszczegélnych
czynnikow zagrozenia albo zwiekszenia potencjalu wykrywania i reagowania w ra-
zie uwolnienia si¢ zagrozenia. Istotng jego wartoscig jest rowniez to, ze rozwazane
strategie oddzialywania (zapobiegania i/lub tagodzenia skutkéw) moga by¢ ukie-
runkowane na konkretne zagrozenia. Dokumenty te mogg stanowi¢ zobiektywi-
zowang podstawe na przyktad do hierarchizacji dziatan podejmowanych zaréwno
przez stuzby ratownicze, jak i przez wojtow, burmistrzow oraz prezydentéw miast.

Sposob obliczenia wskaznika zagrozenia gminy

Metodyka wprowadza réwniez pojecie wskaznika zagrozenia gminy, za pomoca
ktérego ma by¢ prezentowany wypadkowy poziom zagrozenia gminy. Jest on wy-
znaczany za pomocg ponizszego wzoru?l:

.
Hg = Zni’/LBi
i=l

gdzie:

Hg, - wskaznik zagrozenia gminy,

n; — liczba kryteriow (czynnikéw) zagrozenia, ktore zostaly zakwalifikowane do
i-tego stopnia zagrozenia,

Lg; - liczba bazowa (waga) dla i-tego stopnia zagrozenia.

21 jW.
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Sposdb ustalania stopnia zagrozenia powiatu

Zespdl oceniajacy po zakonczeniu pracy nad gming powinien przystapic
do oceny stopnia zagrozenia powiatu. Przy jego ustalaniu wykorzystywany jest
Zbiorczy arkusz kalkulacyjny dla powiatu (zob. zal. nr 19). Z uwagi na to, Ze oce-
na zagrozen ma miec¢ spdjny i pordwnywalny charakter w calym wojewddztwie,
do oceny zagrozen na szczeblu powiatu wykorzystywane s3 wyniki otrzymane
podczas oceny zagrozenia gmin. Dane z kwestionariuszy poszczegdlnych gmin sg
przepisywane do jednego zbiorczego kwestionariusza kalkulacyjnego dla powiatu.
Dzigki temu mozna dokonac¢ hierarchizacji czynnikéw zagrozen w caltym powiecie
pod wzgledem np.22:

« stopni zagrozenia (np.: duzy i bardzo duzy stopien zagrozenia),
o liczby wskazan tego samego czynnika zagrozenia.

Sposdb obliczania wskaznika zagrozenia powiatu i ustalania stopnia
zagrozenia powiatu

Przy obliczaniu wartosci wskaznika zagrozenia powiatu wykorzystuje sie
zaleznos¢23:

gdzie:
H, - wskaznik zagrozenia powiatu,
N; - liczba kryteriéw (czynnikéw) zagrozenia, ktére zostaly zakwalifikowane do
i-tego stopnia zagrozenia we wszystkich gminach w powiecie,
Ly; - liczba bazowa (waga) dla i-tego stopnia zagrozenia,
Lg - liczba gmin w powiecie
Po obliczeniu wskaznika zagrozenia powiatu poréwnuje si¢ go z przedzialami
zdefiniowanymi w tabeli nr 17 Wypadkowy stopieri zagrozenia - przedzialy warto-
sci i oznaczenie graficzne i w ten sposob ustalany jest stopien zagrozenia powiatu.

Sposob oceny zagrozen wojewddztwa

Wojewddztwo jest ostatnim szczeblem, dla ktérego zgodnie z przyjeta meto-
dyka i przepisami prawa jest dokonywana ocena zagrozen. Jej podstawa sa wyniki

2 jw,
23 jw,
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uzyskane podczas oceny zagrozen gmin i powiatéw. Nowym dokumentem stwo-
rzonym na jej potrzeby jest zestawienie stopni zagrozenia powiatéw wojewddz-
twa (zob. tab. nr 18). W tabeli umieszcza si¢ nazwy powiatow wraz z uzyskanym
przez nie stopniem zagrozenia oraz istotne uwagi dotyczace przedmiotowej oceny/
zestawienia.

Tabela 18. Zestawienie stopni zagrozenia powiatow

Nazwa wojewodztwa

Lp. Nazwa powiatu | Stopien zagrozenia Uwagi

Powiaty wlasne

Powiaty graniczace

Zrédlo: Zatacznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
18 lutego 2011 r. w sprawie szczegolowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasni-
czego (Dz. U. Nr 46, poz. 239).

Opisowa czes¢ oceny zagrozen

W tej czesci przedstawiana jest charakterystyka poszczegdlnych rodzajow za-

grozenia z uwzglednieniem?4:

rodzaju zabudowy (konstrukeja, wysoko$¢, kategoria zagrozenia ludzi),
funkcjonowania zakladéw przemystowych, w tym zakladéw mogacych powo-
dowa¢ powstanie powaznej awarii przemystowej,

infrastruktury komunikacyjnej i transportowej (szlaki kolejowe, drogi, lotni-
ska, szlaki wodne, transport drogowy i kolejowy materiatéw niebezpiecznych,
transport rurociggami i gazociggami),

ciekéw i zbiornikéw wodnych lub budowli hydrotechnicznych (zagrozenie po-
wodziowe oraz utoniecia),

obszaréw lesnych,

innych zagrozen specyficznych dla danego obszaru (np. tereny podatne na osu-
niecia, tereny gornicze, obszary gorskie lub nadmorskie, miejsca zgromadzen
ludzkich itp.).

W czesci opisowej wojewodztwa dodatkowo zwracac nalezy uwage na czynniki

zagrozen, ktorych zwalczenie, w razie ich uwolnienia, bedzie wymagalo zaangazo-
wania odwodéw operacyjnych.

24w,



5. System ratowniczy — diagnozowanie i projektowanie 275

Wizualizacja - cze$¢ graficzna oceny zagrozen

Dla celéw analitycznych, poréwnawczych i prezentacji dla decydentéw maja-
cych wplyw na zapobieganie zagrozeniom lub fagodzenie skutkéw ich uwolnienia
szczegllnie uzyteczne s proste sposoby wizualizacji otrzymanych wynikéw oceny
zagrozen. W zwiagzku z tym metodyka wymaga réwniez zobrazowania stopni za-
grozenia na2>:

« mapach administracyjnych:

- powiatu z zaznaczonymi stopniami zagrozenia poszczegélnych gmin znaj-

dujacych si¢ na obszarze powiatu,

- wojewddztwa z zaznaczonymi stopniami zagrozenia poszczegélnych powia-

tow znajdujacych sie na obszarze wojewodztwa,

- krajowych i zagranicznych sasiadujacych réwnorzednych jednostek podzia-

tu administracyjnego (dotyczy gmin i powiatéw),

« mapach fizycznych w skali zapewniajacej czytelne przedstawienie niezbednych
informacji z zaznaczonymi obiektami i terenami waznymi z punktu widzenia
systemu ratowniczego na obszarze gminy, powiatu i wojewodztwa,

 mapach, schematach, szkicach sytuacyjnych itp.

Stopnie zagrozenia oznacza si¢ kolorami wskazanymi w tabeli nr 17 poprzez
zacieniowanie odpowiednim kolorem i wpisanie odpowiedniego symbolu2®.

Podsumowanie oceny zagrozen i wnioskowanie

Podsumowanie i wnioski sformutowane w toku wykonywania oceny zagrozen
gminy, powiatu i wojewddztwa maja takg samg strukture oraz zakres tresci, zmie-
nia si¢ jedynie kontekst ich formutowania w zaleznosci od tego, ktérego szczebla
administracyjnego podziatu kraju dotyczg. Podsumowanie i wnioski obejmuja trzy
zasadnicze elementy, do ktdrych zalicza sig2”:

« pordwnanie stopnia zagrozenia poszczegdlnych gmin i powiatow,

 wskazania rodzajoéw zagrozen o najwyzszym poziomie,

o wskazania obiektow i terenéw istotnych dla organizacji oraz prowadzenia
dziatan ratowniczych np. wymagajacych uzycia duzej ilosci sit i srodkow, spe-
cjalistycznego sprzetu ratowniczego, specjalistycznych technik ratowniczych,
odwoddéw operacyjnych.

25 jw,
2 jw,
27 jw,
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Praktyczne zastosowania metodyki oceny zagrozen

W latach 2012-2015 KG PSP podjela dzialania zmierzajace do zwiekszenia
praktycznego zastosowania metodyki na potrzeby PSP i KSRG. Pracowaly nad
tym dwa zespoly robocze powolane przez komendanta gtéwnego PSP (pierwszy
w 2012 roku, drugi w 2015 roku). Pracami obu zespotéw kierowat zastepca komen-
danta gléwnego PSP nadzorujacy obszar operacyjny i obszar prewencji. Zadaniem
zespolow bylo opracowanie zasad planowania rozwoju sieci jednostek ratownictwa
specjalistycznego na terenie kraju na potrzeby aktualizacji rozporzadzenia w spra-
wie szczegotowych zasad wyposazenia jednostek organizacyjnych Panstwowej
Strazy Pozarne;j.

Oba zespoly zwrdcily uwage na znaczenie oceny ryzyka i poszukiwaly moz-
liwosci jej zastosowania na potrzeby projektowania sieci jednostek ratownictwa
specjalistycznego oraz optymalizacji normatywu dodatkowego wyposazenia strazy
jednostek PSP. Warto w tym miejscu zauwazy¢, ze w zalozeniu KG PSP implemen-
tacja metodyki nie miafa stuzy¢ eliminowaniu zagrozen czy zmniejszaniu praw-
dopodobienstwa ich zaistnienia (uwolnienia), ale fagodzeniu ich skutkéw. Prace
zespolow zmierzaly bowiem do optymalnego przygotowania jednostek ratowni-
czo-gasniczych PSP do reagowania w razie ich uwolnienia. Ponizej zostaty przybli-
zone wybrane efekty pracy tych zespotow.

Metodyka oceny zagrozen a optymalizacja sieci jednostek
ratownictwa specjalistycznego

Na potrzeby projektowania sieci jednostek ratownictwa specjalistycznego uzu-
pelniono metodyke oceny zagrozen o takie elementy jak2:
« nowe pojecia i definicje oraz sposoby ich wyznaczania:

- potencjalny stopien zagrozenia — ustalany w wyniku powigzania czynnikéw
zagrozenia z poszczegdlnymi rodzajami ratownictwa specjalistycznego (ra-
townictwo chemiczne, wodne, wysokosciowe, w ruchu drogowym i kolejo-
wym, poszukiwawczo-ratownicze),

- statystyczny poziom liczby zdarzen w oparciu o analiz¢ interwencji w latach
2000-2009:

» ustalono $rednig krajowa interwencji w kraju w rozbiciu na rodzaje
ratownictwa,

» ustalono pie¢ poziomodw — cztery przedzialy obustronnie domknigte i pigty jed-
nostronnie otwarty, ktore sa krotnoscia wezesniej wyznaczonej sredniej krajowej,

28 Zob. P. Janik, R. Czapla, Zastosowanie analizy zagrozef gmin i powiatow w procesach planistycz-
nych w parnstwowej strazy pozarnej, w: Zarzgdzanie kryzysowe. Wybrane wyniki bada# naukowych
i prac rozwojowych, D. Wréblewski (red.), CNBOP-PIB, Jozeféw 2015, s. 117-120.
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» dzieki ustalonym poziomom (przedziatom) statystycznym powigzanym
ze $rednig krajowa uzyskano jeden poziom odniesienia dla wszystkich
rozpatrywanych powiatéw i mozliwos¢ okreslenia, na jakim poziomie
statystycznym miesci si¢ liczba interwencji danego powiatu,

» wypadkowy stopien zagrozenia — ustalono trzy wypadkowe stopnie za-
grozenia: niski (kolor zielony), $redni (kolor niebieski), wysoki (kolor
czerwony),

o matryca zagrozen: matryca (5x5) o dwu wymiarach obejmujacych statystyczny
poziom liczby zdarzen oraz potencjalny stopien zagrozenia.
Z uwagi na to, ze jednostki ratowniczo-gasnicze sa w strukturach komendy
miejskiej/powiatowej PSP, to rozpatrywang jednostka podzialu administracyjnego
byt powiat.

Metodyka oceny zagrozen a optymalizacja dodatkowego wyposaze-
nia jednostek organizacyjnych PSP

W toku prac zespolu wprowadzono nastepujace zmiany do metodyki oceny
zagrozen oraz do opracowanego modulu wspomagajacego optymalizacje sieci jed-
nostek ratownictwa specjalistycznego?:

o analizie poddano okres 2005-2014,
« wprowadzono nowe pojecia i definicje oraz sposoby ich wyznaczania:

- potencjalny stopien zagrozenia — pigtnascie czynnikéw zagrozen pogrupo-
wano, klasyfikujac je wedlug rodzajow dziatan ratowniczych. Dzigki temu
otrzymano 6 grup, do ktérych zaliczaja sie: zagrozenia pozarowe (w obiek-
tach mieszkalnych i uzytecznodci publicznej, obiektach przemystowych,
w lasach), zagrozenia chemiczne, zagrozenia powodziowe, katastrofy tech-
niczne w ruchu drogowym i kolejowym,

- wzory do wyznaczania poziomdw statystycznych interwencji — z metodyki
stworzonej do projektowania sieci jednostek ratownictwa specjalistycznego
zostala utrzymana liczba poziomoéw statystycznych interwencji (pig¢) i takie
same przedzialy tych poziomodw,

- dodatkowe czynniki uwzgledniane przy obliczeniach, do ktérych zalicza sie:
$rednia liczba zdarzen danego rodzaju zagrozenia w kraju, suma zdarzen
danego rodzaju zagrozenia w kraju, suma wszystkich zdarzen w kraju, liczba
zdarzen danego rodzaju zagrozenia w powiecie, suma wszystkich zdarzen
w powiecie, suma mieszkancow kraju, liczba mieszkancéw powiatu, po-
wierzchnia kraju, powierzchnia powiatu,

- normatyw wyposazenia jednostki organizacyjnej PSP, ktéry zostal sklasyfi-
kowany w trzech kategoriach,

29 Zob. tamze, s. 120-126.
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- standard minimalnego dodatkowego wyposazenia,
« zmieniono rodzaj prezentowanych tresci na matrycy zagrozen, ale utrzymano
jej uktad 5x5.

Wsparcie aplikacjami opartymi na technologii GIS

Kolejnym waznym aspektem rozwoju metodyki oceny zagrozen byto i jest
wsparcie narzedziami informacji przestrzennej, ktére powinny zwiekszy¢ zakres
wizualizacji wynikéw na mapach cyfrowych. Obecnie prowadzone sa przez zespo6l
roboczy ztozony z funkcjonariuszy PSP prace w tym zakresie. Koncentruja si¢ one
na wykorzystaniu gtéwnie narzedzi niekomercyjnych3°.

Whioski wynikajace z metodyki

» najwazniejsze cechy metodyki to: obiektywizacja, poréwnywalnos¢ wynikéw,
obligatoryjnos¢, ciaglos¢,

« metodyka umozliwia obiektywizacje oceny zaréwno czastkowych zagrozen
wystepujacych na terenie gminy oraz powiatu, jak i calo§ciowego poziomu za-
grozenia na terenie calego wojewddztwa,

o dzieki temu, ze metodyka zostata wprowadzona przepisem prawa do stosowania
w gminach, powiatach i wojewddztwach, jest mozliwe poréwnywanie wynikéw po-
miedzy tymi jednostkami podziatu terytorialnego i w ramach calego kraju oraz for-
mulowanie na tej podstawie wnioskéw majacych na celu poprawe bezpieczenstwa,

« dzieki metodyce mozliwe jest swiadome i wsparte analizami podejmowanie
dzialan zmierzajacych do oddzialywania na zagrozenia poprzez zapobieganie
ich wystapieniu i/lub fagodzenie negatywnych skutkéw w razie ich uwolnienia.
Przykladowo rozpatrywaé mozna poszczegoélne czynniki zgodnie z ich hierar-
chizacjg wedlug czestosci wskazan i/lub wysokosci oceny. Oczywiscie zastoso-
wan jest znacznie wiecej, a powyzszy przyklad stuzy wylacznie do zobrazowania
jednego z zastosowan wynikéw oceny zagrozen,

« dzieki metodyce mozna rozwazaé rozne strategie dziatania ukierunkowane za-
réwno na aspekty techniczne (sprzet, wyposazenie, strumienie finansowe), jak
i nietechniczne (szkolenia, zmiany organizacyjne, stanowienie prawa, kapital
ludzki), w tym réwniez wymagajace interwencji panstwa,

30 Osoby zainteresowane szczeg6towy opis wynikéw prac tego zespotu znajda w publikacji: R. Ma-
zur, M. Pajgk, M. Klosinski, P. Klecha, Koncepcja budowy i zastosowania infrastruktury danych prze-
strzennych w aspekcie planowania operacyjnego Paristwowej Strazy Pozarnej. Studium przypadku na
przykladzie wojewddztwa sSwigtokrzyskiego, w: Zarzgdzanie kryzysowe. Wybrane wyniki badan nauko-
wych i prac..., dz. cyt., s. 128-147.
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« metodyka ustala wystandaryzowany sposéb wizualizacji otrzymanych wynikow
i dzigki temu ulatwia przyswajanie oraz analiz¢ prezentowanych informacji,

« istotng zaleta metodyki jest jej obligatoryjnos¢ i co roku zakres zbieranych da-
nych bedzie coraz bardziej uzyteczny do doskonalenia bezpieczenstwa, a takze
samej metodyki. Szczegdlnie wazne s3 tu cigglto$¢ dzialania, ocena w oparciu
o te same metodyki oraz wnioskowanie,

« metodyka oceny zagrozen jest narzedziem rozwijanym, poczawszy od prostych
w uzyciu metod jako$ciowych, a na coraz bardziej zaawansowanych analizach
i obliczeniach opierajacych si¢ o historyczne dane statystyczne skonczywszy.
W zwigzku z potrzeba implementacji metodyki oceny zagrozen do nowych za-
stosowan nalezatoby réwniez zmodyfikowa¢ odpowiednio metodyke,

« widoczne jest ewoluowanie metodyki oceny zagrozen w kierunku zwigkszenia
zakresu jej praktycznego stosowania (optymalizacja sieci jednostek ratownictwa
specjalistycznego i normatywu dodatkowego wyposazenia jednostek PSP) i dzie-
ki temu nadal trwa naturalny proces ksztaltowania si¢ oznaczen, pojeé, definicji,
wzordw, czynnikow uwzglednianych we wzorach, a nawet sposobdw wizualizacji,

« nowe zastosowania i modyfikacje (w latach 2012-2015) metodyki oceny zagrozen
zostaly ukierunkowane na strategie tagodzenia skutkéw uwolnionych zagrozen.

5.2.2.Doswiadczenia z PomRisc

Metodyka PomRisk powstala w 2008 roku i miala wspomoc:

« stworzenie koncepcji systemu ratowniczego wojewodztwa pomorskiego umoz-
liwiajacej integracje i zwiekszenie potencjalu do reagowania przez podmioty
tworzace system ratowniczy,

« optymalizacje wydatkow na system ratowniczy, w taki sposéb, aby uzyskaé mak-
symalizacje korzysci wzmacniajacych gotowos¢ do reagowania i reagowanie,

« zapewnienie zrdwnowazonego i niezakldconego rozwoju wojewddztwa, poprzez
sprawne minimalizowanie skutkow w razie zaistnienia zdarzen niekorzystnych.
W toku realizacji projektu okazalo si¢, Ze wytworzona metodyka moze miec

charakter uniwersalny i tym samym by¢ stosowana do modelowania systeméw ra-

towniczych réwniez w innych wojewodztwach.

Podstawowe pytania problemowe

Pierwszy etap prac z wykorzystaniem metodyki PomRisc wigzal si¢ ze sformu-
fowaniem pytan umozliwiajacych zrozumienie zaréwno systemu, jak i otoczenia,
w ktérym on funkcjonuje, aby w konsekwencji dokona¢ diagnozy stanu i zapropo-
nowac¢ koncepcje dziatan doskonalacych. Podstawowe pytania, ktore sformutowa-
no i na ktére poszukiwano odpowiedzi, byty nastepujace:
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jaka jest misja systemu (po co i dla kogo)?

jaka jest wizja systemu?

jakie sg kluczowe cele i zadania systemu?

w jaki sposéb system oddzialuje na skutki zdarzen niekorzystnych?

jakie jest prawdopodobienstwo/czesto$¢ wystepowania zdarzen niekorzyst-
nych, na ktére musi reagowac system?

jakie jest postrzeganie i ocena systemu przez poszczegélne podmioty?

jakie jest wyobrazenie poszczegolnych podmiotéow o wlasnym miejscu i roli
w tym systemie, a takze innych podmiotéw systemu?

co nalezy obja¢ badaniem?

co mierzy¢, jak mierzy¢ i jakie przyja¢ kryteria oceny?

czy s3 dane (informacje), czy sa dostepne i poréwnywalne?

jakie sg kluczowe elementy majace wplyw na system reagowania i jaki jest ich
stan?

dlaczego nalezy podja¢ dzialania zwigzane z przeksztalcaniem systemu?

w jaki sposdb zdefiniowa¢ kierunki potrzebnych zmian i jak je przeprowadzi¢?

Cechy systemu ratowniczego3!

W toku prac nad koncepcja ustalono, ze system ratowniczy wojewodztwa po-

morskiego powinien uwzglednia¢ m.in.:

podmioty wyspecjalizowane w reagowaniu na sytuacje niekorzystne,
administracje rzagdowa,

organizacje pozarzadowe,

zaklady opieki zdrowotnej,

jednostki sektora finanséw publicznych,

przedsigbiorcow,

zwigzki i stowarzyszenia.

Majac na uwadze tak szeroki zakres podmiotéw, nalezato zdefiniowaé najwaz-

niejsze preferowane cechy systemu ratowniczego, aby mégt on minimalizowa¢
skutki zdarzen niekorzystnych na tyle sprawnie i skutecznie, zeby zapewni¢ nie-
zakldcony rozwdj wojewddztwa. W zwigzku z tym zespol projektowy zdefiniowat
sze$¢ najwazniejszych cech systemu, do ktdrych zaliczyl:

1.

2.

»Otwartoé¢ — kazdy wyrazajacy che¢ powinien mie¢ mozliwo$¢ wlaczenia sig
do systemu,

Kontekstowos¢ — umiejetnos¢ postrzegania celow i potrzeb wlasnych (syste-
mu) z uwzglednieniem potrzeb i celéw otoczenia,

. Dynamiczno$¢ — umiejetnos$¢ dostosowania si¢ do zmieniajgcego si¢ otoczenia,

31 Podrozdzial opracowano na podstawie: E.W. Roguski, D. Wréblewski, Diagnostyczna metoda oce-
ny ryzyk i systemow reagowania ,PomRisc’..., dz. cyt.
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4.

5.

6.

Droznos$¢ - zdolnos¢ do horyzontalnego i wertykalnego przeptywu i transferu
informacji, wiedzy i do$wiadczen,

Elastycznos¢ - wlasciwo$¢ systemu zapewniajgca najbardziej efektywna koor-
dynacje adekwatnie do sytuacji,

Sterowalnos¢ - zdolnos¢ do osiggania celéw systemu z zachowaniem zasady
zarzadzania niezalezno$cig podmiotéw tworzacych system”32.

Ponadto w ramach realizacji projektu zespodt kierowal si¢ czterema zasadami

polityki regionalnej (dodatkowosci, programowania, partnerstwa, koncentracji)33
uzupelnionymi o pigta zasade (interoperacyjnosci) sformutowang przez przedsta-
wicieli Urzedu Marszatkowskiego.

Sposob realizacji34

Metodyka PomRisc w kontekscie modelowania systemu ratowniczego obejmu-

je osiem zasadniczych krokdow:

sformutowanie wizji (koncepcji) systemu wraz z celami gléwnymi i szczegéto-

wymi,

identyfikacje potrzeb technicznych i nietechnicznych wraz z ich obiektywizacja

i hierarchizacjg. Obiektywizacja i hierarchizacja sg konieczne, poniewaz:

- oczekiwania poszczegdlnych podmiotéw obejmowa¢ moga zaréwno uza-
sadnione (obiektywne) potrzeby, jak i subiektywne zyczenia. Warto zazna-
czy¢, ze jako obiektywna potrzebe nalezy rowniez traktowacd tzw. decyzje
polityczne oraz decyzje minimalizujace spoleczne wzburzenie,

- zasoby finansowe, ktére mozna przeznaczy¢ na system ratowniczy, s3 zazwy-
czaj ograniczone i nie moga pokry¢ wszystkich oczekiwan,

diagnoze bezpieczenstwa, ktora obejmuje identyfikacje zagrozen/ryzyk, analiza

ryzyk, mapowanie i ewaluacje,

diagnoze systemu reagowania z wykorzystaniem kwestionariuszy systemowych,

ktére wspomagaja zbadanie potrzeby zmian, oceng istniejacego stanu, identy-

fikacje wspolnych zadan/funkcji, stworzenie matryc funkcjonalnych i matryc
zgodnosci,

sformutowanie koncepcji dziatan doskonalacych, zapobiegawczych i koryguja-

cych,

sformutowanie koncepcji optymalizacji proceséw decyzyjnych w zakresie fi-

nansowania systemu ratowniczego,

uzyskanie zatwierdzenia ww. koncepcji,

32 Tamze, s. 45.

33 Zob. zasady polityki regionalnej UE: http://ec.europa.eu/regional_policy/pl/policy/how/prin-
ciples/, [dostep: 31.01.2016].

34 Niniejszy podrozdzial opracowano na podstawie: E.-W. Roguski, D. Wrdblewski, Diagnostyczna
metoda oceny ryzyk ..., dz. cyt.
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« zainicjowanie dzialan zmierzajacych do wdrozenia zatwierdzonych koncepcji,
monitorowanie ich efektéw i podejmowanie w razie potrzeby dziatan koryguja-
cych w trybie cyklu Deminga.

Celem takiego postepowania bylto skoncentrowanie wydatkowania srodkéw na
zobiektywizowanych i zhierarchizowanych potrzebach w kontekscie maksymaliza-
cji korzysci dla systemu ratowniczego. Efekt wyzej opisanych prac schematycznie
przedstawiono na ryc. 7 i 8.

Obiektywizacja

Ryc. 7. Stan przed obiektywizacja i hierarchizacja - ryzyko rozproszenia wydatkow i/lub objecia
finansowaniem element6w, ktore nie sa w pelni uzasadnione
Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Oczekiwania

Wydatki rozproszone

Oczekiwania

Mozliwosci

Ryc. 8. Stan po obiektywizacji i hierarchizacji - stan oczekiwany jest woéwczas gdy mozliwosci
w pelni zaspokajaja potrzeby
Zrédto: Opracowanie wlasne.
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Whioski wynikajace z realizacji projektu35

W toku realizacji projektu sformutowano nastepujace wnioski, ktére moga by¢
uzyteczne podczas prac nad modelowaniem systemu ratowniczego:
« badanie systemu reagowania powinno by¢ przeprowadzane z trzech podstawo-
wych perspektyw:

-z perspektywy podmiotu bedacego elementem systemu reagowania, w kto-
rej podmiot bada sam siebie i otoczenie,

- z perspektywy podmiotu odpowiedzialnego za caly system reagowania,
w ktorej badane sg wszystkie podmioty tworzace system reagowania,

- z perspektywy klienta systemu reagowania, w ktérej badane sa elementy
systemu, oczekiwania i potrzeby klienta, a takze badane s3 i oceniane ustugi
reagowania,

« w perspektywie klienta powinny by¢ badane:
- podmioty funkcjonujace stale i czasowo na rozpatrywanym terenie, ktore
obejmuja biznes, administracje, instytucje publiczne itd.,

- osoby przebywajace stale i czasowo na rozpatrywanym terenie,

- osoby i podmioty bedace wlascicielami, zarzagdcami, monitorujacymi i oce-
niajacymi stan otoczenia odpowiednio w kategoriach: ludzie, zwierzeta,
srodowisko i mienie na rozpatrywanym terenie,

« badaniem powinno by¢ objete dopasowanie systemu reagowania do miejsco-
wych uwarunkowan poprzez:

- diagnoze bezpieczenstwa z wykorzystaniem oceny ryzyka (identyfikacje,
analize, mapowanie i ewaluacje),

- diagnoze systemow reagowania uwzgledniajacych takie elementy jak kapitat
ludzki, $wiadomos¢ strategiczna, kapitat techniczny, kapital nietechniczny,

« dokumentem koncowym powinny by¢:

- rekomendacje podmiotowe, przedmiotowe, dzialan technicznych i nietech-
nicznych, w zakresie budowania kultury bezpieczenstwa3®, sposobow i wy-
sokosci finansowania,

- rekomendacje w zakresie doskonalenia systemu, dziatan zapobiegawczych,
korygujacych oraz finansowania tych dziatan,

« monitorowanie zmian i ich ocena w kontekscie osiagnigcia zamierzonych wcze-
$niej celow.

35 Niniejszy podrozdzial opracowano na podstawie: E.-W. Roguski, D. Wrdblewski, Diagnostyczna
metoda oceny ryzyk ..., dz. cyt.

36 Kultura bezpieczenistwa w wojewddztwie rozumiana jako: sposéb mysélenia o bezpieczenstwie,
normy i warto$ci w odniesieniu do bezpieczenstwa, sposob dzialania zwigzany z bezpieczenstwem.
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5.2.3.Metodyka projektowania systemu ratowniczego — wybrane
wyniki projektu

Cel i zakres projektu

W ramach trzeciego konkursu dla Bezpieczenstwa i Obronnosci ogloszonego
w 2012 roku zostal zamdéwiony przez komendanta gléwnego PSP temat badawczy
pn. ,Zaawansowane technologie teleinformatyczne wspomagajace projektowanie
systemu ratowniczego na poziomach: gmina, powiat, wojewddztwo”. Z uwagi na
zlozonos$¢ zamowionej problematyki, a takze na jej innowacyjny charakter, na re-
alizacje projektu przewidziano 36 miesiecy>”.

Celem gléwnym projektu bylo opracowanie i wykonanie oprogramowania
wspomagajacego projektowanie systemu ratowniczego. Osiagniecie celu gtéwne-
go mialo by¢ wspomagane poprzez realizacj¢ celow szczegdtowych, do ktérych
zaliczono:

+ stworzenie modulu umozliwiajacego generowanie map na zadanym terenie
oraz wg rodzajow tych zdarzen,

 opracowanie procedur, zasad, metodyk i modeli niezbednych do oceny zagro-
zen, ryzyka, systemu ratowniczego, pierwszej pomocy ratowniczej, rozmiesz-
czenia podmiotéw, wyposazenia, wyszkolenia,

+ zbadanie potrzeb i oczekiwan uzytkownikéw koncowych w zakresie funkcjo-
nalno$ci oprogramowania, jak réwniez projektowania systemu ratowniczego,

+ zbadanie dostepnych baz danych i w razie potrzeby zaproponowanie zmiany
(poszerzenia) ich architektury,

« stworzenie zaréwno mobilnej aplikacji na potrzeby (powszechnej) edukacji dla
bezpieczenstwa, jak i dedykowanego szkolenia e-learningowego dla uzytkowni-
kow koncowych.

Gléwnym efektem projektu miato by¢ oprogramowanie®? na VIII poziomie go-
towosci technologicznej, ktére umozliwialoby:

« ocene systemu ratowniczego,

 optymalizacje sieci podmiotéw systemu,

« optymalizacj¢ wyposazenia i wyszkolenia podmiotéw systemu,

« wizualizacje wynikéw na mapach,

» demonstracje oczekiwanych funkcjonalnosci w warunkach operacyjnych na
przyktadzie wybranego wojewddztwa, powiatéw i gmin.

37 http://www.ncbir.pl/gfx/ncbir/userfiles/_public/obronnosc/3_2012/polaczony.pdf [dostep 25.08.2015]
oraz dokumentacja projektu (materialy niepublikowane).

38 Zob. tez. P. Kepka, Projektowanie systemow bezpieczeristwa, Wydanie I, Bel Studio, Warszawa 2015,
s. 182-216.
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Zakres badan i przyjete zatozenia

Zespot projektowy CNBOP-PIB, poszukujac rozwigzan i wskazéwek uzytecz-
nych dla opracowania modeli matematycznych i oprogramowania wspomagajace-
go projektowanie, prowadzil prace obejmujace3®:
 badania danych zawartych w SWD-ST w odniesieniu do wybranych powiatow

wojewddztwa: mazowieckiego, §wigtokrzyskiego i malopolskiego,

« badania eksperckie za pomoca metody delfickiej - na jej potrzeby wytypowano
36 0s6b z 16 komend wojewo6dzkich PSP,

o analize literatury przedmiotu - m.in. analizowano krajowe i zagraniczne
(Krolestwo Danii, Republika Czeska, Republika Federalna Niemiec, Republi-
ka Francuska, Zjednoczone Krdlestwo Wielkiej Brytania i Irlandii Péinocnej)
rozwigzania w zakresie organizacji i funkcjonowania systemow ratowniczych ze
szczegdlnym uwzglednieniem: podmiotéw tworzacych system, zadan realizo-
wanych przez sity i $rodki systemu oraz specyficznych uwarunkowan wptywa-
jacych na funkcjonowanie tych systemow,

o ocene ryzyka zwigzanego z pozarami, wypadkami w komunikacji i innymi
miejscowymi zagrozeniami.

W toku ww. badan sformulowano pie¢ najwazniejszych elementéw systemu
ratowniczego majacych wplyw na jego funkcjonowanie40:

+ czas, w jakim powinna zosta¢ zapewniona pomoc ratownicza,

« czynniki wplywajace na rozmieszczenie podmiotow,

+ dopasowanie wyszkolenia i wyposazenia do potrzeb ratowniczych,

o liczebnos¢ cztonkéw podmiotu ratowniczego,

« system alarmowania ze szczegdlnym uwzglednieniem przyjecia zgloszenia,
oceny i podjecia decyzji,

 procedury wspoétdziatania, koordynacji i kierowania.

Kolejnym krokiem bylo dookreslenie fragmentu rzeczywistosci, ktéry nalezato
obja¢ badaniem oraz ktory mial podlega¢ opisaniu za pomocg modeli matema-
tycznych. W zwigzku z tym wprowadzono nastepujace zatozenia#!:

« zdefiniowano zdarzenia o charakterze krytycznym, ktérych cecha bylo realne
zagrozenie zycia lub zdrowia ludzi oraz wystepowata konieczno$¢ podjecia
dziatan zgodnie ze standardami pierwszej pomocy ratowniczej (pierwsza po-
moc ratownicza oznacza pomoc udzielong wedlug przyjetych standardéw przez
zespol ratowniczy),

39 Zob. szerzej: J. Kielin, D. Bak, Projektowanie systemu ratowniczego — wstepny raport z badat, w:
Ochrona przeciwpozarowa a bezpieczetistwo paristwa, ]. Zboina, B. Wisniewski (red.), CNBOP-PIB,
Jozeféw 2014, s. 117-138.

40 Zob. G. Mroczko, B. Wojtasiak, P. Bujny, Projektowanie systemu ratowniczego, w: Ochrona przeciw-
pozarowa a bezpieczeristwo paristwa, dz. cyt., s 161-184.

41 Zob. szerzej: J. Kielin, D. Bak, Projektowanie systemu ratowniczego — wstepny raport..., dz. cyt.
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« zmodyfikowano klasyfikacje zdarzen, w stosunku do tej wprowadzonej przez
ustawe o ochronie przeciwpozarowej i rozporzadzenie w sprawie KSRG, dzielac
je na trzy grupy: pozary krytyczne, wypadki komunikacyjne krytyczne oraz
inne miejscowe zdarzenia krytyczne,

« doprecyzowano zakres podmiotéw objetych projektowaniem, poniewaz po-
czatkowo dotyczylo ono PSP, OSP, pogotowia ratunkowego, policji, WOPR,
TOPR, za$ pdzniej na potrzeby opracowania modelu matematycznego skon-
centrowano si¢ na jednostkach PSP i OSP.

W nastepnej kolejnosci dokonano uproszczonego opisu obstugi/przebiegu zda-
rzenia, wyodrebniajagc w nim42:

o dzialania dyspozytora: przyjecie zgloszenia, ocena zdarzenia, podjecie decyzji
o uruchomieniu sil i srodkow, zadysponowanie jednostek do zdarzenia,

o dzialania w siedzibie jednostki ratowniczej: przyjecie informacji o zadyspono-
waniu, przygotowanie do wyjazdu, wyjazd,

 dojazd sil i srodkéw do miejsca zdarzenia,

« dzialania na miejscu zdarzenia: ocena sytuacji, rozpoczecie dziatan ratowni-
czych, dziatania ratownicze, informacja do jednostki ratowniczej,

« prowadzenie dziatan ratowniczych,

o powrot sil i srodkow do jednostki,

« odtworzenie gotowosci operacyjne;.

W wyniku tych dziatan zawezono obszar badan do jednostek bedacych gtéwna
sita w ramach KSRG oraz do wystandaryzowanego schematu obstugi zdarzenia
realizowanego przez te jednostki.

Wybrane wyniki badan

W toku badan na potrzeby modelowania przyjeto trzy kryteria oceny pierwszej
pomocy ratowniczej, do ktorych zaliczono3:

« czas dotarcia zespolu ratowniczego do miejsca zdarzenia - ustalono trzy reko-
mendowane czasy dotarcia sil i Srodkéw ratowniczych w zaleznosci od rodzaju
zdarzenia krytycznego:

- dla wypadku komunikacyjnego krytycznego - 11 minut,

- dla pozaru krytycznego - 13 minut,

- dla innego miejscowego zagrozenia — 15 minut.
Warto w tym miejscu zauwazy¢, ze w odniesieniu do pozaréw, w ktérych
wystepowalo zagrozenie zycia i zdrowia, jezeli zespoly ratownicze przyby-

42 Zob. szerzej: . Pronko, Gléwne zatozenia modelu matematycznego opisujgcego reagowanie systemu
ratowniczego na wystepujgce incydenty krytyczne, w: Ochrona przeciwpozarowa a bezpieczeristwo...,
dz. cyt,, s. 139-150.

43 Zob. szerzej: J. Kielin, D. Bak, Projektowanie systemu ratowniczego — wstepny raport..., dz. cyt.
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waly na miejsce zdarzenia w ciggu 5 minut, to liczba ofiar $miertelnych byla
mniejsza w stosunku do zdarzen, gdy sily i srodki przybywaly po tym czasie,

o wielko$¢ sil ratowniczych obejmujgcg minimalne wymagane obsady ratowni-
cze, wyszkolenie, a takze dostepnos¢ sit ratowniczych (dotyczy cztonkéw OSP,
w odniesieniu do ktorych ustalono, ze zeby zapewni¢ ciggtos¢ dzialania, to na
jedno miejsce w zespole ratowniczym powinno by¢ w gotowosci 3 czlonkéw
OSP),

« $rodki techniczne obejmujace zaréwno pojazdy, jak i normatywne wyposazenie.
W toku badan zostaly stworzone osie czasowe dla pozaru, wypadku, innego

miejscowego zagrozenia spojne z wczesniej omowionym schematem obstugi zda-
rzenia rozszerzonym o zapewnienie dostepu do poszkodowanych i transport do
szpitala. Warto zaznaczy¢, Ze na osi czasowej dla pozaru krytycznego naniesiono
réwniez czas granicznej wytrzymalosci dla cztowieka, czas granicy krytycznej dla
czlowieka oraz czas rozgorzenia. Ponadto zespdt projektowy przedstawit rowniez
rekomendowane stany osobowe i rekomendacje w zakresie wyposazenia%4.

W kontekscie prac nad kryteriami oceny wielkosci sit ratowniczych i srodkow
technicznych waznym osiggnigciem zespolu bylo opracowanie metodyk wspoma-
gajacych okreslenie profilu operacyjnego jednostek ratowniczych, na ktéry sklada-
ty sie takie elementy jak4>:

o gotowo$¢ operacyjna jednostki ratowniczej rozumiana jako zdolnos¢ tej jed-
nostki do skompletowania zastepdéw ratowniczych w standardowym czasie go-
towych do podejmowania zadan z zakresu pierwszej pomocy ratowniczej,

o gotowo$¢ techniczna jednostki ratowniczej, czyli mozliwos¢ tej jednostki do
zapewnienia sprawnych pojazdéw ratowniczo-gasniczego wraz z normatyw-
nym wyposazeniem, ktory moze by¢ zadysponowany do udzielania pierwszej
pomocy ratowniczej. Podczas obliczania tego wskaznika uwzgledniano takie
elementy jak: wiek pojazdéw, awaryjnos$¢ pojazdéw/niezdatnos¢ do wykorzy-
stania, wyposazenie zgodne z obowigzujgcymi normatywami,

o gotowo$¢ zasobow osobowych jednostki ratowniczej, ktora jest definiowana
jako mozliwo$¢ tej jednostki do skompletowania zaltég samochodow pozarni-
czych. Na potrzeby tego wskaznika brano pod uwage takie elementy jak: praw-
dopodobienstwo dotarcia do jednostki w razie ogloszenia alarmu (parametr
majacy zastosowanie do jednostek OSP), oczekiwany czas gotowosci zespotu
ratowniczego do wyjazdu, czas dziatania dyspozytora, czas dzialan przygoto-
wawczych do wyjazdu w siedzibie jednostki, czas dojazdu,

44 Zob. B. Wojtasiak, J. Mazur, D. Bak, P. Bujny, Analiza czasu podejmowania Pierwszej Pomocy Ra-
towniczej przez zespoly ratownicze, w: Projektowanie systemu ratowniczego, J. Zboina, J. Kielin (red.),
CNBOP-PIB, Jozeféow 2015, s. 84-88;

45 Zasady obliczania oraz przedzialy przyjete dla wyzej wymienionych wskaznikéw szczegdlowo
omoéwiono w publikacji: J. Kielin, D. Bak, P. Bujny, B. Wojtasiak, J. Mazur, Wstepny model ustala-
nia wskaznika gotowosci operacyjnej JR-JRG i OSP, w: Projektowanie systemu ratowniczego, dz. cyt.,
s. 139-152.
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wskaznik gotowosci operacyjnej jednostki ratowniczej, ktéry obrazuje poziom
gotowosci operacyjnej jednostki ratowniczej i obejmuje gotowos¢ techniczng
i gotowo$¢ zasobow osobowych,

wskaznik pewnosci, ktory obrazuje poziom gotowosci jednostki ratowniczej do
udzielania PPR.

Ostatnie dwie grupy uzytecznych dla projektowania systemu wynikéow badan

zespotu projektowego CNBOP-PIB obejmowaly zalozenia do:

modelu matematycznego stuzacego do analizy rozmieszczenia jednostek ra-
towniczych z uwzglednieniem czestosci i czaséw reakcji. Na potrzeby modelu
skoncentrowano gtéwnie uwage na czasie od momentu przyjecia zgloszenia do
momentu przybycia na miejsce zdarzenia i dla nich wprowadzono pojecie cza-
su optymistycznego, pesymistycznego i najbardziej prawdopodobnego, ktére
pdzniej postuzyly do analizy obszaru chronionego. Ponadto zespot przedsta-
wil wyniki zwigzane z optymalizacjg rozmieszczenia jednostek ratowniczych
oraz wymaganych sit i srodkow z uwzglednieniem liczby, rodzaju i wielkosci
zdarzen46,

tworzenia mapy ryzyka dla danego obszaru - autorzy zalecajg wykorzystanie
liczby zdarzen w standardowym okresie czasu, na standardowym obszarze
z uwzglednieniem rodzaju i wielkosci zdarzen. Sugeruja rowniez docelowo wy-
korzystanie sieci neuronowych na te potrzeby+’.

Whioski wynikajace z projektu

W podsumowaniu nalezy jednoznacznie podkresli¢, ze w Polsce jest to najbar-

dziej zaawansowana metodyka projektowania systemu ratowniczego wytworzona,
opisana i zweryfikowana podczas testowania, ktéra jest na VIII poziomie gotowo-
$ci technologiczne;.

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze:

kluczowe znaczenie w projekcie maja modele matematyczne oparte na rze-
czywistych uwarunkowaniach i potrzebach systemu ratowniczego. Modele te
umozliwiaja sprawne diagnozowanie stanu systemu ratowniczego oraz formu-
fowanie wnioskéw w zakresie jego doskonalenia,

metodyka zaproponowana w projekcie nie ogranicza si¢ do jednostek organiza-
cyjnych PSP, traktuje problem szerzej, gdyz uwzglednia réwniez jednostki OSP
bedace drugg wazng silg systemu ratowniczego,

interesujaca jest rowniez proba wyznaczenia czasu osiggniecia gotowosci ope-
racyjnej przez jednostke ratowniczg przy uwzglednieniu faktu, ze czlonkowie
tej jednostki moga by¢ wolontariuszami i istnieje prawdopodobienstwo, ze nie

46 Zob. szerzej: J. Profiko, Gldwne zatozenia modelu matematycznego..., dz. cyt.
47 zob. szerzej: tamze.
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beda dostepni (dyspozycyjni w przypadku potrzeby prowadzenia dzialan ra-
towniczych) w zwigzku z zyciem prywatnym lub zawodowym,

« zawysoce warto$ciowe i uzyteczne nalezy uzna¢ oprogramowanie wspomagaja-
ce diagnozowanie i projektowanie systemu, ktore powstalo w ramach projektu.

5.3. Podsumowanie i wnioski

W podsumowaniu niniejszego rozdzialu nalezy zaznaczy¢, ze w kontekscie
przysztej koncepcji systemu ratowniczego wazng role beda odgrywaé¢ metodyki
i narzedzia teleinformatyczne wspomagajace proces diagnozowania bezpieczen-
stwa, badania potrzeb ratowniczych, badania dopasowania systemu ratowniczego
do biezacych i przyszlych potrzeb ratowniczych. Dzieki tym narzedziom uzyska
sie m.in. takie korzysci jak: mozliwos¢ doskonalenia systemu i ewaluacji podje-
tych dzialan, zobiektywizowanie procesu, poréwnywalno$¢ wynikow oraz transfer
wiedzy. Kluczowe jest docelowo opracowanie metodyki, ktéra bylaby jednolita, ca-
fosciowo obejmowata omawiane kwestie i bylaby wsparta dedykowanymi do tego
narzedziami teleinformatycznymi.

SUMMARY AND CONCLUSIONS

In the summary of this chapter it should be noted that in the context of a future
concept of the rescue system, methodologies and ICT tools will play an important
role. They will support the process of diagnosing safety, testing rescue needs, te-
sting the adjustement of the rescue system to the current and future rescue needs.
With these tools we can obtain the following benefits: the opportunity to improve
the system and the evaluation of the taken actions, objectifying the process, com-
parability of the results and knowledge transfer. Eventually developing methodo-
logy plays a key role here. The methodology should be uniform, it should cover as
a whole the discussed issues and would be supported by dedicated ICT tools.






6. KAPITAL LUDZKI — KSZTALCENIE POZARNICZE
I UPOWSZECHNIANIE WIEDZY
O BEZPIECZENSTWIE POWSZECHNYM

Niniejszy rozdzial poswiecony jest wybranym aspektom wplywajacym na kapi-
tat ludzki podmiotéw systemu, na kapital spoteczny i kapitat obywatelski. Rozdziat
obejmuje takie zagadnienia jak:

o ksztalcenie i szkolenia, ktére s dedykowane przedstawicielom stuzb ratowni-
czych i dla wybranych grup zawodowych zajmujacych sie problematyka ochro-
ny przeciwpozarowej,

o prewencja spoleczna, ktdra jest dedykowana dla calego spoleczenstwa, zas jej
celem jest obnizanie liczby pozardw, liczby ofiar pozaréw i zatrucia tlenkiem
wegla,

« upowszechnianie wiedzy, ktéra jest dedykowana dla wszystkich oséb zainereso-
wanych problematyka bezpieczenstwa powszechnego i ratownictwa.

Wszystkie powyzsze zagadnienia maja kluczowe znaczenie w procesie budowa-
nia kultury bezpieczenstwa, ktora przeklada sie na gotowos$¢ operacyjng podmio-
tow systemu i bezpieczne srodowisko do Zycia i rozwoju. Rozdzial konczy pod-
sumowanie zawierajace wnioski w kontekscie przyszlej wizji przyszlego systemu
ratowniczego.

HUMAN CAPITAL - FIRE EDUCATION AND DISSEMINATION
OF KNOWLEDGE ABOUT PUBLIC SAFETY

This chapter is devoted to selected aspects influencing the human capital of en-
tities being part of the system, the social capital and the civic capital. The chapter
covers the following issues:

« education and training dedicated to the representatives of the emergency servi-
ces and selected professional groups dealing with issues associated with fire
protection,

 social prevention dedicated to the whole society, where its goal is to reduce
the number of fires, the number of victims of fires and of carbon monoxide
poisoning,
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« dissemination of knowledge dedicated to all those interested in issues associa-
ted with public safety and rescue.

All of the issues mentioned above are of vital importance in the process of buil-
ding a culture of safety, which translates into operational readiness of entities being
part of the system and into secure environment to live and development. The chap-
ter ends with a summary containing specific findings in the context of the future
vision of the future rescue system.

6.1. Ksztalcenie na potrzeby krajowego systemu
ratowniczo-gasniczego

6.1.1.Ksztatcenie w Painistwowej Strazy Pozarnej

Obecnie PSP posiada wlasny system ksztalcenia! obejmujacy?:

o ksztalcenie przygotowujace do zawodu strazaka, technika pozarnictwa, inzy-
niera pozarnictwa,
» podnoszenie kwalifikacji zawodowych w ramach szkolen specjalistycznych

i doskonalgcych.

Od powstania PSP system ksztalcenia ma odpowiada¢ na zadania nalozone
ustawg o PSP oraz ustawa o ochronie przeciwpozarowej, a takze na biezace po-
trzeby generowane przez praktyke i wynikajace ze zmieniajacego sie otoczenia cy-
wilizacyjnego3. Gtéwnymi wyrazicielami tych potrzeb sa dwa piony w PSP: stuzby
ratowniczej (operacyjnej) i kontrolno-rozpoznawczej*. W zwigzku z tym, ze ksztat-
cenie pelni funkcje ustugowa w stosunku do potrzeb PSP, dlatego najpierw okre-
$lane sg standardy ratownicze, czyli zadania podstawowe i zadania specjalistyczne

1 Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze w odniesieniu do innych jednostek ochrony przeciwpoza-
rowej rowniez istnieja szczegélowe wymagania kwalifikacyjne, jakie powinni spetnia¢ pracownicy
na poszczegdlnych stanowiskach pracy, okreslone s3 rodzaje szkolen réwnorz¢dnych ze szkoleniem
w zawodzie strazak; zakres oraz formy realizacji szkolenia w zawodzie strazak; zakres programowy
szkolenia w zawodzie strazak oraz tryb ustalania programu tego szkolenia; tryb wydawania oraz wzoér
$wiadectwa o ukonczeniu szkolenia w zawodzie strazak. Okreéla je rozporzadzenie Ministra Spraw
Wewnetrznych z dnia 10 listopada 2015 r. w sprawie wymagan kwalifikacyjnych oraz szkolen dla
strazakow jednostek ochrony przeciwpozarowej (Dz. U. nr 1962 poz. 1962).

2 Z. Hryhorowicz, Egzaminowanie technika pozarnictwa, w: Szkolenie pozarnicze w 20-leciu PSP,
1992-2012, M. Schroeder, S. Mazur (red.), Szkota Podoficerska w Bydgoszczy i Fundacja EDURA,
Warszawa 2012, s. 181; Tamze, M. Stajszczak, Programy ksztatcenia, szkolenia i doskonalenia zawodo-
wego w Panistwowej Strazy PoZarnej, s. 28.

3 Zob.]. Borowski, Potrzeby szkoleniowe stojgce przed tworzong Paristwowq Strazg Pozarng, w: Szko-
lenie pozarnicze..., dz. cyt. s. 23.

4 P. Kwiatkowski, Efekty szkolenia na potrzeby PSP i KSRG, w: Szkolenie pozarnicze..., dz. cyt., s. 5.
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dla kazdej specjalnosci ratownictwa. W nastepnej kolejnosci pion szkoleniowy PSP

i szkoly okreslajg standardy dydaktyczne, ktére majg zapewni¢ przygotowanie stra-

zakow do realizacji ww. zadan>.

Obecnie PSP posiada tacznie 22 jednostki edukacyjne, a 21 sposrdd nich ksztal-
ci w trzech zawodach pozarniczych: strazaka (wyksztalcenie $rednie), technika
pozarnictwa (wyksztalcenie policealne zawodowe) i inzyniera pozarnictwa (wy-
ksztatcenie wyzsze zawodowe)®. Do tych jednostek zalicza sie:

o szesnascie osrodkéw szkolenia bedacych w strukturach komend wojewodzkich
PSP - osrodki te prowadza szkolenia w zawodzie strazaka jednostki ochrony
przeciwpozarowej: podstawowe i uzupelniajace,

o Szkota Podoficerska PSP w Bydgoszczy — prowadzi szkolenia w zawodzie stra-
zaka jednostki ochrony przeciwpozarowej: podstawowe i uzupetniajace,

o Szkoly Aspirantéw PSP w Krakowie, w Poznaniu, w Czestochowie — szkolenie
w zawodzie strazaka jednostki ochrony przeciwpozarowej: podstawowe i uzu-
pelniajace oraz w zawodzie technik pozarnictwa,

o Szkofa Gléwna Stuzby Pozarniczej — ksztalcenie w zawodzie strazaka jednostki
ochrony przeciwpozarowej: obejmujace szkolenie podstawowe i uzupelniajace,
oraz inzyniera pozarnictwa na studiach I i II stopnia,

o CNBOP-PIB, ktore nie uczestniczy w ww. procesie ksztalcenia, ale realizuje
kursy i szkolenia zamawiane i zlecane dla PSP, OSP, przemystu, ubezpieczycieli
oraz szkolenia przeznaczone dla indywidualnych zainteresowanych podnosze-
niem swoich kwalifikacji z obszaru ochrony przeciwpozarowej, obrony cywil-
nej, ochrony ludnosci i zarzadzania kryzysowego.

Z uwagi na istnienie tak wielu jednostek edukacyjnych, ktére wykorzystuja
zarébwno wlasng, jak i zewnetrznag kadre do prowadzenia zaje¢, wazne jest, aby
absolwenci mieli poréwnywalny poziom umiejetnosci, wiedzy oraz zeby proces
ksztalcenia wszedzie byl powtarzalny i identyczny. Jest to szczegdlnie istotne, po-
niewaz caly proces ksztalcenia podporzadkowany jest gtownemu celowi’, jakim sg
dzialania ratownicze i kierowanie nimi. Osiggniecie tego celu jest mozliwe m.in.
dzigki stosowaniu takich dokumentéw jak: krajowe ramy kwalifikacji, podstawy
programowe oraz programy ksztalcenia, szkolenia i doskonalenia zawodowego3.

W celu utrzymania oczekiwanej jakosci nauczania i doskonalenia calego proce-
su w PSP wprowadzono nadzér dydaktyczny, ktory obejmuje wszystkie szkolenia
i kursy realizowane wedlug zatwierdzonych przez KGPSP programéw. Rozroznia
sie nadzor wewnetrzny sprawowany przez kierownika danej jednostki edukacyjnej
oraz nadzor zewnetrzny sprawowany przez jednostke organizacyjng PSP nadzoru-
jacg dang jednostke edukacyjng. Obecnie nadzorem dydaktycznym objetych jest

J. Borowski, Prestizu i stabilizacji!, ,Przeglad Pozarniczy” 2012, nr 3, s. 16-17.

Zob. szerzej: M. Sobol, Jedna stuzba, trzy zawody, ,,Przeglad Pozarniczy” 2012, nr 3, s. 18-21.
Zob. J. Borowski, Prestizu i stabilizacji!, dz. cyt.

Zob. szerzej: M. Stajszczak: Kto nam mowi, czego uczyc?, ,,Przeglad Pozarniczy” 2012, nr 3, 17 oraz
M. Sobol, Jedna stuzba..., dz. cyt., s. 22-24.
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20 jednostek edukacyjnych (poza SGSP i CNBOP-PIB). Biuro Szkolenia KGPSP
sprawuje calosciowy zewnetrzny nadzor dydaktyczny, zas 4 szkoly PSP nadzorujg
przydzielone (zgodnie z rejonizacja) im o$rodki szkolenia®. Nadzor ten dzieli sie na
dwie formy - diagnostyczno-oceniajaca i wspomagajaca, w ramach ktérych prowa-
dzone s3 dzialania adekwatnie dobrane do celow, jakie majg by¢ osiggniete w toku
nadzoru dydaktycznego (zob. tab. 1). Celem nadzoru diagnostyczno-oceniajacego
jest identyfikacja niedoskonatosci i nieprawidlowosci w realizowanym procesie
dydaktycznym, zas celem nadzoru wspomagajacego jest zapewnienie niezbednego
wsparcia do usuniecia nieprawidtowosci i podjecia dzialan doskonalgcych.

Tabela 1. Nadzor dydaktyczny realizowany w PSP

Forma nadzoru i formy dziatan

Rodzaj nadzoru

Diagnostyczno-oceniajacy Wspomagajacy
wewnetrzny « hospitacje « odprawy metodyczne z kadra dydaktyczna
« odprawy tematyczne z kadra dydaktyczng
zewnetrzny  wizytacje « narady dla kadry kierowniczej pionu
« hospitacje szkoleniowego
« badania pedagogiczne « warsztaty tematyczne dla kadry
dydaktycznej
« warsztaty metodyczne dla kadry
dydaktycznej

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: J. Fidler, Edukacja pod nadzorem, dz. cyt.

6.1.2.5zkolenia ochotniczych strazy pozarnych

Kolejnym waznym obszarem dla funkcjonowania systemu ratowniczego jest
szkolenie cztonkdw OSP. W efekcie od poczatku dazono, aby edukacja pozarnicza
zapewniala przygotowanie strazakow-ratownikdw zaréwno do spotecznej stuzby
ratowniczej w ochotniczych strazach pozarnych, jak i zawodowej stuzby ratowni-
czej w jednostkach organizacyjnych PSP. Z wymienionych powoddéw system ksztal-
cenia mial uwzglednia¢ zadania realizowane przez jednostki wlaczone do KSRG!.

W latach 1992-1993 szkolenia byly realizowane na bazie komend rejonowych
strazy pozarnych wedlug programu zatwierdzonego przez komendanta gléwnego
strazy pozarnych i uzgodnionego z prezesem ZOSPRP. W 1994 roku zostal przyje-
ty ,Program szkolenia w ochotniczych strazach pozarnych’, ktéry byt dostosowany
do nowych uwarunkowan - powstania PSP oraz zainicjowanego nimi tworzenia
KSRG. Szkolenia te byty organizowane w oparciu o jednostki ratowniczo-gasnicze
PSP i komendy rejonowe PSP, a takze rejonowe i wojewodzkie osrodki szkolenia
PSP. Od 1997 roku odpowiedzialno$¢ za szkolenie OSP zostala nalozona na ko-

9 J. Fidler, Edukacja pod nadzorem, ,Przeglad Pozarniczy” 2012, nr 3, s. 25-27.
10 P Kwiatkowski, Efekty szkolenia na potrzeby PSPi..., dz. cyt.
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mendantéw powiatowych/miejskich PSP. Szkolenia te prowadzono w komendach

miejskich, a takze w szkotach i osrodkach szkolenia. Kolejne zmiany zostaly zaini-

cjowane w 2001, kiedy zostal powotany zespét ztozony z przedstawicieli PSP i ZO-

SPRP do opracowania sylwetki strazaka ochotnika. Nowy program szkolenia zostal

wprowadzony w 2006 roku, obejmowal on szkolenie podstawowe, specjalistyczne

i dowddcze, zas jednostkami odpowiedzialnymi za jego realizacje stali si¢ komen-

danci powiatowi i wojewddzcy (w tym o$rodki szkolenia) oraz komendanci szkot

PSP. W 2007 roku wprowadzono uzgodniony dokument pn.: ,,System szkolenia

cztonkéw ochotniczych strazy pozarnych biorgcych bezposredni udzial w dziala-

niach ratowniczych” Szkolenia dedykowane dla OSP obejmowaty!l:

o szkolenia podstawowe i specjalistyczne (ratownictwa medycznego, ratownictwa
technicznego, kierowcow konserwatordw, przeciwpowodziowe i ratownictwa na
wodach, dowddcow OSP, naczelnikéw OSP, komendantéw gminnych ZOSP RP),

o kursy specjalistyczne (obstugi drabin, obstugi i eksploatacji podno$nikéw, kie-
rowania ruchem drogowym).

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze w 2010 roku wprowadzono ,,Zasady organi-
zacji szkolen instruktorow Panstwowej Strazy Pozarnej oraz strazakow krajowego
systemu ratowniczo-gasniczego w zakresie wspoétdzialania z Samodzielnym Pu-
blicznym Zakladem Opieki Zdrowotnej Lotnicze Pogotowie Ratunkowe” a w 2012
roku ,,Program szkolenia doskonalacego dla strazakow KSRG z zakresu wspol-
dziatania z SP ZOZ LPR”. Na przelomie 2010/2011 roku zainicjowano szkolenia
z wymienionego zakresu. W 2011 roku zostal przyjety dokument pn.: ,,Analiza
potencjalu ratowniczego ochotniczych strazy pozarnych wiaczonych do KSRG’,
w ktérym okre$lono standard wyszkolenia cztonkéw OSP wlaczonych do KSRG!2.

W 2015 roku zostaly wprowadzone do stosowania nowe (zmienione) ,,Zasady
organizacji szkolen czlonkéw Ochotniczych Strazy Pozarnych biorgcych bezpo-
$redni udzial w dzialaniach ratowniczych”!3. Dokument wprowadza klasyfikacje
szkolen na poziomie:

o podstawowym:

- szkolenie podstawowe strazakow ratownikow OSP4, ktére obejmuje m.
in takie elementy jak: podstawowe czynnosci z zakresu ratownictwa tech-
nicznego, podstawowe czynnosci z zakresu dzialan przeciwpowodziowych,
zasady pracy sieci radiowej UKF PSP, wydawania sygnaléw i polecen uczest-
nikom ruchu lub innym osobom znajdujacym si¢ na drodze,

11 Zob. T. Naczas, Szkolenie cztonkéw ochotniczych strazy pozarnych, w: Szkolenie pozarnicze...,
dz. cyt., s. 16-22.

12 jy,

13 Zasady organizacji szkolenn czlonkéw Ochotniczych Strazy Pozarnych bioracych bezposredni
udzial w dziataniach ratowniczych, KGPSP, Warszawa 2015, http://www.straz.gov.pl/panstwowa_
straz_pozarna/Szkolenia_Czlonkow_Ochotniczych_Strazy Pozarnych, [dostep: 23.03.2016].

14 Zob. tez Program szkolenia podstawowego strazakéw ratownikéw ochotniczych strazy pozarnych,
KGPSP, Warszawa 2015, http://www.straz.gov.pl/panstwowa_straz_pozarna/Szkolenia_Czlonkow_
Ochotniczych_Strazy_Pozarnych, [dostep: 24.03.2016].
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- szkolenie kierowcow - konserwatoréw sprzetu ratowniczego OSP,
 specjalistycznym (realizowane w oparciu o programy szkolenia PSP) w za-

kresie: ratownictwa technicznego, ratownictwa chemicznego i ekologicznego,

ratownictwa wodnego, ratownictwa wysoko$ciowego, dzialan poszukiwawczo

-ratowniczych, ratownictwa medycznego, wspolpracy z LPR,

o dowddczym: szkolenie kierujacych dziataniem ratowniczym dla cztonkéw OSP
(dowddcoéw OSP), szkolenie Naczelnikéw OSP, szkolenie komendantéw gmin-
nych ZOSP RP.

Ponadto w wymienionych zasadach okreslono takie elementy jak: sposoby do-
skonalenia umiejetnosci cztonkéw OSP, wskazano podmioty uprawnione do re-
alizacji szkolen i ich nadzoru, okreslono jakie kwalifikacje i uprawnienia uzyskaja
osoby, ktére ukoncza poszczegdlne szkolenia, opisano organizacje, przygotowanie
i przebieg szkolen oraz egzaminu, omoéwiono réwniez zasady dokumentowania
szkolen wraz ze wzorami dokumentow!>.

Obecnie kazdy strazak OSP jest poddawany takiemu samemu procesowi
szkolenia — bez rozréznienia czy ochotnicza straz pozarna jest wlaczona czy nie
jest wlaczona do KSRG. Ma to swoje uzasadnienie, poniewaz do gtéwnych za-
dan jednostek OSP wiaczonych do KSRG nalezy: gaszenie pozaréw, ratownictwo
techniczne, udzielanie pierwszej kwalifikowanej pomocy oraz przeciwdzialanie
zagrozeniem zwigzanych z kleskami zywiotowymil6. Z kolei o wiaczeniu do KSRG
decyduja inne czynniki takie jak: zapotrzebowanie na ustuge ratowniczg na terenie
powiatu, wyposazenie, liczba czynnych cztonkéw oraz ich wyszkolenie, gotowos¢
operacyjna danej jednostki. W zwigzku z powyzszym, dzieki takiemu podejsciu do
wyszkolenia uzyskuje si¢ ten sam standard przygotowania (wyszkolenia) wszyst-
kich czynnych cztonkéw OSP do prowadzenia dzialan ratowniczychl”.

6.2. Upowszechnianie wiedzy

W zakresie upowszechniania wiedzy autor niniejszej publikacji odnosi si¢ je-
dynie do jednostek organizacyjnych PSP, Stowarzyszenia Inzynieréw i Technikéw

15 Zasady organizacji szkolenn czlonkéw Ochotniczych Strazy Pozarnych biorgcych bezposredni
udzial w dzialaniach ratowniczych, KGPSP, Warszawa 2015, http://www.straz.gov.pl/panstwowa_
straz_pozarna/Szkolenia_Czlonkow_Ochotniczych_Strazy_Pozarnych, [dostep: 23.03.2016].

16 Czynione sg rowniez rozwazania dotyczace rozszerzenia zakresu zadan realizowanych przez OSP
o zadania z zakresu ochrony ludnosci.

17 T. Tiszbierek, Ochotnicze Straze Pozarne w Krajowym Systemie Ratowniczo-Gasniczym, w: Kra-
jowy System Ratowniczo-Gasniczy w latach 1995-2015. Postgpy organizacyjno-prawne, logistyczne i
taktyczno-ratownicze, ]. Konieczny, M. Schroeder (red.), Wydanie I, Garmond Oficyna Wydawnicza,
Poznan 2015, s. 40, 42 i 53.
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Pozarnictwa, Fundacji EDURA oraz ZOSP RP. Przy takim wyborze autor kierowat

sie kryteriami:

« realizacji misji publicznej,

« czasu funkcjonowania organizacji i trwalosci realizowanych przez te organiza-
cje projektow z zakresu upowszechniania wiedzy,

o ochrony przeciwpozarowej i ratownictwa jako obszaru merytorycznego i/lub
naukowego zaliczanego jako wiodacy i podstawowy zakres dzialalnosci.
Na potrzeby opracowania niniejszego podrozdzialu postuzono si¢ gtéwnie in-

formacjami dostepnymi na stronach analizowanych organizacji.

6.2.1.Publikacje zwarte naukowe i zawodowe: monografie
i podreczniki

Inicjatorami tych wydawnictw s3 gléwnie jednostki naukowe PSP oraz szkoty
PSP. Jednostki naukowe zwykle przygotowuja je na potrzeby prowadzonych przez
siebie proceséw ksztalcenia. Z drugiej zas strony sa zobowigzane do publikowania
z racji misji publicznej wpisanej w ich dzialalno$¢ podstawowa, ale przede wszyst-
kim ze wzgledu na wymog MNiSW dotyczacy oceny jednostek naukowych i zwig-
zanej z t3 ocena tzw. dotacjg statusowa. Warto w tym miejscu zauwazy¢, Ze istotnie
ten proces wydawniczy zostal zdynamizowany dzigki konkursom dla OiB oraz
innym konkursom na realizacje projektéw naukowych, w ktérych konsorcja nie-
jednokrotnie byly zobowigzane do upowszechniania i promocji wynikéw badan.

W zakresie publikacji zwartych wiodaca role odgrywaja jednostki naukowe PSP:
o CNBOP-PIB, ktére od 2012 r. wydalo 30 publikacji zwartych!® — publikacje

sa dostepne w niektdrych bibliotekach i przede wszystkim sa udostgpniane

zgodnie z polityka ,,Open access” w systemie otwartego dostepu do pobrania
ze strony internetowej CNBOP-PIB, z platformy CEON1?, a takze na smartfony

i tablety z platformy Google Play20,

o SGSP, ktora od 2012 r. wydata 27 publikacji zwartych?! - publikacje sa dostepne

w bibliotece lub w drodze zakupu.

Wsrod publikacji warto wymienié¢ réwniez unikalng seri¢ podrecznikéw wyda-
na w 2009 r. na zlecenie komendanta gtéwnego PSP i przeznaczong do szkolenia
OSP. Publikacje te mialy na celu:

« wystandaryzowanie tresci szkoleniowych i tym samym wsparcie dla 0séb prowa-
dzacych zajgcia, aby mogly przekazywac te same tresci i w odpowiedniej kolejno-
$ci - cel osiagnigto poprzez recenzje merytoryczne i warsztaty z recenzentami,

18 http://www.cnbop.pl/pl/wydawnictwa/ksiazki, [dostep: 29.03.2016].

19 Zob. http://www.depot.ceon.pl/discover, [dostep: 29.03.2016].

20 Zob. https://play.google.com/store/search?q=cnbop&c=books, [dostep: 29.03.2016].

21 https://www.sgsp.edu.pl/struktura-uczelni/pion-administracyjny/rcl/inne-publikacje, [dostep: 29.03.2016].
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« zapewnienie mozliwie najwyzszego poziomu merytorycznego, zachowanie spdjno-
$ci i kompletnosci przygotowywanych tresci bez niepotrzebnego ich powtarzania —
cel osiggnieto poprzez odpowiedni dobor autoréw oraz organizowanie warsztatow,
na ktorych autorzy wspolnie omawiali przygotowywane przez siebie tresci,

 otrzymanie materialéw dydaktycznych mozliwie najlepiej przygotowanych na
potrzeby szkolenia (wykladowcy i osoby szkolone) i samoksztalcenia - cel osig-
gnieto dzieki recenzjom dydaktycznym i warsztatom z recenzentami.

Seria?2 obejmowala osiem podrecznikéw wzbogaconych o prezentacje multi-
medialne i konspekty oraz zestawy pytan wraz z odpowiedziami?3.

6.2.2.Publikacje zawodowe: standardy

Na przetomie 2009/2010 CNBOP-PIB w ramach dzialalnosci wydawniczej
zwigzanej z ochrona przeciwpozarowy i ratownictwem wprowadzito nowa forme
wydawniczg pod nazwa Standardy CNBOP. Sg one wzorowane na dzialalnosci
normalizacyjnej?4. W odréznieniu od normy, ktdra jest wypracowywana wedlug
okreslonej procedury przez gremia miedzynarodowe, ,,Standard CNBOP-PIB” jest
publikacja, ktéra ma wyjasnia¢ i wskazywac sposoby postepowania, zrédia pra-
wa i dobre praktyki w odniesieniu do zagadnienia, ktére jest jego przedmiotem.
Kazdy standard ma swdj unikalny numer, ktéry nie ulega zmianie przy kolejnych
aktualizacjach, a zmiany sg datowane. Obecnie wydawane Standardy CNBOP-PIB
stanowig synteze¢ wiedzy przeznaczona do praktycznego stosowania, a ich objetos¢
najczesciej nie przekracza jednego arkusza wydawniczego. Obecnie dostepnych
jest 37 standardow?> oraz jedne wytyczne26. Podobng aktywno$¢ przejawia row-
niez SITP, ale organizacja ta koncentruje si¢ gléownie na wytycznych do projekto-
wania sygnalizacji alarmu pozaru i o$wietlenia awaryjnego?’.

Koncepcja standardow ewoluowala, poniewaz jako pierwsze w 2010 roku zo-
staly wydane obszerne Standardy CNBOP pod wspdlng nazwa: Wymagania tech-
niczno-uzytkowe dla wyrobow wprowadzanych na wyposazenie ochotniczych strazy

22 Wszystkie podreczniki wraz z prezentacjami i konspektami do zaje¢ sa do pobrania z http://www.
depot.ceon.pl/discover lub z http://www.cnbop.pl/pl/wydawnictwa/podreczniki, [dostep: 29.03.2016].
23 Zob. Z. Sural, System szkolenia strazakéw OSP, BiTP Vol. 7 Issue 03, 2007, pp. 33-58; D. Wrdblewski,
J. Maciak, Rola OSP w systemie pozamilitarnych przygotowan obronnych na szczeblu lokalnym, w: Admini-
stracja publiczna i przedsigbiorcy w obszarze pozamilitarnych przygotowati obronnych paristwa. Wybrane
zagadnienia teorii i praktyki, M. Kuliczkowski, M. Olszewski, S. Olearczyk (red.), AON, s. 88-104, T. Na-
czas, Szkolenie czionkéw ochotniczych strazy..., dz. cyt.

24 ‘Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze pracownicy CNBOP-PIB aktywnie uczestnicza w pracach
czternastu Komitetéw Technicznych PKN. http://www.cnbop.pl/pl/o-centrum/prace-normalizacyj-
ne, [dostep: 25.03.2016].

25 Zob. http://www.cnbop.pl/pl/wydawnictwa/standardy, [dostep: 29.03.2016].

26 Zob. http://www.cnbop.pl/pl/wydawnictwa/wytyczne, [dostep: 29.03.2016].

27 Zob. http://www.sitp.home.pl/wytyczne_standardy,393.html, [dostep: 29.03.2016].
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pozarnych tomy I-III. Publikacja obejmuje standardy wymagan techniczno-uzyt-
kowych dla wybranych wyrobéw wprowadzanych na wyposazenie OSP, kluczowe
wymagania dla technicznego opisu tych wyrobéw oraz procedury odbioru tych
wyrobow?28. Kontynuacjg tej serii publikacji stal sie rowniez opracowany dla Zarza-
du Wykonawczego ZOSP RP w 2011 roku standard CNBOP-0015:2011: Ochrona
przeciwpozarowa. Materialy edukacyjne. System dopuszczen dla jednostek ochro-
ny przeciwpozarowej2?, ktéry mial stuzy¢ jako material pomocniczy do szkolenia
komendantéw i naczelnikéw OSP.

6.2.3.Branzowe (zawodowe) publikacje czasopismiennicze

»Przeglad Pozarniczy” jest miesigcznikiem wydawanym przez Komende
Gléwna Panstwowej Strazy Pozarnej, pierwsze wydanie ukazato si¢ w 1912 roku.
Miesiecznik jest kierowany przede wszystkim do kadry kierowniczej i strazakow
PSP. Zakres tematyczny wydawnictwa obejmuje: ratownictwo i ochrong ludnosci,
rozpoznawanie zagrozen, ratownictwo medyczne, psychologie w stuzbie, historie
i tradycje pozarnictwa, zagadnienia organizacyjne, prawne i finansowe zwigzane
ze stuzba, a takze zagadnienia zwigzane z technikg i technologia. Widoczne jest, ze
Redakcja kwalifikujac artykuty do publikacji zwraca réwniez uwage na utrzymanie
edukacyjnego ich charakteru. Dzieki temu wydawnictwo mozna traktowa¢ jako
pomocnicze zrédlo wiedzy wykorzystywane zaréwno w procesie samoksztalcenia
jak i wspomagajaco podczas zaje¢ dydaktycznych30.

»Strazak” obecnie jest miesiecznikiem ZOSP RP, a ktérego wydawanie zostato
zainicjowane w 1882 roku3l. To branzowe i zarazem specjalistyczne32 czasopismo
jest kierowane gtéwnie do czlonkéw ochotniczych strazy pozarnych, do mtodzie-
zy (do Mlodziezowych Duzym Pozarniczych) oraz administracji samorzadowej
szczebla gminnego. Tymi cechami wyrdznia sie to wydawnictwo sposrod pozo-
stalych wydawnictw kierowanych do oséb dorostych i reprezentujacych rézne
zawody. Redakcja dobiera w taki sposéb artykutu aby poruszaly biezace problemy
wynikajace z praktyki i stuzyty wsparciem (pomoca) w ich rozwigzywaniu. Zakres

28 Standardy zostaly przygotowane na zlecenie Zarzadu Wykonawczego ZOSP RP. http://www.cn-
bop.pl/pl/wydawnictwa/wymagania-techniczno-uzytkowe, [dostep: 25.03.2016].

29 QObecnie zostal wycofany, poniewaz tresci w nim zawarte zostaly przeniesione do innych standar-
dow. http://www.cnbop.pl/pl/wydawnictwa/standardy, [dostep: 25.03.2016].

30 http://www.ppoz.pl/, [dostep: 25.03.2016].

31 http://strazak.org.pl/, Nasz rodowdd. 90 lat Zwigzku Ochotniczych Strazy Pozarnych Rzeczypo-
spolitej Polskiej, Jednodnidwka Zarzadu Gléwnego Zwiagzku Ochotniczych Strazy Pozarnych Rze-
czypospolitej Polskiej, 2011, [dostep: 29.03.2016], D. Rybicki, recenzja publikacji W. Pilawski Polska
prasa pozarnicza 1882-2002, KGPSP Warszawa 2002, http://historia.org.pl/2011/10/25/polska-prasa
-pozarnicza-1882-2002-w-pilawski-recenzja/, [dostep: 29.03.2014].

32 Zob. szerzej: ]. Maciak, K. M. Miazga, W obronie ,,Strazaka” oraz dostepu OSP do informacji, ,,Stra-
zak” 2016, nr 5, maj 2016, s. 13.
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merytoryczny czasopisma obejmuje: formalnoprawne organizacyjne i finansowe
aspekty funkcjonowania OSP, informacje o istotnych i interesujgcych wydarze-
niach, organizacja i prowadzenie dzialan ratowniczych w tym sprawozdania
z dzialan ratowniczych, doskonalenie (szkolenia i ¢wiczenia), konkursy edukacyj-
ne i zawody pozarnicze, prezentowane sa rowniez zastuzone postaci.

»Ochrona Przeciwpozarowa” jest kwartalnikiem wydawanym od 2002 roku
przez Stowarzyszenie Inzynieréw i Technikéw Pozarnictwa. Kwartalnik ten jest
uznanym wydawnictwem o charakterze eksperckim skierowanym do oséb zajmu-
jacych sie prewencja pozarows, strazakéw realizujacych czynnosci kontrolno-roz-
poznawcze, inspektoréw ochrony przeciwpozarowej i BHP, wlascicieli i zarzadcow
nieruchomos$ci, administracji architektoniczno-budowlanej i organéw nadzoru
budowlanego, a takze projektantéw i rzeczoznawcéw ds. zabezpieczen pozaro-
wych. Na jego tamach prezentowane sg artykuly o charakterze praktycznym do
wykorzystania w dziatalnosci ww. grup czytelnikow. W zwiazku z tak zdefiniowang
grupa docelowg zakres merytoryczny kwartalnika obejmuje: ochrone przeciw-
pozarowa w budownictwie, zapobieganie pozarom i awariom, techniczne $rodki
ochrony przeciwpozarowej, dzialania ratownicze, omawianie przepiséw prawa,
norm i dobrych praktyk33.

6.2.4.Czasopismiennicze publikacje naukowe

Do publikacji naukowych poswigconych problematyce ochrony przeciwpoza-
rowej, ratownictwa zaliczajg si¢ dwa wydawnictwa, ktére sa objete systematyczng
oceng MNiSW. Zaliczajg si¢ do nich ,Zeszyty Naukowe Szkoly Gléwnej Stuzby
Pozarniczej” oraz kwartalnik ,,Bezpieczenstwo i Technika Pozarnicza” wydawany
przez CNBOP-PIB.

»Zeszyty Naukowe SGSP” s3 czasopismem akademickim o zasiegu ogdlno-
krajowym, ktdre zgodnie z obowigzujaca oceng MNiISW posiada 7 punktow34,
kierowanym gléwnie do przedstawicieli nauki zainteresowanych wynikami prac
badawczych oraz osiagnigciami naukowo-badawczymi z dziedziny ochrony prze-
ciwpozarowej, ochrony ludnosci i ochrony srodowiska naturalnego3>.

33 http://www.ochronaprzeciwpozarowa.pl/o_nas,info,pl,2,0.html, [dostep: 25.03.2016].

34 Lp. 2137 Komunikat w sprawie wykazu czasopism naukowych wraz z liczba punktéw przyzna-
wanych za publikacje w tych czasopismach; Czes¢ B - zawierajaca liczbe punktéw za publikacje
w czasopismach naukowych nieposiadajacych wspdtczynnika wptywu Impact Factor (IF) - 2212
czasopism naukowych, http://www.nauka.gov.pl/komunikaty/komunikat-w-sprawie-wykazu-cza-
sopism-naukowych-wraz-z-liczba-punktow-przyznawanych-za-publikacje-w-tych-czasopismach.
html, [dostep: 24.03.2016].

35 https://www.sgsp.edu.pl/struktura-uczelni/pion-administracyjny/rcl/zeszyty-naukowe-sgsp, [do-
step: 24.03.2016].
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Zkolei BiTP jest czasopismem, ktore otrzymalo 13 punktéw3¢ w ocenie MNiSW,
kierowanym do kadr kierowniczych ochrony przeciwpozarowej, pracownikéw
jednostek administracji panstwowej i samorzadowej zajmujacych si¢ problematy-
ka zarzadzania kryzysowego, pracownikow naukowych i dydaktycznych uczelni
i instytutow badawczych zainteresowanych tematyka ochrony przeciwpozarowej,
ochrony ludnosci i bezpieczenstwa powszechnego. Kwartalnik jest pozycjonowany
jako wiodgce wydawnictwo w rejonie Europy Srodkowej i Wschodniej. Podkresla-
ng (przez czytelnikow) zaletg publikacji jest jej interdyscyplinarnos¢ obejmujaca
11 obszaréw tematycznych: ochrone przeciwpozarowa, zarzadzanie kryzysowe,
ochrong ludnosci, inzynierie bezpieczenstwa pozarowego, edukacje na rzecz
bezpieczenstwa, procesy spalania, wybuchu i gaszenia, bezpieczenistwo budowli,
technike pozarniczg, dzialania ratownicze, zarzadzanie bezpieczenstwem, strategie
bezpieczenstwa3’.

6.2.5.E-learning w otwartym dostepie

Istotnym narzedziem, dzieki ktéremu mozna nieodplatnie udostepniac tresci
z zakresu ratownictwa jest platforma edukacyjna3® pod nazwa ,Wioska Interne-
towa’, ktéra powstala w ramach projektu finansowanego ze srodkéw Unii Euro-
pejskiej. W 2009 roku w ramach realizacji projektu powstal modul szkoleniowy
»Zwiekszenie odpornosci lokalnych spotecznosci na sytuacje kryzysowe” obejmu-
jacy dwa bloki tematyczne3?:

36 Lp. 247 Komunikatu w sprawie wykazu czasopism naukowych wraz z liczba punktéw przyzna-
wanych za publikacje w tych czasopismach, Czg$¢ B — zawierajaca liczbg punktéw za publikacje
w czasopismach naukowych nieposiadajacych wspdtczynnika wplywu Impact Factor (IF) - 2212
czasopism naukowych, http://www.nauka.gov.pl/komunikaty/komunikat-w-sprawie-wykazu-cza-
sopism-naukowych-wraz-z-liczba-punktow-przyznawanych-za-publikacje-w-tych-czasopismach.
html, [dostep: 24.03.2016].

37 Zob. http://www.cnbop.pl/pl/wydawnictwa/kwartalnik-naukowy, [dostep: 24.03.2016].

38 Platforma obejmuje siedem modutéw szkoleniowych: zwiekszenie odpornosci lokalnych spo-
fecznosci na sytuacje kryzysowe, zarzadzanie finansami i korzystanie z bankowosci elektronicznej,
stosowanie opakowan w produkeji spozywczej, podnoszenie kwalifikacji wychowawcdow i opiekunéw
wiejskich $wietlic srodowiskowych, ekonomika, zarzadzanie i technologia produkeji w rolnictwie,
ekonomika, zarzagdzanie i technologia produkcji w rolnictwie, informatyka i jezyki obce, http://plat-
forma.wint.pl/, [dostep: 24.03.2016].

39 Modul ten powstat przy wspotpracy Zwigzku Ochotniczych Strazy Pozarnych Rzeczypospolitej
Polskiej, Centrum Naukowo-Badawczym Ochrony Przeciwpozarowej oraz zleceniodawcy f-my
Optoland. Nalezy podkresli¢, ze 6wczesnie byto to narzedzie na tyle innowacyjne, ze zostalo wielo-
krotnie wyréznione krajowymi i migdzynarodowymi nagrodami m.in. dyplomem MNiSW podczas
XIX Gieldy Wynalazkéw, brazowym medalem podczas 110. Migdzynarodowych Targéw Wyna-
lazczosci Concours — Lépine 2011 w Paryzu, nominacja do Godla Teraz Polska podczas XXI edycji
konkursu, ,,Nagroda EDURA 2011” na VIII Mi¢dzynarodowej Wystawie Ratownictwo i Technika
Przeciwpozarowa w kategorii ,,Srodki ochrony ludnosci i zabezpieczenia mienia”. Zob. www.cnbop.pl
zaktadka Nagrody.
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o ochrona ludnosci - zestaw szkolen z zakresu ochrony ludnosci, adresowa-
ny gléwnie do lokalnych pozamiejskich spolecznosci. W ramach tego bloku
uczestnicy szkolenia zapoznaja sie z szescioma lekcjami obejmujgcymi: pierw-
sz3 pomoc przedmedyczng, zasady postepowania w sytuacjach zagrozenia
w miejscu zamieszkania, zasady zachowania w sytuacjach zagrozenia w obiek-
tach uzytecznosci publicznej, zasady bezpieczenstwa w gospodarstwie domo-
wym, ochrone¢ przeciwpozarows i zarzadzanie kryzysowe w Polsce, wybrane
narzedzia teleinformatyczne wspierajace ochrone ludnosci w Polsce,

« ratownictwo OSP - zestaw szkolen dla ratownikéw ochotnikéw przygotowuja-
cy do ¢wiczen praktycznych ze sprzetem. Blok ten obejmuje nastepujace tresci
szkoleniowe: podstawowe szkolenie BHP, ratownictwo techniczne, szkolenie
kierowcow OSP, szkolenie przeciwpowodziowe i ratownictwo wodne dla OSP,
szkolenie dowddcow OSP, szkolenie naczelnikoéw OSP, wyposazenie OSP -
przeznaczenie, obstuga, konserwacja.

Obecnie z uwagi na to, ze zamieszczone na platformie tresci szkoleniowe nie
byly nowelizowane od 2009 roku i niektdre z nich sie zdezaktualizowaly, to na po-
trzeby szkolenia czlonkéw OSP prowadzonych przez CNBOP-PIB wykorzystywa-
ne s3 tylko wybrane lekcje i sg traktowane jako pomocnicze materialy dydaktyczne
przygotowujace stuchaczy do wykladow i ¢wiczen ze sprzetem.

6.2.6.Szkolenia i konferencje

Szkolenia i konferencje stanowig istotne narzedzie w upowszechnianiu wiedzy.
Obecnie szkolenia z zakresu ochrony przeciwpozarowej mozna podzieli¢ na:

o wymagane prawem - do tej grupy zaliczajg sie szkolenia dla inspektoréw
ochrony przeciwpozarowej oraz szkolenia dla rzeczoznawcéw do spraw ochro-
ny przeciwpozarowej,

+ dobrowolne - niewymagane prawem, ale istotne dla zdobycia lub utrzymania
kompetencji na poziomie umozliwiajacym $wiadczenie ustug na co najmniej
akceptowalnym poziomie. Te szkolenia mozna podzieli¢ na przeznaczone dla:
- strazakow PSP i OSP z zakresu wsparcia przy zakupach i odbiorach sprzetu

oraz wyposazenia, dla ktorych wymagane jest swiadectwo dopuszczenia -
szkolenia te prowadzone s3 w CNBOP-PIB,

- przedstawicieli firm i oséb zainteresowanych uzyskaniem wiedzy podczas
szkolenia w celach zawodowych albo biznesowych - obecnie na rynku glow-
nym podmiotem posiadajacym w stalej ofercie od wielu lat szkolenia z tego
zakresu jest CNBOP-PIB.

W odrdznieniu od szkolen, ktérych na rynku edukacji jest niewiele, konferen-
cje sa organizowane stosunkowo czesto, wystarczy dokona¢ analizy stron interne-
towych chociazby jednostek naukowych PSP, szkot PSP, SITP i Fundacji EDURA,
ktére organizujg zaréwno cykliczne, jak i okazjonalne konferencje.
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Konferencje mozna podzieli¢ na:
 konferencje branzowe, ktére sg organizowane cyklicznie przez SITP, jednostki

naukowe PSP, szkoly pozarnicze i inne jednostki organizacyjne PSP wspdlnie

z innymi partnerami naukowymi,

+ konferencje naukowe, ktore sg organizowane przez uczelnie, konsorcja nauko-
we realizujagce projekty, jednostki naukowe, szkoly, fundacje, jednostki organi-
zacyjne PSP, stowarzyszenia — udzial w nich w zaleznosci od przyjetych celow
jest odptatny lub nieodptatny.

Warto podkresli¢ znaczenie szkolen i konferencji dla upowszechniania wiedzy,
poniewaz wiedza przekazywana podczas tych wydarzen przyczynia sie¢ do budo-
wania i promowania kultury bezpieczenstwa zaréwno wsroéd grup zawodowych,
jak i w spoleczenstwie. CNBOP-PIB edukuje $redniorocznie ok. 2000-3000 os6b
podczas organizowanych przez instytut konferencji, szkolen, kurséw i warsztatow.
Oznacza to, ze tyle 0s6b rocznie uzyskuje wiedze¢ o bezpieczenstwie i standardach
jego utrzymywania.

Kluczowymi kwestiami w przypadku wydarzen tego typu sg jako$¢, poziom, ak-
tualno$¢ i uzytecznos¢ przekazywanych tresci. W przypadku konferencji odpowie-
dzialno$¢ za poziom merytoryczny wydarzenia spoczywa na komitetach organiza-
cyjnych i naukowych. Duze znaczenie ma réwniez marka jednostek naukowych,
ktdre organizujg takie konferencje. Z kolei w przypadku konferencji branzowych
i szkolen otwartych, najlepszym weryfikatorem programu, tresci, ich poziomu
i uzytecznosci sa sami uczestnicy, za§ wymiernymi wskaznikami sa: cyklicznos$¢,
cena szkolenia, liczba uczestnikéw szkolen, ocena uczestnikdw, powszechna opinia
o szkoleniach.

6.3. Prewencja spoteczna

Pojecie prewencji spotecznej® funkcjonuje w krajowej terminologii pozar-
niczej od ubieglego dziesieciolecia. Okresla ono pewna forme podejmowanych
dzialan zapobiegawczych, a powstalo na bazie doswiadczen Zjednoczonego Kro-
lestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii. Zaobserwowano tam, ze naktady ponoszone na
utrzymywanie gotowosci operacyjnej umozliwiajg obnizenie liczby ofiar pozaréw,
ale tylko do pewnego poziomu. Nalezalo wiec zacza¢ podejmowac inne dzialania,
ktore przyczynilyby sie do znaczniejszego spadku liczby ofiar pozaréw. Woéwczas
zainicjowano dzialania zmierzajace do podnoszenia wsrdd spotecznosci lokalnych
$wiadomosci o zagrozeniach. Polegaly one na wskazywaniu wilasciwych postaw

40 Gléwnym propagatorem tego pojecia oraz dziatan, ktore za sobg niesie to pojecie, jest st. bryg.
Krzysztof Biskup Zastgpca Dyrektora CNBOP-PIB i wieloletni przedstawiciel Polski w FEU.
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i sposobow przeciwdziatania zagrozeniom, a w razie ich zaistnienia — sposobow
postepowania. Dzialania te przyczynily sie do spadku liczby pozaréw o ok. 40%
oraz liczby ofiar $miertelnych w wyniku pozaréw o ok. 30%*41.

Z podobna inicjatywa wyszty wladze miasta Lodzi ktére poszukiwaly sposobow
obnizenia liczby pozaréw mieszkan i ofiar tych pozaréw. Po zoptymalizowaniu wy-
posazenia i procedur ratowniczych, w kolejnym kroku podjelo dziatania z zakresu
prewencji spotecznej*2. Na ryc. 1 przedstawiono przykladowg strone internetowg
przygotowang przez Urzad Miasta Lodzi po$wigcong prewencji spoleczne;.
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Ryc. 1. Program w zakresie profilaktyki pozarowej miasta Lodzi
Zrédlo: http://bip.umllodz.pl/index.php?str=55, [dostep: 24.03.2016].

Pozytywne wyniki uzyskano réwniez w Wielkopolsce, gdzie od wielu lat pro-
wadzone s3 programy edukacyjne (zob. ryc. 2), a w 2010 roku zostat zdefiniowany
~Wielkopolski program zapobiegania i walki z pozarami - Edukacja i profilaktyka
pozarowa” jako dokument wykonawczy Strategii rozwoju ratownictwa i ochrony

41 Zob. szerzej: K. Biskup, Mata inwestycja w duze bezpieczeristwo, ,Przeglad Pozarniczy” 2013, nr 11,
s.19-21;P.Rochala,M.Krajewska, Prewencyjny marketingbezposredni,,Przeglad Pozarniczy”2013,nr11,
s. 22-25; K. Knight, Facing the Future: Findings from the review of efficiencies and operations in fire and
rescue authorities in England, Department for Communities and Local Government, Londyn 2013.
42 zob. szerzej: w P. Cholajda, Rola i zadania prewencji spotecznej, w: Czerwona Ksigga Pozaréw. Wy-
brane problemy pozaréw oraz ich skutkow, P. Guzewski, D. Wroblewski, D. Malozie¢ (red.), CNBOP
-PIB, J6zefow 2014, s. 870-872.
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przeciwpozarowej dla wojewodztwa wielkopolskiego*3. Do najwazniejszych celow
programu zaliczono#:

 ograniczenie liczby ofiar §miertelnych i poszkodowanych w pozarach,

« redukcje liczby pozaréw powstalych w wyniku nieostroznosci,

 ograniczenie liczby podpalen,

 ograniczenie strat finansowych i spolecznych bedacych skutkiem pozaréw,
 zapobieganie innym zachowaniom antyspotecznym.

Wdrozenie programu w ciggu pierwszych trzech lat przyczynito si¢ do obnize-
nia liczby pozaréw o ok. 30% w 2013 roku w stosunku do 2012 roku i zmniejszenia
liczby ofiar $miertelnych4>.

W Polsce gtéwnymi czynnikami ryzyka%:

e pozarowego s3 m.in.:

- nieostroznos$¢ osdb w tym codzienne czynnosci zwigzane otwartym zrédtem

ognia lub intensywnym Zrédlem ciepla,

- niewlasciwa eksploatacja i stan urzadzen technicznych,

- ogrzewanie pomieszczen,

- skladowanie materialow tatwopalnych w poblizu urzadzen grzewczych,

- za$niecie z papierosem,

- osoby powyzej 55 roku Zycia, w tym osoby samotne,

— stare obiekty mieszkalne,

« zatruciem tlenkiem wegla sg m.in.47:

- podwyzszanie standardu mieszkania i zwigzanego z tym ograniczania strat

ciepfta,

- niewystarczajgca wentylacja,

- gazowe urzadzenia grzewcze oraz niewystarczajaca kubatura pomieszczen,

w ktorych sg zainstalowane te urzadzenia,
- niewlasciwe wykonanie, uzytkowanie, a takze brak okresowych kontroli
i konserwacji urzadzen grzewczo-kominowych4s.

Z uwagi na to, ze w obiektach mieszkalnych do najwigkszej liczby pozaréw

i zatru¢ tlenkiem wegla dochodzi w okresie grzewczym, to dzialania koncentrujg

43 A. Langner, Czujna Wielkopolska, ,Przeglad Pozarniczy” 2013, nr 11, s. 26-27.

44 Wielkopolski program zapobiegania i walki z pozarami — Edukacja i profilaktyka pozarowa, s. 3,
http://www.psp.wlkp.pl/files/file/bonder/Strategia/ WPEiP_gotowa.pdf, [dostep: 26.04.2016].

45 R. Klonowski, Rola i zadania prewencji spotecznej w budowaniu bezpieczeristwa pozarowego na po-
ziomie lokalnym na przyktadzie wojewddztwa wielkopolskiego, praca koncowa napisana pod kierun-
kiem P. Guzewskiego, Studia podyplomowe dla strazakéw ubiegajacych sie¢ o zajmowanie stanowisk
oficerskich zwigzanych z kierowaniem dziataniami ratowniczymi, Wydziat Inzynierii Bezpieczenstwa
Pozarowego, SGSP, Warszawa 2014, material niepublikowany, s. 35-38.

46 P, Janik, Diagnoza pozarowa, dz. cyt.

47 Zob. tez S. Brzozowski, Piecykowe zagrozenia, ,Przeglad Pozarniczy” 2013, nr 9, s. 12-15

48 M. Ziombski, Bledy w kominie, ,,Przeglad Pozarniczy” 2013, nr 9, s. 16-18.
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sie na informowaniu, u$wiadamianiu®® i wyposazaniu w urzadzenia wykrywajace
zagrozenie%: gasnice, czujniki tlenku wegla i czujki dymu.

Pokazuje to, Ze konieczne jest znalezienie jeszcze innych metod zapobiegania
tym zdarzeniom i minimalizowania ich skutkéw, anizeli tylko reagowanie i pre-
wencja techniczna®l. Wazne jest bowiem wczesne zidentyfikowanie zagrozenia
i zareagowanie. Dotyczy to zaré6wno zagrozen potencjalnych, jak i kinetycznych -
rdznia si¢ tylko sposoby zareagowania®2. W przypadku pierwszego z nich oddzia-
tujemy na prawdopodobienstwo zaistnienia i ewentualne skutki w razie jego wy-
stapienia, za§ w drugim przypadku oddzialujemy wylacznie na skutki zagrozenia.
Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze za pomocg prewencji spotecznej oddzialuje
sie zaréwno na potencjalnych sprawcow, jak i na potencjalne ofiary/osoby poszko-
dowane. Sprawca nie zawsze musi dziata¢ z intencja wyrzadzenia szkody, a jego
dziatanie moze wynika¢ z braku wiedzy o sposobach wiasciwego zachowania,
z niedostrzegania przez niego ryzyka, ignorowania ryzyka, podejmowania dzialan
nieadekwatnych itd.>3

Edukacja i profilaktyka pozarowa
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Ryc. 2. Przyklad strony internetowej poswieconej edukacji i profilaktyce pozarowej
Zrédlo: http://www.edukacja.psp.wlkp.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=94:wiel-
kopolski-program-zapobiegania-i-walki-z-poarami-edukacja-i-profilaktyka-poarowa-&catid=38:0
-programie&Itemid=126, [dostep: 24.03.2016].

49 P, Janik, Diagnoza pozarowa, dz. cyt.

50 K. Biskup, Mata inwestycja w duze bezpieczeristwo, dz. cyt.

51 Czytelnika zainteresowanego obszernymi danymi statystycznymi dotyczacymi pozardw, ich
przyczyn, strat im towarzyszacych oraz sposobow przeciwdzialania im odsyla si¢ do opracowania
Czerwona Ksigga Pozaréw..., dz. cyt.

52 P. Cholajda, dz. cyt., s. 859.

53 Tamze, s. 859-860.
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6.3.1.Definicja prewencji spotecznej

W zwigzku z powyzszym prewencj¢>* spoleczna®> mozna definiowa¢ jako za-
pobieganie zdarzeniom niekorzystnym i przeciwdzialanie ich skutkom poprzez:
« poszukiwanie odpowiedzi na pytania:

w jaki sposéb przygotowac spoteczenstwo?

kto powinien to robi¢?

jak powinno si¢ to robic?

jak mierzy¢ skutecznos¢ przyjetych dziatan?

« minimalizowanie ich skutkéw - tu nalezy poszukiwa¢ odpowiedzi na pytania:

- jak rozpoznac zagrozenie?

- jak sie zachowa¢ w razie jego uwolnienia?

« minimalizowanie prawdopodobienstwa ich zaistnienia - tu nalezy poszukiwac
odpowiedzi na pytanie:

- jak unika¢ zagrozenia?

- jak przeciwdziala¢ jego uwolnieniu, czyli jak postepowac, zeby do niego nie

doszlo?

- jak rozpoznad, ze co$ si¢ dzieje?

- gdzie szuka¢ informacji?

- jak sie przygotowa¢ na wystapienie zagrozenia?

W wielu krajach prewencja spoleczna jest uznawana za trzeci filar ochrony
przeciwpozarowej>® obok reagowania (ratownictwa) i prewencji technicznej. Pol-
ska definicja umieszcza prewencje techniczng jako czwarty filar obok zapobiegania
powstawaniu i rozprzestrzenianiu si¢ zdarzen niekorzystnych®’, zapewnienia sit
i srodkéw do zwalczania tych zdarzen oraz prowadzenia dziatan ratowniczych.

6.3.2.Prewencja spoteczna a prewencja techniczna

Pojawiajaca si¢ w definicji ochrony przeciwpozarowej prewencja techniczna,
ktora polega na zapobieganiu powstawaniu i rozprzestrzenianiu si¢ pozaru, miej-
scowego zagrozenia, regulowana jest przez prawo i dotyczy gléwnie sfery zycia

54 Prewencja oznacza ,uprzedzenie kogo (czego), zapobieganie czemus$”, W. Doroszewski
(red.), Stownik jezyka polskiego, http://sjp.pwn.pl/doroszewski/prewencja;5481530.html,[dostep:
29.03.2014].

55 Spoleczny oznacza: ,,odnoszacy sie do spoleczenstwa lub jego czesci, wytworzony przez spote-
czenstwo i bedacy jego wspdlna wlasnoscia, przeznaczony do obstugiwania spoteczenstwa, dotyczacy
postaw lub dziatan wigkszosci cztonkéw spoteczenstwa’, http://sjp.pwn.pl/szukaj/spo%C5%82eczny.
html, [dostep: 29.03.2016].

56 Zob. K. Biskup, Mata inwestycja w duze bezpieczefistwo, dz. cyt.

57 Zob. szerzej: P. Janik, Rola i zadania prewencji pozarowej, w: Czerwona Ksigga Pozarow..., dz. cyt.,
s. 813-857.
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publicznego oraz zawodowego (nie obejmuje sfery zycia prywatnego) obywateli.

Dlatego tez przepisy naktadajg pewne obowigzki na okreslone podmioty®8:

« na zarzadcow obiektow, ktorzy odpowiadajg za odpowiednie przygotowanie
obiektow — obecnie obowigzujgce przepisy stanowig system nakazdéw, zakazow

i konsekwencji (kar). Sg one pewnego rodzaju kompromisem pomiedzy swo-

bodami obywatelskimi, swoboda gospodarcza a koniecznos$cia zapewnienia

akceptowalnego poziomu bezpieczenstwa,

 na Panstwowa Straz Pozarng, ktéra odpowiada za dziatalnos¢ kontrolno-rozpo-
znawczg — dziatalnos¢ ta stuzy identyfikacji nieprawidtowosci i egzekwowaniu
ich usunigcia, doskonaleniu zasad wiedzy technicznej, opracowywaniu planéw
ratowniczych, informowaniu i doskonaleniu przepiséw prawa.

Prewencja spolteczna wyniknela z potrzeby oddzialywania réwniez na sfere zy-
cia prywatnego czlonkéw lokalnych spotecznosci. Z tego wzgledu dziatania maja
charakter nie nakazowego wptywania na poszczegélnych obywateli i spotecznosci,
tylko na zachecaniu do okreslonych postaw i dziatan>®. W zwigzku z tym narze-
dzia, ktdre sg wykorzystywane w prewencji spolecznej opierajg si¢ na odpowied-
nim komunikowaniu si¢ z lokalnym spoleczenstwem.

6.3.3.Narzedzia prewencji spotecznej

Prewencja spoteczna oznacza wspolprace z obywatelami, réwniez w miejscach
ich zamieszkania, i probuje pozytywnie oddzialywa¢ na przestrzen ich prywatnego
zycia, aby budowa¢ bezpieczenstwo we wszystkich sferach zycia spotecznego®.
Oznacza to, Ze celem jest minimalizowanie prawdopodobienstwa zaistnienia zda-
rzenia niekorzystnego oraz przeciwdzialanie jemu w razie zaistnienia i minima-
lizowanie jego negatywnych skutkéw poprzez promowanie wlasciwych postaw,
wiedzy, zachowan, dobrych praktyk, budujacych zrozumienie i akceptacje wymo-
géw formalnoprawnych, jak réwniez stosowanie rozwigzan technicznych popra-
wiajacych bezpieczenstwo. Osiaga si¢ to dzieki zaangazowaniu m.in: administracji
rzagdowej i samorzadowej, organizacji pozarzagdowych i podmiotéw prywatnych®l.

Przykladowo PSP od momentu jej powstania poczatkowo lokalnie realizowata
takie dzialania jak: pogadanki, spotkania ze strazakami, pokazy samochodéw po-
zarniczych i organizowanie wycieczek do jednostek organizacyjnych PSP, w tym
do jednostek ratowniczo-gasniczych, zawody dla dzieci i mlodziezy. Dzialania te
z czasem przeksztalcaly si¢ w zorganizowane akcje edukacyjne i profilaktyczne,
programy i kampanie spoleczne, edukacyjno-prewencyjne o charakterze regio-

58 Tamze, s. 813-828.

59 Zob. tamze, s. 813-857.

60 jW.

61 Zob. P. Cholajda, dz. cyt., s. 858 i 860; R. Klonowski, Skgd pienigdze na prewencje spoteczng?,
»Przeglad Pozarniczy” 2013, nr 11, s. 28-29.
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nalnym i ogélnopolskim. Waznym narzedziem wspierajacym te dziatania stalo si¢
komunikowanie masowe za pomocag: radia, telewizji i Internetu, ktére maksymali-
zowaly dostep do przekazywanych treéci®2. Na ryc. 3 przedstawiono przykltadowa
lokalng strone¢ internetowa pos$wigcong zagadnieniom zwigzanym z prewencja
spoleczna.

[

pragnienmy s aktpanie prrgend

Ryc. 3. Przyktadowa strona po$wigcona prewencji spolecznej
Zrédlo: http://profilaktyka.cnbop.pl/, [dostep: 17.04.2016].
6.3.3.Program ,, Zgas ryzyko"63

O znaczeniu prewencji spolecznej w dziatalnosci PSP swiadczy fakt powotania
w 2015 roku przez komendanta gléwnego PSP zespolu do opracowania projektu

62 Zob. P. Cholajda, dz. cyt., s. 859-879.

63 Niniejszy podrozdzial opracowano na podstawie: M. Kowalski, K. Biskup, P. Guzewski (red.),
»Zga$ ryzyko” — Program ograniczenia liczby ofiar pozaréw w latach 2015-2024, Warszawa 2015,
KGPSP, material niepublikowany; Biuletyn Informacyjny PSP za rok 2014, WEMA, Warszawa 2015,
s. 211-215, http://www.straz.gov.pl/aktualnosci/biuletyny, [dostep: 02.05.2016].
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programu: ,,Zga$ ryzyko” - Program ograniczania liczby ofiar pozaréw®4. Na czele
tego zespolu stanal zastepca komendanta gléwnego PSP nadzorujacy sprawy logi-
styki, a w sktad zespotu weszli: dyrektor Biura Rozpoznawania Zagrozen w KGPSP
oraz zastepca dyrektora Centrum Naukowo-Badawczego Ochrony Przeciwpozaro-
wej — Panstwowego Instytutu Badawczego. Efektem pracy zespotu byl dokument
pn.: ,Zga$ ryzyko” — Program ograniczenia liczby ofiar pozardw.

W przywotanym dokumencie autorzy wskazuja, ze od wielu lat w Polsce docho-
dzi $rednio do ok. 160 tys. pozardéw, w wyniku ktorych smieré ponosi przeszto 550
0s6b rocznie, a kilka tysiecy doznaje uszczerbku na zdrowiu. Nalezy szczegélnie
podkresli¢, ze 80% tych pozaréw powstaje w obiektach mieszkalnych. Oznacza to,
ze ani reagowanie, ani prewencja techniczna nie sg wystarczajacymi narzedziami
do obnizenia liczby pozaréw i ofiar. Struktura dokumentu obejmuje wprowadzenie
do analizy oraz pie¢ rozdziatow:

« rozdzial I stanowi diagnoze bezpieczenstwa pozarowego w Polsce i zawiera ana-
lize danych statystycznych z lat 2002-2012. W zasadzie rozdzial obejmuje czeg$é
analityczng, ocene stanu i przyczyn takiego stanu, prognoze oraz wnioski diagno-
styczne. W analizie zwracano uwage na liczbe pozardw, miejsce ich powstania,
czas powstania pozaru (pore dnia lub nocy, dzien tygodnia, miesigc), liczbe ofiar
$miertelnych oraz osoby ranne. Autorzy wyznaczyli m.in. wskaznik liczby ofiar
$miertelnych na jeden milion w rozbiciu na 10 kategorii i okazalo si¢, ze w 2012
roku wskaznik ten byt najwyzszy dla obiektow mieszkalnych i wynosit 10,34. Po-
zostate wskazniki dla dziewieciu pozostalych kategorii zawieraly si¢ w przedziale
0-1,17. W rozdziale tym autorzy podjeli réwniez probe zdefiniowania przyczyn
pozaréw i czynnikéw sprzyjajacych ich rozprzestrzenianiu sie. Poszukiwali takze
zwigzku miedzy pozarami a czasem podjecia interwencji, wiekiem ofiar (z analizy
wynika, ze najwieksza liczba ofiar to osoby powyzej 55 roku zycia, samotne, z ob-
nizong sprawnoscig psychofizyczng), rozktadem terytorialnym pozaréw. Autorzy
poswiecili rowniez uwage udziatowi czadu (tlenku wegla) w zdarzeniach $mier-
telnych. W wyniku tych analiz zdefiniowano siedem grup obiektow szczegdlnego
ryzyka. Ponadto w rozdziale I autorzy analizowali koszty spoleczno-ekonomiczne
pozaréw, a takze bezpieczenstwo pozarowe w Polsce na tle innych panstw. W cze-
$ci prognostycznej rozdzialu autorzy wskazujg na elementy mogace mie¢ wplyw
na powstawanie i rozwoj pozaréw oraz straty materialne i ofiary. Interesujace sa
propozycje dotyczace rozwoju technologii materiatowych, zmian w podejsciu do
projektowania obiektow, a takze zmian spotecznych zachodzacych w kraju,

« wrozdziale II przedstawiono cele programu - autorzy zdefiniowali dwa gtéwne
cele, czyli ograniczenie pozaréw i liczby ofiar o 30%, ktore zostaty uszczegélo-
wione sze$cioma celami posrednimi i dwoma celami etapowymi,

64 Decyzja nr 18 Komendanta Gléwnego Panistwowej Strazy Pozarnej z dnia 11 lipca 2013 r. w spra-
wie powolania zespolu do opracowania projektu Programu: ,,Zga$ ryzyko” — Program ograniczania
liczby ofiar pozaréw w latach 2015-2024.
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w rozdziale III na potrzeby czterech obszaréw bezpieczenstwa sformulowano
trzynascie priorytetéw. Dla kazdego z priorytetéw autorzy zdefiniowali kie-
runki dzialania w rozbiciu na edukacje, nadzor i legislacje, technike i warunki
techniczne,

rozdzial IV opisuje strukture i zasady wdrazania programu w rozbiciu na szcze-
bel krajowy, wojewddzki, powiatowy. Ponadto rozdzial zawiera zidentyfikowa-
ne gléwne ryzyka dla realizacji programu. Zdefiniowano réwniez mierzalne
wskazniki niezbedne do prawidlowego prowadzenia monitorowania i oceny
stopnia oraz zgodnosci realizacji z zamierzonymi celami,

rozdzial V obejmuje ogélne zasady finansowania programu.

TLENEX

NUMER 112 WEGLA

——
' TGAS RYZIVHO % =— :
L lasan naidi w serwisie.,

ZGAS RY ZY KO  PrOGRAM OGRANICZENIA LICZBY OFIAR POZARGW

 INHUATYWY. F..;-,.:.;r. A | MULTMEDIA 3
|
. = =

Ryc. 4. Strona internetowa programu ,,Zgas ryzyko”
Zrédto: http://www.zgasryzyko.pl/ [dostep: 17.04.2016].

Omawiany w niniejszym podrozdziale dokument jest opracowaniem komplet-

nym i calo§ciowym oraz niewatpliwie stanowigcym pewien przetom w naszym
kraju, poniewaz diagnozuje stan bezpieczenstwa pozarowego, definiuje przyczyny
tego stanu, przewiduje przyszle czynniki mogace mie¢ wplyw na poziom bezpie-
czenstwa pozarowego, formuluje priorytety i kierunki dzialania wraz z organiza-
cyjno-finansowymi aspektami ich wdrozenia. Taka jego struktura czyni go wysoce
cennym dokumentem o charakterze strategicznym, opartym na danych statystycz-
nych i posiadajacym wysoka uzytecznos¢ dla praktycznej implementacji.
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6.4. Podsumowanie i wnioski

Na system ratowniczy i ochrone przeciwpozarowa wplywaja takie elementy jak:
system ksztalcenia, szkolenia i doskonalenia pozarniczego, upowszechnianie wie-
dzy z zakresu ochrony przeciwpozarowej i ratownictwa. Sg to elementy wzajemnie
powiazane i komplementarne wzgledem siebie. Ich szczegdlna wartos$¢ przejawia
sie w tym, Ze rozwijaja si¢ autonomicznie. Warto podkresli¢, ze z uwagi na ich
autonomiczny rozwdj uwarunkowany mechanizmami prawnymi, konkurencja
rynkowg oraz potrzebg realizacji misji publicznej wytwarzaja warto$¢ dodang dla
bezpieczenstwa, z jednej strony stanowiac stabilnie ewoluujacg baze kompeten-
cji, z drugiej za$ strony dynamiczne reagujac na potrzeby wynikajace z praktyki,
umozliwiajg tym samym niezwloczne pozyskanie potrzebnej nowej wiedzy. Podsu-
mowujac niniejszy rozdzial w kontekscie przyszlej koncepcji systemu ratownicze-
go, nalezy zauwazyc, ze:

o ksztalcenie i szkolenia sg systemowo doskonalone i rozwijane adekwatnie do
potrzeb. Swiadczg o tym chociazby kolejne zmiany programéw i tresci tych
przedsiewzie¢ edukacyjnych. W tym obszarze funkcjonuja réwniez formy
nadzoru i ewaluacji. W zwiazku z tym zalozy¢ mozna, ze w przyszlosci na ba-
zie tego systemu beda przygotowywane réwniez kadry na potrzeby systemu
ratowniczego,

» upowszechnianie wiedzy, a w zasadzie otwarty do niej dostep, zdaniem autora
monografii ma kluczowe znaczenie dla systemu ratowniczego, poniewaz kaz-
dy, kto bedzie zainteresowany badaniem lub doskonaleniem systemu, uzyska
zdalny dostep do potrzebnej wiedzy. Z analizowanych jednostek naukowych
i edukacyjnych PSP, OSP, SITP i Fundacja EDURA jedynie CNBOP-PIB stosuje
polityke ,,Open access” w zakresie upowszechniania wiedzy, gdyz przewazajaca
wiekszos¢ publikacji udostepniana jest do nieodptatnego pobrania i wykorzy-
stania za pomocg Internetu. Na uwage zastuguje takze platforma e-learningowa
~Wioska Internetowa’, ktdra rowniez oferuje swoje zasoby w otwartym dostepie.
W ten sposob ww. polityka istotnie przyczynia si¢ do promowania wlasciwych
postaw, praktyk i dzialan majacych znaczacy wplyw na ksztaltowanie bezpie-
czenstwa. Unikalnymi opracowaniami sg réwniez standardy, ktérych wydawa-
nie zostalo zainicjowane przez CNBOP-PIB w 2009 roku. Stanowig one krotka
forme¢ wydawnicza o objetosci okoto jednego arkusza o wystandaryzowanej
strukturze i stale utrzymywanej aktualnosci tresci dzigki systematycznie prze-
prowadzanym przegladom i w razie potrzeby dokonywaniu aktualizacji. Cecha
charakterystyczna jest syntetyczny dobdr tresci oraz uzytecznos¢ praktyczna,

» prewencja spoleczna to kolejny obszar wymagajacy doskonalenia, a by¢ moze
réwniez koordynacji i nadzoru przez KG PSP. Formg takiego doskonalenia
koordynowanego przez KGPSP z jednoczesnym umasowieniem realizacji
moglby by¢ omawiany w niniejszym rozdziale program ,,Zga$ ryzyko” lub inny
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skonstruowany na jego wzdr. Wskazane jest rowniez rozwazenie rozszerzenia
w przyszlosci prewencji spotecznej o inne zdarzenia niekorzystne, w wyniku
ktérych ludzie tracg zycie lub zdrowie.

SUMMARY AND CONCLUSIONS

The system rescue and fire protection are infuenced by such elements as the
education system, training and improvement of firefighting, dissemination of
knowledge in the field of fire protection and rescue. These elements interrelate and
complement each other. Their specific value is manifested in the fact that they de-
velop autonomously. Worth emphasising is the fact that due to their autonomous
development conditioned by legal mechanisms, market competition and the need
to execute public missions, they generate an added value for security, on the one
hand being a steadily evolving base of competence, on the other hand — dynamical-
ly respnding to the needs resulting from the practice. At the same time they allow
timely acquisition of necessary new knowledge.

In conclusion in the context of the future concept of the rescue system, it should
be noted that:

+ education and training are systematically improved and developed adequately
to the needs. This can be observed when looking at more changes being in-
troduced in the programs and in the content of educational projects. Certain
forms of supervision and evaluation also function in this area. Therefore, it can
be assumed that in the future the staff for the rescue system will be prepared
based on this system,

« according to the author of this publication, dissemination of knowledge and,
in principle, open access to it, are crucial for the rescue system, due to the fact
that anyone who would be interested in testing or perfecting the system can
obtain remote access to the necessary knowledge. From the analyzed scientific
and educational bodies of PSP, OSP, SITP (Association of Fire Engineers and
Technicians), EDURA foundation only CNBOP-PIB applies “open access” po-
licy in the dissemination of knowledge, because a vast majority of publications
are available to be downloaded for free and used via the Internet. Noteworthy
is an e-learning platform “Wioska Internetowa” (“Internet Village”), which also
offers its resources in the form of open access. This way the policy mentioned
above largly contributes to the promotion of appropriate attitudes, practices
and actions having a significant influence on safety; What is also unique are
standards - their publication was first initiated by CNBOP-PIB in 2009. They
are a short publishing form of approximately one sheet of standardized struc-
ture and continuously maintained up-dated thanks to systematical reviews in
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terms of their validity. Their characteristic feature is their synthetic content and
practical usability,

« social prevention is another area that needs improvement, and perhaps it sho-
uld also be coordinated and supervised by KG PSP. Such improvement coordi-
nated by KG PSP while being brought to the general public can take the form
of a project “Zga$ ryzyko” (“Put out the risk”) which was discussed in this cha-
per something similar created based on the same model. It is also advisable to
consider future expansion of social prevention to include other adverse events
which lead to deaths or loss of health of those participating in them.



7. PODSUMOWANIE:
JAKA KONCEPCJA SYSTEMU RATOWNICZEGO?

Odpowiadajac na pytanie o koncepcje przyszlego systemu ratowniczego, nalezy
przypuszczad, ze nie bedzie sie on znaczaco réznil od obecnego, poniewaz KSRG
sprawdzil sie w ciggu ostatnich dwudziestu lat, nadal si¢ rozwija i jest doskonalony.
Dowodzg tego m.in. ponizej przytoczone argumenty:

o w ubieglych latach przeprowadzono modernizacje i rozbudowe (obejmowala
sprzet, wyposazenie, infrastrukture budowlang i techniczng jednostek PSP),
ktora zostala wsparta finansowo w ramach perspektywy finansowej UE!,

« warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze kolejna modernizacja jest planowana? w la-
tach 2017-2020. Dzieki tym dzialaniom wyposazenie, rozmieszczenie i lokali-
zacja, warunki pracy oraz pelnienia stuzby poprawity si¢ i w kolejnych latach
bedg nadal doskonalone3,

« prace nad ewaluacjg i metodykami do projektowania systemu ratowniczego sa
w toku,

« system ksztalcenia i szkolenia jest doskonalony,

+ doskonalony jest system swiadectw dopuszczenia (zob. zal. 20),

o identyfikacja probleméw i kierunkéw na potrzeby B+R istnieje i jest
doskonalona,

o powstala procedura testowania wyrobow innowacyjnych na rzecz ratownictwa,
ktora jest w toku weryfikacji i rozwoju,

» obecnie uwaga koncentruje si¢ na ochronie osobistej strazaka oraz na choro-
bach zawodowych strazaka i mechanizmach przeciwdzialania im.

1 Zob. szerzej: M. Kowalski (red.), Logistyka w dwudziestoleciu Pavistwowej Strazy Pozarnej, Komen-
da Gtéwna Panstwowej Strazy Pozarnej, Fundacja Edukacja i Technika Ratownictwa, Warszawa 2015,
s. 9-107. Publikacja zawiera réwniez bogata dokumentacje zdjeciowa infrastruktury budowlanej
komend PSP.

2 Listz okazji Miedzynarodowego Dnia Strazaka oraz 225 rocznicy Konstytucji 3 Maja skierowany przez
J. Zielinskiego posta na Sejm Rzeczypospolitej Polskiej do funkcjonariuszy PSP oraz druhéw OSP, http://
www.cnbop.pl/pl/o-centrum/aktualnosci-glowne/4-maja-dzie-straaka_12703, [dostep: 07.05.2016].

3 Nalezy przypuszczaé, ze kolejna faza bedzie przej$ciem do etapu unowocze$nienia rozumianego
jako modernizacja i wprowadzanie nowych technologii (forma rewolucji w ratownictwie polegajaca
na teleinformatyzacji, automatyzacji i robotyzacji), a to wymagac bedzie nie tylko strumieni fina-
sowania, ale tez dostepu do technologii, wsparcia badaniami naukowymi i pracami rozwojowymi,
zapewnienia odpowiedniego szkolenia, ksztalcenia i mentalnego przelamania zwigzanego m.in.
z przywigzaniem do tradycyjnych metod, narzedzi, taktyki.
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Mimo ze obecnie brakuje przestanek wskazujacych na to, ze przyszly system
nie bedzie ewoluowal wokét rdzenia, jakim jest KSRG, to nie mozna wykluczy¢,
ze zaistniejg dzisiaj niemozliwe do przewidzenia okolicznosci, ktére doprowadza
do radykalnych zmian i powstania calkiem nowego rozwigzania. Przykladem jest
chociazby okres po drugiej wojnie $wiatowej, kiedy zapoczatkowany zostat proces
systemowych zmian w zakresie ochrony przeciwpozarowej i ratownictwa, ktory
toczyl si¢ nieprzerwanie przez okolo 45 lat az do 1991 roku. W 1989 roku Polska
znalazla si¢ w nowej rzeczywistosci polityczno-gospodarczej, ktora wymusita nagla
i radykalng zmiang éwczesnie funkcjonujacych strazy pozarnych i rozwigzan syste-
mowych z zakresu ratownictwa. W efekcie czego w 1991 roku powstata Paiistwowa
Straz Pozarna, a od 1995 roku funkcjonuje krajowy system ratowniczo-gasniczy.

Dlatego tez system ratowniczy powinien dostosowywac si¢, do zmieniajgce-
go sie otoczenia cywilizacyjnego — w zaleznosci od potrzeb. Nalezy zaklada¢, ze
w najblizszej przyszlosci kluczowe znaczenie bedzie miato doskonalenie procesu
zarzadzania ryzykiem, aby umozliwi¢ identyfikacje ryzyk dla bezpieczenstwa po-
wszechnego, ich analize i ewaluacje, a takze aby modc zaplanowac¢ taki sposob po-
stepowania z nimi, zeby udalo si¢ osiggnac wczesniej sformulowane cele.

Konsekwencje zmian wprowadzanych w organizacji sa widoczne w krétszej (do
dwoch lat) i w dluzszej (wieloletniej) perspektywie. Samo wprowadzanie zmian
jest procesem stosunkowo trudnym - wynika to ze zlozonosci organizacji i pro-
cesOw w niej zachodzacych oraz dynamicznego otoczenia, w jakim funkcjonuje.
Jednak unikanie zmian jest najczesciej niemozliwe. Przyjmujac, Ze system ratow-
niczy jest wysoce skomplikowang formg organizacji4, to wszedzie tam, gdzie nie
s3 wymagane nagle i radykalne dzialania, wszelkie zmiany powinny zachodzi¢
w sposob ewolucyjny i adaptacyjny przy jednoczesnej ocenie ryzyka zwiazanego
z tymi zmianami.

W zwigzku z powyzszym system powinien zmienia¢ si¢ w sposdb ewolucyjno
-adaptacyjny i bazowac¢ na istniejagcym KSRG przy zapewnieniu zréwnowazonego
rozwoju (uwzgledniajac obszary wplywajace na zréwnowazony rozwdj systemu).

Ewolucyjnos¢ oznacza, ze zmiany nastgpowaé powinny w sposob stopniowy
z jednoczesnym dostosowywaniem si¢ systemu do biezacych i przyszlych potrzeb
ratowniczych. Ewolucyjnos¢ ma zapewnic¢ ciggtos¢ dzialania i zarazem ciagglos¢
zmiany, procesowos$¢ zmian wyrazajacg sie stopniowym udoskonalaniem systemu
poprzedzonym gruntownym zbadaniem potrzeb, kierunkéw, tempa i konsekwen-
¢ji tych zmian. Adaptacyjno$¢ oznacza, ze system pod wplywem zmieniajacej
sie rzeczywisto$ci i wynikajgcych z tego potrzeb powinien dostosowywac si¢ do
nowych realiéw. Ponadto powinien by¢ w stanie identyfikowaé potrzeby obecne

4 Por. Przeglad wybranych mysli na temat pojecia organizacji w kontekscie zarzadzania kryzysowe-
go przedstawil B. Kosowski w publikacji Model systemu zarzgdzania kryzysowego szczebla wojewddz-
kiego, Szkota Gléwna Stuzby Pozarniczej, Warszawa 2007, s. 10-15.
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i te, ktore dajg si¢ przewidzie¢ w najblizszej perspektywie czasowej. Efektem jest
utrzymywanie stalej gotowosci do wyzwan obecnych i przyszlych.

Dazac do dalszego doprecyzowania przyszlej wizji systemu ratowniczego, w ta-
beli 1 przedstawiono jego elementy skltadowe: misje, zakres pojeciowy, okreslenie
rdzenia systemu i sposobu rozwoju, wskazanie kluczowych cech systemu, zakresu
dzialania systemu oraz pieciu kluczowych obszaréw gwarantujgcych jego zréwno-
wazony rozwdj.
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Obecnie i w kolejnych latach szczegolng uwage nalezy poswieci¢ takim elemen-

tom jak:

B+R+I na potrzeby bezpieczenstwa powszechnego i systemu ratowniczego -
w szczegblnosci chodzi tu o zapewnienie stabilnych i wystarczajacych zrodet
finansowania badan naukowych i prac rozwojowych, wspierajacych dzialal-
no$¢ innowacyjng, a takze wdrazanie wynikéw tych aktywnosci do praktyki.
Brak zapewnienia zrédel finansowania (ryzyko zdefiniowane w wyniku analizy
strategii) oznacza pozostawienie przypadkowi podejmowanie problematyki ba-
dawczej z obszaru bezpieczenstwa. Efektem bedzie dobdr jej w sposdb niezor-
ganizowany i niesystemowy. Taka swoboda wyboru jest niewatpliwie potrzebna
dla rozwoju nauki i pracownikéw nauki, ale moze mie¢ watpliwg uzytecznos¢
praktyczng dla bezpieczenstwa powszechnego i sytemu ratowniczego. Ta niska
uzyteczno$¢ moze chociazby wynika¢ z tego, ze podejmowana problematyka
badawcza bedzie zbiezna z zainteresowaniami 0séb ja podejmujacych, ale nie
bedzie korespondowac z potrzebami i priorytetami bezpieczenstwa oraz syste-
mu ratowniczego. W Polsce wygaszenie zrodel finansowania B+R w obszarze
bezpieczenstwa najprawdopodobniej bedzie réwnoznaczne z wygasnieciem
projektow> w tym obszarze. Dla zobrazowania wagi tej kwestii mozna postuzy¢
sie lapidarnym przyktadem: Czy w nocy mozna jezdzi¢ samochodem, uzywajac
wylacznie $wiatet postojowych? Najprawdopodobniej tak, ale nie powinno si¢
tego robi¢, poniewaz ani nie jest to bezpieczne, ani szybkos¢ nie jest optymalna.
B+R+I pelnia podobng funkecje dla bezpieczenstwa powszechnego i systemu ra-
towniczego jak swiatla mijania, a niekiedy §wiatta drogowe w pojezdzie podczas
nocnej podrdzy.

diagnozowanie bezpieczenstwa powszechnego - dotyczy gléwnie jednolitych
w skali kraju metodyk i standardow umozliwiajgcych systemowe dzialania
w tym zakresie, przy zalozeniu, ze wyniki s3 porownywalne i umozliwiajg for-
mulowanie wnioskéw oraz kierunkéw jego doskonalenia.

ewaluacja i projektowanie systemu ratowniczego - dotyczy gléwnie badania
systemu ratowniczego z réznych perspektyw (klienta, organizacji wspottwo-
rzacej, organizacji wspoldzialtajacych i nadzorujacych), a takze metodyk i stan-
dardéw projektowania systemu adekwatnie do zidentyfikowanych biezacych
potrzeb, jak réwniez przewidywanych w przyszlosci.

zarzadzanie ryzykiem na potrzeby bezpieczenstwa powszechnego i systemu
ratowniczego — obecnie zarzadzanie ryzykiem jest wykorzystywane w ramach

5 Warto zaznaczy¢, ze przedstawicieli $wiata nauki réznych dziedzin oraz przedstawicieli praktyki
najlepiej wokot problemu skupiaja projekty badawcze realizowane przez konsorcja naukowo-przemy-
stowe wylaniane w drodze konkurséw. Jezeli problematyka na potrzeby konkurséw jest zidentyfiko-
wana i aktualizowana, hierarchizowana i koordynowana (na przyktad przez gestora), warunki kon-
kursu definiujg oczekiwane produkty przez gestora, a sposéb nadzoru i odbioru wynikéw projektow
jest nastawiony na wysoka uzyteczno$¢ praktyczna, to beda one efektywnie stuzy¢ rozwojowi systemu
ratowniczego oraz utrzymaniu akceptowalnego poziomu bezpieczenstwa powszechnego.
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kontroli zarzadczej, oznacza to, ze zaréwno kompetencji, jak i nowych metodyk

nie trzeba tworzy¢, wystarczy jedynie potozy¢ wigkszy nacisk na ich doskona-

lenie i efektywniejsze implementowanie na potrzeby doskonalenia bezpieczen-
stwa powszechnego systemu ratowniczego.

Ostatnig kwestig, do jakiej nalezaloby si¢ odnies¢ w kontekscie opisanej wyzej
koncepcji systemu ratowniczego, jest jego nazwa. Majgc na uwadze roznorodnos¢
interwencji, w ktérych biorg udzial jednostki KSRG obecnie, a takze przewidujac
przyszle wyzwania stojace przed systemem, bardziej adekwatng nazwg bylby Kra-
jowy System Ratowniczy. Jednak zmiana nazwy nie jest warunkiem koniecznym,
poniewaz niekiedy wazniejsze jest to, jakie wartosci emocjonalne, historyczne
i znaczeniowe za sobg niesie, kosztem poprawnego dopasowania nazwy do zakre-
su dzialan realizowanych w ramach systemu. Podobnie bylo w przypadku nazwy
strazy pozarnej, ktora obecnie jest stuzba ratowniczg, poniewaz ma duzo wigkszy
zakres zadan niz tylko walka z pozarami. Jednak do tej pory nie nastapita zmiana
nazwy, najprawdopodobniej dlatego, Ze z nazwg straz pozarna zwigzane sg m.in.:

« pozytywne konotacje, ktérych nowa nazwa mogtaby nie przejac,

« wartosci historyczne,

+ jednoznaczne rozumienie nazwy i skojarzenia z nazwa w spoleczenstwie,

« przywigzanie strazakow do nazwy.

W niniejszym podsumowaniu rozwazania nad systemem ratowniczym w per-
spektywie 15 lat czynione s3 na duzym poziomie ogdlnosci, poniewaz nawet same
dokumenty strategiczne majg taki charakter. Warto w tym miejscu podkresli¢, ze
powyzsze prace sg obarczone istotng niepewnoscia wynikajacg z:

« braku pewnosci odnos$nie do kierunkéw, w jakich faktycznie bedzie rozwijaé
sie Polska do 2030 roku, i wiedzy o przysztym otoczeniu, w jakim bedzie musial
funkcjonowaé system ratowniczy - prognozowanie utrudnia dynamiczno$é
otoczenia cywilizacyjnego,

« subiektywnego spojrzenia autora opartego na do$wiadczeniach zawodowych,
dydaktycznych, naukowych, wynikajacych z realizacji projektéw badawczych
i towarzyszacych im przemyslen,

 spojrzenia bazujgcego na obecnych i historycznych do$wiadczeniach, czyli na
informacjach o tym, co si¢ kiedy$ wydarzyto i opublikowano, a przeciez mowa
jest o przyszltosci.

Oprocz wyzej wymienionych warto wskazac jeszcze jeden powdd, dla ktérego
powyzsze prace niosg za sobg element niepewnosci — ryzyko zwigzane ze zmiang
ksztaltu dokumentu referencyjnego, czyli Strategii opublikowanej w 2013 roku
w ,Monitorze Polskim”. W opinii autora dobrze zaprojektowany system ratow-
niczy powinien wlasciwie funkcjonowac i rozwija¢ sie¢ nawet wtedy, gdy nastgpi
korekta (modyfikacja) strategii lub innych dokumentéw strategicznych albo na-
stapi odchylenie od pierwotnej wizji rozwoju kraju. Wydaje si¢, ze wprowadzenie
do stosowania metodyk i ich wykorzystywanie do oceny bezpieczenstwa, potrzeb
ratowniczych i systemu ratowniczego oraz dopasowania systemu do tych potrzeb
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powinno umozliwiaé (wymuszac) biezace samoczynne (adaptacyjne) dostosowa-
nie si¢ systemu ratowniczego, a w niektdrych sytuacjach réwniez wyprzedzajace.

Ww. przyczyny niepewnosci wskazujg jednoznacznie, ze konieczne jest prowa-
dzenie cigglych systemowych i systematycznych badan przez rézne zespoty badaw-
cze z wykorzystaniem réznych metod i metodyk badawczych oraz obejmujacych
rézng problematyke i zaktadajgcych r6zng perspektywe czasows.

W ocenie autora wazne jest dostarczenie decydentom na wszystkich szczeblach
informacji i narzedzi do podejmowania decyzji, opartych na wynikach badan
naukowych realizowanych przez rézne zespoty badawcze, bez wzgledu na to, jak
ostatecznie zostang one wykorzystane.

SUMMARY: WHAT IS THE CONCEPT OF THE RESCUE SYSTEM?

Responding to the question regarding the concept of the future rescue system,
one should assume that it will not significantly differ from the current one, due to
the fact that KSRG proven itself over the last twenty years, is still developing and
being improved.

This is demonstrated by, among others, arguments described below:

« in the recent years, modernization and expansion was executed (it included
equipment, construction and technical infrastructure of PSP), which was finan-
cially supported as part of financial perspective of the EUS,

o it should be noted that the next modernization is planned” for the years
2017-2020.

o due to this activities, equipment, layout and location, working conditions and
service improved and in the coming years will continue to be improved?,

« work on the evaluation and methodologies for designing the rescue system are
in progress,

6 For more see: M. Kowalski (ed.), Logistyka w dwudziestoleciu Pavistwowej Strazy Pozarnej (Logi-
stics in the two decades of the State Fire Service), Komenda Gléwna Panstwowej Strazy Pozarnej (KG
PSP), Fundacja Edukacja i Technika Ratownictwa (Education and Rescue Technique Foundation),
Warszawa 2015, pp. 9-107. The publication also contains rich photographic documentation of buil-
ding infrastructure of various Headquarters of the State Fire Brigades (PSP).

7 A letter from J. Zielinski Member of the Parliament of the Republic of Poland addressed to the
officers of PSP and OSP firefighters on the occasion of the International Firefigher Day and the
225th anniversary of the 314 of May Constitution, http://www.cnbop.pl/pl/o-centrum/aktualnos-
ci-glowne/4-maja-dzie-straaka_12703, [access: 07.05.2016].

8 It can be assumed that the next phase will be moving to the stage of modernization understo-
od as modernization and introduction of new technology (a form of revolution in rescue involving
telecommunications, automation and robotics), and this will require not only financial streaming,
but also access to technology, support by research and development, providing appropriate training,
education and mental break related to, among others, the attachment to traditional methods, tools
and tactics.
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« education system and training is being improved,

« system of certificates of admittance is being perfected (see annex 20),

« identification of problems and directions for R & D exists and is being perfected.

« a procedure was established for testing innovative products for the rescue,
which is pending review and development,

o currently, the focus is on the personal protection of firefighters and occupatio-
nal diseases, as well as mechanisms to counter them.

Although currently there are no indications that the future system will evolve
around a core which in this case is KSRG, it cannot be excluded that there will
be impossible to predict circumstances that will lead to radical changes and the
emergence of a completely new solution. As an example we can point to the period
after the Second World War, when the process of systemic changes in the field of
fire protection and rescue was initiated. It continued undisturbed for approxima-
tely 45 years until 1991. In 1989, Poland found itself in a new political and econo-
mic reality, which forced a sudden and radical change in the then-functioning fire
service and system solutions in the field of rescue. In effect in 1991, the State Fire
Service was founded, and since 1995 the National Rescue and Firefighting System
(KSRG) has been operating.

Therefore, the rescue system should adapt to the changing civilized environ-
ment - depending on the needs. It should be assumed that in the near future the
improvement of the risk management process will play a crucial role for making it
possible to identify risks to the public safety, their analysis and evaluation, as well
as to plan a way to deal with them in such a manner as to achieved the objectives
set earlier.

The consequences of changes in an organization are visible in the short-term
(two years) and the long-term (over a period of a many years). Introduction of
changes itself is a relatively difficult process — due to the complexity of an organi-
zation, the processes occurring in it and a dynamic environment in which it ope-
rates. However, avoiding changes is usually not possible. Assuming that the rescue
system is a highly complicated form of organization?, then wherever sudden and
radical actions are required, any changes should occur in an evolutionary and ada-
ptive manner while assessing the risks associated with these changes.

Therefore, the system should change in an evolutionary-adaptive way and be
based on the existing KSRG while ensuring sustainable development (including
areas that affect the sustainability of the system).

Evolutionary manner means that changes must take place in a gradual manner
while adapting the system to meet current and future rescue needs. The evolutio-

9 Compare A review of selected thoughts on the concept of the organization in the context of cri-
sis management was presented by B. Kosowski in Model systemu zarzgdzania kryzysowego szczebla
wojewddzkiego (Model of crisis management system at the provincial level), Szkota Gléwna Stuzby
Pozarniczej (SGSP), Warszawa 2007, pp. 10-15.
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nary manner is to ensure continuity of operation and at the same time continuity
of the change, process character of the change expressed by gradual improvement
of the system preceded by a thorough examination of the needs, directions, pace
and consequences of these changes.

Adaptability means that the system under the influence of changing reality and
the resulting requirements should adapt to new realities. Furthermore, it should be
able to identify the present needs and those that can be foreseen over a short period
of time. The effect of such doing is to maintain constant readiness for the present
and future challenges.

In order to further clarify the future vision of the rescue system Table 1 shows
its components: the mission, its meaning, description of the system core and me-
thod of development, identification of key features of the system, the scope of the
system and five key areas for ensuring its sustainable development.
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Currently and in the coming years, particular attention should be paid to the

following elements:

R + D + I for public safety and the rescue system - in particular in terms of
ensuring stable and sufficient sources of funding for research and development,
supporting innovation, and implementing into practice the results of these ac-
tivities. Failure to provide sources of funding (risk defined as a result of strategy
analysis) means leaving to chance raising research issues in the area of security.
This will result in selecting reseach issues in a disorganized manner and outside
of the system. Such freedom of choice is undoubtedly needed for the develop-
ment of science and the scientists, but it may have doubtful practical utility for
public safety and the rescue system. This low utility may even be the result of
the fact that the raised research issues will be consistent with the interests of
the involved people, but it will not correspond with the needs and priorities
of security and the rescue system. In Poland, termination of funding of R + D
in the area of security is likely to be synonymous with the termination of pro-
jects10in this area. In order to illustrate the importance of this issue, we can use
a concise example: Can we drive a car at night using only parking lights? Most
likely we can, but we should not do this because it is neither safe nor the speed
is optimal. R + D + I play a similar role for public safety and the rescue system
as the passing lights, and sometimes as the traffic lights in a vehicle during an
overnight journey,

diagnosing public safety - it applies mostly to methodologies and standards
which are uniform across the country and which enable systemic action in this
regard, assuming that the results are comparable and enable to formulate conc-
lusions and directions for its improvement,

evaluation and designing the rescue system - it refers mainly to studying the
rescue system from different perspectives (from the perspective of a customer,
co-creating organization, cooperating and supervising organizations), as well as
methodologies and standards for the designing of the system adequately to the
identified current needs as well as needs expected in the future,

Risk management for public safety and the rescue system — currently risk mana-
gement is used in the context of management control, it means that both com-
petence and new methodologies do not need to be created, it is only necessary

10 Tt is worth emphasizing that research projects executed by scientific and industrial consortia selec-
ted by means of competitions are the best way to focus the attention of the representatives of science
in various fields and representatives of best practices around a problem. If problems for competitions
are identified and updated, arranged in a hierarchy and coordinated (for example by an administra-
tor), the conditions of the competition define the expected products through the administrator, and
the manner of supervision and acceptance of the results of the projects is set on high practical usabi-
lity, then they will effectively serve the development of the rescue system and the maintaining of an
acceptable level of public safety.
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to place more emphasis on their improvement and more efectively implement

them in order to improve public safety of the rescue system.

The last issue, which should be discussed in the context of described above
concept of the rescue system is its name. Keeping in mind the variety of interven-
tions currently involving the units of KSRG, as well as anticipating future challen-
ges which the system faces, a more adequate name would be the National Rescue
System. However, changing the name is not a prerequisite, because sometimes it
is more important what emotional, historical and definition value it bears, at the
expense of properly adjusting the name to the scope of activities carried out within
the system.

It was similar in the case of the name of the fire service, which is now the rescue
service, because it has a much wider range of tasks than just fighting fires. However,
so far no change in the name has been introduced, most likely because the name of
fire service is associated with, for instance:

« positive connotations that the new name would not adapt,

o historical values,

+ clear understanding of the name and associations with the name in the society,

o firefighters’ attachment to the name.

The discussion of the rescue system in the perspective of 15 years which is car-
ried out in this summary is done in a very general manner due to the fact that even
the strategy documents themselves are of such nature. It should be emphasized
that these activities are subject to significant uncertainty which results from the
following:

« no certainty with regard to the direction in which Poland will actually develop
Poland until 2030, and the knowledge of the future environment in which the
rescue system will have to operate — prediction is made difficult by the dyna-
mics of the civilized environment,

« subjective perspective of the author based on professional, educational, scienti-
fic experience resulting from the execution of research projectsand conclusions
accompanying these ventures,

« aperception based on current and historical experiences, i.e. information about
what happened and what was published in the past and, and yet the discussion
regards the future.

Apart from the above, what is worth emphasizing is yet another reason why
these activities contain an element of uncertainty — the risk associated with the
change of the shape of the reference document, namely the Strategy published in
2013 in “Monitor Polski” (“Polish Monitor”). According to the author of a well-de-
signed rescue system should function properly and develop, even if there is a cor-
rection (modification) of the strategy or of other strategic documents or there will
be a deviation from the original vision of the development of the country. It seems
that the introduction of methodologies and their use to assess safety, the needs of
rescue and the rescue system, and adjusting the system to these needs should allow
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(force) current automatic (adaptive) adjustement of the rescue system, and in some
cases also pre-emptive.

The reasons of uncertainty mentioned above clearly indicate that it is necessary
to carry out continuous systemic and systematic studies by different research teams
using different methods and research methodologies and covering different issues
which assume a different time perspective.

According to the author, it is important to provide decision-makers at all levels
with information and tools to make decisions based on the results of research car-
ried out by various research teams, no matter how they will be used in the end.






ZALACZNIK NR 1

SZCZEGOLOWY WYKAZ WYROBOW OBJETYCH
OBOWIAZKIEM UZYSKANIA
SWIADECTWA DOPUSZCZENIA!

Wykaz wyrobéw stuzacych zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego lub
ochronie zdrowia i Zycia oraz mienia, wprowadzanych do uzytkowania w jednost-
kach ochrony przeciwpozarowej oraz wykorzystywanych przez te jednostki do
alarmowania o pozarze lub innym zagrozeniu oraz do prowadzenia dziatan ratow-
niczych, a takze wyrobow stanowigcych podreczny sprzet gasniczy, wymagajacych
dopuszczenia do uzytkowania, oraz wymagania techniczno-uzytkowe dla tych
wyrobow

Gru- Techniczny doku- Funkcja wyrobu
Nazwa wyrobu S

pa ment odniesienia U2 | A3 |DR4 |ps(;5
Wyposazenie i §rodki ochrony indywidualnej strazaka:
1) Aparat?f pow1et'rzne b.utlowe Z€ Sprezo- WTU U DR
nym powietrzem i maski
2) Sygnalizatory bezruchu WTU U DR
3) Ubl.rama specj al.ne chrgma[ce przed WTU U DR
czynnikami chemicznymi

1 4) Ub'ran_la spe_c]alne: chroma}.ce prze_d ' WTU U DR
promieniowaniem cieplnym i plomieniem
5) Pasy strazackie WTU U DR
6) Ubrania specjalne WTU U DR
7) Rekawice specjalne WTU U DR
8) Kominiarki WTU U DR
9) Buty strazackie WTU U DR

1 Zalgcznik do rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerwca
2007 r. w sprawie wykazu wyrobow stuzacych zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego lub ochronie
zdrowia i zycia oraz mienia, a takze zasad wydawania dopuszczenia tych wyrobéw do uzytkowania
(Dz. U. Nr 143, poz. 1002 z pézn. zm.)

2 U - wyr6b wprowadzany do uzytkowania w jednostkach ochrony przeciwpozarowej.

3 A - wyréb wykorzystywany przez jednostki ochrony przeciwpozarowej do alarmowania o pozarze
lub innym miejscowym zagrozeniu.

4 DR - wyr6b wykorzystywany przez jednostki ochrony przeciwpozarowej do prowadzenia dziatan
ratowniczych.

5 PSG - wyrob stanowiacy podreczny sprzet gasniczy.
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10) Helmy strazackie WTU U DR

11) Szelki ratownicze WTU U DR

Pompy pozarnicze:

1) Autopompy WTU U DR

2) Motopompy przenosne i przewozne WTU U DR

I 3) Motopompy ptywajace WTU U DR

4) Pompy z napedem turbinowym WTU U DR

5) Pompy strumieniowe WTU U DR

6) Wysokoci$nieniowe agregaty gasnicze WTU U DR

7) Motopompy do wody zanieczyszczonej |WTU U DR

Armatura i osprzet pozarniczy:

1) Pozarnicze weze tloczne do hydrantéw | WTU DR

2) Poza}rmcze weze tloczne do pomp WTU U DR

pozarniczych

3) Pozarnicze weze ssawne WTU U DR

4) Baczniki PN-M-51031 Sprzgt | DR
pozarniczy. Laczniki
PN-M-51074 Sprzet

5) Laczniki katowe 75 pozarniczy. Lacznik | U DR
katowy 75

6) Nasady PN._M_.5 1038 Sprzet U DR
pozarniczy. Nasady
PN-M-51042

7) Przelaczniki Sprzet pozarniczy. U DR
Przetaczniki
PN-M-51024 Sprzet

II'|8) Pokrywy nasad pozarniczy. Pokrywy | U DR

nasad
PN-M-51153 Sprzet

9) Zbieracze pozarniczy. Zbieracz | U DR
2x75/110

10) Rozdzielacze WTU U DR
PN-M-51152 Sprzet

11) Smoki ssawne pozarniczy. Smoki U DR
ssawne

12) Ur%a(dzema do wytwarzania zastony WTU U DR

wodne;j

13) Dozowniki §rodka pianotwoérczego WTU U DR
PN-M-51069 Sprzet

14) Zasysacze liniowe pozarniczy. Zasysacze | U DR
liniowe

15) Pradownice wodne do pomp WTU U DR

pozarniczych
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16) Pradownice wodne typu Turbo do

S WTU U DR
pomp pozarniczych
17) Pradownice pianowe WTU U DR
18) Wytwornice pianowe WTU U DR
1?) Dziatka wodno-pianowe, wodne i WTU U DR
pianowe
20) Urzqdzel,na do wytwarzania piany za WTU U DR
pomocg gazow
21) Hydranty nadziemne WTU DR
22) Hydranty podziemne WTU DR
23) Zawory hydrantowe 52 WTU DR
24) Generatory piany lekkiej WTU U DR
PN-M-51154 Sprzet
25) Stojaki hydrantowe pozarniczy. Stojak U DR
hydrantowy 80
Pojazdy pozarnicze:
}) Pojazdy poZarnicze - Wymagama ogolne WTU U DR
i klasyfikacja pojazdéw pozarniczych
2) Po]a,zdy pozarnicze —IWym'agar}la WTU U DR
szczegOtowe dla pojazdéw pozarniczych
3.1. Samochody ratowniczo-gasnicze WTU U DR
3.2. Sargochody z podnosnikiem WTU U DR
IV | hydraulicznym
3.3. Samochody z drabing mechaniczna WTU U DR
3.4. Nosniki kontenerowe i kontenery
wymienne oraz przyczepy do przewozu WTU U DR
konteneréw
3.5. Przyczepyll naczepy z zamontowanym WTU U DR
sprzetem specjalistycznym
3.6. Inne samochody pozarnicze WTU U DR
Sprzet ratowniczy dla strazy pozarnej:
1) Drabiny przeno$ne WTU U DR
2) Skokochrony WTU U DR
v 3) Wory i rekawy ratownicze WTU U DR
fl) Linkowe grzqdzema do opuszczania WTU U DR
i podnoszenia
5) Linki strazackie ratownicze WTU U DR
6) Zatrzasniki strazackie WTU U DR
Narzedzia ratownicze, pomocnicze i osprzet dla strazy pozarnej:
VI 1) Hydrauliczne narzedzia ratownicze WTU U DR
2) Poduszki pneumatyczne do podnoszenia WTU DR

i korki pneumatyczne do uszczelniania
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PN-M-51501 Sprzet
3) Topory strazackie pozarniczy. Topory | U DR
strazackie
4) Zbiorniki przeno$ne na wodg WTU U DR
Podreczny sprzet gasniczy:
PN-EN 3-7 Gasnice
przenosne. Cz. 7.
1) Gasnice przenos$ne Charakterlystykl, U DR |PSG
wymagania eksplo-
atacyjne i metody
badan
2) Gasnice dla strazy pozarnej WTU U DR |PSG
VII
PN-EN 1866-1
Gasnice przewozne.
3) Gasnice przewozne Cz. 1. Charaktery- DR |PSG
styka, wykonanie
i metody badan
4) Koce gasnicze PN-},EN 1869 Koce U DR |PSG
gasnicze
5) Urzadzenia gasnicze WTU U DR
Srodki gasnicze:
PN-EN 615 Ochrona
przeciwpozarowa.
Srodki gasnicze. Wy-
VIII | 1) Proszki gasnicze magania dotyczace U DR
proszkow (innych niz
do gaszenia pozaréw
grupy D)
2) Pianotworcze $rodki gasnicze WTU U DR
Sorbenty:
IX
Sorbenty | WTU | U | | DR
Elementy systemdéw alarmowania i powiadamiania:
1) Centrale sygnalizacji pozarowe;j WTU A |DR
2) Panele obstugi dla strazy pozarnej WTU A |DR
X 3) Urzadzenia zdalnej sygnalizacji i obstugi | WTU A |DR
4) systemy tr.ansmls]l sygnalow alarmow WTU A |DR
pozarowych i uszkodzeniowych
5) Reczne ostrzegacze pozarowe (ROP) WTU A |DR
Elementy system6w ostrzegania i ewakuacji:
1) Centrale dzwigkowych systeméw WTU DR
x| | ostrzegawczych
2) Konsole z mikrofonem dla strazy
pozarnej niewchodzace w sktad centrali WTU DR
dzwiekowych systemow ostrzegawczych
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3) Glo$niki do dzwigkowych systemow WTU DR
ostrzegawczych
4) Sygnalizatory akustyczne WTU DR
5) Sygnalizatory optyczne WTU DR
6) Centrale kontroli dostepu wspolpracuja- WTU DR
ce z urzadzeniami przeciwpozarowymi
7) Interfejsy przejécia kontrolowanego WTU DR
Urzadzenia do uruchamiania urzadzen przeciwpozarowych, wykorzystywanych przez
jednostki ochrony przeciwpozarowej:
1) Centrale sterujace urzadzeniami WTU DR
przeciwpozarowymi
X1 |2) Zasilacze urzadzen przeciwpozarowych | WTU DR
3) Reczne przyciski stosowane w systemach WTU DR
oddymiania
4) Elektromechaniczne urzadzenia
wykonawcze w systemach sterowania-urza- | WTU DR
dzeniami przeciwpozarowymi
XII |Znaki bezpieczenstwa i o§wietlenie awaryjne:
1) Znaki bezpieczenstwa — ochrona prze-
ciwpozarowa, ewakuacja i techniczne $rodki | WTU DR
przeciwpozarowe
PN-EN 60598-2-22
Oprawy o$wietlenio-
2) Oprawy o$wietleniowe do o$wietlenia we. C ~ 2—22:,Wyma—
awaryjnego gania szczegélowe DR
- Oprawy o$wietle-
niowe do o$wietlenia
awaryjnego
Przewody i kable do urzadzen przeciwpozarowych:
1) Telekomunikacyjne kable stacyjne do WTU DR
instalacji przeciwpozarowych
2) Przewody i kable elektryczne oraz
X1V §w1at10woqowe, stosoxrvanfe do.zasﬂarhna WTU DR
i sterowania urzadzeniami stuzacymi ochro-
nie przeciwpozarowej
3) Zamocowania przewodéw i kabli elek-
trycznych oraz $wiattowodowych, stosowa- WTU DR
nych do zasilania i sterowania urzadzeniami
sluzacymi ochronie przeciwpozarowej
v Dzwigi dla strazy pozarnej:
Diwigi dla strazy pozarnej | WTU | | | DR |
Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie zatacznika do rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrz-

nych i Administracji z dnia 20 czerwca 2007 r. w sprawie wykazu wyrobow stuzacych zapewnieniu
bezpieczenstwa publicznego lub ochronie zdrowia i zycia oraz mienia, a takze zasad wydawania do-
puszczenia tych wyrobéw do uzytkowania (Dz. U. Nr 143, poz. 1002 z p6zn. zm.).
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ZALACZNIK NR 2

ZBIORCZE ZESTAWIENIE POROWNAWCZE ZADAN
REALIZOWANYCH W RAMACH KSRG
NA SZCZEBLU POWIATU, WOJEWODZTWA I KRAJU

Szczebel

Zadanie! Powiat/

miasto? Wojewddztwo3 | Kraj*

Analizowanie i planowanie

Opracowanie analiz zagrozen oraz analiz zabezpieczenia
operacyjnego

X X

Opracowanie planu ratowniczego X X

Opracowanie zasad analizowania zdarzen X

Projektowanie

>

Ustalenie sieci podmiotéw KSRG

Ustalanie obszaréw chronionych X X*

Opracowanie zasad tworzenia przez podmioty KSRG e
wspolnych zespoléw ratowniczych

Opracowanie zasad organizowania ¢wiczen ratowniczych X

Opracowanie zasad organizacji krajowych baz sprzetu X
specjalistycznego i srodkéw gasniczych

Gotowos¢ operacyjna

Aktualizacja danych dotyczacych gotowosci operacyjnej X XH* XHx
Aktualizacja danych dotyczacych podwyzszonej gotowosci

operacyjnej

Opracowanie zasad podwyzszania gotowosci operacyjnej X

1§ 4 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r. w sprawie
szczegotowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46, poz. 239).
2§ 4 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r.
w sprawie szczegotowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. nr 46,
poz. 239).

3§ 4 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r.
w sprawie szczeg6otowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. nr 46,
poz. 239).

4§ 4 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r.
w sprawie szczegotowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. nr 46,
poz. 239).
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Powiadamianie i alarmowanie, dysponowanie, wspéldziatanie

Ustalenie metod powiadamiania w sytuacji wystapienia
naglego lub nadzwyczajnego zagrozenia

X

Ustalenie zasad powiadamiania, alarmowania i wspotdzia-
tania podmiotéw podczas dzialan ratowniczych

X

Ustalanie zasad powiadamiania i wspotdziatania pod-
miotéw na obszarze wojewodztwa podczas dziatan
ratowniczych

Opracowanie zasad powiadamiania i wspétdziatania pod-
miotéw na obszarze kraju podczas dziatan ratowniczych

Przemieszczanie sit i srodkéw KSRG do czasowych miejsc
stacjonowania

Wdrozenie systemu dysponowania sit i Srodkéw do dziatan
ratowniczych

Dysponowanie sit i srodkéw specjalistycznych grup
ratowniczych i odwodéw operacyjnych na obszarze
wojewddztwa

Dysponowanie sit i srodkéw centralnego odwodu opera-
cyjnego na obszarze kraju i poza granice kraju

Zasady dziatan ratowniczych

Opracowanie zasad ewidencjonowania zdarzen

Opracowanie zasad organizowania dziatan ratowniczych

Lacznos¢ i teleinformatyka

Opracowanie zasad organizacji tacznosci alarmowania,
powiadamiania, dysponowania oraz wspdtdziatania na
potrzeby dziatan ratowniczych

Opracowanie zasad organizacji i funkcjonowania syste-
mow teleinformatycznych, w tym na potrzeby kierujacego
dzialaniem ratowniczym

Wspdlpraca z mediami

Opracowanie zasad wspdlpracy podczas dziatan ratowni-
czych z nadawcami programéw radiowych i telewizyjnych
oraz z wolontariuszami

Pomoc psychologiczna

Opracowanie zasad wsparcia psychologicznego osob
uczestniczacych w dziataniach ratowniczych

X

Opis: * - dotyczy specjalistycznych grup ratowniczych oraz dla podmiotéw KSRG przewidzianych do
realizacji zadan poza terenem wlasnego dzialania, ** — dotyczy odwoddéw operacyjnych na obszarze
wojewodztwa oraz w ramach pomocy transgranicznej, *** — dotyczy centralnego odwodu operacyj-

nego i podmiotéw przewidzianych do wspoéltdziatania na obszarze kraju i poza jego granicami.

Zrédto: Opracowanie wlasne.
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ZALACZNIK NR 3

ZASADY KOLE]NOS’CI PRZEJMOWANIA KIEROWANIA
DZIAELANIEM RATOWNICZYM

Przejmowanie kierowania dzialaniami ratowniczymi!

Uprawniony do przejecia kierowania dzialaniem Poziom kierowania
ratowniczym?w odniesieniu do oséb przybytychna | ... -
Lp. | miejsce zdarzenia i reprezentujacych te samg hierar- cyjny Taktyczny | Strategiczny

chie, kierowanie przejmuje osoba wtasciwa dla terenu
wlasnego dzialania, na ktérym powstalo zdarzenie | O3 | M* | O> | M¢ | O7 | M8

Ratownik z podmiotu KSRG niebedacego jednostka

1 o . X
ochrony przeciwpozarowej

2. | Cztonek ochotniczej strazy pozarnej X

3 Komendant gminny ochrony przeciwpozarowej X

' (czlonek ochotniczej strazy pozarnej)

4. | Strazak jednostki ochrony przeciwpozarowej X
Dowdédca zastepu Pafistwowej Strazy Pozarnej X
Dowddca sekcji Panistwowej Strazy Pozarnej X

1§ 23-26 1§ 28 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego
2011 r. w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U.
Nr 46, poz. 239).

2 §24ust. 1-4,§25ust. 113, § 26 ust. 113, § 28 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrz-
nych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r. w sprawie szczegdlowych zasad organizacji krajowego
systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46, poz. 239).

3§ 24 ust. 1-3, 5 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego
2011 r. w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U.
Nr 46, poz. 239).

4§24 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r.
w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46,
poz. 239).

5§25 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 .
w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46,
poz. 239).

6§ 25 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 .
w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46,
poz. 239).

7§26 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 .
w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46,
poz. 239).

8§26 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 .
w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46,
poz. 239).
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7 Zastepca dowodcy zmiany Pafistwowej Strazy X
" |Pozarnej
8. Dowddca zmiany Panstwowej Strazy Pozarnej X
Zastepca dowddcy jednostki ratowniczo-gasniczej
9. X X*
PSP
10. | Dowddca jednostki ratowniczo-ga$niczej PSP X X*
11. | Dowddca specjalistycznej grupy ratowniczej X**
L. Oficer wyznaczony przez komendanta powiatowego o
(miejskiego) PSP
13. | Komendant powiatowy (miejski) PSP X X
14 Oficer wyznaczony przez komendanta wojewodzkie- oeer | oo
" |go PSP
15. | Komendant wojew6dzki PSP X X
16 Oficer wyznaczony przez Komendanta Gléwnego o o
© | PSP
17. | Komendant Gtéwny PSP X X
18 Dowoédca odwodu operacyjnego na obszarze o
© | wojewodztwa
19 Przedstawiciel podmiotu KSRG niebedacego jednost- Xp
" | ka ochrony przeciwpozarowej
20. |Przedstawiciel innego podmiotu ratowniczego XP
21. | Osoba wskazana w planie ratowniczym XPZ XPZ

Oznaczenia: O - zobowigzany do przejecia kierowania, M — moze przeja¢ kierowanie, * — wlasciwej
dla miejsca powstania zdarzenia, ** - w cze$ci zadan realizowanych przez te¢ specjalistyczng gru-
pe ratownicza, *** — wyznaczony do kierowania w jego imieniu i na jego polecenie, **** - podczas
dzialan ratowniczych z wykorzystaniem bataliondéw centralnego odwodu operacyjnego, XP° — udziat
w kierowaniu musi okresla¢ wlaéciwy terytorialnie plan ratowniczy, XPZ10 - zaklady, w ktérych
funkcjonujag zaktadowe stuzby ratownicze lub zaktadowe straze pozarne, zasady uruchamiania i
kolejnoé¢ przejmowania kierowania interwencyjnego i taktycznego okreslaja wlasciwe terytorialnie
plany ratownicze.

Zrédlo: Opracowanie whasne.

9§ 24. ust. 5 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r.
w sprawie szczegotowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46,
poz. 239).
10§ 28. ust. 3 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r.
w sprawie szczegotowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46,
poz. 239).
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ZALACZNIK NR 4

ZADANIA KIERUJACEGO DZIALANIAMI
RATOWNICZYMI I SZTABU1234567

Szczebel kierowania

Zadanie! realizowane w ramach poszczegdlnych Interwen-
szczebli kierowania dzialaniami ratowniczymi cyjny

K2 | 3 | k¢ | s5 | K6 | &7

Identyfikacja i ocena zagrozen

Taktyczny | Strategiczny

Ustalanie rodzaju zagrozen i wyznaczenie strefy

- X
zagrozenia

Analizowanie rodzaju zagrozenia oraz prognozowanie
jego rozwoju

Ocena zagrozenia (ustalenie jego charakteru i progno-
Zowanie rozwoju)

Analizowanie, likwidowanie, ograniczenie lub zwiek-
szenie strefy zagrozenia

Organizacja dzialan ratowniczych

Przydzielanie zadan dla rot lub pododdziatéw | X | | | |

1§27 ust. 1-3, § 28 ust. 1, § 29 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Ad-
ministracji z dnia 18 lutego 2011 r. w sprawie szczegélowych zasad organizacji krajowego systemu
ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46, poz. 239).

2§27 ust. 11§ 28 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lu-
tego 2011 r. w sprawie szczegélowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego
(Dz. U. Nr 46, poz. 239).

3§29 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 .
w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46,
poz. 239).

4§27 ust. 21§ 28 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lu-
tego 2011 r. w sprawie szczegélowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego
(Dz. U. Nr 46, poz. 239).

5§29 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 .
w sprawie szczegdtowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46,
poz. 239).

6 §27ust. 31§28 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lu-
tego 2011 r. w sprawie szczegélowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego
(Dz. U. Nr 46, poz. 239).

7§27 ust. 3,§ 29 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lu-
tego 2011 r. w sprawie szczegélowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego
(Dz. U. Nr 46, poz. 239).
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Ustalenie sposobéw i metod poszukiwania zagrozonych
i poszkodowanych o0s6b oraz udzielania kwalifikowanej
pierwszej pomocy

X

Analizowanie zuzycia sprzetu i Srodkow gasniczych,
pochlaniajacych i neutralizujacych

Analizowanie zniszczenia sprzetu ratowniczego

Zorganizowanie dekontaminacji wstepnej

Analizowanie czasu pracy poszczeg6lnych zespotow
w strefie dzialan ratowniczych

Nadzorowanie skutecznosci dzialania ratowniczego
oraz zachowania bezpiecznych warunkéow jego
prowadzenia

Wypracowywanie taktyki prowadzenia dzialan
ratowniczych

Powotanie sztabu

Okreslenie strategii dziatania ratowniczego

Nadzorowanie zadan prowadzonych przez podlegle sity
i $rodki podmiotéw KSRG

Dowodzenie sitami wojewddzkiego lub centralnego
odwodu operacyjnego albo wprowadzanie ich na
wyznaczone odcinki bojowe

Ocena sytuacji

Ocena sytuacji i prognoza jej rozwoju w zakresie
potrzeb zasobdw ratowniczych

Przekazywanie informacji o prowadzonych dzialaniach
ratowniczych do stanowiska kierowania komendanta
Panstwowej Strazy Pozarnej

X

Szacowanie sil i srodkéw niezbednych do ograniczenia
lub likwidacji zagrozenia

Ocena wielkosci zapotrzebowania na sily i §rodki
podmiotéw KSRG

Wydzielenie strefy dzialan ratowniczych

Podzial strefy dziatan ratowniczych na odcinki bojowe
i wyznaczenie zadan dla kierujacych tymi odcinkami

Analizowanie i korygowanie wydzielonej strefy dzialan
ratowniczych

Ewakuacja
Zorganizowanie ewakuacji ludnosci i zwierzat poza X
strefe zagrozenia
Informowanie ewakuowanej ludnosci o miejscach
pomocy medycznej i humanitarnej

Lacznosc
Organizowanie lacznosci dla podmiotéw KSRG X

bioracych udziat w dzialaniu ratowniczym
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Analizowanie funkcjonowania tgcznosci na potrzeby
kierowania dzialaniami ratowniczymi

Koordynowanie facznosci na potrzeby kierowania
strategicznego i taktycznego

Medyczne dzialania ratownicze

Wspéldzialanie z koordynatorem medycznych dziatan
ratowniczych i kierujacym akcja prowadzenia medycz- | X X
nych czynnosci ratunkowych

Analizowanie stanu zabezpieczenia medycznego X X
Logistyka
Zgloszenie zapotrzebowania na niezbedne sity i $rodki
L X
podmiotéw KSRG
Zorganizowanie wsparcia logistycznego X X
Analizowanie stanu zabezpieczenia logistycznego X X

Analizowanie stanu zabezpieczenia sanitarnego
i socjalnego

Planowanie miejsc na przyjecie dodatkowych sit
i $rodkéw oraz wskazanie miejsc do zakwaterowania X X
i odpoczynku ratownikéw

Organizowanie punktéw przyjecia sil i srodkow
podmiotéw KSRG i innych podmiotéw uczestniczacych X
w dzialaniu ratowniczym

Koordynowanie zmian sit ratowniczych, w tym ich
wprowadzanie i wyprowadzanie ze strefy dziatan X
ratowniczych

Organizacja miejsca kierowania

Wyznaczenie miejsca kierowania dziataniami ratowni-

czymi i jego oznakowanie X
Pomoc psychologiczna

Analizowanie stanu zabezpieczenia wsparcia X X

psychologicznego

Minimalizowanie wérod ratownikéw skutkow stresu X

pourazowego powstatego podczas dziatan ratowniczych

Wspolpraca z mediami, administracja publiczng i wolontariuszami

Przygotowanie miejsc do wspdldziatania kierujacego ze
$rodkami masowego przekazu oraz organami wladzy X X
publicznej

Wspoldzialanie ze srodkami masowego przekazu lub
wyznaczenie rzecznika prasowego

Wyznaczenie zespolu prasowego do wspotpracy ze
$rodkami masowego przekazu

Planowanie czynnosci dla podmiotéw wspomagajacych
dziatania ratownicze oraz dla wolontariuszy
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Dokumentowanie

Dokumentowanie, wedlug potrzeb, prowadzonych
dziatan ratowniczych

Zgtaszanie przejecia kierowania do wlasciwego stanowi-
ska kierowania KSRG

Dokumentowanie decyzji podjetych przez szefa sztabu,
gromadzenie danych dotyczacych udziatu sil i srodkéw
w dzialaniach ratowniczych oraz wnioskéw z pracy
sztabu

Oznaczenia: K - kierujacy dziataniem ratowniczym, S - sztab.

Zrédlo: Opracowanie whasne.
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ZALACZNIK NR 5

UPRAWNIENIA KIERUJACEGO AKCJA RATOWNICZA
LUB INNYM DZIALANIEM RATOWNICZYM,

W STANIE WYZSZE] KONIECZNOSCI, PROWADZONYM

PRZEZ JEDNOSTKI OCHRONY PRZECIWPOZAROWEJ!

o W okolicznosciach uzasadnionych stanem wyzszej koniecznosci? kieru-
jacy akcja ratowniczg lub innym dziataniem ratowniczym prowadzonym przez
jednostki ochrony przeciwpozarowej jest uprawniony do zarzadzenia:

« ewakuacji ludzi z rejonu objetego dzialaniem ratowniczym w przypadku zagro-
zenia zycia i zdrowia, w szczegolnosci gdy:

- istnieje mozliwo$¢ powstania paniki,

- przewidywany rozwdj zdarzen moze spowodowaé odcigcie drogi ewaku-

acyjnej,
« zakazu przebywania w rejonie objetym dziataniem ratowniczym oséb postron-
nych oraz utrudniajacych prowadzenie dziatania ratowniczego,
« ewakuacji mienia, w szczegdlnosci gdy:

1 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 4 lipca 1992 r. w sprawie zakresu i trybu korzystania
z praw przez kierujacego dziataniem ratowniczym (Dz. U. Nr 54, poz. 259).

2 Do stanu wyzszej koniecznoéci odnosi si¢ kodeks cywilny w artykule 424 oraz kodeks karny w ar-
tykule 26:

Art. 424. [Stan wyzszej koniecznosci]

Kto zniszczyl lub uszkodzit cudzg rzecz albo zabil lub zranil cudze zwierze w celu odwrécenia od
siebie lub od innych niebezpieczenstwa grozacego bezposrednio od tej rzeczy lub zwierzecia, ten nie
jest odpowiedzialny za wynikla stad szkode, jezeli niebezpieczenstwa sam nie wywolal, a niebezpie-
czenstwu nie mozna bylo inaczej zapobiec i jezeli ratowane dobro jest oczywiscie wazniejsze anizeli
dobro naruszone.

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2016 r. poz. 380 z pdzn. zm.).

Art. 26. [Kontratyp stanu wyzszej koniecznosci. Kolizja obowigzkow.]

§ 1. Nie popelnia przestepstwa, kto dziata w celu uchylenia bezposredniego niebezpieczenstwa gro-
zacego jakiemukolwiek dobru chronionemu prawem, jezeli niebezpieczenstwa nie mozna inaczej
unikng¢, a dobro poswigcone przedstawia warto$¢ nizsza od dobra ratowanego.

§ 2. Nie popelnia przestepstwa takze ten, kto, ratujac dobro chronione prawem w warunkach okreslo-
nych w § 1, po$wigca dobro, ktére nie przedstawia wartosci oczywiscie wyzszej od dobra ratowanego.
§ 3. W razie przekroczenia granic stanu wyzszej koniecznoéci, sad moze zastosowaé nadzwyczajne
zfagodzenie kary, a nawet odstapi¢ od jej wymierzenia.

§ 4. Przepisu § 2 nie stosuje sie, jezeli sprawca poswigca dobro, ktére ma szczegolny obowiazek chro-
ni¢ nawet z narazeniem sie na niebezpieczenstwo osobiste.

§ 5. Przepisy § 1-3 stosuje si¢ odpowiednio w wypadku, gdy z ciazacych na sprawcy obowiazkéw
tylko jeden moze by¢ spetniony.

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. Nr 88, poz. 553 z p6zn. zm.).
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- istnieje mozliwo$¢ rozprzestrzenienia sie pozaru lub innego zagrozenia,

- usytuowanie mienia utrudnia prowadzenie dziatania ratowniczego,

prac wyburzeniowych oraz rozbiérkowych, w szczegdlnosci w sytuacjach:

- zagrozenia ludzi, zwierzat lub mienia,

- potrzeby dotarcia do zrédet zagrozenia w celu jego rozpoznania oraz ograni-
czenia wzrostu,

- potrzeby uzycia $srodkéw gasniczych i neutralizatoréw oraz odprowadzenia
substancji toksycznych,

- potrzeby zapewnienia drég dojscia i ewakuacji,

wstrzymania komunikacji w ruchu ladowym, w szczegdlnosci w celu:

- zapewnienia wlasciwego ustawienia i eksploatacji sprzetu ratowniczego,

- zapewnienia drég komunikacyjnych na potrzeby dzialania ratowniczego,

- eliminacji zagrozen powodowanych przez $rodki komunikacji,

- prowadzenia ewakuacji ludzi z rejonu objetego dzialaniem ratowniczym,

- wprowadzenia zakazu przebywania oséb w rejonie objetym dzialaniem
ratowniczym,

- prowadzenia ewakuacji mienia,

- prac wyburzeniowych oraz rozbiérkowych,

przyjecia w uzytkowanie, na czas niezbedny do dziatania ratowniczego, pojaz-

dow, srodkow technicznych i innych przedmiotow, a takze uje¢ wody, srodkéw

gasniczych oraz nieruchomosci przydatnych w dzialaniu ratowniczym, z wyjat-

kiem misji dyplomatycznej, urzedu konsularnego lub instytucji miedzynarodo-

wej, korzystajacych z immunitetu dyplomatycznego lub konsularnego. Przyjecie

w uzytkowanie, na czas niezbedny do dzialania ratowniczego, nieruchomosci,

srodkéw i przedmiotéw, wymaga wydania pokwitowania okreslajacego istotne

cechy przyjetego mienia, pokwitowanie podlega zwrotowi przy zwrocie mienia,

a w razie potrzeby sporzadza si¢ protokdt zniszczenia lub uszkodzenia mienia.

W przypadkach szczegélnie uzasadnionych koniecznoscig natychmiastowego

podjecia czynnosci, kierujacy dzialaniem ratowniczym moze odstapi¢ od wy-

dania pokwitowania, poprzestajagc na ustnym przekazaniu posiadaczowi mie-

nia danych osobowych (imienia i nazwiska), stopnia stuzbowego kierujacego

dzialaniem ratowniczym, nazwy jego jednostki organizacyjnej oraz opisu stanu

przejmowanego mienia,

odstapienia od zasad dzialania uznanych powszechnie za bezpieczne, z zacho-

waniem wszelkich dostepnych w danych warunkach zabezpieczen, jezeli w oce-

nie kierujacego dzialaniem ratowniczym, dokonanej w miejscu i czasie zdarze-

nia, istnieje prawdopodobienstwo uratowania zycia ludzkiego, w szczegolnosci

w przypadkach, gdy:

-z powodu braku specjalistycznego sprzetu zachodzi konieczno$¢ zastosowa-
nia sprzetu zastepczego,

- fizyczne mozliwosci ratownika moga zastapi¢ brak mozliwosci uzycia wta-
Sciwego sprzetu,
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- jest mozliwe wykonanie okreslonej czynnosci przez osobe zglaszajaca sie

dobrowolnie.

Zarzadzenia kierujacego dzialaniem ratowniczym s3g decyzjami, ktérym moze
by¢ nadany rygor natychmiastowej wykonalnosci, w trybie przepisow Kodeksu
postepowania administracyjnego.

Kierujacy dzialaniem ratowniczym jest uprawniony do zadania niezbednej
pomocy od instytucji panstwowych, jednostek gospodarczych i organizacji spo-
tecznych oraz od obywateli. Udzielenie pomocy moze polega¢ na wspoldziataniu
w realizacji ww. zadan, udostepnieniu nieruchomosci, srodkéw i przedmiotow,
albo na bezposrednim wykonaniu wskazanych czynnosci. Kierujacy dziataniem
ratowniczym, zwracajac si¢ z zagdaniem o udzielenie pomocy przez instytucje pan-
stwowe, jednostke gospodarcza, organizacje spoleczng, a takze obywatela, jest obo-
wigzany okaza¢ legitymacje stuzbowg albo legitymacje stwierdzajaca cztonkostwo
lub zatrudnienie w jednostce ochrony przeciwpozarowe;j.

Do skorzystania z uprawnien, ktére posiada kierujacy w stanie wyzszej koniecz-
nosci, wystarczajace jest wydanie ustnego polecenia, ktére nalezy potwierdzi¢ na
piS$mie na Zgdanie zainteresowanego.

O kazdym przypadku skorzystania z uprawnien okreslonych w rozporzadzeniu
kierujacy dzialaniem ratowniczym informuje w raporcie swojego przetozonego.
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ZALACZNIK NR 6

CHARAKTERYSTYKA ZASAD ZARZADZANIA
RYZYKIEM!

Zarzadzanie ryzykiem ma tworzy¢ i chroni¢ wartoséci poprzez skuteczniej-
sze i efektywniejsze osigganie celow, ktorych miarg s oczekiwane wyniki. Kaz-
da z organizacji powstaje po to, aby realizowa¢ okreslony cel nadrzedny, ktérym
jest jej misja. W zaleznosci od misji organizacje moga wyznawac rézne wartosci,
ktére muszg sformutowad, chronié i rozwijaé. Przyktadowo administracja publicz-
na i stuzby ratownicze do tych warto$ci beda zalicza¢ ochrone i ratowanie Zycia,
zdrowia, mienia i $rodowiska, stwarzanie mozliwosci do niezaktéconego rozwoju
jednostek (0s6b), rodzin, spotecznosci i spoleczenstw. Jednostki biznesowe moga
réwniez wspieraé te warto$ci, w szczegolnosci gdy angazuja si¢ w rozwigzywanie
probleméw otoczenia, w ktorym funkcjonujg, i podejmujg dzialania majace na
celu poprawe dobrobytu spotecznego, to znaczy realizuja koncepcje spolecznej
odpowiedzialnosci biznesu. Ponadto jezeli ich cele bedg zwigzane z kapitatem
ludzkim, warto$ciami materialnymi, w tym finansowymi, moga zapewni¢ im m.in.
zyskowno$¢, niezakldcony rozwdj biznesu, a takze umozliwic¢ osiagnigcie przewagi
konkurencyjne;j.

Istota normy PN-ISO 31000:2012 Zarzadzanie ryzykiem. Zasady i wytyczne
jest promowanie odpowiedniego myslenia o ryzyku i postepowania z nim, co ma
sie przeklada¢ na permanentne myslenie o celach organizacji z uwzglednieniem
wplywu niepewnosci na ich realizacje. Oznacza to, ze kazda dzialalnos¢ nalezy
analizowa¢ w kontekscie czynnikéw majgcych wplyw na jej wyniki w powigzaniu
z prawdopodobienstwem i skutkami wystapienia tych czynnikéw i w razie potrze-
by na reagowaniu zapobiegawczym lub korekcyjnym. Maksymalizacje korzysci
z takiego podejscia fatwiej jest uzyskacd, jezeli zarzadzanie ryzykiem jest elemen-
tem proceséow wystepujacych w organizacji. Ponadto dzigki takiemu podejsciu
uzyskiwany jest efekt skali w postaci liczby 0s6b zaangazowanych w proces.

Zarzadzanie ryzykiem jest elementem podejmowania decyzji. Obecnie orga-
nizacje funkcjonujg w szybko zmieniajacym sie otoczeniu. Dzieje sie tak zaréwno
w sferze biznesu w zwigzku z silng wzajemng konkurencja, jak i w sferze funkcjo-
nowania administracji publicznej i stuzb ratowniczych w zwiazku z intensyfikacjg
istniejacych i powstawaniem nowych zagrozen. Ta wlasnie dynamiczno$¢ wspot-
czesnego Srodowiska ksztaltujacego si¢ pod wplywem rozwoju cywilizacyjnego
i zwigzanych z nim nowych wyzwan sklania do poszukiwania coraz lepszych me-

1 Opracowano na podstawie: PN-ISO 31000:2012 Zarzadzanie ryzykiem. Zasady i wytyczne.
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tod i narzedzi wspomagajacych podejmowanie trafnych decyzji, do ktdrych zalicza
sie rowniez miedzy innymi zarzadzanie ryzykiem. Dzieki niemu decydent moze
rozpatrywac wigcej réznych wariantéw decyzji uwzgledniajacych ich prawdopo-
dobne skutki, co przyczynia sie do podejmowania bardziej $wiadomych decyzji .

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze dla podejmowanych decyzji wazne jest
okreslenie niepewnosci, jej charakteru i sposobu jej uwzglednienia. Niepew-
nos$¢, czyli brak pewnosci osiggniecia oczekiwanego celu. Zgodnie z norma: ,,Or-
ganizacje réznych rodzajow i wielkosci stawiajg czota czynnikom i wptywom [za-
réwno] wewnetrznym, jak i zewnetrznym, ktore skladajg si¢ na niepewnos¢ tego,
czy i kiedy osiagng one swoje cele. Wplyw, jaki wywiera ta niepewnos¢ na cele
organizacji, nazywa sie ryzykiem”2. W zwigzku z powyzszym w praktyce okresla-
nie niepewnosci, jej charakteru i sposobu jej uwzglednienia jest uzaleznione m.in.
od przygotowania osoby (ekspert, osoba niebedaca ekspertem) dokonujacej tych
czynnosci, posiadanego czasu na te czynnosci, wagi rozpatrywanego celu, posiada-
nych danych, ktére moga by¢ uzyte na potrzeby oszacowania.

Zarzadzanie ryzykiem wykorzystuje najlepsze dostepne informacje. In-
formacje sg kluczowym zasobem podczas zarzadzania ryzykiem. Od ich jakosci
i aktualno$ci uzaleznione beda wyniki analiz i rekomendacji decyzyjnych. Warto
w tym momencie zaznaczy¢, ze w zalezno$ci od organizacji beda to rézne zaso-
by. Niejednokrotnie moze si¢ jednak okaza¢, ze organizacja nie posiada danych
historycznych lub nie majg one charakteru ciaglego lub ich zakres uniemozliwia
poréwnanie z aktualnymi danymi.

Zarzadzanie ryzykiem jest dynamiczne, iteracyjne, reaguje na zmiany. Ozna-
cza to, ze dzigki zarzadzaniu ryzykiem prowadzony jest monitoring ryzyk i w razie
potrzeby podejmowane s dzialania adekwatnie do zmieniajacego si¢ otoczenia.
Wazny jest tu rowniez czynnik wewnetrzny zwigzany z redefiniowaniem celow
oraz sytuacji wewnatrz organizacji. Jezeli ma wspomagac¢ zarzadzanie organizacjg
i osigganie przez nig zalozonych celow, to musi uwzglednia¢ zaréwno zmieniajace
sie otoczenie organizacji oraz zmiany wewnetrzne, jak i przede wszystkim ewolu-
ujace lub redefiniowane cele organizacji.

Zarzadzanie ryzykiem jest systematyczne, ustrukturyzowane oraz termino-
we. Jak wczesniej dodefiniowano, celem zarzadzania ryzykiem jest zmniejszenie
wplywu niepewnosci na osigganie zamierzonych celéw przez organizacje. Dzia-
talno$¢ organizacji ma charakter ciagly w dynamicznym s$rodowisku, w zwigzku
z tym zarzadzanie ryzykiem powinno by¢ réowniez procesem ciggtym. Oznacza
to, ze jest to zbidr powigzanych logicznie i funkcjonalnie nastepujacych po sobie
dzialan, ktérych celem jest zmniejszenie niepozadanego wplywu niepewnosci na
cele organizacji. Dzigki ciaglosci procesu zarzadzania ryzykiem mozliwa jest we-
ryfikacja zmieniajacych si¢ uwarunkowan zaréwno zewnetrznych, jak i wewnetrz-
nych - pojawiajgcych sie zmian lub nowych czynnikéw, ktére moga mie¢ wpltyw

2 PN-ISO 31000:2012 Zarzadzanie ryzykiem. Zasady i wytyczne.
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na osiggniecie zdefiniowanych wczesniej celow. W efekcie czego mozna doraznie
(w przypadku zidentyfikowania naglego i wczesniej nieprzewidywanego stanu) lub
planowo podejmowac wlasciwe dzialania zapobiegawcze.

Dzigki takiemu podejsciu oraz pracy na wystandaryzowanych dokumentach
w perspektywie czasu mozna uzyska¢ dane, ktore pozwolg na przeprowadzanie
poréwnan i analiz na potrzeby doskonalenia zarzadzania ryzykiem i zarzadzania
organizacja.

Zarzadzanie ryzykiem jest dopasowane do organizacji. Istotg zarzadzania ry-
zykiem jest to, ze ma by¢ ono stosowane przez organizacje i uzyteczne dla niej, jesli
zdecyduje sie z niego korzysta¢. Oznacza to, ze zakres stosowania, sformalizowanie
oraz oparcie na nowych lub istniejacych strukturach powinno by¢ adekwatne do
potrzeb i mozliwosci danej organizacji. Wydaje sig, ze autorzy ww. normy mieli na
uwadze sformalizowane zasady i koniecznos¢ tworzenia funkeji petnomocnikéow
wymaganych przez inne systemy, np. akredytowane i certyfikowane.

Zarzadzanie ryzykiem bierze pod uwage czynniki ludzkie i kulturowe. Zja-
wisko to ma miejsce w kazdej organizacji, ktérej czlonkowie posiadajacy rozne wy-
ksztalcenie, rozny poziom akceptacji ryzyka, rézna sytuacje rodzinng, rézny status
spoleczny moga roznie ocenia¢ to samo ryzyko. W tym miejscu nalezy rowniez
wspomnie¢ o kwestiach zwigzanych z r6znym pochodzeniem narodowym (w tym
o imigrantach) i wynikajgcych z tego réznic w postrzeganiu ryzyka.

Zarzadzanie ryzykiem jest przejrzyste i calosciowe. Przejrzystos¢ oznacza
zrozumialo$¢ procesu dla wszystkich jego uczestnikow, dzieki niej proces zyskuje
akceptacje i zrozumienie dla celéw, ktore realizuje, i niesie za sobg korzysci dla
organizacji w zwigzku z zarzadzaniem ryzykiem. Calosciowe podejscie oznacza, ze
zarzadzanie powinno dotyczy¢ calosci celow realizowanych przez dang organiza-
cje. Przeklada si¢ to na racjonalizacje podejscia do zarzadzania, ktérego istotg jest
efektywne lokowanie sil i srodkéw organizacji na potrzeby realizacji celow. Nalezy
takze podkresli¢, Ze szacowanie ryzyka znaczgco wspiera dokonywanie wyboréw
strategicznych, jak réwniez operacyjnych.

Zarzadzanie ryzykiem przyczynia si¢ do ciaglego doskonalenia organizacji.
Wykorzystywanie ze zrozumieniem narzedzia, jakim jest zarzadzanie ryzykiem,
w zarzadzaniu organizacja umozliwia jej ciagle doskonalenie, poniewaz poprzez
zdefiniowanie ryzyk sklania do komunikacji, oceny tych ryzyk, podejmowania
dzialan (technicznych, nietechnicznych, finansowych) sprowadzajacych te ryzy-
ka do akceptowalnego poziomu. Motywuje organizacj¢ rowniez do refleksji nad
samg sobg i nad kierunkami pozadanych zmian, do doskonalenia w formutowaniu
i osiaganiu zdefiniowanych celow.
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ZALACZNIK NR 7

CHARAKTERYSTYKA STRUKTURY RAMOWE]
ZARZADZANIA RYZYKIEM!

Upowaznienia i zaangazowanie — jest to sfera dzialan najwyzszego kierownic-

twa, ktore powinno na tym etapie ustali¢ polityke, przydzieli¢ zasoby, okresli¢

zakres i sposob wspierania celow strategicznych organizacji przez wykorzy-
stanie zarzadzania ryzykiem, przydzieli¢ niezbedne zasoby, powigza¢ zadania

i odpowiedzialnos$ci z osobami, zdefiniowa¢ wskazniki umozliwiajace ocene

efektywnosci wykorzystania zarzadzania ryzykiem.

Projektowanie struktury ramowej obejmujgce takie elementy jak:

» zrozumienie organizacji i jej kontekstu - wydaje sie, ze to zalecenie ma
szczegolne znaczenie, gdy projektowanie powierzone zostanie na przyklad
podmiotowi zewnetrznemu lub pracownikom organizacji, ktérzy nie maja
doswiadczenia lub nie znaja strategii organizacji,

« ustanowienie polityki zarzadzania ryzykiem i jej odpowiednie zakomuniko-
wanie,

« rozliczalnos¢:

- ustalenie os6b odpowiedzialnych, przydzielenie im zadan i uprawnien,
- ustalenie procedur i sposobdw dzialania,
- ustalenie sposobow i zasad pomiardéw oraz raportowania.

» integracja z procesami w organizacji,

« zasoby: kapital ludzki, zasoby techniczne, wiedza, normy, zasady, procedury
itd.,

 ustalenie mechanizméw komunikacji (wewnetrznej i zewnetrznej) oraz
raportowania.

. Wdrazanie zarzagdzania ryzykiem:

+ wdrozenie struktury ramowej,

« wdrozenie procesu zarzadzania ryzykiem.

Monitorowanie i przeglad struktury ramowej — stuzy m.in. identyfikacji niedo-
skonalosci i problemoéw, ktére wystapily podczas wdrazania struktury ramowe;j
ijej stosowania.

Ciagle doskonalenie struktury ramowej — chodzi o dopasowywanie struktury
na potrzeby zarzadzania ryzykiem, ktére ma efektywnie i sprawnie wspieraé
osigganie celow przez organizacje.

1

Opracowano na podstawie: PN-ISO 31000:2012 Zarzadzanie ryzykiem. Zasady i wytyczne.
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ZALACZNIK NR 8

CHARAKTERYSTYKA STRUKTURY PROCESU
ZARZADZANIA RYZYKIEM!

1. Ustalenie kontekstu obejmuje:

kontekst zewnetrzny oznacza otoczenie organizacji: otoczenie formalnopraw-
ne, interesariuszy, uwarunkowania techniczne, organizacyjne, informacyjne
itd.,

kontekst wewnetrzny oznacza ,wnetrze” organizacji: kulture, strukture, in-
teresariuszy, regulacje wewnetrzne, wyposazenie techniczne, warunki logi-
styczne, wiedze itd.,

ustalenie czynnikéw zewnetrznych i wewnetrznych majgcych wplyw na ry-
zyko - istotne i wykorzystywane na potrzeby poszczegoélnych etapdéw niniej-
szego procest,

ustalenie kryteriow ryzyka (pozioméw odniesienia) niezbednych na etapie
ewaluacji,

ustalenie zewnetrznych i wewnetrznych parametréw (czynnikéw) moga-
cych mie¢ wplyw na zarzadzanie ryzykiem.

2. Ocena ryzyka:

identyfikacja ryzyka obejmuje:

- wyszukiwanie ryzyka,

- rozpoznanie ryzyka:
» identyfikacje (zrédla ryzyka) elementu powodujacego ryzyko,
» identyfikacje potencjalnych zdarzen niekorzystnych.

- opis:
» potencjalnych przyczyn zdarzen (niekorzystnych),
» potencjalnych konsekwencji zdarzen (niekorzystnych).

- kompletna liste ryzyk, na ktére organizacja ma wplyw i na ktére organi-
zacja nie ma wplywu.

analiza ryzyka obejmuje:

- poznanie charakteru ryzyka,

— okreslenie konsekwencji,

- okreslenie prawdopodobienstwa,

- okreslenie poziomu ryzyka (wielkosci ryzyka) — kombinacja konsekwen-
¢ji i prawdopodobienstwa ich zaistnienia.

ewaluacja ryzyka obejmuje:

1 Opracowano na podstawie: PN-ISO 31000:2012 Zarzadzanie ryzykiem. Zasady i wytyczne.
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- pordownanie poziomu ryzyka z wczesniej przyjetymi kryteriami ryzyka,
- ustalenie hierarchizacji ryzyk.

3. Postepowanie z ryzykiem obejmuje:

rozwazenie opcji postepowania z ryzykiem:

- unikanie ryzyka,

- podjecie ryzyka w celu wykorzystania szansy,

- likwidacje zrodta ryzyka,

- oddzialywanie na prawdopodobienstwo zaistnienia,

- oddzialywanie na konsekwencje zaistnienia,

- podzial ryzyka,

- niepodejmowanie dziatan.

wybor opcji postepowania z ryzykiem,

przygotowanie i wdrozenie planéw postepowania z ryzykiem.

Monitorowanie i przeglad obejmuja:

nadzorowanie, sprawdzanie, obserwowanie, okreslanie stanu,

ocene przydatnosci, adekwatnosci i skutecznosci przyjetych: polityk, metod,
procedur, praktyk, opcji postepowania z ryzykiem itd.,

identyfikacje potrzeb i mozliwosci doskonalenia zarzgdzania ryzykiem,
zapewnienie transferu wiedzy, w tym formulowania wnioskéw i uczenia sig,
identyfikacje zmian w otoczeniu oraz wewnatrz organizacji i w razie potrze-
by wznawianie procesu — poczawszy od ustalenia kontekstu i przejscia, na
ocenie ryzyka skonczywszy.

Komunikacja i konsultacje:

obejmujg zewnetrznych i wewnetrznych interesariuszy,
stanowig ciagly proces.

Dokumentowanie procesu - jest procesem cigglym i realizowanym na kazdym

Z Ww. etapow.
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ZALACZNIK NR 9

ZARZADZANIE RYZYKIEM
W KONTROLI WEWNETRZNE]

Zarzadzanie ryzykiem realizowano na podstawie art. 63 ustawy o finansach pu-
blicznych, ktéry dotyczyl koordynacji kontroli finansowej i audytu wewnetrznego
w jednostkach sektora finanséw publicznych. Na podstawie tego artykulu minister
finanséw wydal dwa komunikaty! dotyczace:

« standardéw audytu wewnetrznego?, ktore:
- obejmowaly standardy atrybutéw, dzialania, wdrozenia oraz glosariusz
z definicjami,
- wprowadzaly definicje ryzyka3, ryzyka rezydualnego?, apetytu na ryzyko®
i zarzadzania ryzykiems,
- wskazywaly, Ze audyt byl realizowany wewnetrznie,

1 Art. 63 ust. 1 i2 ustawy z dnia 30 czerwca 2005 r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr 249, poz. 2104
z poin. zm.).

2 Komunikat Nr 11 Ministra Finanséw z dnia 26 czerwca 2006 r. w sprawie standardéw audytu
wewnetrznego w jednostkach sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. Min. Fin. Nr 7, poz. 56). zasta-
piony pdzniej Komunikatem nr 1 Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie standardéw
audytu wewnetrznego w jednostkach sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. Min. Fin. Nr 2, poz.
12). Przesuniety tym samym zostat akcent z audytu wewnetrznego na ocene skutecznosci i uspraw-
nienia proceséw zarzadzania ryzykiem.

3 Ryzyko - mozliwos¢ zaistnienia zdarzenia, ktére bedzie mialo wplyw na realizacje zalozonych
celow. Ryzyko jest mierzone wptywem (sita oddzialywania) oraz prawdopodobienstwem jego wysta-
pienia. Komunikat Nr 11 Ministra Finanséw z dnia 26 czerwca 2006 r. w sprawie standardéw audytu
wewnetrznego w jednostkach sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. Min. Fin. Nr 7, poz. 56). P6z-
niej sita oddziatywania zostata zastapiona wielkoscia skutkéw: Glosariusz; Komunikat nr 1 Ministra
Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie standardéw audytu wewnetrznego w jednostkach sekto-
ra finanséw publicznych (Dz. Urz. Min. Fin., poz. 12).

4 Ryzyko rezydualne - ryzyko, jakie pozostaje po przeprowadzeniu przez kierownictwo dzialan
zmierzajacych do zminimalizowania wplywu (skutkéw) oraz prawdopodobienstwa wystapienia
niepomy$lnych zdarzen, wlaczajac dzialania kontrolne podjete w odpowiedzi na ryzyko. Komunikat
Nr 11 Ministra Finanséw z dnia 26 czerwca 2006 r. w sprawie standardéw audytu wewngtrznego
w jednostkach sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. Min. Fin. Nr 7, poz. 56).

5 Apetyt na ryzyko oznacza poziom ryzyka, ktdéry organizacja jest sklonna zaakceptowaé. Glosa-
riusz, Komunikat nr 1 Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie standardéw audytu
wewnetrznego w jednostkach sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. Min. Fin. Nr 2, poz. 12).

6 Zarzadzanie ryzykiem - proces identyfikacji, oceny, zarzadzania i kontroli potencjalnych zdarzen
lub sytuacji zmierzajacy do dostarczenia racjonalnego zapewnienia, Ze cele organizacji zostana zreali-
zowane. Komunikat Nr 11 Ministra Finanséw z dnia 26 czerwca 2006 r. w sprawie standardéw audytu
wewnetrznego w jednostkach sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. Min. Fin. Nr 7, poz. 56).
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- wspieraly”:

» ocene znaczacych zagrozen ryzykiems,

» systemy zarzadzania ryzykiem i kontroli,

» promowanie podej$¢ do ryzyka zgodnie z celami realizowanych zadan,

» monitorowanie i ocene skuteczno$ci systemu zarzadzania ryzykiem
obejmujgcg roztrzygniecia dotyczace nastepujacych kwestii: czy cele
organizacji sa zgodne i wspierajg misj¢ organizacji, czy istotne ryzyka
zostaly zidentyfikowane i ocenione, czy wybrano odpowiednie reakcje na
ryzyko, ktore wiazg ryzyka z apetytem organizacji na ryzyko, czy istotne
informacje o ryzyku s3 identyfikowane i we wlasciwym czasie komuni-
kowane wewnatrz organizacji, umozliwiajac tym samym odpowiednie
zareagowanie na te ryzyka?,

» ocenianie zagrozenia ryzykiem zwigzanego z zarzadzaniem (sprawowa-
niem wtadzy), dziatalnoscig operacyjng oraz systemami informatyczny-
mi, w tym zwracanie uwagi na mozliwo$¢ istnienia innych znaczacych
ryzyk,

o standard6éw kontroli finansowe;jl0, ktore obejmowaly:
- wskazanie uzytecznych zrodet wykorzystanych do przygotowania standardu
wraz z definicjami istotnymi dla jego rozumienia i stosowania,
- zalecenia pogrupowane w ramach pieciu obszaréw!!: srodowisko wewnetrz-
ne, zarzadzanie ryzykiem, mechanizmy kontroli, informacja i komunikacja,
monitorowanie i ocena.

7 2110. Zarzadzanie ryzykiem, Al - A2, C1 - C2 — Komunikat Nr 11 Ministra Finanséw z dnia
26 czerwca 2006 r. w sprawie standardéw audytu wewnetrznego w jednostkach sektora finanséw pu-
blicznych (Dz. Urz. Min. Fin. Nr 7, poz. 56).

8 Nalezy przypuszczaé, ze chodzito autorom o ocene ryzyka rozumiang jako identyfikacje, analize
i ewaluacje.

9 Kryteria oceny skutecznosci systemu zarzadzania ryzykiem wprowadzit Komunikat nr 1 Ministra
Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie standardéw audytu wewnetrznego w jednostkach sekto-
ra finanséw publicznych (Dz. Urz. Min. Fin. Nr 2, poz. 12). w czeéci 2120 - Zarzadzanie ryzykiem,
Interpretacja.

10 Komunikat Nr 13 Ministra Finanséw z dnia 30 czerwca 2006 r. w sprawie standardéw kontroli
finansowej w jednostkach sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. Min. Fin. Nr 7, poz. 58).

11 Obszary zostaly tak ustanowione aby byly zgodne z podstawowymi komponentami systemu
kontroli wewnetrznej. Zob. tez: Wytyczne w sprawie standardéw kontroli wewnetrznej w sektorze
publicznym. INTOSAI GOV 9100, Publikacja Miedzynarodowej Organizacji Najwyzszych Orga-
néw Kontroli, Przekltad i opracowanie: Najwyzsza Izba Kontroli, s. 16, https://www.nik.gov.pl/plik/
id,5139.pdf, [dostep: 20.03.2016].
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ZALACZNIK NR 10

ZARZADZANIE RYZYKIEM W KONTROLI ZARZADCZE]

W 2009 roku zmienila si¢ ustawa o finansach publicznych, ktéra wprowadzita
obowigzek! prowadzenia i koordynacji kontroli zarzgdczej? w jednostkach sektora
finanséw publicznych:

« do najwazniejszych celéw kontroli zarzadczej zaliczyla3: zgodnosé¢ dzialalnosci
z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi, skutecznos¢ i efektyw-
nos$¢ dzialania, wiarygodnos¢ sprawozdan, ochrong zasobéw, przestrzeganie
i promowanie zasad etycznego postepowania, efektywnos¢ i skutecznosé¢ prze-
plywu informacji, zarzadzanie ryzykiem,

o wiérdd organéw odpowiedzialnych za adekwatno$¢, skutecznosé i efektywno$cé
kontroli zarzagdczej wymienita:

- wlasciwego ministra w kierowanych dzialach administracji rzadowej,

- wojta, burmistrza, prezydenta miasta, przewodniczacego zarzadu jednostki

samorzadu terytorialnego,

- kierownika jednostki sektora finanséw publicznych,

« ministra finanséw upowaznita do okreslenia®:

- standardéw kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych, zgodnych

z miedzynarodowymi standardami, obejmujacych®:

» Srodowisko wewnetrzne: przestrzeganie wartosci etycznych, kompeten-
cje zawodowe, struktura organizacyjna, delegowanie uprawnien,

» cele i zarzadzanie ryzykiem: misja, okreslanie celow i zadan, monitoro-
wanie i ocena ich realizacji, identyfikacja ryzyka, analiza ryzyka, reakcja
na ryzyko,

» mechanizmy kontroli: dokumentowanie systemu kontroli zarzadczej,
nadzor, ciaglo$¢ dzialalnosci, ochrona zasobow, szczegdtowe mechani-

1 Rozdzial 6 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2013 r.
poz. 885 z pozn. zm.).

2 Kontrola zarzadcza jest rozumiana jako ogot dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji
celow i zadan w sposdb zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy, art. 68 ust. 1 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2013 r. poz. 885 z pdzn. zm.).
3 Art. 68 ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2013
r. poz. 885 z pézn. zm.).

4 Art. 69. ust. 1-2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (tekst jedn.: Dz. U.
22013 r. poz. 885 z pdzn. zm.).

5 Art. 69. ust. 3—4 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (tekst jedn.: Dz. U.
22013 r. poz. 885 z pdzn. zm.).

6 Komunikat nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli
zarzadczej dla sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. Min. Fin. Nr 15, poz. 84).
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zmy kontroli dotyczace operacji finansowych i gospodarczych, mechani-
zmy kontroli dotyczace systemow informatycznych,

» informacje i komunikacje: biezaca informacja, komunikacja wewnetrzna
i zewnetrzna,

» monitorowanie i ocen¢: monitorowanie systemu kontroli zarzadczej,
samoocena, audyt wewnetrzny, uzyskanie zapewnienia o stanie kontroli
zarzadczej,

- wytycznych w zakresie kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych:

» szczegdltowych wytycznych w zakresie samooceny kontroli zarzadczej dla
jednostek sektora finanséw publicznych” - dokument wyjasnia znacze-
nie i zakres samooceny, role audytu wewnetrznego, uczula na ewentualne
czynniki moggce mie¢ wplyw na wiarygodno$¢ uzyskiwanych wynikow,
sposob przeprowadzenia samooceny oraz zawiera przykladowe kwestio-
nariusze oceny,

» szczegdlowych wytycznych dla sektora finanséw publicznych w zakresie
planowania i zarzadzania ryzykiem?8 - jest to obszerny dokument do-
kfadnie opisujacy planowanie i poszczegolne elementy zarzadzania ry-
zykiem. Zawiera liczne przyklady, formularze i wzory dokumentéw oraz
uzyteczny wykaz zrdédet literaturowych.

7 Komunikat nr 3 Ministra Finans6w z dnia 16 lutego 2011 r. w sprawie szczegélowych wytycznych
w zakresie samooceny kontroli zarzadczej dla jednostek sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. Min.
Fin. Nr 2, poz. 11).

8  Komunikat Nr 6 Ministra Finanséw z dnia 6 grudnia 2012 r. w sprawie szczegétowych wytycznych
dla sektora finanséw publicznych w zakresie planowania i zarzadzania ryzykiem (Dz. Urz. Min. Fin.
poz. 56).
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ZALACZNIK NR 11

MODULY OCENY ZGODNOSCI!

Modul A: Wewnetrzna kontrola produkcji — producent zapewnia i deklaruje,
na swoja wylaczng odpowiedzialno$¢, ze dane produkty spetniaja wymagania aktu
prawnego majace do nich zastosowanie po uprzednim spelnieniu wymagan doty-
czacych dokumentacji technicznej, produkcji, oznakowania zgodnosci i deklaracji
zgodnosci.

Modul A1: Wewnetrzna kontrola produkcji oraz badanie produktéw pod nad-
zorem - producent zapewnia i deklaruje, na swoja wylaczng odpowiedzialnos¢, ze
dane produkty spelniaja wymagania aktu prawnego majace do nich zastosowanie
po uprzednim spelnieniu wymagan dotyczacych: dokumentacji technicznej, pro-
dukgji, kontroli produktéw, oznakowania zgodnosci i deklaracji zgodno$ci.

Modul A2: Wewnetrzna kontrola produkcji oraz nadzorowana kontrola pro-
duktéw w przypadkowych odstepach czasu - producent zapewnia i deklaruje, na
swoja wylaczng odpowiedzialno$¢, ze dane produkty spetniajg wymagania aktu
prawnego majace do nich zastosowanie po uprzednim spelnieniu wymagan doty-
czacych: dokumentacji technicznej, produkgji, kontroli produktéw, oznakowania
zgodnosci i deklaracji zgodno$ci.

Modul B: Badanie typu WE - jednostka notyfikowana bada projekt techniczny
produktu oraz weryfikuje i poswiadcza spelnienie przez projekt techniczny pro-
duktu majacych do niego zastosowanie wymagan aktu prawnego.

Modut C: Zgodno$¢ z typem na podstawie przeprowadzonej wewnetrznej
kontroli produkcji — producent zapewnia i deklaruje, ze dane produkty s3 zgod-
ne z typem opisanym w certyfikacie badania typu WE i spelniaja majgce do nich
zastosowanie wymagania aktu prawnego po uprzednim spelnieniu wymagan doty-
czacych: produkeji, oznakowania zgodnosci i deklaracji zgodno$ci.

Modut C1: Zgodnos¢ z typem na podstawie wewnetrznej kontroli produkcji
oraz badania produktéw pod nadzorem - producent na swoja wylaczng odpowie-
dzialno$¢ zapewnia i deklaruje, ze dane produkty sa zgodne z typem opisanym
w certyfikacie badania typu WE i spelniaja wymagania aktu prawnego majace do
nich zastosowanie po uprzednim spelnieniu wymagan dotyczacych: produkeiji,
kontroli produktéw, oznakowania zgodnosci i deklaracji zgodnosci.

Modut C2: Zgodnos¢ z typem na podstawie wewnetrznej kontroli produkcji
oraz badania produktéw pod nadzorem w przypadkowych odstepach czasu - pro-

1 Zalgcznik II ,,Procedury oceny zgodnosci” do decyzji Parlamentu Europejskiego i Rady nr
768/2008/WE z dnia 9 lipca 2008 r. w sprawie wspolnych ram dotyczacych wprowadzania produktéw
do obrotu, uchylajaca decyzje Rady 93/465/EWG (Dz. Urz. UE L 218 22008 r,, 5. 82).
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ducent na swojg wylaczng odpowiedzialno$¢ zapewnia i deklaruje, ze dane pro-
dukty s3 zgodne z typem opisanym w certyfikacie badania typu WE i spelniajg
wymagania aktu prawnego majace do nich zastosowanie po uprzednim spetnieniu
wymagan dotyczacych: produkcji, kontroli produktéw, oznakowania zgodnosci
i deklaracji zgodnosci.

Modul D: Zgodnos¢ z typem na podstawie zapewnienia jakos$ci procesu pro-
dukcji - producent na swoja wylaczng odpowiedzialno$¢ zapewnia i deklaruje,
ze dane produkty sg zgodne z typem opisanym w certyfikacie badania typu WE
i spelniajg wymagania aktu prawnego majace do nich zastosowanie po uprzednim
spelnieniu wymagan dotyczacych: produkcji, oznakowania zgodnosci i deklaracji
zgodnosci.

Modul D1: Zapewnienie jako$ci procesu produkeji — producent zapewnia i de-
klaruje, na swojg wylaczng odpowiedzialno$¢, ze dane produkty spelniaja majace
do nich zastosowanie wymagania aktu prawnego po uprzednim spelnieniu wyma-
gan dotyczacych: dokumentacji technicznej, produkeji, oznakowania zgodnosci
i deklaracji zgodnosci.

Modul E: Zgodno$¢ z typem oparta na zapewnieniu jakos$ci produktu - produ-
cent na swoja wylaczng odpowiedzialno$¢ zapewnia i deklaruje, ze dane produkty
s zgodne z typem opisanym w certyfikacie badania typu WE i spelniaja majace do
nich zastosowanie wymagania aktu prawnego po uprzednim spelnieniu wymagan
dotyczacych: produkeji, oznakowania zgodnosci i deklaracji zgodnosci.

Modul El: Zapewnienie jakosci kontroli i badania gotowych produktéw -
producent zapewnia i deklaruje, na swoja wylaczng odpowiedzialnos¢, ze dane
produkty spelniaja majace do nich zastosowanie wymagania aktu prawnego po
uprzednim spelnieniu wymagan dotyczacych: dokumentacji technicznej, produk-
¢ji, oznakowania zgodnosci i deklaracji zgodnosci.

Modul F: Zgodno$¢ z typem oparta na weryfikacji produktu - producent na
swoja wylaczna odpowiedzialno$¢ zapewnia i deklaruje, ze produkty, wobec kto-
rych zastosowano wymagania dotyczace weryfikacji, s3 zgodne z typem opisanym
w certyfikacie badania typu WE i spelniaja majace do nich zastosowanie wyma-
gania aktu prawnego po uprzednim spelnieniu wymagan dotyczacych: produk-
cji, jednolitosci kazdej wytworzonej partii, oznakowania zgodnosci i deklaracji
zgodnosci.

Modul F1: Zgodno$¢ oparta na weryfikacji produktu - producent zapewnia
i deklaruje, na swojg wylaczng odpowiedzialno$¢, ze produkty, wobec ktérych
zastosowano wymagania dotyczace weryfikacji, s3 zgodne z majacymi do nich za-
stosowanie wymaganiami aktu prawnego po uprzednim spelnieniu wymagan do-
tyczacych: dokumentacji technicznej, produkcji, jednolitosci kazdej wytworzone;j
partii produktéw, oznakowania zgodnosci i deklaracji zgodnosci.

Modul G: Zgodno$¢ oparta na weryfikacji jednostkowej — producent zapewnia
i deklaruje, na swoja wylaczng odpowiedzialnos¢, ze dany produkt, wobec ktérego
zastosowano wymagania dotyczace weryfikacji przewidzianej dla tego modulu,
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jest zgodny z majacymi do niego zastosowanie wymaganiami aktu prawnego po
uprzednim spelnieniu wymagan dotyczacych: dokumentacji technicznej, produk-
¢ji, oznakowania zgodnosci i deklaracji zgodnosci.

Modul H: Zgodnos$¢ oparta na pelnym zapewnieniu jakos$ci — producent zapew-
nia i deklaruje, na swojg wylaczng odpowiedzialno$¢, ze dane produkty spelniajg
majace do nich zastosowanie wymagania aktu prawnego po uprzednim spelnieniu
wymagan dotyczacych: produkcji, oznakowania zgodnosci i deklaracji zgodnosci

Modul H1: Zgodno$¢ oparta na pelnym zapewnieniu jako$ci oraz badaniu pro-
jektu — producent zapewnia i deklaruje, na swoja wyltaczna odpowiedzialnos¢, ze
dane produkty spetniajag majace do nich zastosowanie wymagania aktu prawnego
po uprzednim spetnieniu wymagan dotyczacych: produkeji, oznakowania zgodno-
$ci i deklaracji zgodnosci.
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ZALACZNIK NR 14

KWESTIONARIUSZ SYSTEMOWY!

nazwa podmiotu i adres

Prosze o zapoznanie sie z zapisami dotyczacymi Regionalnego Zintegrowa-
nego Systemu Ratownictwa WP zamieszczonymi w RPO, a nastepnie prosze
zdefiniowa¢ kluczowe elementy, ktore Panstwa zdaniem maja istotne znacze-
nie dla funkcjonowania REGIONALNEGO ZINTEGROWANEGO SYSTEMU
Ratownictwa WP na panstwa terenie. Podczas wyboru kluczowych elementow
prosze kierowa¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem ewentualnie wspomoc si¢ punk-
tami wypisanymi w ponizszej tabeli.

Elementy prosze wymienic i uszeregowa¢ od najbardziej istotnych do naj-
mniej istotnych. Prosze wymienia¢ maksymalnie 10 elementow. Nastepnie
prosze dokonac¢ oceny stanu danego elementu na podstawie posiadanej wiedzy.

Tab. 1
Nazwa elementu* Ocena stanu
L... 1b.zle |27le 3 akceptowalnie |4 dobrze |5b. dobrze
2. 1b.zle |27le 3 akceptowalnie |4 dobrze |5b. dobrze
1b.zle |27le 3 akceptowalnie |4 dobrze |5 b. dobrze
>*
1. Koordynacja; 12. Jako$¢ wyposazenia;
2. Wspoldziatanie 13. Tlo$¢ wyposazenia;
3. Swiadomo$¢ spoteczna; 14. Bazy danych;
4. Teleinformatyka; 15. Stan kadrowy;
5. Lacznosé; 16. Poziom przygotowania do akcji nadzwyczajnych;
6. Stanowiska kierowania i koordynacji; 17. System powiadamiania i alarmowania ludnosci;
7. Centra zarzadzania kryzysowego; 18. Wyszkolenie stuzb ratowniczych;
8. Plany i procedury operacyjne; 19. Dokumenty strategiczne;
9. Liczba jednostek interwencyjnych; 20. Inne, poda¢ jaki?

10.Rozlokowanie jednostek interwencyjnych (teren dzialania)
11.Czas dojazdu;

1 Formularze wykorzystane na potrzeby metodyki PomRisc ,,Koncepcja Funkcjonowania Regional-

nego Zintegrowanego Systemu Ratownictwa Wojewddztwa Pomorskiego”.
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Prosze w kilku zdaniach przedstawi¢ wizje RZSR WP, a takze okresli¢ swoje
miejsce w REGIONALNYM ZINTEGROWANYM SYSTEMIE Ratownictwa

WP - maksymalnie 0,5 strony.

Prosze¢ zapoznac sie z ponizsza diagnoza bedaca wyciagiem z RPO, a nastepnie
w oparciu o wlasne doswiadczenie prosze wypelnic tabele nr 2.

REGIONALNY PROGRAM OPERACYJNY DLA WOJEWODZTWA POMOR-
SKIEGO NA LATA 2007-2013, CCI 2007PL161PO015,
Rozdz.: DIAGNOZA SYTUAC]I SPOLECZNO-GOSPODARCZE] WOJEWODZ-
TWA POMORSKIEGO, s. 18.

Wojewddztwo pomorskie, ze wzgledu na koncentracje ludnosci w miastach, a tak-
Ze przygraniczne polozenie oraz znaczenie gospodarcze i turystyczne, jest regionem
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o wysokim zagrozeniu przestgpczoscig. W latach 90. liczba przestepstw systematycz-
nie rosta, a rok 2002 byt pierwszym, w ktérym odnotowano ich niewielki spadek (ten-
dencja spadkowa nadal utrzymuje sig¢). Wcigz jednak region charakteryzuje sie naj-
wyzszym w kraju wskaznikiem przestepczosci 33. Dzieje si¢ tak za sprawg Tréjmiasta,
gdzie stwierdza si¢ ponad 50% wszystkich odnotowanych na Pomorzu przestepstw.
Zjawisko przestepczosci jest stymulowane bezrobociem, patologiami spotecznymi i
majgtkowym rozwarstwieniem spoleczeristwa. W duzych miastach problem wysokiej
przestepczosci dotyka przede wszystkim zdegradowane obszary (dzielnice) miejskie.
Poprawa stanu bezpieczeristwa jest dla Pomorza sprawg szczegolnie wazng. Zapew-
nienie wigkszego bezpieczeristwa mieszkaricom, inwestorom i turystom stanowi bo-
wiem istotny warunek petnego wykorzystania duzego potencjatu regionu. Ze wzgledu
na wystepowanie duzych skupisk ludnosci, obecnos¢ zaktadéw duzego ryzyka, ro-
sngcy lawinowo ruch samochodowy przy zlej droznosci ciggow komunikacyjnych,
a takze ze wzgledu na wysokie zagrozenie katastrofami ekologicznymi (powodzie,
transport morski, przeladunki i przetwérstwo materiatow ropopochodnych) oraz
wysokie ryzyko pozarow laséw w okresie letnim, w wojewddztwie pomorskim odno-
towuje sie duzq ilos¢ interwencji stuzb ratowniczych. Skutecznos¢ podejmowanych
akcji jest jednak w znacznym stopniu utrudniona przez zlg dostepnosé numeru 112,
rozproszenie centrow zgloszeniowych i brak pokrycia wojewddztwa tgcznoscig radio-
wg. Wzmozona ilos¢ interwencji stuzb ratownictwa medycznego w wojewddztwie
pomorskim spowodowana jest m.in. wysokg zachorowalnoscig mieszkancéw na cho-
roby ukfadu sercowo-naczyniowego, ktére stanowig jedng z najczestszych przyczyn
zgonow w regionie. Czeste sq rowniez zgony mtodziezy i 0sob w wieku produkcyjnym
spowodowane czynnikami zewnetrznymi (wypadki). W tych warunkach stuzby ra-
townicze, niedoposazone w sprzet, bez jednolitego systemu fgcznosci i centralnego
osrodka koordynacji zapewniajgq dostepnos¢ i zdolnos¢ niesienia pomocy w czasie
8 min. jedynie na 12% powierzchni wojewddztwa w przypadku ratownictwa me-
dycznego, na 35% powierzchni — w przypadku ratownictwa gasniczego i technicznego
oraz na 4% powierzchni — w zakresie ratownictwa chemicznego i ekologicznego. Tym
samym, dostepnos¢ ratownictwa w wojewodztwie pomorskim zdecydowanie odbiega
od standardow europejskich. Poprawe sytuacji mozna osiggngc poprzez budowanie
zintegrowanego systemu ratownictwa, ktéry - w oparciu o wysokokwalifikowang ka-
dre, nowoczesny sprzet ratowniczy i wielofunkcyjny system tgcznosci — skoordynuje
dziatania wszystkich jednostek, a takze umozliwi natychmiastowe podejmowanie
skutecznych akcji ratowniczych.

W zwigzku z inicjatywg tworzenia REGIONALNEGO ZINTEGROWANEGO
SYSTEMU Ratownictwa WP, wyzej przedstawiong diagnoza, a takze w oparciu
o wlasne doswiadczenie prosze okresli¢, co z istniejacego stanu nalezy wyelimi-
nowa¢, zredukowaé, wzmocnié, a co nowego nalezy stworzy¢, aby maoglt powstaé
REGIONALNY ZINTEGROWANY SYSTEM Ratownictwa WP. Moga by¢
uwzglednione elementy zdefiniowane w tab. 1. W razie korzystania z tabeli 1 prosi-
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my nie zaweza¢ zalecen wylgcznie do tych, ktore s3 w niej wymienione, a formuto-
wac je w szerszym kontekscie. W poszczegolnych perspektywach prosze zdefinio-
wac do 10 elementow?.

Tab. 2
Eliminowa¢ Wzmocnié
1. ... 1.
2. ... 2.
Redukowaé Stworzy¢
1. ... 1.
2. ... 2.

2 Nie muszg by¢ wypelnione wszystkie pola tabeli dziesiecioma elementami.
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v

W ponizszej ,,Matrycy Zagrozeniowej” prosze okresli¢, poprzez wstawienie
w odpowiedniej rubryce jednej z trzech liter (W, K, P adekwatnie w polgczeniu
z literami U, Q, X,) oznaczajacych, jaka z obecnie pelnionych funkcji bedzie
mogl pelni¢ Panstwa Podmiot w ramach projektowanego REGIONALNEGO
ZINTEGROWANEGO SYSTEMU Ratownictwa WP

Jezeli wystepuja funkgcje, ktore Panstwo chcecie pelni¢ na rzecz REGIONAL-
NEGO ZINTEGROWANEGO SYSTEMU Ratownictwa WP, a obecnie ich nie
pelnicie, prosze je wymieni¢ w odrebnej matrycy.

Matryca nr | ,Zagrozeniowa”

nazwa podmiotu i adres

Tab. 3
. ~ <
Podmiot = g | S| &
¥ Pl e| 5| | 8
| =4 < 2| .2
g S| 2| 8| e =
2| o =|E| | & 2
S| 8 21 8| 8|g|3
g8 2|38 8|Q|E
£l 2z 2l 22| =] 5
(7} Q ) R [ w p=1
= = = - ol =]
IS < =] = | & 1) 'a
ol | E|= AR
- N - 1
T S| 2 S| E|$] 5] ¢
2 =) £3 < 9 (=% S =
o | @ S| 8 Z|Oo| &2 |+H| &
g 8| ¢ | ol 2| =l E|lg|E
El 5| = 2l B = Sl Bl 2|=| 8|8
< < - =< =} =1 ) = 2 = <
S| 5|2 8|S | 8 Sl E|N| g
Sl | 8 3| o Bl e AR AR AR AR AR
f g 21 8 2le|8|lYle|8| T
N | N &1 2|0 o 2 | 2| B 8| @
S| '=| 8 = o | 2| 2| 2 2| 8| .8
Sl Bl S| 8| ~=| V|| S|l &s|2ls|l&H| =
- - 2 E=) < < =} =i Ll o b o]
2SS SIEIE A EIEIE I I
8 v S| 2| ol » N N R
132 Z| ST e eIz
ol E| « S Z| 2| S| S|2|S|S| 3
ElS| 2|l sl 2| 8 21 28| 2| 2| 8| 2| 2| &
21| B|%|2|S|l~n|l2|8|2|3|CS|5]8
212|282 5|28 25|25 E|l5|5 ¢
zeni S| 2| =8| @ S| © <]
Zagrozenia SlO|E|S|=|=|a|s|s|=|=5|s|=|=]|E5
Wypadki komunikacyjne
Powodzie i podtopienia
Pozary
Zakazenia masowe
Wichury
Skazenia chemiczne
Mrozy, $niezyce oblodzenia
Awarie
Katastrofy ekologiczne
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Katastrofy budowlane

Naruszenie porzadku
publicznego

Susze
Gradobicia

Zagrozenia radiacyjne

Ataki terrorystyczne

Niewypaly
Inne, wskazac jakie

W - funkcja wiodaca;

K - funkcja koordynujaca;

P - funkcja pomocnicza (wspierajaca);

U - prosz¢ wstawi¢ na liniach przeciecia zagrozen i podmiotéw, z ktérymi posiadajg Panstwo
uzgodnienia dotyczace wspotdziatania;

Q - prosze wstawi¢ na liniach przecigcia zagrozen i podmiotdéw, z ktérymi wyzej wymienione
uzgodnienia majg odzwierciedlenie w planach i procedurach operacyjnych;

X - prosze wstawié, gdy uwazajg Panstwo, ze nalezy poczyni¢ uzgodnienia majace odzwierciedlenie
w planach i procedurach operacyjnych.
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W ponizszej Matrycy nr II prosze okresli¢c swoje zadania/funkcje (W, K,
P), sposrdod obecnie realizowanych/pelnionych, jakie bedzie mogl wykonywa¢
Panstwa Podmiot w ramach projektowanego REGIONALNEGO ZINTEGRO-
WANEGO SYSTEMU Ratownictwa WP. Prosze to wykona¢ w powiazaniu
z kluczowymi zagrozeniami wystepujacymi na Panstwa terenie, poprzez wsta-
wienie w odpowiedniej rubryce jednej z trzech liter.

Zadania powinny by¢ szczegolowo opisane tak jak np.: przyjecie zgloszenia,
kierowanie ruchem, zapewnienie tymczasowego miejsca schronienia...

Jezeli wystepuja zadania/funkcje, ktore Panstwo chcecie wykonywa¢ na
rzecz REGIONALNEGO ZINTEGROWANEGO SYSTEMU Ratownictwa WP,
a obecnie ich nie wykonujecie, prosze je wymieni¢ w odrebnej matrycy.

Matrycanr i

nazwa podmiotu i adres

Tab. 4
Zagrozenia )
& s
(9] .
< :
N :
< 2 :
S = :
2| : 2 :
— o— N I3 [aW :
3‘ =} =] =} L = 8 :
s | .9 v | 2 5| §| = g g .
2| B 0y | Q| == =l g ©
|8 z S31°¢° ¥l 2|l g 2|9 s
173 2 e S| 5 =R~ =
g o g 3| & =4 B a = > ]
=4 - _s 2 o > 2 < 9 S >~ ﬁ
22 | El=ls|E] |5|5|5] |2|5|5| 8%
S| S| | 8| 5| E| =n|lelZ| &l Sl 8|8 £
s| o| &8 S| 8| E|l 2|l 2] 8]l ol 8] 2 - R
d NI IR I IR IR I I
Zadania/Funkcj S| | = | L= S| 8| < S| & e 2
Wzl &|IS|z|d ||| 2|2|z|3|0|8|<|Z2]| =5

W - funkcja wiodaca, K - funkcja koordynujaca, P - funkcja pomocnicza (wspierajaca).
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Vi

Prosze o szczegolowe rozpisanie matrycy nr III ,,Funkcjonalnej” poprzez
okreslenie wykonywanych zadan (sposrod obecnie realizowanych przez Pan-
stwa Podmiot) oraz przypisanie do nich jednostek i komorek organizacyjnych
realizujacych te zadania w kontekscie projektowanego REGIONALNEGO ZIN-
TEGROWANEGO SYSTEMU Ratownictwa WP. Zadania powinny by¢ rozpisa-
ne z poziomem szczegolowosci, co najmniej takim, jak w poprzedniej matrycy.

Jezeli wystepuja zadania, ktore Panstwo chcecie realizowa¢ na rzecz REGIO-
NALNEGO ZINTEGROWANEGO SYSTEMU Ratownictwa WP, a obecnie ich
nie realizujecie, prosze je wymieni¢ w odrebnej matrycy.

Matryca nr Il ,,Funkcjonalna”

nazwa podmiotu i adres

Tab. 5

podmiot, adres, komorka organizacyjna, pomieszczenie?

Zadania

2 Pomieszczenie prosze podal jezeli zostalo wymienione lub jest zwigzane z wcze$niejszymi
formularzami.
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ZALACZNIK NR 15

INFRASTRUKTURA!

nazwa podmiotu i adres

Prosimy o uszeregowanie inwestycji pod wzgledem pilnosci (od najbardziej
potrzebnych).

1. Nazwa jednostki infrastruktury

6. Czy istnieje niezbedna dokumentacja do przeprowadzenia prac (np. plany bu-
dowy, zezwolenia itp.)?

7. Przewidywany termin oddania inwestycji do uzytku (liczac od daty przyznania
funduszy)

10.Czy po oddaniu do uzytku inwestycja bedzie wymagala dodatkowych nakla-
doéw (np. zakup sprzetu, nowe etaty, wyposazenie stanowisk pracy itp., wymie-
ni¢ i okresli¢ koszt)?

1 Formularze wykorzystane na potrzeby metodyki PomRisc ,,Koncepcja Funkcjonowania Regional-
nego Zintegrowanego Systemu Ratownictwa Wojewddztwa Pomorskiego”.
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11.Jaki ma wptyw na RZSR WP?
a) Poprawi funkcjonowanie systemu, skala 1 + 3, 1 min - 3 max + uzasadnienie

14.Czy budowa/modernizacja poprawi koordynacje, wspotdziatanie z innymi
podmiotami systemu? Z jakimi, w jakim zakresie?

* Zagrozenia:

1. Wypadki komunikacyjne; 10. Katastrofy budowlane;

2. Powodzie i podtopienia; 11. Naruszenie porzadku publicznego;
3. Pozary; 12. Susze;

4, Zakazenia masowe; 13. Gradobicia;

5. Wichury; 14. Zagrozenia radiacyjne;

6. Skazenia chemiczne; 15. Ataki terrorystyczne;

7. Mrozy, $niezyce oblodzenia; 16. Niewypaly;

8. Awarie; 17. Inne, wskazac jakie?

9. Katastrofy ekologiczne;
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ZALACZNIK NR 16

ZASADNOSC ZAKUPU
(SPRZETU, SRODKOW, MATERIALOW) 1

Prosimy o uszeregowanie zakupéw pod wzgledem pilnosci (od najbardziej
potrzebnych).

4. Jaki ma wptyw na RZSR WP?
d) Poprawi funkcjonowanie systemu, skala 1 + 3, 1 min - 3 max + uzasadnienie

rok)

8. Jaka jest niezbedna liczba 0s6b wykwalifikowanych do obstugi sprzetu, w kon-
tekscie przewidywanej liczby uzy¢? Czy sg braki kadrowe w tym zakresie, ile
0s0b + uzasadnienie?

1 Formularze wykorzystane na potrzeby metodyki PomRisc ,,Koncepcja Funkcjonowania Regional-
nego Zintegrowanego Systemu Ratownictwa Wojewddztwa Pomorskiego”.
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9. Jaki jest przewidywany czas wprowadzenia sprzetu do uzytkowania od momen-
tu zakupu?

10.W jakim etapie reagowania na zdarzenie niekorzystne sprzet/materialy/srodki
beda wykorzystane? (np. przyjecie zgloszenia, wypracowanie decyzji, prowa-
dzenie dzialan)

11.Czy zakup poprawi wspodtdziatanie z innymi podmiotami systemu? Z jakimi,
podczas jakich zagrozen®), w jakim zakresie?

* Zagrozenia:

1. Wypadki komunikacyjne; 10. Katastrofy budowlane;

2. Powodzie i podtopienia; 11. Naruszenie porzadku publicznego;
3. Pozary; 12. Susze;

4, Zakazenia masowe; 13. Gradobicia;

5. Wichury; 14. Zagrozenia radiacyjne;

6. Skazenia chemiczne; 15. Ataki terrorystyczne;

7. Mrozy, $niezyce oblodzenia; 16. Niewypaly;

8. Awarie; 17. Inne, wskazac jakie?

9. Katastrofy ekologiczne;
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ZALACZNIK NR 18

ARKUSZ KALKULACYJNY DO OCENY STOPNIA
ZAGROZENIA GMINY?

Kryterium Stopnie zagrozenial)
Lp.| (czynnik)
zagrozenia Z Zy Ziy Zy Zy
1 2 3 4 5 6 7
Liczba | nizej10tys.| 1020tys. | 2050tys. | 50100 tys powyZej
1 | mieszkancow | P )20y ys: ¥s: tys: 100 tys.
i 2
gminy 2 i i [] [ [
zdecydowana {od . 1
wickszos¢ znaczaca ilo§¢ | poréwnywalna przewaga
Rodzaj tylko luzna . .| zabudowy ilo§¢ zabudowy zabudowy
2 ) zabudowy luZnej
zabudowy (90%) zwartej (30%) | luznej i zwartej zwartej
{ i { { {
pojedyncze .
przypadki zdecydowana dzial lfon§tr1.1kq le
Palno$é¢ konstrukeji wiekszos¢ znaczacy uczial | pame  niepaine przewaga
. " konstrukcji | w poréwnywal- |  konstrukeji
3 konstrukcji palnych, pozo- konstrukeji o
. stala zabudowa |niepalnych (90%) palnych (30%) nych palnych
budynkéw ; painys proporcjach
niepalna
{ a a a a
rewasa duza liczba
bpu d nkgw znaczna budynkéw duza liczba
tacznie nisiich liczba budynkéw [$redniowysokich,|  budynkéw
‘ wylgcznu . g Sredniowysokich,|pojedyncze przy-| wysokich i/lub
Wysoko$¢ budynki pojedyncze . : . .
4 , niskie rvpadki brak budynkéw |padki budynkéw| wystepowanie
budynkéw e d’;Pr’l o | wysokichlub ['wysokich, brak | budynkéw
. . . 1 |wysoko$ciowych| budynkéw | wysokosciowych
$redniowysokich wysokosciowych
U { 1 t 1
znaczna liczba duza liczba dusa liczb
obiektow ZL 1T | obiektow ZL IIT | WA HEZDa
. obiektow ZL 1,
oraz pojedyncze | oraz znaczna ZLIL ZL 101 i ZL
. gi?wréie gléwnie obiekty bprliypadzki lziczba obiektow ’ V3
obiekty ZL IV obiektow ZL 1, L1, ZLII oraz .
Kategoria i niewielka ZL IV, ZLIiZL V3 ZLV bardzo duza
zeni liczba obiektow ale znaczna pojedyncze znaczna liczba liczba obiektow
zagrozenia . | liczba obiektow . . o wielkopo-
ludzi ZL 1T o malej obiekty wielko- | obiektow wiel- | . .
udzi ZL 113 : . . . |wierzchniowych,
kubaturze 3) powierzchniowe, | kopowierzchnio- Kktorveh
w ktorych mogga | wych, w ktorych W Ktorych moga
P, ’ .| przebywa¢ duze
przebywa¢ duze | moga przebywa’ uoy ludzi
grupy ludzi |duze grupy ludzi grupy
1 U 1 1] 1

1 Zat. Nr 1 do rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r. w

sprawie szczegolowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46, poz. 239).



Zalgcznik 18 389
duza liczba bardzo duza
zakladow liczba zakladow
znaczna przemystowych, | przemystowych,
liczba zakladow | w tym wystepo- | w tym wystepo-
przemystowych, | wanie zaktadéw | wanie zaktadow
brak zakladéw |stwarzajacych ry-|stwarzajacych ry-
stwarzajacych ry-|zyko wystgpienia|zyko wystgpienia
zyko wystapienia| powaznej awarii | powaznej awarii
powaznej awarii | przemystowej przemystowej
pojedyncze przemystowe;j z oddzialy- z oddzialywa-
brak zaktadow saklad z oddzialywa- | waniem poza |niem poza teren
przemystowych, ¥ niem poza teren |teren zakladu, ale| zakladu, w tym
przemystowe.
jedynie zaklady brak zakla d(’)v’v zakltadu, poje- |niestwarzajacych| stanowigcej
Zaktady rzemie$lnicze stwarzajacych ry- dyncze obiekty | powaznego | powazne zagro-
bez proceséw . ¢ | wielkokuba- | zagrozeniadla |zenie dla duzych
przemystowe, . zyko wystgpienia ; . . .
wt _ |technologicznych L .. | turowe, porty | duzych skupisk | skupisk ludzi
ym maga evch | Powaznej awarii : Kie| Tudzkich i/lub |i/lub .
stwarzajacyc przemyslowej rzeczne i morskie| ludzkich i/lub |i/lub powaznego
Zynowe Oraz | zagrozenie po- male porty rzecs- $redniej wielko- |  powaznego zniszczenia
porty rzeczne | zarowe lub inne ne lub morskie $ci, prowadzenie | zniszczenia $ro- |$rodowiska, bar-
i morskie miejscowe, brak brak przela- > | przetadunku |dowiska, znaczna| dzo duza liczba
portéw rzecznych| dunku Itjowaréw towaréw liczba obiektéw |obiektow wielko-
i morskich niebezpiecznvch niebezpiecznych,| wielkokubatu- | kubaturowych,
P 4 brak przeta- rowych, duze bardzo duze
dunku towaréw |porty rzeczne lub|porty rzeczne lub!
niebezpiecznych | morskie, przefa- | morskie, przeta-
podlegajacych | dunek towaréw | dunek towarow
zgloszeniu | niebezpiecznych | niebezpiecznych
lub towaréw | podlegajacych | podlegajacych
niebezpiecznych|  zgloszeniu zgloszeniu
TWR lub towaréw lub towaréw
niebezpiecznych | niebezpiecznych
TWR TWR
1 1 U 1 i
rurociagi o $red-
S nicy do 600 mm
rurociagi o $red-| -
. i /lub gazociagi
. nicy do 400 mm |, . L
rurociagi . .. |$redniego ci$nie-
o érednicy do | | /lub gazociag nia krzyzujace
¥ niskiego ci$nienia) . YZW3C L
400 mm, i/lub Kezvii sie z duzymi rurociagi
rurociagi i gazo- | gazociagi ni- ; riygu?crfli przeszkodami o srednicy
ciagi o charak- | skiego ci$nienia, srgeszli) gami naturalnymi  [powyzej 600 mm
Rurociagi do | terze lokalnym | bez skrzyzowan pnaturaln i lub sztucznymi, | i/lub gazociagi
transportu (krotkie odcinki, z duzymi lub sz tuczr}I i albo rurociagi | podwyzszonego
. | mate érednice, | przeszkodami yml, o $rednicy $redniego oraz
ropy naftowej | .. .. . albo rurociagi L .
. Tt niskie ci$nienia), | naturalnymi lub o érednicy do powyzej 600 mm|  wysokiego
iproduktow | 1y pomiedzy |sztucznymi (np.: 600 mm i/lub | /1ub gazociagi |ciénienia krzyzu-
naftowych zakladami cieki wodne, gazociagi s’rz d podwyzszonego |jace si¢ z duzymi
oraz gazociagi zlokalizowanymi | tereny bagniste, nieeo ciénienia $redniego oraz | przeszkodami
w sasiedztwie | drogi i tory ko- b 8 . ; wysokiego | naturalnymi lub
lei dus ez skrzyzowan | ., 70 b .
ejowe o duzym 4 duzvmi ci$nienia, bez sztucznymi
natezeniu ruchu ymb skrzyzowan
. przeszkodami o
itp.) . z duzymi
naturalnymi lub Kodami
sztucznymi przeszrocami
naturalnymi lub
sztucznymi
{ { { a {
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drogi mi¢- drogi miedzy-
. .| drogi krajowe | drogikrajowe | dzynarodowe g migczy
wylacznie drogi <redni dus . . d narodowe i au-
. lokalne o Srednim 0 duzym nateze- | iautostrady, tostrady, wezly
8 Drogi natezeniu ruchu niu ruchu bez weztow K A
. . omunikacyjne
lkomunikacyjnych|
1 U 1 1 U
linie o bardzo linie o dus linie o bardzo
malym natezeniu 1ie o cuzym duzym natezeniu
ruchu lub linie o matym | linie o $rednim |natezeniu ruchu, ruchu, duze
9 |Linie kolejowe . natezeniu ruchu | natezeniu ruchu | bocznice i wezlty L
catkowity brak Kolei bocznice i wezty
A olejowe -
szlakow kolejowe
1 U 1 1 1
niskie natezenie $rednie duze natezenie | duze natezenie
brak transportu | ruchu tgrans- natezenie ruchu | ruchu w trans- | ruchu w trans-
towarélzv orcie :Z)waréw w transporcie | porcie towaréw | porcie towaréw
niebezpiecznych nI;ebezpiecznych, . towgrc’)w nisebezpiecznych, niebezpiecznych.,
Transport dro- innych niz paliwal brak transportu niebezpiecznych, )ednostkowe czeste przypadki
. 1 . . brak transportu |przypadki trans-|  transportu
10 gowy towarow | p )énne 1gazowe | btow.amw h towarow portu towaréw towarow
niebezpiecz- doossttaaclfza;f rﬁzreiﬁwzrelycéz’ niebezpiecznych, |niebezpiecznych, [niebezpiecznych,
nych oraz o di)ig I‘C(;:’V dro z]) P o dVl\:: o ktorych przewdz | ktérych przewoz | ktérych przewdz
indywidualnych obgovwviyazgkowig drogowy podlegaldrogowy podlega|drogowy podlega
yw 4 soloszeni obowigzkowi obowigzkowi obowigzkowi
gloszenia zgloszenia zgloszenia zgloszenia
1 U 1 1 t
brak lub bardzo | jednostkowe nat Zzg?lrichu duze natezenie | duze natezenie
rzadkie (incyden-| (mate natezenie w frans orcie ruchu w transpo- ruchu w
Transport kole- talne) przypadki [ruchu) przypadki inc deEtalne) rcie, jednostkowe| transporcie,
. ¢ . transportu, transportu, ryz adki przypadki czeste przypadki
11 )OWY OV\{arow brak przewozu | brak przewozu P rzzlv)vozu przewozu przewozu
niebezpiecz- koleja towaréw | koleja towaréw kol}z o towaréw | Koleja towarow | koleja towardw
nych niebezpiecznych | niebezpiecznych | . b Ja K h niebezpiecznych | niebezpiecznych
TWR TWRY | MebeIRIECHIyC TWR? TWR?

{

i

TWRY

{

{

{
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niewielkie cieki

cieki wodne

cieki wodne
i/lub budowle
hydrotechniczne
$redniej lub
duzej wielkosci,

wodne i/lub budowle | infrastruktura cieki wodne
i/lub budowle |hydrotechniczne| przeciwpo- i/lub budowle
brak ciekéow  |hydrotechniczne;jmalej lub $redniej ~ wodziowa  |hydrotechniczne
i/lub budowli |niewielka grozba|wielkoéci; realna |w dobrym stanie| $redniej lub
stwarzajacych wystgpienia grozba wysta- | (waly, poldery | duzej wielkosci,
realne lokalnych pod- | pienia lokalnych | zalewowe, zbior- | niezadowalajacy
Cieki wodne zagrozenie topien i zalann  [podtopien i zalan| niki retencyjne); | stan infrastruk-
i budowle powodziowe; | pojedynczych | pojedynczych, | realnagrozba | tury przeciw-
. brak realnej | zabudowan lub | niewielkich |zalania pojedyn-| powodziowej;
12 |hydrotechnicz- grozby pojedynczych | miejscowoséci [czych niewielkich| realna grozba
ne (zagrozenie|  podtopien niewielkich oraz pojedyn- |miejscowoscilub| zalania duzej
powodziowe) izalan miejscowosci; | czych obiektéw | pojedynczych | liczby miejsco-
miejscowosci brak realnej krytycznych; obiektow  |wosci lub duzych
lub obiektéw |grozby podtopiery  niewielka krytycznych; | osiedli ludzkich
krytycznych | izalan obiektow | grozba zalania |niewielka grozba lub duzej
krytycznych lub | pojedynczych | zalania duzej | liczby obiektow
duzych osiedli | duzych osiedli | liczby miejsco- | krytycznych
ludzkich ludzkich wosci lub duzych
osiedli ludzkich
lub duzej
liczby obiektow
krytycznych
{ 1 1 1 1
bardzo male | mate zbiorniki zbiorniki lub duze cieki

cieki $redniej

duze cieki lub

Cieki i zbior- zbiorniki lub lub cieki, elkodei lub zbiorniki, biorniki. dus
13 niki wodne |cieki, brak ruchu| niewielki ruch unv;,il:rkgxs::n umiarkowany ricfiﬁi S’Wélzzr}ll
(zagrozenie tur.ystlycznego lubj tur.ystlyczny lub ruch turys tycz}r;y I‘LIICLI Fur{styczny lub 2eg¥ugowyy
utonieciami) | *¢&18OWEE0 reglugowy lub zeglugowy | " ZeEHEOWY
i { { { i
kompleksy
I kategorii
zagrozenia
kompleksy pozarowego kompleksy
III kategorii o powierzchni II kategorii
zagrozenia ponad 1000 ha zagrozenia
pozarowego | i/lub kompleksy | pozarowego
tYIIkI(I) ll:;rerl]z)lreil;sy o powierzchni 1I kategorii o powierzchni I;Cl’(r;zle(isi}i’
Zagrozenie zagroifnia 0d 300 do zagrozenia ponad 1000 ha za rozgenia
. R . 1000 ha i/lub pozarowego | i/lub kompleksy g
14| pozarami poza row}el:g(') 0 kompleksy o powierzchni I kategorii pOZal?OWe%O .
laséw P ow1erzch nido 1T kategorii od 300 do zagrozenia ° pov;lerzc }rll !
300 ha zagrozenia 1000 ha i/lub pozarowego ponad 1000 ha
pozarowego kompleksy o powierzchni
o powierzchni I kategorii od 300
do 300 ha zagrozenia do 1000 ha
pozarowego

o powierzchni
do 300 ha

{




392 Koncepcja systemu ratowniczego w perspektywie dtugookresowej
]a sy 24 34 g ]
lotniska lotniska
lotniska lotniska
. " kategorii 4-6, | kategorii 7-8, .
Lotniska lub k;gejig;llclz_:) niewielka liczba | znaczna liczba kiltlelg;fllilcjt;ioa
tereny opera- i i
IV OPEIET |k lotnisk, | ladowiska dla | adowiskdla | ladowiskdla |y g,
cyjne lotnisk brak ladowisk $miglowcow, $miglowcéw, $miglowcow, $miglowcow,
15 (promien | g1 $migtowcéw | brak ladowisk po) edyncze przy-l mew1elka. znaczna liczba
9,3 km) oraz . padki ladowisk | liczba ladowisk ladowisk bedaca
1 :1 iska dl zw ;eg)nle w rejonie bedacych jvre'onie zqabqu—
2} (.)Wls a, a aZu ?Wy zabudowy w rejonie zabu- doJ swartei
$migtowcow warte) zwartej dowy zwartej Wy )
[l [l [l [l [l
Pozostate
16 . 1 (] (1 (1l (I
zagrozenia

1 Klasyfikacji do stopnia zagrozenia dokonuje sie w oparciu o wskazane w arkuszu kryteria klasyfika-
cji oraz z uwzglednieniem uwarunkowan lokalnych, w tym liczby i wielkosci zdarzen odpowiadaja-
cych poszczegblnym czynnikom zagrozenia.

2) w przypadku gmin o duzej licznie 0sdb przebywajacych na jej terenie, np.: w zwigzku z zatrud-
nieniem, w ramach przedmiotowego kryterium, jesli jest to istotne z punktu widzenia kwalifikacji
do okredlonego stopnia zagrozenia, mozna uwzgledni¢ wspomniane wyzej osoby; ocena zagrozenia
obszaru poszczegolnych gmin moze by¢ sporzadzana w przypadku gmin miejsko-wiejskich, z po-
dziatem na miasto i pozostaly teren, a w przypadku duzych miast, z podzialem na dzielnice.

3) ZLL IL 1L IV i V - oznaczaja kategorie zagrozenia ludzi zgodnie z § 209 rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpo-
wiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. U. Nr 75, poz. 690, z 2003 r. Nr 33, poz. 270, z 2004 r. Nr 109,
poz. 1156, z 2008 r. Nr 201, poz. 1238, z 2009 r. Nr 56, poz. 461 oraz z 2010 r. Nr 239, poz. 1597).

4) TWR - towary niebezpieczne wysokiego ryzyka zgodnie z dziatem 1.10 RID/Zat.2 SMGS.
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ZBIORCZY ARKUSZ KALKULACYJNY DLA POWIATU!

Liczba gmin, w ktérych dane
kryterium zostalo przyporzadkowane do
Lp. Kryterium (czynnik) zagrozenia danego stopnia zagrozenia
Z Zy Zin Zry Zy
1 2 3 4 5 6 7
1 | Liczba mieszkaricéw gminy (1 (] (] (] (]
2 | Rodzaj zabudowy (] [l [l ] ]
3 | Palno$¢ konstrukeji budynkéw ] ] [l [l [l
4 | Wysoko$¢ budynkéw [l (] (] [l [l
5 | Kategoria zagrozenia ludzi ] (] (] (] [l
Zaklady przemystowe, w tym magazynowe oraz
6 porty rzeczne i morskie : . l L !
7 R’urociqgi do transportu ropy naftowe;j i produk- 0 0 0 0 0
tow naftowych oraz gazociagi
Drogi [l [l [l i il
9 | Linie kolejowe [l [l [l I l
10 | Transport drogowy materialéw niebezpiecznych| [] (1 (] [l [l
11 | Transport kolejowy materiatéw niebezpiecznych| [] (] (] (] (]
Cieki wodne i budowle hydrotechniczne (zagro-
12 zenie powodziowe) ! e 2 . : ! !
13 Etlsrli ;CZi:rlgir)mkl wodne (zagrozenie 0 0 0 0 i
14 | Zagrozenie pozarami laséw [ [l (] (] (]
15 Lotniska lub tereny.operacy?'ne. lotnisl,< (promien i 0 0 i i
9,3 km) oraz ladowiska dla $miglowcow
16 | Pozostale zagrozenia (] [l [l [l [l

1 Zal. Nr 1 Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r.
w sprawie szczegotowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46,
poz. 239).
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Cze

ZALACZNIK NR 20

SYSTEM DOPUSZCZEN WYROBOW
PRZEZNACZONYCH DO STOSOWANIA
W JEDNOSTKACH OCHRONY PRZECIWPOZAROWE]

Celem systemu dopuszczen jest zapewnienie oczekiwanego poziomu bezpie-
nstwa dla oséb zagrozonych, ratowanych i ratownikéw. W ramach systemu wy-

odrebniono wzajemnie ze sobg powigzane dzialania realizowane w trybie cigglym
i dzialania realizowane tylko w okreslonych etapach Zycia produktu:

1.

wyréb przed wprowadzeniem do uzytkowania:

1.1. testowanie wyrobow innowacyjnych (zob. rozdzial 4.5),

1.2. badania kwalifikacyjne (zob. rozdziat 3.4.3),

1.3. ocena warunkéw techniczno-organizacyjnych (zob. rozdziat 3.4.2),

1.4. wydanie $wiadectwa dopuszczenia (zob. rozdzial 3.4.2),

wyréb wprowadzany do uzytkowania:

2.1. system wsparcia jednostek organizacyjnych PSP oraz OSP (zob. rozdzial
3.4.5),

2.2. pomoc przy odbiorach kupowanego sprzetu i wyposazenia,

2.3. postepowanie wyjasniajace i ewentualne cofniecie swiadectwa dopuszcze-
nia (zob. rozdziat 3.4.3),

wyréb uzytkowany

3.1. kontrola $wiadectw dopuszczenia (zob. rozdzial 3.4.3),

3.2. utrzymanie lub cofnigcie $wiadectwa dopuszczenia (zob. rozdzial 3.4.3),

3.3. wsparcie jednostek ochrony przeciwpozarowej w reklamacjach sprzetu
i wyposazenia posiadajacego swiadectwa dopuszczenia,

3.4. wsparcie jednostek organizacyjnych w postepowaniach wyjasniajacych
zwigzanych z wypadkami, w ktdrych byt wykorzystywany sprzet i wyposaze-
nie posiadajgce $wiadectwo dopuszczenia,

monitorowanie funkcjonowania systemu swiadectw dopuszczenia:

4.1. monitorowanie potrzeby zmian przepisoéw dotyczacych $wiadectw do-
puszczenia, wymiana wiedzy z wlascicielami $wiadectw dopuszczenia pod-
czas corocznych dedykowanych spotkan (zob. rozdzial 3.4.6),

4.2. funkcjonowanie portalu do zglaszania uwag do przepiséw dotyczacych
$wiadectw dopuszczenia (zob. rozdzial 3.4.6),

4.3. funkcjonowanie zespolu powotanego przy KG PSP na potrzeby przegladu,
analizy, oceny i rekomendowania zmian przepiséw dotyczacych swiadectw
dopuszczenia (zob. rozdzial 3.4.6),
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4.4. cykliczne coroczne spotkania z klientami CNBOP-PIB (posiadaczami
$wiadectw dopuszczenia) (zob. rozdzial 3.4.6),

. transfer wiedzy:

5.1. publikacje zwarte i czasopi$miennicze (zob. rozdzial 6.2),

5.2. e-learning (zob. rozdzial 3.4.5),

5.3. strona www (zob. rozdzial 6.2),

5.4. standardy (zob. rozdzial 6.2).
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gen. brygadier w st. spocz. dr h.c. Wiestaw Les$niakiewicz - absolwent studiéw
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denta RP awansowany na stopien nadbrygadiera. Od 16 lutego 2005 r. do 16 maja
2007 r., pelnit stuzbe jako zastepca komendanta gtéwnego PSP i zastepca szefa
OCK. 3 stycznia 2008 r. zostal powotany na komendanta gtéwnego PSP - szefa
Obrony Cywilnej Kraju, ktdrg to funkeje petnit do 22.12.2015 r. 11 sierpnia 2010 .
prezydent RP, awansowal go do stopnia generala brygadiera. Ukonczyt studia po-
dyplomowe z zakresu ratownictwa technicznego oraz zarzadzania w sytuacjach
zagrozen, a takze wiele kurséw i szkolen w kraju i za granicg. Aktywnie uczestniczy
w dzialalnosci Zwigzku Ochotniczych Strazy Pozarnych, od 2008 r. czlonek prezy-
dium zarzadu zwigzku. Autor wielu referatow i publikacji dotyczacych bezpieczen-
stwa pozarowego, ratownictwa i zarzadzania kryzysowego. 10 grudnia 2014 r senat
Lwowskiego Panistwowego Uniwersytet Bezpieczeristwa Zycia nadal gen. bryg.
Wiestaw Lesniakiewicz tytul doktora honoris causa.

plk dr hab. Tadeusz Szczurek, prof. WAT - doktor habilitowany w dyscyplinie
naukowej ,,nauki o bezpieczenstwie”. Jest absolwentem Wojskowej Akademii Tech-
nicznej. Stopien naukowy doktora uzyskat na Uniwersytecie Marii Curie-Skltodow-
skiej, a stopien doktora habilitowanego na Wydziale Bezpieczenstwa Narodowego
Akademii Obrony Narodowe;j. Jest autorem lub redaktorem naukowym kilkunastu
monografii i ponad sze$¢dziesieciu innych publikacji, w ktorych porusza zagad-
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wykorzystaniem techniki w realizacji zadan na rzecz bezpieczenstwa. Szczegdlne
zainteresowania kieruje w strong zagrozen niemilitarnych i paramilitarnych. Obec-
nie pelni funkcje Prorektora ds. Wojskowych w Wojskowej Akademii Technicznej
w Warszawie.






Przedmiotem dzieta jest koncepcja systemu ratowniczego w perspektywie dtugoterminowej, przedstawiona jako zto-
zony problem organizacyjny i spoteczno-gospodarczy, ktdry bezposrednio wptywa na sprawne | efektywne reagowania
[..]. Problematyka zawarta w recenzowanym dziele jest bardzo istotna z puntu widzenia Srodowiska bezpieczeristwa
ludnosci, biorgc pod uwage efektywnosc i sprawnosc reagowania wybranych podmiotéw bezpieczeristwa w sytuacji
wystgpienia zagrozenia. Srodowisko bezpieczeAstwa cechuje duza dynamika zmian oraz wysoRi stopieri nieokreslonosci
zachodzqgcych w nim proceséw. Sytuacja ta spowodowana jest przybierajgcym, co do intensywnosci oraz réznorodnosci
sfer procesem globalizacji, a takze poszerzajgcym sie spektrum wyzwar i zagrozeri. W Rsztattowaniu bezpieczeristwa lud-
nosci, efektywnosc reagowania odgrywa bardzo istotng role. Zachodzi zatem potrzeba pogtebionych badari tego proce-
su na rzecz optymalizacji zarzqdzania bezpieczeristwem w oparciu o wyraznie sprecyzowane kryteria, do ktdrych zalicza
sie funkcjonowanie systemu ratowniczego w perspektywie przysztosciowej [...]. Tresci zawarte w monografii sq uzyteczne
i mogg stanowi¢ podstawe do kolejnych opracowan naukowych i koncepcyjnych strukturalno-administracyjnych. [...]
Merytorycznie dzieto wyczerpuje w zasadniczej mierze tresci zakreslone jej tematem i moze stanowic¢ wartosc twdrczg
w procesie dydaktycznym wyzszych uczelni oraz by¢ pomocne przy usprawnianiu funkcjonowania ratownictwa w Polsce.
[..] ma podstawy, aby sta¢ sie przedmiotem zainteresowania instytucji zajmujgcych sie reagowaniem (ratownictwem),
a takze osrodkow ksztatcenia w zakresie zarzgdzania bezpieczeristwem.

Z recenzji dr. hab. Bogdana Kosowskiego, prof. WSZOP
Wyzsza Szkota Zarzadzania Ochrona Pracy w Katowicach

Przedmiot badan i rozwazari naukowych, jakie podjgt Autor, jest pierwszg probg zmierzenia sie z problematykg
rozwoju systemu ratowniczego w perspektywie dtugookresowej. To wazny przyczynek do dalszych prac i rozwazan nad
budowaniem skutecznego systemu reagowania, jakze waznego dla zapewnienia bezpieczeristwa wewnetrznego naszego
kraju. Analitycy zajmujgcy sie rozwojem systemu zyskuja publikacje, kRtérej tresci powinny miec istotny wptyw na proces
tworzenia koncepcji rozwoju ratownictwa w Polsce.

[...] Autor otworzyt wiele pytari dotyczgcych przysztosci systemu ratowniczego, praca stanowi istotne zrédto do
dalszych rozwazan i analiz naukowych, dotyczgcych rozwoju systemu. To réwniez materiat do prac Roncepcyjnych dla
wszystkich zajmujgcych sie jego rozwojem, jak réwniez i tych, ktérzy zajmujqg sie problematykq bezpieczeristwa we-
wnetrznego. Monografia jest wartosciowg materig poznawczq i dydaktyczng kierowang do wszystkich, ktérzy zaintere-
sowani sq tq problematykqg. Zachecam wyktadowcow szkot Paristwowej Strazy Pozarnych do korzystania z dorobku tej
publikacji w procesie dydaktycznym.

Z recenzji gen. bryg. w stan. spocz. dr. h.c. Wiestawa B. Le$niakiewicza

Paristwo — jako gwarant bezpieczeristwa - jest zobowigzane do zapewnienia swoim obywatelom wtasciwych wa-
runkéw do funkcjonowania w jego przestrzeni terytorialnej i spotecznej. Stqd w struktury kazdego paristwa wpisujg sie
instytucje i systemy bezpieczeristwa. Jednym z wazniejszych, bo majgcym bezposrednie przetozenie na jakosc¢ zycia spo-
teczenstwa, jest system ratowniczy. W Polsce zadania specjalistyczne w zakresie ratownictwa realizujg wyspecjalizowane
stuzby, w tym elementy sktadowe krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (KSRG). System ten [...] stanowi integralng
czes¢ bezpieczenistwa wewnetrznego panstwa. Jego konstrukcja pozwala elastycznie reagowac na pojawiajqce sie za-
grozenia oraz - co wydaje sie kluczowe z punktu widzenia tresci recenzowanej publikacji - umozliwia jego modyfikacje.
Dlatego na uznanie zastuguje podjecie przez Autora tej ztozonej problematyRi, dokonanie oceny stanu aktualnego oraz
przedstawienia wizji rozwoju systemu ratowniczego w Polsce w kontekscie wyzwari, jakie wynikajq z proceséw zacho-
dzgcych we wspotczesnej rzeczywistosci spotecznej. [...] O wartosci tej publikacji stanowi zawartos¢ merytoryczna |...].
W wielu przypadkach prezentowane wyniki badari znaczgco poszerzajg wiedze na temat bezpieczeristwa w sferze ochro-
ny ludnosci oraz w szeroko rozumianym bezpieczeristwie panstwa.

[...]to spojrzenie Autora w przysztosc [...] oparte na rzetelnej diagnozie i na prognozowaniu majgcym oparcie w meto-
dach naukowych. Na uznanie zastuguje fakt, Ze zaréwno na etapie projektowania badan i ich praktycznej realizacji, jak
i podczas interpretacji zebranych w badaniach danych empirycznych Autor monografii korzystat z systemowej perspek-
tywy badawczej. Podejscie systemowe pozwolito miedzy innymi na analize interdyscyplinarng i na tgczenie funkcji opisu
7 funkcjg projektowania proceséw i struktur w systemie ratowniczym.

Z recenzji dr. hab. Tadeusza Szczurka, prof. WAT

Wojskowa Akademia Techniczna

ISBN 978-83-61520-63-4
DOI: 10.17381/2016.3

Wydawnictwo CNBOP-PIB
www.cnbop.pl

(Bl £

4 caON» &




