POLITYKA JAKOSCI

Centrum Naukowo - Badawcze Ochrony Przeciwpozarowej im. Jézefa Tuliszkowskiego -
Panstwowy Instytut Badawczy (CNBOP-PIB) dazy do jak najwyzszego poziomu $wiadczonych
ustug w zakresie prowadzonych badan, certyfikacji, dopuszczen, ocen technicznych, a takze
dziatalnosci naukowo-badawczej, szkoleniowej, wydawniczej i innej w zakresie ochrony
przeciwpozarowej, a takze dziatan na rzecz ochrony ludnosci.
Dbamy o zapewnianie wiarygodnosci tej dziatalnosci oraz podnoszenie stopnia zaufania do jej
wynikéw, a takze zadowolenia naszych klientéw. W prowadzonej dziatalnosci opieramy sie
przede wszystkim o wymagania majacych zastosowanie przepiséw prawa oraz norm PN-EN
ISO 9001:2015-10, PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02, PN-EN ISO/IEC 17065:2013-03.
Dazymy do osiggania powyzszych celéw poprzez:
v' stosowanie dobrej praktyki laboratoryjnej oraz zachowywanie rzetelnosci i poufnosci
prowadzonych badan, certyfikacji, dopuszczen, ocen technicznych,
v' stosowanie i doskonalenie procedur, zasad, a takze podnoszenie skutecznosci
funkcjonowania systemu zarzadzania w CNBOP-PIB,
v' zapewnienie niezaleznosci i bezstronnosci dziatan CNBOP-PIB,
v utrzymanie, rozszerzanie zakresow akredytacji w laboratoriach badawczych i jednostce
certyfikujacej, a takze rozszerzanie autoryzacji i notyfikacji,
v' zapewnienie i rozwdj kwalifikacji i kompetencji pracownikéw, a takze innych
wymaganych zasobdw,
v' zapewnienie spdjnosci, rzetelnosci i jakosci wszystkich dziatan CNBOP-PIB.
Pracownicy CNBOP-PIB znajg i stosujg polityke, procedury, Ksiegi Jakosci i zwigzane
z nimi dokumenty. Kierownictwo CNBOP-PIB deklaruje, ze dotozy wszelkich staran oraz
zapewni $rodki, aby powyzsza polityka jakosci byta zakomunikowana, zrozumiata i w petni
realizowana.
Niniejsza polityka jakosci jest przegladana pod wzgledem jej aktualnosci i zapewnienia
ciggtej przydatnosci. Mierzalne cele operacyjne ustalane s3 co roku podczas przegladu
zarzadzania.
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